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Podziekowania

Niniejsza ksigzka oparta jest na rozprawie doktorskiej napisanej
pod kierownictwem prof. dr hab. Joanny Kurczewskiej. Moja promotor
jest osoba, od ktdrej nauczylem sie bardzo wiele i nadal wiedze te prze-
twarzam. Bardzo duze podzigkowania nalezg si¢ krytycznym acz zycz-
liwym recenzentom: dr hab. Stawomirowi Lodzinskiemu z Instytutu
Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego oraz prof. dr hab. Andrzejowi
Rychardowi z Instytutu Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk.
Prof. Rychard byl réwniez dyrektorem Szkoly Nauk Spotecznych przy
IFiS PAN, w ktérej odbylem inspirujace studia doktoranckie. W trak-
cie tych studiéw pobieralem stypendium doktoranckie Prezesa Polskiej
Akademii Nauk przyznane mi przez prof. dr hab. Michala Kleibera.
Dzieki niemu bytem w stanie skoncentrowa¢ sie na pracy nad tg ksiaz-
ka. Nie powstataby ona bez mozliwo$ci skorzystania z materialéw em-
pirycznych zgromadzonych na potrzeby dwoéch projektéw badawczych
prowadzonych przez Instytut Spraw Publicznych. Pracujac jako badacz
przy realizacji projektow Europejskie dylematy: formy dyskryminacji insty-
tucjonalnej, politycznej i spolecznej (finansowanego z Piatego Programu
Ramowego UE) oraz Ewaluacja Programow Integracyjnych dla uchodZcow
w Polsce (finansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego) nie
tylko pozyskalem dane wykorzystane w tej ksigzce, ale réwniez uczy-
tem sie warsztatu socjologicznego. Szczegdlne podziekowania naleza
si¢ Justynie Sege$ Frelak, ktora administrowata oboma projektami z ra-
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mienia ISP oraz Mirostawowi Bienieckiemu, z ktérym miatem przy-
jemno$¢ prowadzi¢ badania terenowe oraz przezy¢ wiele ekscytujacych
przygdd. W trakcie badan oraz pisania ksiazki przy wielu okazjach za-
wsze wspaniale wspierata mnie radg dr Hanna Bojar z Instytutu Filozofii
i Socjologii PAN. Pozyskanie czesci literatury nie bytoby mozliwe bez
pomocy mojego serdecznego przyjaciela Michata Malinskiego. Ksigzke
pisalem bedac zatrudnionym w Caritas Polska, ktérej dyrektor ks. dr
Marian Subocz oraz pracujaca ze mng Katarzyna Sekuta zapewnili mi
warunki pozwalajace na szczesliwe przygotowanie rekopisu. W roku
2010 zatozenia teoretyczne tej pracy przedstawitem w Lyonie na warsz-
tach 6% New Institutionalism Workshop, w ktérych mogltem uczestniczy¢
dzieki grantowi przyznanemu przez profesora Roystona Greenwooda
z University of Alberta. Zatem naleza Mu sie podziekowania nie tylko za
inspiracje teoretyczne wykorzystane w tej ksiazce, ale rowniez za umoz-
liwienie kontaktu z zywym $rodowiskiem nowych instytucjonalistéw.
Ksiazke redagowalem i przygotowywatem do druku jako pracownik In-
stytutu Profilaktyki Spolecznej i Resocjalizacji UW. Jestem niezmiernie
wdzieczny mojemu szefowi, kierownikowi Katedry Socjologii Norm,
Dewiacji i Kontroli Spotecznej prof. dr hab. Jerzemu Kwasniewskiemu,
ktory zapewnil mi wspaniate §rodowisko pracy i rozwoju.



1

Wstep

Wspolczesne rozumienie terminu ,,uchodZca” jest §cisle zwiaza-
ne z zapisami Konwencji Genewskiej!. Zostata ona przyjeta w 1951 roku
w celu uregulowania kwestii zwigzanych z masowymi przemieszczenia-
mi ludnosci, do ktérych doszio w konsekwencji drugiej wojny $wiato-
wej. W 1967 roku zostal przez spoleczno$¢ miedzynarodowa przyjety
Protokdt nowojorski (Dz.U. z 1991 r. Nr 119 poz. 517). Potwierdzil on
ustalenia Konwencji Genewskiej, lecz bez jej pierwotnych ograniczen cza-
sowych i geograficznych zwigzanych z powojenna sytuacja w Europie
(Rogers, Copeland 2006: 203). Te akty prawa miedzynarodowego okre-
$laja uchodzce jako osobe, ktéra opuscita swdj kraj ze wzgledu na oba-
we przed przesladowaniami z powodu swojej rasy, religii, narodowosci,
przynaleznoéci do okreslonej grupy spolecznej lub z powodu przekonan
politycznych.

UchodZcy naleza do szerszej kategorii migrantéw. Dokonujac klasy-
fikacji na podstawie powod6éw migracji, wyrdznia sie migrantéw zarob-
kowych oraz przymusowych (niedobrowolnych). W tym rozréznieniu
uchodzca (szerzej: migrant przymusowy?2) nie podjal z wlasnej woli

I'Wtasciwy tytut tego dokumentu prawa miedzynarodowego to Konwencja dotyczgca
statusu uchodzcow sporzqdzona w Genewie dnia 28 lipca 1951 r. (Dz.U. z 1991 r. Nr 119,
poz. 515). W ksiazce dla wygody postuguje sie tytulem Konwencja genewska.

2Migrant przymusowy to kategoria, do ktérej poza uchodzcami zalicza sie osoby
ubiegajace si¢ o status uchodzcy (asylum seekers) oraz osoby, ktérym przyznano inny —
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decyzji o migracji, natomiast migrant ekonomiczny zdecydowal si¢ na
wyjazd na podstawie kalkulacji ekonomicznej (Messina, Lahav 2006:
10-11). Z kolei Maciej Zabek zwraca uwage, ze w Polsce réznica mie-
dzy uchodZcami a pozostatymi kategoriami imigrantéw polega przede
wszystkim na przyjetej strategii legalizacji pobytu w kraju przyjmuja-
cym (2002: 8)

Wielu autoréw3 zauwaza, ze tak sformulowane definicje przy-
czyniajg sie do zamieszania pojeciowego i wytwarzajq szereg proble-
moéw teoretycznych. O réznicach miedzy migrantami ekonomicznymi
a uchodZcami proponuje sie méwic jako o kontinuum (Bernard 1976)
lub traktowa¢ rzeczywistych uchodzcéw jako hybrydy tak analitycznie
wyodrebnionych kategorii (Zabek, Lodzinski 2008: 49).

Problemy teoretyczne rozstrzygane sa w ramach poszczegélnych
dyscyplin. Emma Haddad proponuje wlasng definicje, wedle ktorej
uchodica to ,jednostka, ktéra w znacznym stopniu na zawsze, sila
zmuszono do opuszczenia krajowej wspolnoty politycznej” (2008: 43).
Autorke te interesuje uchodzca, dlatego ze jest on ,wypchniety” poza
krajowa wspdlnote polityczng i inna wspdlnota polityczna obejmuje go
ochrong i na rézne sposoby wiacza (badZ nie) w swéj obreb. Maciej
Zabek i Stawomir Lodzinski (prace tych autoréw szczegdélowo oma-
wiam w rozdziale 4 Krytyczny przeglad akademickich i eksperckich badart
uchodZstwa w Polsce), podsumowujac dyskusje w obrebie antropologii
kulturowej i tak zwanych refugee studies, definiujg uchodzce jako czlonka
zbiorowosci uczestniczacej w rytuale przejscia od jednej przynaleznosci
spolecznej do innej (2008: 54-58).

Biorac pod uwage powyzsze watpliwosci, w pracy przyjmuj¢ defini-
cje uchodzcy podang w aktach prawnych, poniewaz jest ona akceptowa-
na i stosowana przez organizacje (instytucje pomocowe i szkoly), ktére
sa przedmiotem analizy. Pragne podkresli¢, Ze w niniejszej rozprawie
jednostkami analizy nie sa uchodzcy, lecz organizacje wchodzace z nimi
w kontakt. Innymi stowy aktorami (grupowymi i indywidualnymi) nie
sg sami uchodZcy, lecz organizacje i ich przedstawiciele. W dziataniach

niz wynikajacy z Konwencji — rodzaj ochrony. Obecnie w Polsce cudzoziemcom, ktérzy
nie spelniaja tych warunkéw, lecz powrét do kraju moze narazi¢ ich na rzeczywiste do-
znanie krzywdy, przyznawana jest ochrona uzupelniajaca (subsydiarna). Za migrantéw
przymusowych uznawane sg réwniez osoby, ktéry do przesiedlenia zmusily przyczyny
o charakterze innym niz polityczny — np. kataklizmy lub wielkie inwestycje (np. budowa
tamy).

3Bardzo szczegblowe omowienie tej dyskusji przedstawia Richard Black (2001: 63—
-66).
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kieruja si¢ oni instytucjami, czyli regulami formalnymi (np. przepisami)
oraz nieformalnymi (North 1990: 3). Zatem uchodzcg jest dla mnie ten,
kto za takiego jest uznany przez badanych aktoréw w ich interpretacjach
definicji wynikajacej z Konwencji Genewskiej (Gold 1992: IX).

Uchodzstwo jako przedmiot badan

Uchodzstwo jest przedmiotem badan szeregu dyscyplin. Przedsta-
wiam kolejno wtasciwe im perspektywy postrzegania tego zjawiska.
Zaczynam od nauk prawnych, poprzez nauki spoteczne (polityka spo-
teczna, antropologia), podejscia interdyscyplinarne (migration studies,
refugee studies) i konicze na socjologii — dyscyplinie, w ramach ktorej
lokuje sie niniejsza rozprawa.

Jako pierwsze nalezy wymieni¢ nauki prawne — zwlaszcza zaj-
mujace sie prawem miedzynarodowym (Wierzbicki 1993; Mikotajczyk
2004; Potyrata 2005; Oleksiewicz 2006). Rozwiazania prawne stoso-
wane przez kraje, ktore podpisaly Konwencje Genewskg, pozwalaja anali-
zowac zjawisko uchodzstwa z perspektywy zainteresowania stanowie-
niem prawa, jak i praktyka jego stosowania, gdyz procedura nadawa-
nia statusu uchodzcy jest procedura administracyjna przypominajaca
proces sadowy z zastosowaniem dowodow, przestuchaniami czy moz-
liwos$ciami odwotan do wyzszych instancji. W Polsce napisano szereg
studiéw z zakresu prawoznawstwa dotyczacych tematyki uchodzstwa
(Kulpa 2006; Klaus 2006). Prawne aspekty polityki migracyjnej Polski,
w ktdrej waznym zagadnieniem jest polityka wobec uchodZcéw omoéwit
Stawomir Lodzinski (1997).

Zainteresowanie uchodZstwem obecne jest rowniez w nauce o sto-
sunkach miedzynarodowych. Z kolei europeistyka interesuje sie zagad-
nieniem uchodzstwa ze wzgledu na szczegétowe porozumienia miedzy
panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej dotyczace podziatu odpo-
wiedzialno$ci wobec uchodzcéw i innych imigrantéw przymusowych,
regulacje wydawane przez Komisje Europejska, oraz koordynowanie
przez panstwa czlonkowskie swojej polityki wobec uchodzcéw. Omo-
wienie réznych aspektdéw polityki migracyjnej z punktu widzenia euro-
peistyki wlaczajace zagadnienia uchodzstwa przedstawione jest w pracy
The Europeanization of National Policies and Politics of Immigration (Faist,
Ette 2007). Tom ten zawiera rowniez artykul dotyczacy europeizacji
polskiej polityki imigracyjnej (Kicinger, Weinar, Gérny 2007). Bardzo
grunotwnej analizy zagadnienia europeizacji poliltyki wobec cudzo-
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ziemcOw W tym tworzenia rozwigzan stosowanych wobec uchodzcéw
dokonata w swojej ksiazce Agnieszka Weinar (2006).

Takze psychologia, medycyna i psychiatria, zdefiniowaly w swoim
obrebie kwestie zwigzane z problemami uchodzcéw. Analizuja typowe
dla uchodZcéw syndromy i doznawane przez nich stany. Natomiast po-
lityka spoteczna bada, w jaki sposéb uchodzcy przybywajacy do nowego
kraju wprowadzani sg do publicznych systeméw pomocy spolecznej.
Staja si¢ w ten sposéb ,,podopiecznymi” panstwa — dobrobytu, tam
gdzie ono istnieje — i rGwnocze$nie przedmiotem zainteresowania na-
uk skoncentrowanych na rozwigzywaniu problemoéw spotecznych. Jed-
no z najnowszych omoéwien zwigzkéw uchodzstwa z praca socjalna (so-
cial work) przedstawila Kethleen Valtonen, wymieniajac jako najwaz-
niejsze pola polityki spotecznej w kontekscie imigracji i uchodzstwa:
kwestie osiedlenia, polityke wlgczania, wsparcie rodziny, adaptacje dru-
giego pokolenia (2008).

Antropologia kulturowa, antropologia spoteczna czy cultural stud-
ies interesuja si¢ uchodzcami przede wszystkim z powodu ich wyraz-
nie okreslonego statusu ,,innego” czy ,,obcego”. Uchodzcy sa dla nich
przedmiotem badan réwniez jako przedstawiciele odmiennych kultur
oraz uczestnicy szczegdlnego rodzaju rytuatéow przejécia wytworzonych
przez instytucje panstw przyjmujacych. Zainteresowanie uchodzcami
jako ,,innymi” w sensie kulturowym jest wyrazne w polskich badaniach,
zostang one szerzej przedstawione w rozdziale 4. pt. Krytyczny przeglad
akademickich i eksperckich badan uchodZstwa w Polsce.

Duze zainteresowanie kwestig migracji, a takze to, ze stala si¢ ona
w wielu krajach tematem debaty publicznej, sprzyjalo powstaniu nurt
badan interdyscyplinarnych nazwanego ,,studiami nad migracjami” (mi-
gration studies). Studia nad migracjami tacza w sobie ustalenia dyscyplin
takich jak demografia, ekonomia, socjologia, geografia, antropologia,
nauki polityczne i prawoznawstwo (Favell 2008: 260-263) 4.

Wspomniane wczesniej szczegdlne cechy migracji przymusowych
spowodowaly, ze w latach 80. wyodrebnila sie galaz badan nazwana
»studiami nad uchodzcami” (refugee studies), ktora zatozyciele zdefinio-
wali jako ,catosciowa, historyczna, interdyscyplinarna i poréwnawcza
perspektywe koncentrujacg sie na regularnosciach i wzorach doswiad-
czenia uchodzczego” (Stein, Tomasi 1981: 6). W tym — od blisko trzy-

#W Polsce za oérodki realizujace program badawczy studiéw nad migracjami mozna
uzna¢ Oérodek Badan nad Migracjami UW, Srodkowoeuropejskie Forum Badan Migracyj-
nych i Ludnosciowych oraz Centrum Badan Migracyjnych UAM.
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dziestu lat zinstytucjonalizowanym — nurcie badan uwaga skupia sie
na samych uchodzcach, a przede wszystkim ich do$wiadczaniu swo-
jej sytuacji. Tym wtasnie studia nad uchodZcami réznia sie od innych
dyscyplin czy specjalizacji, ktére nie badaja uchodzcéw, lecz np. mie-
dzynarodowy rezim uchodzZcy (stosunki miedzynarodowe); procedury
uzyskania statusu uchodzcy (nauki prawne); czy socjologia.

Last but not least uchodzstwo jako sktadnik proceséw spolecznych
jest przedmiotem zainteresowania socjologii (Schmitter Heisler 2008).
Z punktu widzenia socjologii mozna zajmowa¢ si¢ przede wszystkim
relacjami grupy uchodzcéw ze spoleczenstwem przyjmujacym. Zazwy-
czaj podejmowane sg wtedy watki adaptacji, asymilacji, separacji badz
integracji spotecznej. Badania asymilacji grup imigranckich w Stanach
Zjednoczonych Ameryki byly od czaséw Szkoly Chicagowskiej central-
na tematyka tamtejszej socjologii (Schmitter Heisler 2008: 84). W tym
kontek$cie nalezy wymieni¢ prace Williama I. Thomasa i Floriana Zna-
nieckiego Chlop polski w Europie i Ameryce (1976). Perspektywa socjolo-
giczna przyjmowana jest réwniez do badan nad postawami spoleczen-
stwa przyjmujacego wobec uchodZcow (Giza-Poleszczuk, Poleszczuk
1993; Nowicka, Lodzinski 2001: 141-144; Lodzinski 2002); instytu-
cjami zwiazanymi z ,,obstugg” uchodzstwa (Grzymala-Moszczynska,
Nowicka 1998; Hryniewicz 2005; Lodzinski 2006; Lodzinski, Zabek
2008); problemami spolecznego wykluczenia uchodzcéw (Jasinska-Ka-
nia, Lodzinski 2008: 296-304; Lodzinski 2009); czy kwestiami gen-
derowymi zwigzanymi z zagadnieniem uchodzstwa (Ewertynska 2005;
Skwarska 2006).

Tematem mojej pracy nie jest zjawisko uchodzstwa, ale instytu-
cjonalna i organizacyjna reakcja na jego pojawienie sie w Polsce. Dzieki
takiemu podej$ciu mozliwe jest uchwycenie reakcji na ,nowe” zjawisko
organizacji oraz jednostek petnigcych funkcje w ich strukturze. Uchodz-
cy staja sie wiec ,,pretekstem do badania” — z uzyciem socjologicznych
narzedzi — zjawisk zachodzacych w spoteczenstwie polskim i definio-
wanych spolecznie jako nowe.

Gléwne inspiracje teoretyczne

Niniejsza rozprawa miesci sie w socjologii, w ramach teorii nowe-
go instytucjonalizmu. Grazyna Skapska definiuje neoinstytucjonalizm
jako nurt, ktéry za przedmiot analiz przyjmuje ,normy spoleczne oraz
formy organizacyjne ujmowane jako zmienna posredniczaca” bedace
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konstytutywnym elementem proceséw ekonomicznych, politycznych
czy spolecznych (1999: 323). Zaproponowano kilka typologii nowe-
go instytucjonalizmu, z ktérych za najbardziej znang mozna uznac te
autorstwa Petera A. Halla i Rosemary C. Taylor. Wyrdznili oni instytu-
cjonalizm racjonalnego wyboru, instytucjonalizm historyczny (poréw-
nawczy) oraz socjologiczny (w analizach organizacyjnych) (Hall, Tay-
lor 1996). Bardzo wazny jest, podkreslany przez tych autoréw, uzytek
z socjologicznego sposobu uprawiania instytucjonalizmu w badaniach
nad organizacjami. Michat Federowicz méwit o czterech nowych in-
stytucjonalizmach: instytucjonalizmie historycznym na gruncie nauk
politycznych, instytucjonalizmie racjonalnego wyboru, instytucjonali-
zmie w ekonomii oraz instytucjonalizmie socjologicznym (2004: 65).
Natomiast Grazyna Skapska wyréznia dwie wersje nowego instytucjo-
nalizmu: utylitarystyczng oraz kulturowo-polityczng (1999: 324-325).

Instytucjonalne badania nad organizacjami mozna traktowa¢ jako
szkote naukowa — jej uczestnicy publikujg w okreslonych czasopismach
naukowych, spotykaja sie na konferencjach dotyczacych instytucjonal-
nych badan nad organizacjami, wydajg tomy zbiorowe podsumowuja-
ce stan badan. Badacze z tej szkoly (Greenwood, Oliver, Sahlin, Sud-
daby 2008: 1), uwazajg, ze ,ufundowata” ja w 1977 roku publikacja
w ,,American Journal of Sociology” artykulu Johna W. Meyera i Briana
Rowana Organizacje zinstytucjonalizowane: struktura formalna mit i ceremo-
nia (2006).

Nowy instytucjonalizm w badaniach nad organizacjami, koncen-
trujac sie na warunkach dziatania oraz przyjmujac metodologiczny in-
dywidualizm, siega do tradycji Maxa Webera (Jasinska-Kania 2006: 549;
Chmielewski 2011: 408). Najwazniejsze pojecia nowej analizy instytu-
cjonalnej to: instytucja spoteczna oraz organizacja. Instytucje spoteczna
Douglass C. North definiuje jako ograniczenia formalne i nieformalne,
stanowigce reguly gry dla aktoréw w spoteczenstwie (1990: 3)°. Zgod-
nie z wytycznymi metodologicznego indywidualizmu jednostka analizy
jest jednostka ludzka, czyli aktor indywidualny. Trzymajac sie metafo-
ry gry, North pisal, Ze ma ona charakter zespolowy i aktorzy indywi-
dualni wspéldziatajg ze sobg, aby osiagna¢ zgodnie z obowiazujacymi
w niej zasadami zwyciestwo. Organizacja, ktérag mozna traktowac ja-
ko aktora zbiorowego, jest wedlug niego takim zespolem jednostek
(North 1990: 5).

5Szczegotowego omoéwienia definicji instytucji spotecznej zaproponowanej przez
Northa dokonat Wojciech Pawlak (1993).
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Najnowsze z instytucjonalnych badan nad organizacjami przydat-
ne w analizie reakcji na nowe zjawiska, dotyczace tworzenia instytucji
traktowanej jako zmienna zalezna oraz emancypacji jednostki od insty-
tucji, przedstawiam w rozdziale trzecim. Kluczowym pojeciem, ktére
tam przywoluje jest proto-instytucja (proto-institution), czyli relatyw-
nie malo rozpowszechniony i utrwalona wzér dzialania, ktéry jednak
potencjalnie moze sta¢ sie pelnoprawng instytucja (Lawrence, Hardy,
Phillips 2002; Boxenbaum 2004; Zietsma, McKnight 2009).

Siegam réwniez do dokonan polskich autoréw, ktérzy odwolywa-
li sie do nowego instytucjonalizmu w badaniu zmian, ktére nastgpity
w Polsce po 1989 roku. Zmiana ta jest waznym szerszym kontekstem
dla analizy zjawiska uchodzstwa w Polsce. Nowy instytucjonalizm, jak
twierdzi Andrzej Rychard, dostarcza dobrej teorii spoteczenistwa i po-
zwala analizowa¢ zachodzace w nim zmiany (1996: 1). Co réwnie waz-
ne, podejécie instytucjonalne pozwala na analize zjawisk w ich histo-
rycznym kontekscie. Instytucje ksztaltowane sa przez wybory jedno-
stek, lecz wybory te sa zalezne od wyboréw ich poprzednikow. Stad
w tej perspektywie konieczne jest uwzglednienie zaleznosci od szlaku
(David 1985; Pierson 2004). Przyjecie nowego instytucjonalizmu jako
ramy teoretycznej analizy reakcji organizacji, jakimi sg szkoly i insty-
tucje pomocowe, wobec uchodzcéw, umozliwia uwzglednienie zwigzku
ograniczen formalnych (tak waznych — przedstawionych powyzej — za-
gadnien zwigzanych z aktami prawnymi okreslajacymi sytuacje uchodz-
c6w) z nieformalnymi, czyli wytworzonymi przez jednostki w codzien-
nej praktyce pracy organizacji.

Zarys tematyki uchodzstwa w Polsce

Cho¢ stan wiedzy na temat zjawiska uchodzstwa w Polsce zgroma-
dzonej przez nauki spoleczne szczegdtowo analizuje w rozdziale 4. pt.
Krytyczny przeglad akademickich i eksperckich badari uchodZstwa w Polsce, to
nie sposo6b nie przywolaé tego tematu we wstepie. Historia uchodzstwa
(rozumianego tak, jak ujeto to w Konwencji Genewskiej) do Polski nie ma
jeszcze 20 lat. Zbiega sie ona z historig zmian ustrojowych, transforma-
cji i europeizacji Polski rozumianych jako proces modernizacyjny (Mo-
rawski 2010). Obecno$¢ uchodzcéw w Polsce jest warunkowana tymi
przemianami, a ich sytuacja i reakcje organizacji — to jeden z przeja-
wow modernizacji w Polsce. Przelomowa datg dla tych proceséw bylo
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wstapienie Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku i dlatego rok ten
przyjalem jako cezure w tej pracy.

Historia wcze$niejszych migracji przymusowych do Polski stanowi
kontekst dla zmian instytucjonalnych zwiazanych z przyjeciem Konwen-
cji Genewskiej i naptywem uchodzcéw, ktéry po nim nastapil i dlatego
nalezy o niej w tym miejscu wspomnie¢. Przymusowi migranci przyby-
wali do Polski w réznych okresach historycznych. Historykéw migracji
interesuje przyjmowanie przez Pierwsza Rzeczpospolita zbiorowosci
wygnanych z innych krajow ze wzgledéw religijnych. W okresie $wiet-
nosci panstwa, do ktérego tradycji obecnie sie¢ odwotujemy, byli to Zydzi
i wyznawcy réznych odtaméw protestantyzmu. Natomiast w historii XX
wieku za bliskie zagadnieniom uchodzZstwa uznaé nalezy przesiedlenia
duzych grup ludnoéci po I'i po Il wojnie §wiatowej. W wyniku tej ostat-
niej Polska znalazla si¢ w obozie panstw komunistycznych, z ktérego
przede wszystkim uchodzcy pochodzili. W okresie PRL uchodZcami by-
li ci, ktérzy z naszego kraju uciekli przed represjami badz po II wojnie
$wiatowej nie mogli do niego powréci¢ (Kushner 1999).

Jednak Polska Rzeczpospolita Ludowa przyjmowala osoby, ktérych
poglady i dziatalno$¢ polityczna zmusita do ucieczki z krajéw wrogiego
obozu politycznego. Byli to przede wszystkim komunisci greccy ucie-
kajacy po nieudanej rewolucji w latach 40. (Wojecki 1989), lewicowi
aktywisci chilijscy, ktorzy szukali ochrony przed represjami ze strony
junty Pinocheta oraz dzialacze ugrupowan politycznych wspieranych
przez ,obdz socjalistyczny” z innych krajéow (przede wszystkim tak
zwanych krajéw ,rozwijajacych sie”).

Po 1989 wraz z przemianami Polska stopniowo uznana zostala
przez inne panstwa za godng miana panstwa demokratycznego, w kto-
rym nikomu nie zagrazajg przesladowania. Aktem uznania Polski za
panstwo demokratyczne, bezpieczne a zatem ,,godne” i bedace w stanie
przyjmowa¢é uchodzcéw byto odestanie do Swinoujécia przez Szwecje
grupy uchodzcédw na poczatku roku 1990. Wkrétce po tym wydarze-
niu Polska ratyfikowata Konwencje dotyczqcq statusu uchodZcow sporzqdzo-
ng w Genewie dnia 28 lipca 1951 r. (Dz.U. z 1991 r. Nr 119, poz. 515).
Od tego czasu naplywajg do naszego kraju uchodzcy.

Pojawienie sie uchodzcéw wymagalo organizacyjnej odpowiedzi
na ich obecnos$¢. Trzeba bylo wskazaé organizacje odpowiedzialng za
zapewnienie osobom starajacym sie w Polsce o status uchodzcy da-
chu nad glowg i wyzywienia. Konieczne bylo utworzenie urzedu odpo-
wiedzialnego za uznawanie statusu uchodzcy. W realizacje tych zadan
zaangazowane zostaly organizacje pafstwowe oraz pozarzagdowe. Ana-
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liza historii zaréwno uchodzcéw, jak i organizacyjnej reakcji panstwa
oraz spoleczenstwa obywatelskiego na ich obecno$¢ w naszym kraju
przedstawiona zostala w kilku pracach (Florczak 2003; Samoraj 2007;
Zabek, Lodzinski 2008). Wigzala sie ona z licznymi zmianami legisla-
cyjnymi obejmujacymi przeksztalcenia w obrebie Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji, z ktérego wyrést podlegty mu Urzad
do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw (funkcjonujacy w okresie zbiera-
nia na potrzeby tej rozprawy materialéw empirycznych) nazywajacy sie
obecnie Urzedem do Spraw Cudzoziemcéw. Poza konieczno$cig zapew-
nienia dachu nad glowa i wyzywienia osobom ubiegajacym sie o status
uchodzcy, pojawila sie potrzeba pomocy w adaptacji tym, ktérzy status
uchodzcy uzyskali i mieli zwigzaé swoje losy na dluzej z Polska.

Chociaz Polska ratyfikowataKonwencje Genewskq i uznana zostala
przez wspdlnote miedzynarodowa za panstwo bedace w stanie zapewnié¢
uchodZcom ochrone, duza liczba uchodzcéow, ktérzy z réznych wzgle-
doéw znalezli si¢ na terenie naszego kraju, nie widzi tutaj dla siebie przy-
sztosci. Poszukujac ochrony przed przesladowaniami, szukajg oni takze
szans na zycie w warunkach, ktérych, jak sadzili i jak sadza do dzisiaj,
w Polsce nie da sie osiggna¢ (Florczak 2003: 259-260; Pawlak, Ryabin-
ska 2007; Zabek, Lodzinski 2008: 136-140). Jest to, moim zdaniem,
jeden z najwazniejszych warunkéw dziatania agend publicznych i or-
ganizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ w Polsce uchodzcami. Duza
cze$¢ uczestnikdw programoéw integracyjnych jest nimi zainteresowa-
na w ograniczonym stopniu. Pomoc i dzialania integracyjne sa jednak
nadal prowadzone zaréwno z pobudek humanitarnych jak i konieczno-
$ci wypelnienia standardéw oczekiwanych od panstwa-sygnatariusza
Konwencji Genewskiej.

Wstapienie Polski do Unii Europejskiej wiazato sie z wprowadze-
niem zmian w prawie krajowym dotyczacych udzielania ochrony cu-
dzoziemcom — przede wszystkim uchwalenia Ustawy o udzielaniu cudzo-
ziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2003 r.,
Nr 128 Poz. 1176), przyjeciem przez Polske Regulacji Dublin I (Dz.U.
L 50 z 25.2.2003) oraz objeciem naszego kraju dzialaniem Europej-
skiego Funduszu na rzecz UchodzZcéw, co wplynelo w sposéb znacza-
cy na sytuacje uchodzcédw. Regulacja Dublin II ostatecznie ,uwiezila”
w Polsce osoby starajgce sie o status uchodzcy. Zgodnie z ta regulacjg
pierwszy kraj nia objety jest nastepnie odpowiedzialny za rozpatrze-
nie wnioskéw i udzielenie ochrony uchodZzcom. Wstapienie do Unii
Europejskiej (a wlasciwie przygotowywania do wstapienia) pociagne-
lo za soba szereg zmian prawnych, wprowadzajacych takze instytu-
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cje pobytu tolerowanego, a nastgpnie ochrony uzupetniajacej (subsy-
diarnej).

Uchodzstwo do Polski nie jest zjawiskiem licznym, ani w poréwna-
niu ze zjawiskiem imigracji do Polski, ani w poréwnaniu z uchodzstwem
na $wiecie. Duze przeplywy przymusowych migrantéw maja obecnie
miejsce przede wszystkim w rejonach konfliktéw zbrojnych. Wedtug
danych Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcéw
na $wiecie pod koniec 2011 roku bylo ponad 10 milionéw uchodzcéw
(5 mln w Azji i ponad 2 mln w Afryce). W panstwach Unii Europej-
skiej najwiecej uchodzcéw znajduje sie w Niemczech (ok. 570 tys.)
i Frangji (ok. 210 tysiecy). W Polsce znajduje sie zgodnie z tymi da-
nymi 15847 uchodZzcéw — najwiecej wérdd panstw tzw. nowej Unii
(UNHCR 2012) 6.

W Polsce wniosek o nadanie statusu uchodzcy do 1995 roku sktada-
to po kilkaset 0s6b rocznie. Przetom nastgpit w 1996 roku, gdy odnoto-
wano 3210 oséb poszukujacych ochrony w Polsce. Liczba ta powoli, lecz
systematycznie rosta, przekraczajac w 2002 roku 5 tysiecy, by w roku
2004 (rok wstapienia do UE) osiggnac¢ 8079, a w 2007 (rok wstapienia
Polski do strefy Schengen) 10 tysiecy. W roku 2012 wniosek o nadanie
statusu ztozyto 10753 osoby (UdSC bdw).

Na tle blisko 40-milionowego spoleczenstwa jest to grupa stosun-
kowo mato liczna, nieliczna réwniez w poréwnaniu z ogdtem migran-
téw przebywajacych w Polsce’. Uznanych za uchodZcéw pozostaje nie-
wielu spodrod tych, ktérzy skladaja wniosek o nadanie takiego statusu.
W ostatnich latach jest to zazwyczaj co setna osoba — w roku 2012
status uchodzcy zgodnie z Konwencjg Genewskq nadano 87 osobom, na-
tomiast ochrone uzupetniajaca 140 (UdSC bdw).

Przymusowi migranci przybywaja do Polski przede wszystkim
z miejsc konfliktéw zbrojnych, w ktérych groza im przesladowania.
W latach 90. w Polsce przebywali uchodzcy z bytej Jugostawii, Afgani-

6 Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcéw podaje sumaryczne da-
ne dotyczace uznanych uchodzcéw oraz oséb objetych ochrong uzupetniajacg. W Polsce
liczba uznanych uchodzcéw jest znacznie mniejsza od liczby oséb objetych ochrong uzu-
pelniajaca.

7Wedtug Urzedu do Spraw Cudzoziemcow 31 grudnia 2012 w Polsce byto 111 971 cu-
dzoziemcéw z waznymi kartami pobytu. Z tego ok. 3 tysiece posiadato karte pobytu ze
wzgledu na objecie ochrona miedzynarodowsg (status uchodzcy i ochrona uzupelniajaca)
(UdSC bdw). Jednak do tej liczba nalezy doda¢ osoby przebywajace w Polsce na podsta-
wie wiz, obywateli UE, ktérzy w praktyce nie musza rejestrowac swojego pobytu oraz
cudzoziemcdw przebywajacych w Polsce bez dokumentéw legalizujacych ich pobyt.
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stanu, Pakistanu i Somalii. Przelomem byl wybuch II wojny czeczen-
skiej, ktéry spowodowat naplyw uchodzcéw z tej republiki Federacji
Rosyjskiej. Od roku 2000 jest to najwieksza grupa etniczna wérdd oséb
ubiegajacych sie o nadanie w Polsce statusu uchodzcy. Nieduza, lecz
istotna z punktu widzenia sytuacji Polski, jest grupa uchodzcéw z Bia-
torusi uciekajacych przed przesladowaniami politycznymi. R6znymi —
nieraz zaskakujacymi drogami — przybywaja do Polski imigranci sta-
rajacy sie nastepnie o status uchodzcy z réznych krajéw afrykanskich
i azjatyckich.

Cudzoziemcy ubiegajacy sie o status uchodzcy lokowani sa
w osrodkach prowadzonych przez Urzad do Spraw CudzoziemcdwsS.
W ostatnich latach funkcjonowalo ich w Polsce okoto 20. Ze wzgledu
na zmiany organizacyjne w jednych miejscowosciach powstaja nowe
osrodki, a w innych osrodki sg likwidowane. Obecnie w 2013 roku
UdSC dysponuje 11 o$rodkami. Najwiekszy, mieszczacy rowniez Biuro
Organizacji Osrodkéw Urzedu, znajduje sie w Debaku pod Warszawa.
W okresie moich badan kilka z nich polozonych bylo na terenie Warsza-
wy i aglomeracji warszawskiej, w duzych miastach (Lublin, Bialystok,
Radom), w matych miastach (Lukéw, Lomza), a inne w bardzo matych
miejscowosciach (np. Czerwony Bér, Linin). W tym czasie osrodki znaj-
dowaly sie w wojewoddztwach: mazowieckim, podlaskim i lubelskim.
Po uzyskaniu statusu uchodZcy zazwyczaj pozostajg w miejscowosci,
w ktorej znajduje sie zamieszkiwany przez nich oérodek lub przeno-
sza si¢ do Warszawy. Wchodzg wtedy w kontakt z szeregiem instytucji
spolecznosci lokalnej.

W badaniach, ktére stanowig podstawe empiryczna niniejszej roz-
prawy istotna jest perspektywa lokalna. Po pierwsze, uklady lokalne
zaposredniczajg szersze procesy makrospoleczne. Po drugie, uchodzcy
wchodza w kontakt z organizacjami $cisle zwigzanymi z terytorialnymi
spoleczno$ciami lokalnymi i przez to kontekst lokalny istotnie wply-
wa na przebieg tego kontaktu. Badanymi przeze mnie organizacjami
(w kontekscie ich otoczenia organizacyjnego) sg instytucje pomocowe
odpowiedzialne za kierowanie procesem integracji — powiatowe cen-
tra pomocy rodzinie oraz szkoty, bedace jedna z wazniejszych instytucji
organizujacych kontakt polskich spotecznosci lokalnych z uchodzcami,
bo to na ich terenie dochodzi do interakcji miedzy przedstawicielami
obydwu grup. Zaréwno powiatowe centra pomocy rodzinie, jak i szkoty

8W ostatnich latach (juz po przeprowadzeniu badan) zaczeta znaczaco wzrasta¢
liczba cudzoziemcéw, ktérzy w trakcie procedury uchodzczej mieszkajg poza o$rodkami.
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sg instytucjami spotecznosci lokalnej. Wynika to cho¢by z ich miejsca
w strukturze organizacyjnej samorzadu terytorialnego (powiatowe cen-
tra pomocy rodzinie podlegajg starostwu, szkoly gimnazjalne urzedowi
gminy).

Cele rozprawy i hipotezy badawcze

Celem pracy jest analiza reakcji na nowe zjawisko i zwiazanej z nim
zmiany spotecznej. ,,Nowo$¢” jest stanem definiowanym spolecznie.
Zjawisko uchodzZstwa stanowi poreczny przypadek dla takiego studium,
gdyz jest w Polsce uznane za nowe w oczach wigkszosci stykajacych sie
z nim aktoréw. Zmiane spoleczng badam w dwoch aspektach.

Po pierwsze, celem jest badanie zmiany, ktérej obecno$¢ uchodz-
céw w Polsce jest przejawem. Uwazam, ze jest to modernizacja, ktérej
przejawy mozna badaé na przykladzie organizacyjnej reakcji na obec-
nos¢ uchodzcéw oraz uktadéw posredniczacych miedzy makroprocesa-
mi a do$wiadczeniami jednostek i organizacji, takich jak spotecznosci
lokalne i pola organizacyjne (organizational field). Po drugie, celem jest
badanie zmiany instytucjonalnej w organizacjach wywolanej przez obec-
nos¢ uchodzcdw w Polsce. Towarzyszacym tym zamierzeniom celem jest
wypracowanie i zastosowanie narzedzi teoretycznych, umozliwiajacych
analize reakcji na ,nowe”.

Podstawowe pytanie mojej pracy brzmi: jak ugruntowane w insty-
tucjach pomocowych, w systemie o§wiaty oraz w administracji publicz-
nej wzory dziatania wplywaja na wytwarzanie nowych wzoréw dziata-
nia? Pomocne w odpowiedzi na tak postawione pytanie bedzie pojecie
logiki instytucjonalnej (institutional logics) (Alford, Friedland 1985: 11;
Thornton, Ocasio 2008; Thornton, Ocasio, Lounsbury 2012).

Przyjmujac jedna z podstawowych tez socjologii, ze kazde dziatanie
musi przebiega¢ zgodnie ze spolecznie usankcjonowanymi regutami,
chce odpowiedzieé¢ na pytanie, jakie reguly kierujq dziataniami aktoréw
w nowej dla nich sytuacji? Czy wytwarzaja je sami? Jedli samodzielnie
wytwarzaja reguly dotyczace dziatania, skad w takim razie czerpig in-
spiracje? Jeéli aktorzy nie wytwarzaja samodzielnie nowych regut, lecz
starajg si¢ je znalez¢ w innych kontekstach, to skad wiedzg, gdzie ich
poszukiwac? Co sankcjonuje kierunki poszukiwan, ktére same w sobie
réwniez sa dzialaniami?

We wspolczesnych spoleczenstwach kluczows role odgrywaja for-
malne reguly gry zawarte w przepisach prawnych. Instytucjonalna tra-
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dycja badan nakazuje zadawac pytanie, jak reguly formalne uzupetniane
sa nieformalnymi. Dlatego poszukuje odpowiedzi na pytanie, jak orga-
nizacje stykajace sie z uchodZcami uzupetniaja reguly prawne o te nie-
formalne, jak je ttumaczg na codzienng praktyke dziatania i jak czasem
je modyfikuja? Analizujac dziatania aktoréw organizacyjnych, pragne
zweryfikowac hipoteze o wplywie jednostek zajmujacych pozycje w tych
organizacjach na przyjmowane w nich instytucje. Pojawia sie wtedy py-
tanie o znaczenie jednostki w procesie zmiany instytucjonalnej. Na ile
zmiana ta polega na odtwarzaniu struktur, ktoére uksztaltowaly wcze-
$niej aktora indywidualnego?

Dziatania aktoréw (organizacyjnych i indywidualnych) zalezg od
ich relacji z innymi aktorami. Z tego wzgledu staram si¢ odpowiedzieé¢
na pytania, jak relacje wynikle z przynaleznosci do ukiadéw spolecz-
nych, ktére nazywam dalej polami organizacyjnymi wplywaja na przyj-
mowane reguly instytucjonalne? Jednocze$nie postaram sie odpowie-
dzie¢, na ile wplyw na przyjmowanie i utrwalenie tych regut ma przy-
naleznoé¢ do konkretnych wyodrebnionych terytorialnie spotecznosci
lokalnych (np. miast, powiatéw)?

Pojecie pola organizacyjnego pozwala konceptualizowaé wzajem-
ne relacje organizacji je konstytuujacych (DiMaggio, Powell 2006: 601;
Hoffman 1999: 352; Kostera 2003: 71-72; Scott 2008: 86; Wooten,
Hoffman 2008: 142). Przede wszystkim interesuja mnie relacje pomie-
dzy organizacjami publicznymi oraz pozarzadowymi, ale rowniez relacje
organizacji nadzorujacych — zwiazanych z administracja centralng —
oraz realizujacych zadania wobec uchodZzcéw — podleglych strukturom
samorzadu lokalnego. Dzieki uzyciu pojecia pola organizacyjnego za-
mierzam podjaé probe odpowiedzi na pytanie, jak relacje organizacji
roéznych typéw wplywaja na tworzenie, rozpowszechnienie i ugrunto-
wanie wzoréw dzialania?

Wreszcie bardzo waznym celem mojej pracy jest przedstawienie
jak za posrednictwem tych uktadéw spotecznych poziomu mezo (za
jakie uwazam pole organizacyjne oraz terytorialnie wyodrebniona spo-
tecznos¢ lokalna) aktorzy organizacyjni i indywidualni do$wiadczaja
wielkich makroproceséw zmiany takich jak transformacja, europeizacja
i modernizacja? Przyjmuje, ze pojawienie sie i formowanie reakcji na
zjawisko uchodzstwa wigze sie $cisle z tymi procesami.

Poszukuje takze odpowiedzi na pytanie, dlaczego pewne préby wy-
twarzania nowych wzoréw dziatania konicza si¢ sukcesem (instytucjona-
lizacjg), a inne porazka (brakiem instytucjonalizacji badz instytucjonali-
zacjg niezgodna z oczekiwaniami)? To umozliwi mi réwniez odpowiedZ
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na pytanie o role uchodzcéw w oczach aktoréw budujacych w Polsce
system ich recepcji. Czy cele formalnie pracujacych na ich rzecz organi-
zacji sa zbiezne z potrzebami i oczekiwaniami uchodzcéw?

Podstawy empiryczne

Podstawe materialu empirycznego wykorzystanego w tej rozpra-
wie stanowia wywiady pogtebione z jednostkami nalezacymi do orga-
nizacji wchodzacych w kontakt (nie zawsze bezposredni) z uchodzca-
mi. W rozprawie wykorzystano lacznie 63 wywiady przeprowadzone
w latach 2004-2007 w ramach dwoch projektow badawczych: Euro-
pejskie dylematy: formy dyskryminacji instytucjonalnej, politycznej i spolecz-
nej® oraz Ewaluacja Programéw Integracyjnych dla uchodZcow w Polsce 0.
Te dwa przedsiewziecia mialy odmienny charakter. Pierwsze sluzylo
poréwnawczej analizie zjawiska dyskryminacji. W niniejszej rozprawie
wykorzystuje materiaty empiryczne dotyczace mechanizméw dyskrymi-
nacji instytucjonalnej w systemie edukacyjnym zebrane w gimnazjach
uczeszczanych przez uchodzZcow. Drugie przedsiewziecie mialo charak-
ter aplikacyjny i jego celem byta ewaluacja pracy instytucji pomocowych
realizujacych na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej
w sprawie udzielania pomocy uchodZcom (Dz.U. z 2005 r. Nr 201 poz. 1669)
indywidualne programy integracji. Cecha wspdlng obu bylo zaintereso-
wanie funkcjonowaniem instytucji spotecznych wytwarzanych wobec

9Jednym z celow tego projektu badawczego byta analiza instytucjonalnych mechani-
zméw umozliwiajacych oraz przeciwdziatajacych dyskryminacji imigrantéw. Realizowany
byt w Polsce przez Instytut Spraw Publicznych pod kierownictwem prof. dr hab. Joan-
ny Kurczewskiej w latach 2004-2005. Miat on zasieg miedzynarodowy (prowadzony byt
w 8 krajach) i jego celem bylto dostarczenie danych do analiz poréwnawczych. W czgsci
dotyczacej systemu edukacyjnego przeprowadzono dwa studia przypadkow szkoét gimna-
zjalnych w Warszawie i Lukowie. Wykorzystanym narzedziem badawczym byl poglebiony
wywiad socjologiczny. Wywiady przeprowadzono z pracownikami szkoly oraz organizacji
Z jej otoczenia istotnych ze wzgledu na obecno$¢ uczniéw-uchodzcow.

10Celem tego projektu badawczego byla ocena dziatania instytucji Indywidualnego
Programu Integracji oraz wypracowanie rekomendacji stuzacych poprawie polityki inte-
gracyjnej wobec uchodzcéw. Projekt ten realizowany byl przez Instytut Spraw Publicznych
oraz Stowarzyszenie Interwencji Prawnej przy wsparciu Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej w latach 2006-2007. W ramach tych badan przeprowadzono wywiady we
wszystkich powiatowych centrach pomocy rodzinie realizujacych w 2006 roku indywi-
dualne programy integracji oraz przeanalizowano dokumentacje wszystkich zawartych
w 2006 roku programéw. Poglebione wywiady socjologiczne przeprowadzono réwniez
w innych organizacjach zaangazowanych w realizacj¢ indywidualnych programéw inte-
gracji, w organizacjach uzupelniajacych ich realizacje oraz z migrantami.
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uchodzcéw. Dzigki temu mozliwa byla reinterpretacja materialow em-
pirycznych pochodzacych z tych dwoch zrédet z zastosowaniem jednego
schematu teoretycznego i uzyskanie na ich podstawie odpowiedzi na te
same pytania badawcze.

Wywiady przeprowadzono w organizacjach, z ktérymi uchodzcy
majg zinstytucjonalizowany kontakt (np.: powiatowe centra pomocy ro-
dzinie realizujace indywidualne programy integracji uchodzcéw, szko-
ty uczeszczane przez uczniéw uchodzcoéw, oérodki zamieszkane przez
cudzoziemcéw ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy, organiza-
cje pozarzadowe $wiadczace pomoc uchodzcom). Przeprowadzono réw-
niez wywiady w organizacjach bedacych istotnymi ze wzgledu na kon-
takt z uchodzcami uczestnikami organizacyjnego otoczenia tych pierw-
szych (np.: urzedy wojewddzkie koordynujace realizacje indywidual-
nych programéw integracji uchodzcéw, kuratoria udzielajace wsparcia
metodycznego i organizacyjnego szkolom uczeszczanym przez uchodz-
céw, Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcdw rozpatrujacy wnioski
o nadanie statusu uchodzcy i zarzadzajacy osrodkami dla cudzoziemcéw
ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy).

Badanych do wywiadéw dobierano ze wzgledu na funkgje, ktére
pelnili w organizacjach (np.: pracownicy socjalni powiatowych centréw
pomocy rodzinie realizujacy indywidualne programy integracji, pracow-
nicy urzedéw wojewddzkich koordynujacych indywidualne programy
integracji, aktywisci organizacji pozarzadowych $wiadczacych pomoc
uchodzcom, wychowawcy klas uczeszczanych przez uchodzcéw, pra-
cownicy kuratoriow oswiaty odpowiedzialni za uczniéw cudzoziem-
skich). Material empiryczny analizowany w poszczegdlnych rozdzialach
jest w nich oméwiony bardziej szczegdlowo.

Do analiz w rozdziale dotyczacym instytucji pomocowych wybra-
no organizacje wymienione w aktach prawnych regulujacych prowa-
dzenie dzialan integracyjnych wobec uchodZcéw oraz udzielanie im
ochrony. Dodatkowo uwzgledniono réwniez organizacje, nie wymienio-
ne w przepisach, lecz definiujace si¢ jako dzialajace na rzecz uchodzcéow.
W rozdziale dotyczacym szkét kryterium doboru byta obecnos¢ w nich
uczniéow ubiegajacych sie lub o nadanym statusie uchodzcy. Wywiady
przeprowadzono réwniez z przedstawicielami organizacji wchodzacych
w relacje ze szkotami ze wzgledu (lub miedzy innymi ze wzgledu) na
obecno$¢ w nich uczniéw uchodzcéw.

W rozprawie analizuje powstawanie, obumieranie, rozpowszech-
nianie i utrwalanie nowych form instytucjonalnych. Nie jest to jednak
uchwytne za pomocg danych niezaleznych od interpretacji aktoréw in-
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dywidualnych, ktérzy biora udzial w badanym procesie (Gaciarz 2004:
51). Natura nowych form instytucjonalnych jest ulotna, wiec czesto
nie zostawiaja po sobie $ladow, ktére mozna wykorzystaé jako zrodta.
Z tego wzgledu autorzy piszacy o proto-instytucjach lub nowo wytwa-
rzanych polach organizacyjnych, podkreslajac swoja przynaleznosé¢ do
paradygmatu instytucjonalnych badan nad organizacjami, w ktérym za
najbardziej wiarygodne i przydatne dane uznawane sa dokumenty wy-
twarzane przez organizacje, klada nacisk na koniecznoé¢ korzystania
z wywiadow jako podstawowego Zrodla materiatu empirycznego (Law-
rence, Hardy, Phillips 2002: 284; Maguire, Hardy, Lawrence 2004: 661;
Boxenbaum 2004: 7).

Wypowiedzi badanych analizuje w kontekscie przepiséw i doku-
mentéw regulujacych prace ich organizacji (ustawy, rozporzadzenia mi-
nisterialne, statuty) oraz wytwarzanych w trakcie ich pracy (umowy
zawierane z uchodZcami odbywajacymi programy integracji, wewnetrz-
ne dokumenty organizacji). Interpretacja danych nie bytaby mozliwa
bez obserwacji w organizacjach pracujacych z uchodzcami. Doswiad-
czenia zebrane podczas wizyt w badanych organizacjach (np. szkotach,
powiatowych centrach pomocy rodzinie, kuratoriach o$wiaty, urzedach
wojewddzkich, o$rodkach dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o nada-
nie statusu uchodZcy oraz organizacjach pozarzadowych — zwtlaszcza
Caritas Polska, ktorej bytem przez trzy lata pracownikiem) oraz réznych
wydarzen zwigzanych z praca organizacji zajmujacych si¢ uchodzstwem
(konferencje, szkolenia, innego rodzaju zebrania), stanowia wazny kon-
tekst, dzieki ktéremu mozliwa byla interpretacja materialu empirycz-
nego. Prowadzilem w trakcie badan (ale takze po nich) obserwacje,
ktore — zgodnie z kryteriami zaproponowanymi przez Renate Mayntz,
Kurta Holma i Petera Hiibnera — nalezy okresli¢ jako niesystematycz-
ne, nieuczestniczace obserwacje w «naturalnych» sytuacjach spolecz-
nych. Pozwolily one poznaé¢ warunki relacjonowanych przez badanych
sytuacji i dziatan. Jak pisza, odwotujac sie do tradycji socjologii ro-
zumiejacej, przywolani autorzy, obserwacja umozliwia zobiektywizo-
wanie subiektywnego rozumienia sensu (Mayntz, Holm Hiibner 1985:
111, 115-116).

Za wazny rodzaj danych uwazam tez literature dotyczaca zjawiska
uchodzstwa w Polsce. Analizuje ja, gdyz interesuje mnie wplyw wiedzy
naukowej i eksperckiej dotyczacej danego zjawiska na jego przebieg.
Analiza publikacji dotyczacych zjawiska uchodzstwa w Polsce pozwala
odtworzy¢ etap teoretyzacji (theorization) w procesie zmiany instytucjo-
nalnej, w ktérym aktorzy okreslaja, co jest organizacyjnymi stabosciami,
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znajduja uzasadnienia dla mozliwych rozwiazan oraz poszukujg dla nich
legitymacji (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002: 60).

Struktura ksigzki

Po niniejszym wstepie rozpoczynam moj wywod rozdzialem zaty-
tutowanym Teorie instytucjonalne w badaniach zmiany spolecznej w Polsce
po 1989 roku. Stuzy on krytycznemu przedstawieniu polskich uzytkéw
teorii instytucjonalnych w badaniach mechanizméw zmiany spolecznej.
Poszukuje w nim ram teoretycznych dla analizy zmiany instytucjonal-
nej. Jednak, jak pokazuje, wiekszo$¢ prac wykorzystujacych teorie insty-
tucjonalne dotyczy makroproceséw. Ze wzgledu na przyjeta w nich per-
spektywe makro mozna na ich podstawie dowiedzie¢ sie wiele o trans-
formacji polskiego spoteczenstwa, jednak niekoniecznie przydaja sie do
analizy zjawisk zachodzacych na poziomie organizacji. W tym rozdziale
stwierdzam konieczno$¢ wprowadzenia narzedzi teoretycznych pozwa-
lajacych konceptualizowaé zjawiska zachodzace na poziomie mezo, czy-
li posredniczacym miedzy poziomami makro (poziom spoleczenstwa
i panstwa) i mikro (poziom jednostek i organizacji).

Z tego wzgledu w trzecim rozdziale pt. Narzedzia instytucjonalnej
analizy reakcji na nowe zjawisko przedstawiam podstawowe pojecia teore-
tyczne zaczerpnigte z instytucjonalnych badan nad organizacjami, kté-
re pozwalajg mi przeprowadza¢ analize zmiany zachodzacej w sferze
dotyczacej uchodzstwa. Koncentruje sie w nim nie tylko na pojeciach
proto-instytucji (instytucji na etapie tworzenia) i pola organizacyjnego,
ale rébwniez na calym zbiorze poje¢, dzieki ktérym mozliwa jest anali-
za zmiany instytucjonalnej w badanych organizacjach i ich otoczeniu.
Uzupelniam w ten sposéb kategorie analizy zaczerpniete od polskich
badaczy zmiany spolecznej o takie, dzigki ktérym moge analizowa¢ zja-
wiska zachodzace na poziomie mezo oraz te pozwalajace mi uchwycic
zalgzkowe formy instytucjonalne.

Kolejny rozdziat zatytulowany Krytyczny przeglgd akademickich i eks-
perckich badati uchodZstwa w Polsce stuzy dwoém celom. Po pierwsze,
przedstawiam w nim stan badan nad zjawiskiem uchodzstwa do Pol-
ski na podstawie prac pisanych przez socjologdéw i antropologéw (lub
za takich uznawanych) zaréwno akademikéw, jak i praktykéw na co
dzien pracujacych w organizacjach ,,obstugujacych” badZ pomagajacych
uchodzZcom. Po drugie, traktuje przedstawiona literature jako materiat
badawczy, dzigki ktéremu moge dokona¢ wstepnej rekonstrukgji pola
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organizacyjnego bedacego kontekstem dalszych analiz. Pole to nazy-
wam polem uchodZczym. Na tle analizowanych prac pokazuje, czym
odrdznia sie moje podejscie. Socjologowie i antropologowie dotychczas
koncentrowali sie przede wszystkim na samych uchodzcach badZz na
kontakcie z nimi spoteczenstwa polskiego. Nie méwia wiele o procesach
zmiany instytucjonalnej w organizacjach pracujacych z uchodzcami, co
jest celem mojej pracy, gdyz analizowali kontakty jednostek (rozumiane
czasem w kategoriach kontaktéw grup spotecznych), a nie kontakty or-
ganizacji (rozumiane w kategoriach instytucjonalnych) z uchodzcami.

W piatym rozdziale Analiza zmiany instytucjonalnej w otoczeniu or-
ganizacyjnym powiatowych centréw pomocy rodzinie dokonuje analizy ma-
terialu empirycznego zebranego w trakcie badan, ktérych celem byta
ewaluacja realizacji przez powiatowe centra pomocy rodzinie indywi-
dualnych programéw integracji uchodZcéw. Zebrany materiat pozwala,
moim zdaniem, przedstawi¢ mechanizmy zachodzacej w organizacjach
udzielajacych w Polsce pomocy uznanym uchodZcom zmiany instytu-
cjonalnej wywolanej szeregiem zmian legislacyjnych zwigzanych z przy-
stapieniem Polski do Unii Europejskiej.

Rozdzial szésty zatytulowany Analiza zmiany instytucjonalnej w oto-
czeniu organizacyjnym szkdt, poswiecony jest przede wszystkim odpowie-
dzi na pytanie, jak przebiega budowa nowych instytucjonalnych wzoréw
dzialania i praca na rzecz ich rozpowszechnienia wéréd innych organi-
zacji? Poroéwnuje stosowanie zrekonstruowanych przeze mnie instytu-
cjonalnych strategii dopuszczania i zachecania. Stwierdzam, ze strategia
dopuszczania jest przyjetym status quo w systemie edukacyjnym i anali-
zuje, jak jest jej przeciwstawiana strategia zachecania.

Calos¢ rozprawy zamyka podsumowanie najwazniejszych ustalen
empirycznych méwiacych o: wzajemnej nieufno$ci miedzy przedstawi-
cielami r6znego typu organizacji, dominacji w pracy organizacji nasta-
wienia na cele proceduralne, stabosci badanego pola organizacyjnego,
uprzedmiotowieniu uchodzcéw oraz przyczynach porazki instytucjona-
lizacji programéw integracji uchodzcéw. Stawiam w nim réwniez wnio-
ski teoretyczne dotyczace analizy z perspektywy poziomu mezo — pola
organizacyjnego oraz poziomu spolecznosci lokalnej, a takze konceptu-
alizacji zmiany instytucjonalnej Wywolanej przez nagla rekonfiguracje
warunkéw funkcjonowania organizacji — wstrzas (jolt). Staram sie po-
kaza¢ przydatno$¢ moich analiz dla polityki wobec uchodzcéw w Pol-
sce, postulujac wzmocnienie pola organizacyjnego, upodmiotowienie
uchodzZcéw oraz prowadzenie systematycznych rzetelnych badan na te-
mat ich sytuacji zyciowej.
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Teorie instytucjonalne w badaniach
zmiany spotecznej w Polsce po 1989 roku

Wprowadzenie

W rozdziale dokonuje przegladu analiz zmiany spolecznej w Pol-
sce po 1989 roku dokonanych przez autoréw odwotujacych sie do teorii
instytucjonalnych. Zmiana ta nazywana transformacjg byta gléwnym
obiektem zainteresowania socjologii w Polsce w latach 90. Szczegoto-
wo poddala je analizie Agnieszka Kolasa-Nowak w wydanej w 2010 ro-
ku rozprawie pt. Zmiana systemowa w Polsce w interpretacjach socjologicz-
nych. Wedltug niej nowy instytucjonalizm byl bardzo wazna inspiracja
w analizach zmian zachodzacych w Polsce po upadku komunizmu (Ko-
lasa-Nowak 2010: 53-57). W tym rozdzale koncentruje sie na pracach
autorstwa Michata Federowicza, Antoniego Z. Kaminskiego, Witolda
Morawskiego i Andrzeja Rycharda, ktérzy w analizie zmiany spolecznej
w Polsce stosowali ten paradygmat teoretyczny. Celem przegladu jest
umiejscowienie moich analiz w kontek$cie dokonan autoréw odwolu-
jacych sie do podobnych zalozen teoretycznych.

Odwotuje si¢ réwniez — cho¢ w mniejszym stopniu — do prac
Marka Ziétkowskiego, Edmunda Wnuka-Lipiniskiego oraz Jadwigi Sta-
niszkis, dla ktérych teoria instytucjonalna byla wazna, ale zaledwie
jedna z wielu teoretycznych ram odniesienia w analizie transformagji.
Wsréd pominigtych przeze mnie ksigzek wymieni¢ mozna np. Imponde-
rabilia wielkiej zmiany pod redakcja Piotra Sztompki (1999a) czy pracy
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Wiestawa Gumuly pt. Teoria osobliwosci spotecznych (2008) i wiele innych
szczegbtowo omdwionych w pracy Kolasy-Nowak (2010). W przeci-
wienstwie do tej autorki moja, znacznie skromniejsza, analize prowa-
dze ze wzgledu na interesujace mnie zagadnienia teoretyczne poruszane
przez przedstawianych autoréw, nie chronologicznie. Wiaczam do niej
takze kilka pozycji przez nig pominietych, gdyz, jak sadze, interesowaty
ja prace dotyczace transformacji jako makroprocesu. Sa to publikacje
o przemianach w weziej zdefiniowanych obszarach zycia spolecznego
w Polsce.

Omawiam kolejno najwazniejsze zagadnienia w instytucjonalnej
analizie zmiany w Polsce. Jest to najpierw okreslenie warunkéw wyj-
$cia, czyli instytucjonalnego dziedzictwa okresu PRL. Nastepnie poka-
zuje, jak wybrani do analizy autorzy konceptualizowali zjawisko zmiany
spotecznej. Lektura ich prac pozwala wyodrebnié cztery najwazniejsze
watki, do ktdérych nastepnie odnosze wtasne zalozenia teoretyczne. Jest
to kwestia okreslenia aktoréw zmiany; poziomoéw jej analizy; cech in-
stytucji spolecznej (pojecia kluczowego dla nowego instytucjonalizmu)
oraz last but not least mechanizméw zmiany. Przy zagadnieniu pozio-
moéw analizy odwoluje sie¢ do stynnej tezy Stefana Nowaka o prozni
socjologicznej. Na zakonczenie rozdzialu omawiam mozliwosci zasto-
sowania propozycji teoretycznych analizowanych autoréw do projektu
badawczego dotyczacego instytucjonalizacji organizacyjnej reakcji na
zjawisko uchodzstwa.

Punkt wyj$cia zmiany — system komunistyczny

Praca Antoniego Kaminskiego An Institutional Theory of Communist
Regimes (1992) to doglebna analiza zamystu, funkcjonowania i upadku
systemu komunistycznego w ZSRR i Europie Wschodniej. Interesuje
mnie, poniewaz stanowi punkt wyj$cia dla analizy zmiany spolecznej,
ktora nastgpita po upadku komunizmu. Jak twierdzi autor doktryna
marksizmu-leninizmu zanegowata sfere prywatna. W ten sposéb za-
negowano spoleczenstwo jako oddzielny byt, co w konsekwencji —
zgodnie z modelem Kaminskiego — doprowadzito do negacji réwniez
sfery publicznej (1992: 131-132). Przez to, ze jednostka w komunizmie
nie mogta mie¢ prywatnego interesu, a wszystkie niemal aspekty jej zy-
cia musialy by¢ podporzadkowane partyjnemu panstwu (partisan state).
Nie byto instytucjonalnego mechanizmu rozwiazywania konfliktu mie-
dzy zanegowanymi (lecz przeciez istniejacymi) prywatnymi interesami
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a panstwem. Jednostka zostala zdepersonalizowana, czyli sttumione by-
ly jej wszystkie role spoteczne poza oficjalng (Kaminski 1992: 134-135).
Konsekwencja byla korupcja, ktérej podstawe stanowita konieczno$é
realizacji prywatnych intereséw jednostek, lecz mozliwej wytacznie po-
prze oficjalne role spoleczne, ktére do tejze realizacji formalnie nie
zostaly powotane.

Andrzej Rychard w swojej pracy Reforms, adaptation, and breakthrough
(1993a) przeciwstawial sie przedstawianiu relacji systemu i spoteczen-
stwa w okresie realnego socjalizmu jako calo§ciowego odrzucenia syste-
mu przez spoteczenistwo. Opisujac procesy aktywnej adaptacji, pokazy-
wal, jak ludzie ,,przytaczali” sie do narzuconego z gory systemu, czesto
zreszta przez nich odrzucanego. Z socjologicznego punktu widzenia,
zdaniem Rycharda, badanie stabilnoéci systemu komunistycznego jest
mozliwe dzieki mechanizmom jego legitymizacji (,,odkladal” on na bok
wazne, lecz nie socjologiczne zagadnienie represji i przymusu geopoli-
tycznego utrzymujacego taki, a nie inny system polityczny w Polsce).

Autor proponowal analize legitymizacji systemu na trzech réz-
nych poziomach: ideologicznym, instytucjonalnym oraz behawioralnym
(pragmatycznym). Jak twierdzit, ideologia systemu, a wiec jego podsta-
wowe slogany byly w duzej mierze akceptowane przez polskie spote-
czenistwo (sprawiedliwo$¢ spoteczna, zasada kazdemu wedtug potrzeb,
etc.). Odrzucano natomiast rozwigzania instytucjonalne majace wdra-
za¢ w zycie owe slogany — przede wszystkim sfer¢ polityczng. Z kolei
na poziomie behawioralnym poprzez procesy aktywnej adaptacji system
byt akceptowany, gdyz spoteczenistwo w praktyce codziennego zycia sie
do niego dostosowywato. Mozna powiedzie¢ wiec, ze system na pozio-
mach ideologicznym i behawioralnym byl legitymizowany, natomiast
na poziomie instytucjonalnym — nie. Dopiero w latach 80. zaczeta
si¢ erozja legitymizacji ideologicznej (Rychard 1993a: 92-93). Legity-
mizacja systemu na poziomie behawioralnym pozwalala 6wczesnemu
systemowi utrzymac sie znacznie dtuzej, niz gdyby miato to miejsce bez
dziatan adaptacyjnych spoteczenstwa dostosowujacego sie do jego wa-
runkéw. Zwrocili na ten aspekt uwage rowniez Edmund Wnuk-Lipinski
i Marek Zidtkowski, piszac: ,,Dzieki bowiem «drugiemu obiegowi» dobr
i ustug system wydawal sie sprawniejszy, niz byt w sensie formalnym.
Innymi stowy, gdyby nie dzialania pozasystemowe i powigzania nie-
formalne, system wcze$niej obnazylby swg chroniczng niewydolno$¢”
(2001: 24).

Zdaniem Andrzeja Rycharda w PRL monocentryzm wystepowat
na poziomie politycznym. W sferze instytucjonalnej oraz w strukturze
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spolecznej panowalo rozproszenie (opisane za pomocg modelu syste-
mu poczwoérnego). Skutkiem tego nastepowalo przemieszanie struktur
i ich funkcji wynikajace przede wszystkim z dominacji polityki nad go-
spodarka. To powodowalo, ze instytucje pozornie z jednej sfery petnity
funkcje réwniez w innej (np. spér zbiorowy w zaktadzie pracy miat
funkcje polityczng, a nie gospodarcza). Konsekwencja byto tez rozpro-
szenie na poziomie rél spolecznych, gdyz jednostka musiala wchodzié
w interakcje oparte na regutach rozproszonego i pomieszanego ukta-
du instytucjonalnego. Rozproszenie powodowalo oddzielanie od sie-
bie réznych rél spotecznych przyjmowanych przez te samg jednostke,
lecz nie powodowalo oddzielania od siebie grup spotecznych. Dlate-
go Rychard mogt pisa¢ o rozproszeniu obecnym réwniez na poziomie
struktury spotecznej (1998: 56-57).

Autor ten, analizujac komunizm, dawal pewne wskazowki, jak ele-
menty tego ustroju trwajg w okresie po jego upadku. Komunizm byt
porzadkiem instytucjonalnym (Rychard proponowal stosowanie tego
terminu wymiennie z terminami rezim i system), a tworzyty go ,,sple-
cione wzajemnie rozwigzania, struktury instytucji w wezszym, formal-
nym sensie oraz aktorzy tych struktur uzywajacy, modyfikujacy je przez
mechanizmy nieformalne” (Rychard 2010: 437). Wiele instytucjonal-
nych elementéw owych splotow utrzymywato sie w okresie zmiany
instytucjonalnej w formie tak zwanego ,,dziedzictwa komunizmu” i —
jak wiemy z innych prac Rycharda — w znacznym stopniu decydowato
o jej dynamice.

System komunistyczny poprzez upolitycznienie wszystkiego de
facto negowal polityke (Rychard 2010: 443), co powodowalo, ze
wszelkie gesty politycznego sprzeciwu mialy przede wszystkim wy-
miar moralny, a nie zwigzany z wyrazaniem i reprezentowaniem
intereséw. Tak uksztaltowane rozumienie polityki miato, zdaniem
Rycharda, silny wplyw na ustréj polityczny III Rzeczypospolitej,
w ktérym zawodza mechanizmy artykulacji intereséw poszczegdlnych
grup.

Analizujac sprzecznosci wpisane w system komunistyczny Rychard
dowodzil, iz przez to, ze system ten glosit wyzszos¢ kolektywizmu nad
indywidualizmem, w efekcie doprowadzit do rozrostu ,niekontrolowa-
nego indywidualizmu i zagubienia wartoéci wspélnotowych” (2010:
454), co silnie zacigzylo na uktadzie instytucjonalnym w Polsce poko-
munistycznej.

Cecha komunizmu jako systemu — na ktéra zwracali uwage Ka-
minski i Rychard — byl brak umiejetnosci uczenia si¢ i samonapra-
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wy L. Takze Edmund Wnuk-Lipinski zauwazyl, ze jedna z okolicznosci
upadku komunizmu byta jego nieumiejetnos¢ obserwacji regut swojego
wlasnego funkcjonowania (1995: 24).

Definiowanie zachodzacej zmiany

Jak cytowani autorzy okreélali zmiane (czy tez zmiany) zachodza-
ce w Polsce? Nalezy pamigtaé, ze analizowane prace powstawaly na
przestrzeni dwudziestu lat. Wplyw na definiowanie badanego procesu
zmiany miala nie tylko perspektywa teoretyczna, ale rowniez czasowa.
Agnieszka Kolasa-Nowak zaproponowala nastepujaca periodyzacje so-
cjologicznych interpretacji zmiany systemowej w Polsce: pierwszy okres
to dominacja paradygmatu tranzytologicznego i analiza zmiany w kon-
wengcji przejscia do rynku i demokracji; drugi okres (rozpoczety w po-
lowie lat 90.) to przyjecie konstruktywistycznych i instytucjonalnych
perspektyw modernizacji w diagnozie stanu okreslanego postkomuni-
zmem i procesu okreslanego transformacja; trzeci okres (rozpoczal sie
z poczatkiem XXI w.) to spojrzenie na zmiane w perspektywie europej-
skiej i globalnej, czyli skupienie na zewnetrznym kontekscie przemian
(2010: 145).

Waznym kontekstem dla rozwijanej w Polsce refleksji na temat
zmiany zachodzacej po upadku komunizmu byta teoria przejécia (transi-
tion) zaproponowana do analiz przemian w Ameryce Lacinskiej i w kra-
jach Europy Potudniowej. Kwintesencjg tak ujetej tranzytologii jest
stwierdzenie Adama Przeworskiego, iz ,nalezy analizowa¢ demokracje
jako ostateczny telos tych przemian” (1986: 56). Przeworski nastepnie
bardzo dokladnie rekonstruowatl cechy demokracji, ktéra miata by¢ ce-
lem przejécia.

Bardzo waznym teoretycznym odniesieniem dla polskich badaczy
transformacji byly prace Clausa Offego, ktéry uwazany jest za przed-
stawiciela podejscia tranzytologicznego. W swoich studiach zadawat on
istotne pytania, np.: ,,dlaczego aktorzy zaangazowani w tranzycje robia
to, co robia i dlaczego udaje im badz nie sie osiagnaé upragnione wynik
jakim jest zréwnowazony porzadek polityczny, spoleczny i gospodar-
czy” (Elster et al. 1998: 3). W pracach Offego kladziony jest nacisk na

1 Problem ten zdefiniowata Jadwiga Staniszkis juz na poczatku lat siedemdziesigtych
(1972: 85-144).
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funkcje, ktére majg wypelnia¢ instytucje, natomiast w analizie przej-
$cia do demokracji i kapitalizmu w Europie Wschodniej interesowaly
go mechanizmy imitacji instytucji przenoszonych z krajéw Zachodu
(Ofte 1995).

W koncowych rozdziatach pracy dotyczacej instytucjonalnego
ksztaltu ustrojéw komunistycznych Antoni Z. Kaminski prébowat prze-
widzie¢ ksztatt procesu okreslanego przez niego , transition” (przejscie)
(1992). Zawarl tam refleksje na temat mozliwego i spodziewanego prze-
biegu tego procesu w Europie Wschodniej i w Zwiazku Radzieckim.

Polscy autorzy w wiekszosci traktowali tranzytologie i poje-
cie przejscia zaproponowane przez Guillermo O’Donnella, Philippe
C. Schmittera i Alfreda C. Stepana (zob. O’Donnell, Schmitter, White-
head 1986), a takze ujecie , transition” przedstawiane przez niemieckie-
go badacza Clausa Offego jako odniesienie negatywne. Nade wszystko
wytykali naiwno$¢ myslenia teleologicznego o zmianie, gdyz zdaniem
omawianych polskich badaczy ,przejscie” nie moglo zakonczy¢ sie bu-
dowa w kraju systemu znanego z Zachodu, lecz jej efektem musiata
by¢ nowa jako$¢ taczaca w sobie to, co niezaplanowane i to, co zapla-
nowane. Czeé¢ badaczy podkreslato rowniez, Ze niemozliwe jest proste
przeniesienie modelu teoretycznego ,dzialajacego” dla przypadku de-
mokratyzacji w panstwach Ameryki Lacinskiej, gdzie zmiana dotyczyta
tylko ustroju politycznego, natomiast Polska — i inne panstwa Europy
Srodkowo-Wschodniej — do$wiadczaly réwniez zmiany ustroju gospo-
darczego.

Marek Ziétkowski polozyt z kolei nacisk nie na punkt dojscia, lecz
punkt wyjscia, jakim byl zgodnie z okresleniem Stanistawa Ossowskie-
go tad monocentryczny. Jak pisal: ,dokonujace sie obecnie procesy moz-
na analizowac na poziomie najbardziej ogélnym jako stopniowe odcho-
dzenie od tadu monocentrycznego” (Zidtkowski 1993: 5). Podkreslal
tez, ze niemozliwe jest okre$lenie celu przemian, a analizowany przez
siebie tad okreslal mianem postmonocentrycznego.

Andrzej Rychard, piszac o transformacji, ze wzgledu na jego nor-
matywny i teleologiczny charakter odrzuca pojecie ,transition”. We-
dlug niego upad! nie zcentralizowany, sztywny i stabilny komunizm,
ale caly skomplikowany system okreélany jako system czteroczescio-
wy. Natomiast cel przemian nie byl do konca jasny i zrozumialy. Jed-
nakze podkreslal, ze nie da sie odrzuci¢ pojecia ,transition” i moé-
wiac o zmianach zachodzacych w Polsce, mozna je interpretowaé ja-
ko przechodzenie z ,transition” do transformacji (Rychard 1993a:
145-146).
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Autor ten proponowal odrzucenie normatywizmu w rozwazaniach
nad transformacja. Za jego przejawy w badaniach nad odejéciem od
komunizmu uwazal hipoteze ,,opdznienia spolecznego” méwigca o nie-
dojrzalo$ci spoteczenstwa do nowego ustroju. Autor podkreslatl racjo-
nalno$¢ postepowania ,,homo sovieticusa” (uwazanego za pozostato$¢
po dawnym systemie) w warunkach wytworzonych przez struktury in-
stytucjonalne okresu transformacji (Rychard 1996: 5).

Druga odrzucana przez autora hipoteza méwila o transformacji ja-
ko przejsciu od porzadku ,nielubianego, ale jednak przewidywalnego
i kalkulowanego w strone chaosu, nieprzewidywalno$ci i niepewnosci”
(Rychard 1996: 6). Zdaniem Rycharda komunizm — jak kazdy system
instytucjonalny — cechowal sie¢ niepewnoécia. Réznica migdzy komu-
nizmem a demokracjg polega na odmiennosci redukowania i radzenia
sobie z niepewnoscia. Demokracja zgodnie z teorig nowego instytucjo-
nalizmu, jego zdaniem, opiera sie na instytucjach, ktére stuza redukgji
niepewnoéci i stabilizacji?.

Michat Federowicz w pracy z 2004 roku Rdznorodnos¢ kapitalizmu
takze odrzucil przydatno$¢ podejscia tranzytologicznego w analizie
przemian w Polsce. Deklarowat przynalezno$¢ do szkoly réznorodno-
$ci kapitalizmu, odrzucajacej myslenie o kapitalizmie jako modelowym
ustroju, ktéry moze byé w taki sam sposéb wprowadzany w réznych
panstwach. Moéwiac o zmianie instytucjonalnej w Polsce, Federowicz
sugerowal, ze jej cel (jezeli w ogdle moze by¢ okreslony) ma charak-
ter jednej z dostepnych konfiguracji instytucjonalnych, a mozliwe jest
takze wytworzenie konfiguracji nowe;j.

Aksjomatem dla Federowicza bylo twierdzenie, ze sukces gospo-
darczy mozliwy jest tylko w kraju, ktéry osiagnal integralno$é¢ systemu,
a wiec dazenie krajow zapdznionych takich jak Polska, do rozwoju go-
spodarczego powinno sie odbywa¢ na drodze budowy zintegrowanego
systemu instytucjonalnego (2004: 38). Federowicz zgodnie z tezami
szkoly réznorodnosci kapitalizmu utrzymywal, ze system ten nie moze
by¢ imitacjg integralnosci osiggnietej przez inny kraj w innym kontek-
$cie. W jego opinii, jest to niemozliwe, gdyz w strategiach imitacyjnych
zazwyczaj probuje sie przeszczepiaé uproszczone czy wrecz naiwne mo-
dele systeméw stawianych za wzorzec (Federowicz 2004: 47-48). Jest
tak rowniez dlatego, ze przemiany w danym kraju nastepuja w innej

2 Demokratyzacje za instytucjonalizacje niepewnosci okreslit rowniez tworzacy w pa-
radygmacie tranzytologicznym Adam Przeworski (1986: 58).
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sytuacji, z wykorzystaniem zréznicowanych zasobéw (takze spoteczno-
-instytucjonalnych). Federowicz wskazywal, ze badanie transformacji
,»0d komunizmu” jest bardzo dobrg okazja do testowania teorii opisu-
jacych zmiane instytucjonalng w ogodle, gdyz rzadko zdarzajg sie tego
typu zasadnicze zmiany uktadéw instytucjonalnych (2004: 46).

Ujecie zmiany zachodzacej w Polsce w szerszym niz tylko zmiana
,0d komunizmu” kontekscie zaproponowali Edmund Wnuk-Lipinski
i Marek Ziotkowski, piszac, ze ,na typ przejscia od systemu niedemo-
kratycznego do demokracji oraz na przebieg nie zakonczonego jeszcze
procesu konsolidacji fadu demokratycznego mialy istotny wplyw takze
procesy dtugotrwale, znacznie przekraczajace do$wiadczenie jednego
czy nawet dwoéch pokolen” (2001: 15). Wskazywali oni konieczno$é
uwzgledniania w analizach trzech pozioméw zmian: megatendencje
wplywajace na cala cywilizacje euroatlantycka; zjawiska zwiazane z re-
gionem Europy Srodko-Wschodniej, dla ktérej waznym czynnikiem byt
obowiazujacy w nim przez p6t wieku rezim komunistyczny; oraz zjawi-
ska specyficzne dla Polski (Wnuk-Lipinski, Ziétkowski 2001: 16).

Z kolei Witold Morawski w pracy z 1998 roku Zmiana instytucjonalna
postulowat badanie zmiany systemowej stosujac analize instytucjonal-
na przynalezng do teorii $redniego zasiegu. Dzieki temu, jak twierdzit,
byt w stanie ukaza¢ wylanianie si¢ nowych wzoréw instytucjonalnych,
czyli systemow (Morawski 1998: 10-11). Zatem w jego koncepcji zmia-
na systemu jest zmiang instytucjonalng. W znacznie pézZniejszej pracy
pt. Prometeusz spetany Witold Morawski proponowal analizowaé zmia-
ne zachodzacg w Polsce uzywajac kategorii modernizacji i wprowadzit
typologie dostepnych interpretacji modernizacji (2010).

Podsumowujac kroétka prezentacje pogladéw wybranych autoréw
mozna stwierdzi¢, ze procesy zmiany po upadku komunizmu nazywa-
ne byly bardzo réznie. Cho¢ terminy, takie jak ,przejscie” (transition),
Jtransformacja” czy ,modernizacja”, proponowali rézni autorzy, nie bez
znaczenia jest czas, w ktérym sie pojawiaty. Tuz po upadku komunizmu
bylo to okre$lenie zmiany, jako przejscia (transition). Nastepny okres to
czas badania procesu okreslonego jako transformacja — temu poswie-
cona jest wiekszo$¢ omawianych w niniejszym rozdziale prac. Wraz ze
zblizajaca sie akcesjg do Unii Europejskiej i tuz po niej czesto pojawiaja
sie odniesienia do procesu europeizacji, a proces transformacji schodzi
na dalszy plan. Wszystkie omawiane procesy sg odmianami moderni-
zacji. Réwniez komunizm mozna traktowaé jako projekt modernizacji.
Wydaje sie zatem, ze dla badaczy stosujacych polska wersje instytu-
cjonalizmu najbardziej pociagajace byto badanie modernizacji wlasnie.
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Autorzy ci w roznych momentach i w zaleznosci od swoich wobec niej
oczekiwan, nadawali jej rézne imiona.

Aktorzy zmiany

W tym podrozdziale pokaze, jak w propozycjach teoretycznych pol-
skich instytucjonalistow okreslano aktoréw zmiany transformacyjnej3.
Zaczne od modelu zaproponowanego przez Antoniego Z. Kaminskiego.
Jego zdaniem w ustroju komunistycznym wystepowalo trzech aktoréw:
centrum (pierwszy sekretarz badZ nieco szerzej przywédztwo komu-
nistycznego panstwa), aparat (biurokratyczna machina partyjna kon-
trolujaca wszystkie aspekty zycia panstwa) oraz spoteczenstwo (1992:
230-231).

Autor ten zbudowal tez typologie zalezno$ci pomiedzy wyodreb-
nionymi aktorami. Za jej pomoca w pdzniejszych pracach wyjasniat
przebieg transformacji w poszczegélnych panstwach Europy Wschod-
niej. Silne centrum, staby aparat, stabe spoteczenstwo pozwala panstwu
wprowadza¢ reformy. Slabe centrum, silny aparat, stabe spoteczenstwo
powoduje, Ze panstwo stosuje przede wszystkim ucisk. Natomiast stabe
centrum, staby aparat, ale mocne spoteczenstwo to uktad aktoréw, ktdry
sprzyja korzystaniu ze strategii korupcji (Kaminski 1992: 261-263).

W artykule napisanym z Joanng Kurczewska Antoni Z. Kaminski
analizowal strategie elit w relacji z powstajacymi w Polsce okresu zmia-
ny transformacyjnej instytucjami (1994). W zatozeniu autoréw glow-
nymi aktorami majgcymi wplyw na ksztalt powstajacych instytucji byli
przedstawiciele elit politycznych. Ich zdaniem uktady instytucjonalne
s wypadkowa $wiadomie podejmowanych projektéw oraz przypadko-
wych czynnikéw, efektéw spontanicznych dziatan czy rozwigzan przyj-
mowanych ad hoc. Odwotujac sie do koncepcji Alberta O. Hirschamana

3Interesujg mnie w tym miejscu teoretyczne aspekty uzycia pojecia aktora w kon-
tekscie paradygmatu nowego instytucjonalizmu. Analizie aktoréw zmiany systemowej
poswiecila bardzo wiele miejsca w swojej pracy Agnieszka Kolasa-Nowak. Wskazywata
ona na traktowanie jako aktoréw: elit politycznych oraz wyréznionych w kontekscie teo-
rii racjonalnego wyboru aktoréw jednostkowych i grupowych. Kolasa-Nowak zwrdcita
réwniez uwage na to, ze w tych ujeciach aktorzy jednostkowi traktowani byli czesto jako
aktorzy cisi i rozproszeni, natomiast aktorzy wazni w okresie komunizmu (np. klasy spo-
teczne) stali si¢ znikajacymi aktorami. W swojej rozprawie omawia ona réwniez autoréw
analizujacych ukrytych aktoréw (np. bylych agentéw stuzb bezpieczenstwa) majacych
mie¢ wplyw na przebieg proceséw transformacji w Polsce (Kolasa-Nowak 2010: 84-89).
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(1995) autorzy ci przyijeli, ze elity — budowniczowie instytucji — moga
zastosowacd trzy rozne strategie: rozstanie (exit), krytyka (voice) oraz lo-
jalnos¢ (loyalty). Zgodnie z teorig gier, strategia rozstania jest wyrazem
dezercji* aktoréw niezainteresowanych instytucjami, ktére tworza, na-
tomiast krytyka i lojalnoé¢ — wyrazem podejscia kooperacyjnego, gdyz
$wiadczg o trosce aktoréw wobec instytucji, ktérych nie chca porzucié.
Podejscie z perspektywy makro powoduje, ze elity (mimo analizy ich
zréznicowania przeprowadzonej w artykule) traktowane sa de facto ja-
ko jeden aktor (w dychotomicznym podziale na elity i spoteczenstwo,
w ktérym tylko elity sg podmiotami, natomiast spoteczefnstwo ujmo-
wane jest jako przedmiot, czyli nie moze by¢ aktorem). W pdzniejszym
artykule Antoni Z. Kaminski przeciwstawial sobie elity i spoleczenstwo,
podkreslajac, ze ,spoteczenstwo jest czesto pod wzgledem moralnym
zdrowsze od swych elit” (1999: 252). Wedle niego, elity byly gtéwnym
aktorem zmiany; twierdzit jednak, ze nie wywiazywaly sie one dobrze
z tego zadania.

W pracy Edmunda Wnuka-Lipiniskiego pt. Is a Theory of Post-Com-
munist Transormation Possible? elity uznano za gtéwnego aktora zmiany
(1995: 31). To one odgoérnie przeprowadzaly rewolucyjne zmiany ma-
jace prowadzi¢ do gospodarki kapitalistycznej. Kwestia ta byta kluczo-
wym paradoksem w badaniu transformacji ustrojowej, na ktory zwracat
uwage rowniez Marek Ziétkowski. Jego zdaniem: ,,odchodzenie od sys-
temu opartego nominalnie na systemie planowania w kierunku systemu
z istoty swej rozwijajacego sie w sposéb oddolny i spontaniczny podjete
zostato jako planowany przez elity program przebudowy tadu spotecz-
nego. Odrzucenie tadu monocentrycznego zostato zapoczatkowane se-
rig decyzji ze swej istoty monocentrycznych” (Zidtkowski 1993: 9-10) °.

W pracach Andrzeja Rycharda dotyczacych transformacji ustrojo-
wej pytanie o aktora tych zmian jest pytaniem podstawowym. ,,Organi-
zuje” ono wiele napisanych przez niego prac (Rychard 1997; 1998b;
2000a; 2002). W pracy pt. Reforms, adaptation, and breakthrough Ry-
chard przedstawial dwoch aktoréw zmian w okresie przed przelomem
1989 roku (1993a). Pierwszy, przypomnijmy, to komunistyczne pan-
stwo, czy tez partia odgrywajaca w nim przewodnia role i dla ktorej
kontrola nad polityka i gospodarka wyznaczata tozsamos¢ systemu, ktd-
rego przemiany bada autor.

4W analizowanym artykule uzyty jest termin defection. Uzywam tutaj jego tlumacze-
nia przyjetego przez Jacka Hamana (zob Straffin 2001: 95).
5Na paradoks ten zwraca rowniez uwage Andrzej Rychard (1993a: 64).
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Drugiego aktora Rychard zdefiniowal mniej precyzyjnie. Bylo nim
spoteczenstwo, ludzie®, ktorzy kazdego dnia starali sie dostosowywac
do warunkéw obowigzujacego systemu. Dostosowywanie sie jedno-
cze$nie modyfikowalo system. Mamy zatem tu do czynienia takze ze
zmianami ,,od géry” (reformy, ktérych sprawcg bylo komunistyczne
panstwo) oraz zmianami ,,0od dotu”, ktérych sprawca (sprawcami) byli
ludzie dostosowujacy si¢ do warunkéw i szukajac nisz niekontrolowa-
nych przez system. Paradoks analizowany przez Rycharda polegat na
tym, ze spontaniczne procesy adaptacji, ktére byty probami zmiany na
zewnatrz systemu, réwnocze$nie go modyfikowaly i stabilizowaly. Nie
mialy one charakteru substytucyjnego, lecz komplementarny.

Zastanawiajac sie nad wyrdéznieniem aktoréw analizowanych
zmian Rychard podkreslal stabo$¢ wynikajaca z wprowadzanego przez
siebie implicite rozréznienia na dwéch gléwnych aktoréw: wiadze i spo-
teczenstwo (ludzi). Jak sam zauwazyl, w pewnych momentach rozgrani-
czenie wladzy i spoleczenstwa jest bardzo niewyrazne i ptynne. Wydaje
sie, ze sprzeczno$ci tej nie sposéb usuna¢ z analiz na poziomie makro,
jakie prowadzit w swojej pracy Rychard. Spojrzenie na caly ,,system”
i cate ,spoleczenstwo” nie pozwala na niuansowanie i wyréznianie po-
szczegblnych aktordw i grup intereséw, gdyz syntetyczny wywod zagu-
bitby sie w szczegdélach. Sam autor zwracal uwage na powstanie w toku
politycznych dyskusji dotyczacych reform mitu homogenicznego spole-
czenistwa. Jak zauwazal, réwniez wladza nie moze by¢ traktowana jako
jednolity aktor.

W pracy Czy transformacja skoticzyta sie? (1996), podsumowujacej
okres kilku lat transformacji, Andrzej Rychard zauwazyl, ze w Polsce
brakowato lidera transformacji majacego zaréwno wole, jak i mozliwo-
$ci polityczne wprowadzania dalszych zmian. Stabilizowalo to obecny
uklad, czemu sprzyjato réwniez postepowanie jednostkowych aktoréw
racjonalnie przystosowujacych sie do systemu instytucjonalnego, mimo
iz w caloéci mégt by¢ nieracjonalny. Koniecznym warunkiem konsoli-
dacji byta tez wystarczajaca produktywnos¢ systemu, ktéra pozwolitaby
na jego reprodukcje (co skutkowatoby najprawdopodobniej trwaniem,
a nie rozwojem). Autor twierdzil, Ze Polska osiagneta juz wystarczajaca
produktywnos¢ do utrzymania stabilnosci takiego ukladu. Co ciekawe,
analizujac role aktoréw zmian, autor ten skupit sie na aspekcie stabilizo-
wania wytworzonego tadu poprzez dostosowanie. Sam piszac wczesniej

6 Rychard w swojej ksigzce uzywa po prostu stow society oraz people (1993a).
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o czlonkach spoteczenstwa dostosowujacych sie do warunkéw wytwo-
rzonych przez panstwo komunistyczne, zauwazal, ze owo dostosowanie
ma dwojaki charakter: jest czynnikiem stabilizujacym i zawiera w sobie
potencjal zmiany systemu.

W artykule Ewolucja od zorganizowanego beztadu do niezorganizowanego
fadu Andrzej Rychard przedstawial jak zmieniali sie w kolejnych okre-
sach transformacji jej gtéwni aktorzy: pod koniec komunizmu i w mo-
mencie przelomu aktorem zmian byla klasa robotnicza z przylaczajaca
sie do niej inteligencja; pierwszy okres po 1989 roku — to organizacja,
czyli nowa elita rzadzaca; w nastepnym okresie — jednostka oraz go-
spodarstwo domowe jako konsumenci (1998a: 59). Gléwnymi aktora-
mi zmian konsumenci okre$leni sg réwniez w innej jego pracy (Rychard
1997). Jak wida¢, elita w opinii Rycharda byta naczelnym aktorem tylko
w poczatkowym okresie po 1989 roku. Nastepnie role aktoréw zmiany
przejeli konsumenci.

Z kolei w swojej analizie z badania ,,Polacy ’95” Andrzej Rychard
rozwazal, czy spoleczefnistwo mozna uzna¢ za aktora (a wigc podmiot)
czy tez przedmiot zmiany ustrojowej (1998b). Jako potencjalny ak-
tor w tej pracy okreslone zostaly instytucje’. Podobne do powyzszych
pytania Andrzej Rychard stawial w artykule Przestrzeri instytucjonalna
(2000a). Odpowiedzig autora byta teza, ze aktorami ,,budowy nowego
tadu” byly przede wszystkim jednostki i grupy spoleczne. Zatem za-
rzucit on swoja wczeéniejsza teze przypisujaca role aktora instytucjom.
Stwierdzil on, ze zaréwno instytucje, jak i organizacje (sformalizowani
aktorzy stosujacy normy instytucjonalne w praktyce) odgrywaly po-
mniejszg role. Nalezy zaznaczy¢, ze triada ludzie-instytucje-organizacje
tworzy trzy poziomy analizy, a na kazdym z nich obowigzujg odmienne
logiki dziatania oraz racjonalnosci (Rychard 2000a: 170-171).

Wedle Rycharda w Polsce nie bylo wielkich aktoréw, ktorzy podje-
liby sie promowania nowego tadu. Politycy kreujacy warunki w sferze
makro nie przyczyniali sie — w jego opinii — do stabilizacji warunkéw,
do ktoérych przystosowywaly sie jednostki i organizacje. Zatem to na po-

7Pojawia sie watpliwoé¢ czy takie podejscie nie wybiega poza przyjete w tej pracy
przez Rycharda za Douglassem Northem (1990) definicje aktora i dziatania. Aktor, ktéry
dziata, musi zaklada¢ cel tego dzialania. Wydaje sie, ze instytucja spoleczna nie jest
w stanie refleksyjnie stawia¢ sobie celéw — moéwie tu o instytucji rozumianej jako reguty
gry, a nie w rozumieniu potocznym jako rodzaj organizacji. Pozbawiona $wiadomosci
instytucja w moim odczuciu moze ewentualnie by¢ czynnikiem sprawczym zmian przez
to, ze reguly w niej zawarte zmuszajg rzeczywistych aktoréw zgodnie z nimi dziatajacych
do przeksztalcen rzeczywistosci.
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ziomie mikro prowadzone byly dzialania dostosowawcze, ktére czesto
taczyly w sobie sprzeczne racjonalnosci, gdyz aktorzy stykali sie z wa-
runkami instytucjonalnymi o sprzecznych logikach i racjonalnosciach.
Z tego wzgledu 6w sprzeczny uklad zawierajacy w sobie elementy wy-
wodzace sie z komunizmu oraz nowe wprowadzone wraz z budowg
gospodarki rynkowej i demokracji miat duze szanse sie utrwalié.

Zwiazki miedzy ksztalcajacym sie uktadem instytucjonalnym a sce-
na polityczna Andrzej Rychard analizowal w artykule Polityka i spoteczeri-
stwo w Polsce: ewolucja porzqdku instytucjonalnego (2002). Wedlug zawartej
tam interpretacji przemiany w Polsce mozna przyporzadkowaé¢ dwoém
modelom. Pierwszy, to , pozytywno-romantyczny” wedle ktérego prze-
miany sg efektem dzialania pewnych grup spolecznych. Rzeczywiscie
sprawca przetomu 1989 roku i transformacji byta opozycyjna elita. Jed-
nak w toku dalszych przemian zanik! aktor spoleczny bedacy ich pro-
motorem. Préobowano sie go, jak odtwarzal ten model autor, doszuki-
wacé w klasie $redniej, jednak byta to porazka, gdyz klasa ta okazata sie
nieduza, niespdjna i staba. Stad Rychard sklaniat si¢ ku drugiemu mode-
lowi nazwanemu ,,negatywno-pragmatycznym”, zgodnie z ktérym nie
bylo dominujacego aktora, lecz dominowaly relacje miedzy aktorami
(2002: 162-163). Mimo tych zastrzezen, aktorami, ktérych wzajemne
zaleznosci Rychard analizowal, pozostata elita polityczna i spoteczen-
stwo. Przyjecie perspektywy makro pozwalalo mu traktowac ich jako
niezaleznych aktoréw, co z innego punktu widzenia mozna by uznac za
hipostazowanie jednoéci i spéjnosci takich bytéw.

Jak argumentowal autor, czynnikiem wywolujacym zamieszanie
w interpretacji relacji miedzy sceng polityczng a spoleczenstwem byt
dualistyczny charakter obu tych aktoréw. Zaréwno scena polityczna,
jak i spoteczenstwo podzielone byly na dwie podsceny. Pierwsza, o cha-
rakterze od$wietnym, byla efektem podzialu na dziedzictwo postsoli-
darno$ciowe i postkomunistyczne. Druga, o charakterze codziennym,
odzwierciedlata pluralizm rodzacych sie intereséw. Zamieszanie w in-
terpretacji zalezno$ci miedzy polityka a spoteczenstwem wynikato z po-
dejmowanych niejednokrotnie préob przykladania do siebie nieprzysta-
jacych ods$wietnych i codziennych scen porzadku politycznego i spo-
tecznego (Rychard 2002: 164).

Reasumujac, artykut ten jest manifestem stosowania podejscia ,,ne-
gatywno-pragmatycznego”, w ktérym poszukuje sie instytucjonalnych
mechanizméw regulujacych zycie spoleczne i polityczne. Sg one po-
wolne, a podejscie to trudniej stosowac niz zakladajace w sobie pewng
dramatyczng narracje podejscie odwolujace si¢ do modelu ,,pozytywno-
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-romantycznego”, wedle ktdrego to jacy$ konkretni antagonisci doko-
nuja zmian spolecznych (takie sytuacje zdarzajq sie zdaniem Rycharda
tylko w wyjatkowych sytuacjach — jedna z nich byl przetom 89 roku).

Kontynuujac mysl Rycharda, mozna przypuszczaé, ze podejscie
»pozytywno-romantyczne” wlasnie przez odwotanie do mechanizméw
narracyjnych, w ktérych wydarzenia majg — niczym dobrze skonstru-
owany dramat — swoich antagonistéw i protagonistéw, jest zgodne
z my$leniem potocznym, dlatego dominowalo w Polsce w analizach
zmiany spolecznej i w analizach polityki.

Z kolei w artykule Aktorzy i mechanizmy zmian ustrojowych w gospo-
darce Michat Federowicz diagnozowat stabo$¢ aktorow, ktérzy mogliby
wzig¢ na siebie odpowiedzialno$¢ za procesy zmian w Polsce (1993).
Postulowal wprowadzenie do instytucjonalnego otoczenia funkcjono-
wania przedsiebiorstw ,regulatora obywatelskiego”, co przyczynitoby
sie do integracji dwdch waznych sfer transformagji, za jakie uznawat
budowe gospodarki rynkowej oraz spoteczenstwa obywatelskiego.

W Rdznorodnosci kapitalizmu Federowicz definiowal panstwo jako
wiazke instytucji (2004: 34). ,Staje sie — tak rozumiane panstwo —
gtéwnym problemem transformacji”, gdyz w gospodarce zmieniajacej
sie po komunizmie dochodzi do ,,platania wezta instytucji panstwowych
i instytucji rynkowych, zamiast ich klarowania, co wynika z naturalnej
ewolucji po komunizmie, gdzie w przesziosci [...] doszto do rozmycia
formalnych struktur panstwowych (réwniez gospodarczych) w niefor-
malnych relacjach wtadzy politycznej” (Federowicz 2004: 35).

Autor postulowal, aby nie traktowa¢ panstwa jako ,,czarnej skrzyn-
ki”. Jednak w pewnych modelach musi by¢ traktowane jako superaktor,
cho¢ w rzeczywistosci jest wiazka instytucji, ktére w kontaktach z ryn-
kiem i pod wplywem gry politycznej ciagle si¢ rekonfiguruja (Federo-
wicz 2004: 225). Trzeba doda¢, ze nie wyrdznial konkretnych aktoréw
zmian; przedstawial raczej segmenty instytucjonalne. Mozna powie-
dzie¢, ze przeciwstawial sie pogladowi, iz zmiana transformacyjna moze
mie¢ tylko jednego gléwnego aktora, czyli panstwo.

W Zmianie instytucjonalnej Witold Morawski dowodzil, ze instytu-
cjonalizacja jest wynikiem gry miedzy dwoma aktorami: ,,polityka z jed-
nej strony wyraza sie dzialaniami klasy politycznej (elit), a z drugiej
aktywnoscia spoleczenistwa politycznego, tj. ludzi czynnie zaangazo-
wanych w oddzialywanie na panstwo” (1998: 53). Odwolujac sie do
S. Huntingtona, Morawski dowodzit, ze tylko wysoka instytucjonaliza-
cja polityczna i mobilizacja spoleczna tworza system obywatelski. Prze-
waga instytucjonalizacji (odgérnej) nad mobilizacjq (oddolng) prowadzi
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do systeméw zamknigtych, odwrotna za$ do systeméw korupcyjnych
(Morawski 1998: 61; por. Huntington 1986). Zatem wedle niego dwaj
aktorzy zmiany to spoteczenstwo i elity. Rok 1980 to byto porozumienie
spoleczenstwa i elit — dwodch gléwnych aktordéw, natomiast rok 1989
to porozumienie w obrebie elit (Morawski 1998: 70). W calej ksigzce
Zmiana instytucjonalna Morawski pokazywal zréznicowanie ideologicz-
ne elit, wymieniat cechy liberatéw, konserwatystéw, socjaldemokratéw
etc., jednak de facto przedstawial elite jako jedna grupe, ktéra zawsze
stoi w opozycji do spoleczenstwa.

Morawski zastanawial sie przede wszystkim, na ile zmiana syste-
mowa moze by¢ sterowalna, a zatem kierowana przez jakiego$ aktora
(badz aktoréw). Zmiana tego rodzaju, wigze sie z cigglym napieciem
miedzy projektami elit a preferencjami spoleczenstwa: ,,Ani wéwczas,
ani dzi§ nie chciano uwzglednia¢ preferencji spolecznych. Bez §cistej
interakcji miedzy elitami (i ich projektami) a spoteczenstwem (z jego
preferencjami) nieuchronne jest odrzucanie przez spoleczenstwo pro-
jektow elit” (Morawski 1998: 100). Ksigzka Morawskiego to w duzej
mierze poszukiwanie teoretycznej mozliwo$ci opisu mechanizméw in-
stytucjonalnych, ktore zapewnialyby interakcje miedzy tak wyrdznio-
nymi aktorami.

W okreslaniu dwéch aktoréw: elit (czesto, choé nie zawsze utoz-
samianych z inteligencja) i spoleczenstwa, mozna znalez¢ dalekie echa
(nieprzywolanej przez Witolda Morawskiego) tezy Jozefa Chatasinskie-
go o dwoch kulturach i podziale spolecznym na inteligencje i reszta
spoleczenstwa polskiego (1946) 8. Te echa pojawialy sie takze w rozwa-
zaniach Morawskiego o definiowaniu tego, kto w Polsce stanowi ,,my”
a kto ,,oni”. Linia podzialu przebiega, jego zdaniem, pomiedzy spo-
teczenstwem, ktéremu elity przypisuja podmiotowos¢, lecz traktuja je
przedmiotowo, a elitami, ktére sg jego zdaniem faktycznym podmiotem
zmian.

Nalezy zauwazy¢, ze do odmiennych wnioskéw trudno doj$é, sto-
sujac podejscie Witolda Morawskiego, ktéry w swojej pracy, jak sam
podkreslal, nie opieral si¢ na materiale empirycznym dotyczacym tak
okredlonego spoleczenstwa, lecz na analizach dyskurséw intelektual-
nych i ideowych. Uzyta metodologia zmusila autora do traktowania

8 Morawski pisat o elitach wprowadzajacych w Polsce reformy systemowe w nastepu-
jacy sposoéb: ,,Styl inteligencki cechuje si¢ tutaj, jak widaé, pewnym elitaryzmem, to raczej
docieranie o$wieconych inteligentéw do ludzi niz branie od nich czy ich reprezentowanie”
(1998: 139).
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tworcow dyskurséw intelektualnych i ideowych jako gléwnych akto-
réow. Sg to wlasdnie elity intelektualne. W gruncie rzeczy Morawski nie
dysponowal danymi o aktywnosci przeciwstawianego im spoleczenstwa
i z tego powodu musiat ucieka¢ sie do spekulacji.

Podobnie przedstawial ksztaltowanie sie ukladu instytucjonalnego
w Polsce jako efektu interakcji (czy tez gry) dwoch gtéwnych aktorow:
elit (klasy politycznej) i nie-elit (spoteczenstwa) w artykule roku Rynek
i panistwo jako instytucje sprawiedliwosci rynkowej i sprawiedliwosci politycz-
nej, czyli o Polsce jako spoleczeristwie pototwartym (Morawski 2001b).

O ile w tym ujeciu autora elity reprezentowaly pewne doktryny,
ktore pragnety wciela¢ w zycie, to spoleczenstwo przepelnione bylo
»uksztaltowanymi w socjalizmie wyobrazeniami na temat tego, cze-
go od panstwa mozna oczekiwaé” (jest to rodzaj zaleznosci od szlaku).
Morawski stwierdzal, ze skutek interakcji (gry) tych dwdch aktoréw za-
lezny bedzie od , kunsztu klasy politycznej i jej wrazliwo$ci spolecznej
z jednej strony, a dojrzatosci spoleczenstwa z drugiej” (2001b: 137). Jest
to, jak sadze, przyklad uzycia w wyjasnianiu zmiany w Polsce modelu
okreslonego przez Andrzeja Rycharda jako ,,pozytywno-romantyczny”.
Transformacja jest swego rodzaju dramatem, ktérego spersonifikowa-
ni antagonisci noszg takie cechy jak kunszt, wrazliwo$¢ spoteczna lub
dojrzatos¢.

Przedstawieni autorzy za aktoréw zmian uwazali w wigkszosci
przypadkéw aktoréw zbiorowych, takich jak elity (Kaminski, Morawski,
czgéciowo Rychard) oraz spoleczenstwo (Rychard, Morawski). Byli to
bardzo wewnetrznie zréznicowani aktorzy grupowi. Nawet jezeli zroz-
nicowanie wewnetrzne elit byto omawiane przez Morawskiego dosy¢
szczegdlowo, to i tak nie mialo to znaczenia dla jego dalszych analiz,
gdzie przeciwstawiane byly nieco ulomnemu wobec nich aktorowi —
spoleczenstwu. Warto przywola¢ w tym miejscu Edmunda Mokrzyckie-
go, ktory uznal traktowanie spoleczenstwa jako aktora reaktywnego za
jedna z gléwnych cech myslenia tranzytologicznego (2001: 135). An-
drzej Rychard, gdy méwil, ze elity przestaly juz by¢ aktorem zmian i od
pewnego momentu przejeto te role spoteczenstwo, agregowal wiele jego
dziatan z poziomu mikro, aby przedstawi¢ ich ostateczny efekt w skali
makro. Jedynie Michat Federowicz w swoich pracach odzegnywatl sie od
wskazywania konkretnych aktoréw zmian.

W okreélaniu aktoréw zmian — jak wida¢ gtéwna role odgrywa
poziom analizy. Gdy patrzy sie na calo§¢ przemian w Polsce, a zmiany
samego ustroju politycznego sg dla nich kluczowe, trudno nie traktowa¢
elit politycznych czy intelektualnych jako gléwnych aktoréw. Jednak
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w tym ujeciu dziatania jednostek sktadajacych sie na spoteczenstwo
musza ulec agregacji. W ten sposéb autorzy zmuszeni sa do opisywania
spoleczenstwa jako aktora®. Moim zdaniem, spoleczenstwo jako aktor
nie istnieje. Mozna tak o nim tylko méwié zakladajac pewne modele
makroanalizy, jak Andrzej Rychard czy Witold Morawski.

Poziomy analizy

Pokazuje, jakie poziomy analizy przyjmowali analizowani prze-
ze mnie autorzy. Interesujg mnie podejmowane przez nich préby
polaczenia perspektyw mikro i makro. Jest to, jak podkreslat Piotr
Chmielewski, jedno ze Zrédet paradygmatu nowego instytucjonalizmu
(1994: 221).

Odwotujac sie do stynnej tezy Stefana Nowaka o prézni miedzy
narodowym poziomem wspoélnoty a poziomem wspélnoty matych grup
i rodzin w Polsce (1979), Andrzej Rychard w Reforms, adaptation, and
breakthrough zauwazyl, ze olbrzymim spolecznym ograniczeniem dla
zmiany byla stabo$¢ poziomu mezo, czyli sfery instytucji, organizacji
i grup spolecznych. Stabos¢ tego poziomu integracji spotecznej ograni-
czata mozliwo$¢ zmiany do modelu rynkowego (Rychard 1993a: 70).

Po okolo roku trwania transformacji pasywna polityzacja spote-
czefistwa, udzielajacego nowej wladzy poparcia moralnego bez angazo-
wania sie w sfere polityki, zaczeta sie, zdaniem Rycharda, przeradzaé
w aktywna depolityzacje, czyli przeniesienie strategii spotecznych ze
zorientowanych na panstwo (state-oriented) na zorientowane na skale
mikro (micro-oriented). Wiazalo sie to z rozpoczeciem ,,matej prywaty-
zacji”, czyli wzrostu ekonomicznej aktywnosci przedstawicieli spote-
czefhistwa angazujacych sie w budowe swoich malych przedsigbiorstw

90 nieprzydatnosci pojecia spoleczefistwa uczy uprawiana na gruncie instytucjonali-
zmu oraz teorii Pierre’a Bourdieu socjologia narodu Rogersa Brubakera. Autor ten postu-
luje odrzucenie substancjalizmu w traktowaniu narodu, ktéry jego zdaniem nie jest zbio-
rowoscia, lecz kategoria praktyki. Autor ten postuluje rowniez porzucenie ,grupizmu”,
czyli my$lenia w kategoriach wszelkich grup — w przypadku jego analiz chodzi o grupy
etniczne. Narody czy grupy etniczne staja sie raczej odniesieniami dla pewnych aktoréw
(jednostek, organizacji), ktérzy powolujac sie na nie legitymizujg swoje dzialania. Idac
dalej za Brubakerem stusznym wydaje sie postulat odrzucenia pojecia , spoteczenstwa”
jako kategorii nieprzydatnej w analizach socjologicznych. Mozna zauwazy¢, ze w wielu
z omawianych w niniejszym rozdziale prac termin ,spoleczenstwo” przywolywany jest
w sposob podobny do tego w jakim konkretny naréd przywolywany jest przez ideologéw
narodowych (Brubaker 1998; 2004).



48 Teorie instytucjonalne w badaniach zmiany spolecznej w Polsce po 1989 roku

(Rychard 1993a: 152). Nalezy zwréci¢ uwage, ze w tej analizie nie ma
poziomu posredniego. Spoleczenstwo mogto by¢ zorientowane albo na
sfere makro (relacji z systemem) albo mikro (zangazowanie ekonomicz-
ne). Sfera mezo — zgodnie z przywotang wczesniej stynng tezg Nowaka
— nie istnieje.

Prace Rycharda wienczy schemat ewolucji systemu instytucjonal-
nego w Polsce. Zaczynajac od systemu poczwoérnego, w ktérym koniecz-
ne bylo wchodzenie w relacje z jego poszczegdlnymi systemami, co
powodowalo integracje calo$ci, w pierwszej fazie postkomunizmu, na-
stapilo przejscie do systemu instytucjonalnego sktadajacego sie z dwoch
systeméw: starego oraz nowego. Bylo to przejscie od rozproszenia do
dychotomizacji. Podzialy na te dwa systemy mialy tak jak w okresie ko-
munizmu charakter przede wszystkim ideologiczno-polityczny. W roku
1990 wraz z drugg faza postkomunizmu nastapito przejscie od dycho-
tomizacji do pluralizagji, czyli do systemu instytucjonalnego opartego
na dwoch liniach funkcjonalnego podziatu na sfere polityki i ekonomii
oraz na poziom mikro i makro. W tym systemie instytucjonalnym po-
dzialy nie wynikaly z rozréznienia na ,,oni” i ,,my”, lecz rozréznienia
powiazanego ze specjalizacjg. Autor uwazal to za symptom modernizacji
(Rychard 1993a: 158-160). Wierzyt tez, ze z nowo powstatego poziomu
mikro w przyszlosci wytoni si¢ poziom makro, ktéry nie bedzie narzu-
cony z goéry, jak podczas komunizmu i jak w momencie przetomu przez
solidarno$ciows elite.

W pracy odpowiadajacej na tytutowe pytanie Czy transformacja skon-
czyla sig? Rychard utrzymywal, iz w Polsce zmiany zachodzily na trzech
poziomach instytucjonalnych (1996). Pierwszy, makropoziom ustroju
sktadajacy sie z zasadniczych regutl konstytucyjnych; drugi, mezopo-
ziom polityczny instytucjonalizacji regut politycznych i gospodarczych;
trzeci, mikropoziom instytucjonalizacji spolecznej, na ktérym normy
i reguly tworzg sie spontanicznie w zyciu spotecznym. Mezopoziom po-
lityki byt poziomem generujacym, zdaniem autora, niepewno$¢. Dziato
sie tak, gdyz politycy stale zmieniali reguly instytucjonalne w grze,
ktorej przedmiotem byly reguly wiazace reszte spoleczenstwa. Miedzy
poziomami i w ich obrebie wystepowaly niespojnosci, zatem zdaniem
Rycharda, jesli uktad taki zostalby skonsolidowany, to konsolidacje taka
nalezatoby uznac za przedwczesng (1996: 10-11).Wydaje sie, ze poziom
mezo jest w tym ujeciu wyodrebniony przez tego autora z wcze$niej
przedstawianego poziomu makro. Jest to ,jakby” jego zaplecze w grze
politycznej, a nie realny poziom, o ktérym mozna méwié, ze mediuje
(znajdujac si¢ pomiedzy) miedzy poziomami makro i mikro.
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W artykule Ludzie a instytucje: obszary atrakcyjnosci i wolnosci z per-
spektywy jednostek Andrzej Rychard koncentrowal sie na poziomie mi-
kro w analizie instytucjonalnej chcac pokazaé inny od dominujgcego
jego zdaniem ,paradygmatu menedzerskiego” skupiajacego uwage na
transformacji z perspektywy makrosystemowej i odgérnej (1997: 162).
Powotujac sie na Putnama (1995), zauwazal, ze perspektywa jednostek
(mikro) pozwala spojrzeé na rzeczywista transformacje spoleczenstwa,
ktéra moze by¢ procesem bardzo dlugiego trwania Jego zdaniem dzieki
»silnej tkance porozumien, na rozwijanej przez lata kulturze uméw
i kompromiséw” dochodzi do trwalych, ,prawdziwych” zmian (Ry-
chard 1997: 169).

Warto zauwazy¢, ze postulat badania zmiany spolecznej i transfor-
macji na poziomie mikro pojawil si¢ juz w jego wcze$niejszych pracach
(Rychard 1993b). Na podstawie ilosciowych badan kwestionariuszo-
wych dotyczacych zaufania i atrakcyjno$ci réznych instytucji Rychard
wyprowadzal wnioski na temat codziennej wolnosci wyboru w Polsce
epoki tworzacego sie w efekcie transformacji nowego tadu. Konkluzja
z tych rozwazan wydaje si¢ by¢ optymistyczna: autor ten stwierdzat, ze
gdy rynek i mozliwo$ci konsumenckiego wyboru ugruntuja sie, zaistnie-
je mozliwo$¢ nadbudowania na nich obywatelskiej aktywno$ci (Rychard
1997: 169). Zatem perspektywa mikro (kontaktéw jednostek z instytu-
cjami) pozwalala spojrze¢ na elementy dtugotrwalych proceséw zmiany
spolecznej.

Chcialbym zaznaczy¢, ze przyjeta przez Rycharda definicja ,mi-
kro” zaklada poziom aktoréw bardziej niz samych instytucji. Czyli to,
co jest mikro, dotyczy jednostki, a jednostki te w analizie Rycharda
stykajg sie z konkretyzacjami poszczegdlnych instytucji, ktére jednak
sg czesto skomplikowanymi instytucjami o ztozonym zestawie regul,
ograniczen i wzoréw zachowania. Jest to wynik przyjecia przez Rychar-
da perspektywy aktora. Gdy mowa o takim aktorze jak wladza, rzad czy
spoleczenstwo, to analiza prowadzona jest na poziomie makro. Jednak
gdyby$my patrzyli z perspektywy instytucji, mozna sobie wyobrazi¢,
ze przyjeta perspektywa makro dotyczy systeméw instytucjonalnych,
takich jak gospodarka, polityka, natomiast perspektywa mikro wyda-
walaby sie perspektywa przede wszystkim organizacji. Zatem mozna
wyobrazié sobie jeszcze perspektywe mezo, ktérg Rychard pomija. Wy-
daje sie, ze wynika to z zaczerpnietego od Stefana Nowaka pogladu, iz
nie ma w Polsce na tym poziomie uktadéw integrujacych.

Mozna sobie wyobrazi¢ perspektywe, ktdra w tym przypadku okre-
$litbym jako nano-perspektywe, czyli poziom poszczegélnych praktyk,
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technologii i regut sktadajacych sie na funkcjonowanie instytucji anali-
zowanych przez Rycharda z perspektywy mikro. Gdy pisat on o wolnosci
konsumenckiej, jako przyktad instytucji podawat lokalny sklep. Mozna
by w analizach i$¢ dalej i szukaé réznych instytucji (trzymajac sie tej
terminologii w sensie nano), takich jak wzory zatrudnienia w sprze-
dazy detalicznej, instytucja kupowania ,,na zeszyt” (na kredyt), reguly
tworzenia kolejek, itp.

Do tych analiz Rychard powrécil, uzupetniajac je o nowe dane
(w artykule pt.Codziennos¢ swiata instytucji (2000b), w ktérym postuluje
rozwijanie ,,antropologii instytucjonalnej”, czyli studiéw codziennych
kontaktéw jednostek z instytucjami i organizacjami, a takze w arty-
kule Aktorzy spoteczni i instytucje (1998b), gdzie analizujac odpowiedzi
respondentéw, dzielit mozliwe sposoby widzenia systemu instytucjo-
nalnego na makro i mikro). Z perspektywy makro zauwazal on posta-
wy prorynkowe, natomiast z perspektywy mikro wstrzemiezliwe wobec
rynku (1998b: 191).

W pracy Od mikrostrategii do makrosystemu przedstawiony zostal po-
glad, ze transformacja to w duzej mierze ,gra o instytucje”, latwo wi-
doczna na poziomie makro w postaci prowadzacej do destabilizacji gry
politycznej (Giza-Poleszczuk, Marody, Rychard 2000). Na poziomie mi-
kro transformacja to powolna, oddolna instytucjonalizacja przebiegaja-
ca w sposéb ewolucyjny (Giza-Poleszczuk, Marody, Rychard 2000: 40).
W przestrzeni instytucjonalnej doby transformacji zachodzily, zdaniem
tréjki autoréw, powazne zmiany wynikajace z wplywu dwoéch pozio-
moéw: makro i mikro. W tej pracy instytucjonalizacja w skali mikro na-
zywana byla rowniez instytucjonalizacjg ,,prywatna”, natomiast w skali
makro instytucjonalizacjg ,publiczng”. Warto w tym miejscu zauwa-
zy¢, ze dzialania jednostek w skali mikro niekoniecznie musza przeciez
wiazaé sie ze sferg prywatna, a zwtaszcza w kontaktach z ,wielkimi”
instytucjami majg mimo wszystko charakter publiczny.

Poszukujgc poziomu miedzy sfera prywatna a publiczng, Rychard
testowal adekwatnoé¢ tezy Antoniego Z. Kaminskiego (1992) dotycza-
cej epoki komunizmu i gloszacej, ze pomigdzy prywatnym a publicznym
znajduje sie sfera korupcji i innych dziatan nieformalnych oswajajacych
system. Rychard, analizujac odpowiedzi respondentéw dotyczace ich
percepcji korupcji w Polsce, doszed! do wniosku, Ze nie pelni ona jesz-
cze roli wypelnienia i tacznika miedzy sferg mikro (prywatna) i makro
(publiczng). Nie potrafit jednak wskaza¢ na inny facznik, ktéry by po-
wodowal ,sprzezenie zwrotne” miedzy tymi dwoma poziomami (Ry-
chard 2000a: 194).
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Witold Morawski w przytaczanej juz wczesniej Zmianie instytucjo-
nalnej proponowat trzy poziomy analizy: makro (systemowy); mezo (or-
ganizacji), na ktérym organizacje adaptuja sie do regut zaleznych od po-
ziomu makro; mikro (behawioralny), na ktérym racjonalna jednostka
wspotksztaltuje poziom mezo (1998: 27-28). W podobny sposéb trak-
towane sg poziomy analizy przez Barbare Gaciarz, ktéra jako poziom
makrospoteczeny okreslita poziom instytucji, organizacje stanowia dla
niej poziom mezzospoleczny, natomiast poziom mikrospoteczny to po-
ziom aktoréw (2004: 26).

Przy takiej definicji poziomu posredniego (mezo) jako poziomu or-
ganizacji nadal obserwujemy olbrzymi dystans miedzy nim a poziomem
systemowym. Umiejscowienie organizacji na poziomie mezo wcale nie
rozwiazuje problemu posredniczenia pomiedzy poziomem makro i mi-
kro. De facto cze$¢ organizacji pozostaje na poziomie mikro, sa aktorami
stykajacymi sie z jednostkami, a cze$¢ olbrzymich organizacji okresla
caly system, gdyz jak panstwo majg wplyw na uktad makro. Ich kon-
takt z jednostkami i organizacjami z poziomu mikro nie jest w takim
schemacie tatwy do opisania.

W artykule pt. Instytutcjonalizacja polityczna w postsocjalistycznej Pol-
sce Witold Morawski analizowal problem wynikajacy z rownowazenia
sie odgornej instytucjonalizacji i systemu oddolnej mobilizacji (1999:
224). Wyrdznione zostaly zatem znowu dwa poziomy: instytucjonaliza-
cja z porzadku makro oraz mobilizacja z poziomu mikro. Trzeba zazna-
czy¢, ze w tym samym artykule za jedno z wazniejszych teoretycznych
zrédet odwolania traktowat artykut Paula J. DiMaggio i Waltera W. Po-
wella dotyczacy instytucjonalnego izomorfizmu (2006). Na podstawie
typologii rodzajéw izomorfizmu przedstawionej w tej kanonicznej dla
nowego instytucjonalizmu pracy, Morawski przyjal, ze w Polsce domi-
nuje typ imitacyjny, a wzorce dla nagladowania czerpane sg z gospodarki
$wiatowej i dojrzalych demokracji (1999: 220). Co ciekawe, DiMaggio
i Powell w swoim artykule pisali przede wszystkim o izomorfizmie
w obrebie pola organizacyjnego, czyli uktadu spotecznego z poziomu
pomiedzy poziomem aktora (mikro) a poziomem spoleczenistwa czy
systemu (makro) (2006). Morawski w swojej pracy, jak sie wydaje, cal-
kowicie zignorowal taki sposdb rozwigzania problemu napie¢ miedzy
odgérng instytucjonalizacjg a oddolng mobilizacja.

W studium Prometeusz spetany? Morawski analizowal modernizacje
Polski korzystajac z pojecia ,,instytucji” rozumianej przez niego jako
trzecia warstwa — pomost taczacy struktury i agencje (2010). Jak pi-
sal, ,procesy modernizacji dokonujg si¢ w ramach interakcji agencji ze
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strukturami, ale zaposredniczonymi przez instytucje” (Morawski 2010:
94). Zatem wtedy to instytucje lezatyby na poziomie posrednim mie-
dzy strukturami (pasujacymi chyba do wczesniejszego u Morawskiego
rozumienia poziomu makro) a agencjami — aktorami. W ten spos6b
na poziom agencji przeniesione zostaly organizacje, wczeé$niej w anali-
zach tego autora odpowiadajgce za mediacje; a teraz dzialajace na tym
samym najnizszym poziomie wraz z jednostkami.

Analizy dotyczace relacji miedzy poziomem makrostruktur i mikro-
struktur byty réwniez obecne w pracach Edmunda Wnuka-Lipinskiego.
Podkres$lal on wzajemne oddziatywanie tych pozioméw: ,,O ile jednak
reguly autonomiczne funkcjonuja przede wszystkim w obrebie mikro-
struktur i stamtad przenoszone sg ewentualnie w sfere zinstytucjonali-
zowang czy makrostruktury, to reguly tworzone przez centrum powsta-
ja w sferze formalnie zinstytucjonalizowanej i w niej przede wszystkim
funkcjonuja. Wszelako i te reguly wplywaja na mikrostruktury” (Wnuk-
-Lipinski 1991: 21). Autor nie podawal mechanizméw wzajemnego
oddzialywania miedzy makro- i mikrostrukturami. W jego podejsciu
teoretycznym nie da sie uja¢ tego, co znajduje sie ,,pomiedzy”.

Mikrostruktury i makrostruktury byly przez Wnuka-Lipinskiego
utozsamiane przede wszystkim z grupami. Jego praca byla napisana
w ramach socjologii traktujacej grupe spoleczng jako najwazniejszy
uktad spoteczny. Z punktu widzenia analizy instytucjonalnej bardzo
istotna konstatacja Wnuka-Lipinskiego, ze ,najwazniejsza cecha wy-
rézniajaca te dwa poziomy [marko i mikro] jest fakt, iz poziom mikro-
strukturalny miesci sie w zasadzie w sferze niezinstytucjonalizowanej,
podczas gdy poziom makrostrukturalny wykracza poza te sfere” (1991:
22). Strong wcze$niej, w przytoczonym wyzej fragmencie, Wnuk-Lipin-
ski moéwil jednak o regulach funkcjonujacych na obydwu poziomach.
Wynika to z przyjetego przez autora rozumienia pojecia instytucji jako
instytucji formalnej, okreslonej regutami prawnymi. W wielu miejscach
pracy Wnuka-Lipinskiego wydaje sie, ze méwi on po prostu o instytu-
cjach w rozumieniu potocznym. Przyczyng tego braku precyzji, moim
zdaniem, jest to, ze autor interesuje sie przede wszystkim odnosze-
niem jednostki do grup spotecznych, a dopiero w nastepnej kolejnosci
do instytucji. Powolujac si¢ na teze S. Nowaka (1979), Edmund Wnuk-
-Lipinski twierdzit, ze na poziomie mikrostruktur poza ich funkcjami
uniwersalnymi wyksztalcily sie w Polsce funkcje, ktérych nie zaspoka-
jaly niesprawne instytucje publiczne (1991: 34). W swojej pdzniejszej
pracy Is a Theory of Post-Communist Transformation Possible? zauwazyl, ze
przyczyng upadku systemu jest miedzy innymi sytuacja, gdy mikro-
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racjonalnosci nie sumujg sie do makroracjonalnosci (Wnuk-Lipinski
1995: 14). Mozna zatem interpretowal to twierdzenie — oparte na
teorii racjonalnego wyboru — jako dowdd zalamania wzajemnego od-
dzialywania miedzy poziomem mikro i marko, o ktérym Wnuk-Lipinski
wspominal wczesdniej.

Przytaczani przeze mnie autorzy, probujac zmierzy¢ sie z teoretycz-
nym problemem znalezienia poziomu analizy posredniczacego pomie-
dzy poziomami makro i mikro, i spajajacego te sfery, odwotywali sie do
Systemu wartosci spoleczetistwa polskiego Stefana Nowaka (1979). Chcial-
bym teraz zatrzymac sie nieco na owej stynnej tezie Stefana Nowaka
i pokaza¢ jej zwigzek z twierdzeniami przedstawianych w tym rozdzia-
le autoréw. Nowak twierdzit, ze grupami odniesienia dla Polakéw sa
rodzina i przyjaciele (1979: 145-158). Doszed!t do takich wnioskéw na
podstawie deklaracji respondentéw w kwestionariuszowych badaniach
ilosciowych.

Na poziomie matych grup, w ktérych mozliwe sa bezposrednie
interakcje, Nowak wymienia ,uklad”, czyli instrumentalna sie¢ inter-
personalng. Nalezy przypomnie¢, ze wedlug niego uktad rézni sie od
grupy przyjacielskiej tym, ze z przyjaciéimi utrzymywany jest jego zda-
niem zwigzek autoteliczny. Uktad wigzal z rodzajem przymusu, dzieki
ktéremu zagwarantowana jest pozycja spoteczna jednostki i mozliwy
dostep do rzadkich débr — ,,nasz uklad to nierzadko zesp6t ludzi, z kté-
rymi ponadto ,musimy” pi¢, gra¢ w brydza, a nawet wspoélnie jezdzi¢ na
wczasy” (Nowak 1979: 159). Dalej Stefan Nowak pisat: ,,gdy zacznie-
my szukaé nastepnego poziomu grupowych identyfikacji, stwierdzimy
— ku naszemu zdziwieniu — Ze ludzie postrzegaja ,,nardéd polski” jako
nastepna najwazniejszg dla nich grupe” (1979: 159-160). Podkreslat,
ze nardd polski nie jest tozsamy z panstwem polskim. Wedtug jego in-
terpretacji naréd to grupa odniesienia dla respondentdw, a pafistwo jest
dla nich organizacja.

Zderzajac te dwa poziomy identyfikacji, Stefan Nowak postawit
teze: ,,pomiedzy poziomem grup pierwotnych a poziomem narodowej
spolecznosci istnieje — z punktu widzenia identyfikacji ludzi i ich emo-
cjonalnego zaangazowania — rodzaj prézni socjologicznej. Gdyby$my
chcieli naszkicowa¢ gigantyczny «socjogram» oparty na ludzkich poczu-
ciach grupowej wiezi i identyfikacji, to tak pojeta spoleczna struktura
naszego kraju jawilaby sie jako «federacja» grup pierwotnych, rodzin
i grup opartych na przyjazni, zjednoczonych w narodowej wspélnocie
bardzo stabymi innymi typami wigzi pomigdzy tymi dwoma pozioma-
mi” (Nowak 1979: 160).
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Nalezy zwréci¢ uwage, ze ta stynna teza opiera sie na identy-
fikacjach deklarowanych przez samych respondentéw. Chodzi zatem
o u$wiadamiane zwiazki i poczucie przynalezno$ci do grup spolecznych.
Wedle Stefana Nowaka ,réznorodne uklady «obiektywnej», a przede
wszystkim instytucjonalnej struktury spoteczenstwa sa bardzo stabymi
czynnikami grupotworczymi: niezdolnymi do wytworzenia w ludziach
takiego poczucia wiezi, ktére wyraza si¢ w stowie «my»” (1979: 161).
Autor wyjasnial tez dlaczego instytucje nie wytwarzaja poczucia jed-
nosci: ,,ludzie nie posiadajg poczucia dostatecznego wplywu na sprawy
dziejace sie w instytucji, w ktdrej pracujg lub do ktoérej naleza, czujg sie
z nich «wyalienowani», nie maja poczucia uczestnictwa w okreélaniu ich
dziatan” (Nowak 1979: 161). Owo poczucie alienacji — dodawal — po-
woduje ,konflikt miedzy $wiatem ludzi a $wiatem instytucji” (Nowak
1979: 162), z czego wynika wzmocnione przekonanie, zZe instytucje to
,oni” przeciwstawione ,,nam” 10.

Zastanawiajac si¢ na, ile Kosciol katolicki moze by¢ uznany w Pol-
sce za taki rodzaj instytucji, ktéry wytwarzalaby silne poczucie wiezi
(,my”), Nowak pisal, iz, Ko$ciot nie jest w Polsce instytucja integrujaca
wierzacych w zwarta grupe spoteczna wyodrebniona w swoim poczuciu
jako grupa Katolikéw. Jest raczej postrzegany jako instytucja zaspokaja-
jaca osobiste potrzeby religijne katolikow” (Nowak 1979: 171).

Warto zauwazy¢, ze do wyzej przedstawionej tezy Nowaka na rézne
sposoby odnosili sie autorzy przeze mnie analizowanych prac. Na przy-
kiad Antoni Z. Kaminski pisal, ze dla instytucjonalnej stabilizacji rezi-
mu komunistycznego niezbedna jest demobilizacja spoteczenstwa tego
autonomicznego aktora, ktory na skutek tego procesu ulega spoteczne;j
apatiill. Te cechy cigzq na spoleczenstwie w trakcie jego transforma-
cji ,,od komunizmu”. To stabe spoleczenstwo zdemobilizowane przez
rezim jest — w interpretacji Kaminskiego — co najwyzej zbiorem ro-
dzin. Podkreslal on, Ze instytucjami organizujacymi mobilizacje spole-
czenistwa polskiego, niezalezna od rezimu, byly przede wszystkim silny
Kosciot katolicki oraz prywatne rolnictwo. Jego zdaniem twierdzenie
o prézni socjologicznej mialo charakter jednostronny. Spoleczenstwo
takie, jak je opisat w 1979 roku Nowak, rok pdzniej, w 1980, nie bylo-

10Jak wida¢ i nalezy mie¢ to na uwadze Stefan Nowak stosuje potoczng definicje
pojecia instytucji. Dla niego jest to zaklad pracy badz urzad.

HJednak, jego zdaniem, konsekwencje tego dla systemu sg w dalszym ciagu destabi-
lizujace, gdyz apatyczne spoleczenstwo staje si¢ mniej produktywne, oddaje sig alkoholi-
zmowi, obojetnieje na typy mobilizacji korzystne dla rezimu (Kaminski 1992: 237).
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by w stanie stworzy¢ takiego ruchu, jakim byta ,,Solidarno$¢”. Uwazat,
ze aktywno$¢ jednostek na poziomie rodziny byta cechg spoleczenstw
komunistycznych (Kaminski 1992: 372).

Podkreslat przy tym, ze ,Solidarno$¢” byta przede wszystkim ru-
chem ,,przeciwko” czemus i nie miata programu pozytywnego typowego
dla spoteczenstwa obywatelskiego ustrojow demokratycznych. Liderzy
spoleczni niezwiazani z upartyjnionym panstwem musieli mie¢ slabe
poczucie realizmu. Musieli by¢ awanturnikami bez poczucia odpowie-
dzialnosci za swe dzialania, a te ich cechy — zdaniem Kaminskiego —
wplywaly na sposéb, w jaki rzadzili po upadku rezimu (1992: 264).
Kaminski podkreslat site Kosciota katolickiego jako instytucji wypet-
niajacej proznie socjologiczna. W przeciwienstwie do Nowaka uwazat,
ze Koéciél to nie tylko wspodlnota wiary, ale przede wszystkim silna
organizacja o duzej mocy integrujacej.

Z kolei Witold Morawski negowatl twierdzenie Nowaka o proz-
ni socjologicznej, piszac: ,wbrew tezie, ze w Polsce istniala «pustka
instytucjonalna» miedzy rodzing i narodem, robotnicy uczynili swoje
miejsca pracy twierdzami, w ktérych Solidarno$¢ okopata sie tak sku-
tecznie, ze mogta nawet wyj$¢ na zewnatrz, by walczy¢ o sprawy calego
kraju. Takze dziatalno$¢ silnych i rejonowych struktur zaprzecza tezie
o wspomnianej pustce. To wlasnie silne szczeble posrednie, miedzy
rodzing a narodem, rozstrzygnely o zwycigstwie Solidarnoéci” (Moraw-
ski 2010: 106).

Autor ten nie uwazal zatem, ze Polacy w owym czasie byli wyalieno-
wani z instytucji (w rozumieniu potocznym), a zaklady pracy spelnialy
owa funkcje integrujaca. Nawet jezeli respondenci nie identyfikowali sie
z zakladami pracy, to przez swoje kluczowe znaczenie dla organizacji
zycia spolecznego w rzeczywistoéci budowaly one wigzi i umozliwialy
wspolne dziatanie. Wydaje sig, ze wazny wniosek, ktéry mozna wycia-
gna¢ z analizy Morawskiego, zawieralby si¢ w stwierdzeniu, ze wspolne
dziatanie jest mozliwe bez poczucia wspélnoty i §wiadomie wyrazanej
identyfikacji jako ,,my”.

Podobnie o roli zakiadu pracy w spoteczenstwie komunistycznym
pisal Andrzej Rychard méwiac, iz byl on w systemie komunistycznym
kluczowg instytucja — nie tylko gospodarcza, ale tez polityczng i spo-
teczng — ,,miejsce pracy byto bowiem forum, gdzie przez nieformalne
stosunki pracy zacierala si¢ prosta granica migdzy swiatem «my» i «oni».
Byt to sposéb zabudowywania prézni spolecznej miedzy integracja na
poziomie mikro i makro, tak przenikliwie zidentyfikowanej przez Ste-
fana Nowaka” (Rychard 2010: 449).
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Jak wida¢, Stefan Nowak postawil problem, z ktérym musieli sie
zmagaé autorzy przedstawiajacy instytucjonalne analizy transformacji
w Polsce. Kaminski i Rychard dostrzegali wage twierdzenia Nowaka,
starali sie je jednak ,zbija¢”, wykazujac, ze wbrew temu, co sadzil,
zaklad pracy oraz Koscidl katolicki byly w stanie zapelnié¢ przynaj-
mniej cze$¢ prézni socjologicznej. Witold Morawski ostatecznie odrzu-
cit stwierdzenie Nowaka uznajac zaklad pracy za instytucje wypelniajaca
préznie socjologiczna.

Teze Stefana Nowaka bezkrytycznie przyjal Edmund Wnuk-Lipin-
ski (1991: 34) oraz Marek Zidtkowski (Zidtkowski, Zagorski, Korale-
wicz 2001: 252), natomiast Edmund Mokrzycki utrzymywat, ze w okre-
sie komunizmu préznia wypelniana byla przez brudna wspélnote —
pojecie zaproponowane przez Adama Podgéreckiego (1987) — czyli
nielegalne lub péllegalne wspodtdziatanie dla grupowej korzysci, ktére
pojawialo sie przede wszystkim na styku panstwowej dystrybugji z in-
dywidualng zaradnos$cia (Mokrzycki 2001: 145).

Mozliwe drogi krytyki twierdzenia Nowaka przedstawili Mirostawa
Grabowska i Antoni Sulek, piszac, iz ,teza o prézni spolecznej zosta-
ta sformutowana w sposéb krancowy, prowokacyjny i prowokujacy do
prob jej obalania, a przynajmniej fagodzenia” (1992: 25). Autorzy di,
uczniowie Stefana Nowaka, wskazywali, ze inng niz rodzina i naréd
identyfikacja byt zaklad pracy, ktéry odegrat duzg role w powstawaniu
»Solidarnosci”. Inne formy zycia spotecznego wskazywane przez nich
jako wypelniajace proznie to drugie spoteczenstwo, drugi obieg gospo-
darczy, ruchy opozycji politycznej, kontrkultura czy grupy w obrebie
Ko$ciota katolickiego. Jednak Mirostawa Grabowska i Antoni Sulek
oslabiali te préby krytyki tezy Nowaka. Wskazywali, Ze teza ta miala
historyczny charakter i byta sformutowana dla okreslonego momentu.
Ich zdaniem gwaltowne tworzenie sie ruchu ,,Solidarnoéci”, ktére miato
miejsce niedlugo po ogloszeniu przez Nowaka tezy o prozni spotecznej,
wrecz potwierdzito jego twierdzenia, gdyz $wiadczyé miato o zapetnia-
niu si¢ wskazanej przez niego prézni (Grabowska, Sulek 1992: 26).

Twierdzenie to absorbujace kolejnych polskich badaczy spotecz-
nych i kierujace ich ku analizowaniu problemu braku lacznosci miedzy
poziomami makro i mikro mozna ironicznie nazwaé ,klatwg Stefana
Nowaka” 12. Proponuje nastepujaca krytyke tej tezy. Kluczowe wydaja

12Janine Wedel o tezie Nowaka napisata w sposob nastepujacy ,an intelectual model
as Nowak’s cast a spell over Polish sociology” (1992: 10).
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mi sie dwa elementy. Po pierwsze, oparcie na identyfikacjach wyraza-
nych przez badanych, a wigc aspekcie §wiadomosciowym. Po drugie,
przedstawienie jako poziomdw integracji grup, a nie innego rodzaju
uktadéw spotecznych (nie myli¢ z uktadem towarzystko-instrumental-
nym zdefiniowanym przez S. Nowaka).

Mowigc o identyfikacjach, Nowak — opierajac sie na badaniach
ankietowych — popada w pulapke badania tego, co ludzie méwia, ze
robia, a nie tego, co rzeczywiscie robig. To, ze — jak pokazywal —
czujg sie¢ wyalienowani od swoich miejsc pracy i nie chcg deklarowaé
identyfikacji z nimi, nie znaczy, ze nie maja one wobec nich mocy inte-
grujacej. Zaklad pracy to miejsce, w ktérym spedza sie duza cze$¢ zycia,
i jak pokazywali Morawski i Rychard, spetnial on w komunizmie wo-
bec zatrudnionych szereg innych funkcji poza zapewnieniem dochodu.
W duzej mierze zapewnial on takze dostep do innego rodzaju débr. Na
tym przykladzie mozna pokazaé, ze instytucja integrujaca moze dziata¢
bez wytwarzania poczucia wspoélnoty.

Przechodzimy tutaj do drugiego punktu krytyki, w ktérym nie zga-
dzam sie z zatozeniem Stefana Nowaka o tym, iz charakter integrujacy
mogg mie¢ tylko grupy. Wydaje sie, ze instytucje okreslajace reguly gry
(a wiec ,instytucje” w rozumieniu nowego instytucjonalizmu, nie po-
tocznym) sa czynnikiem integrujacym, cho¢ niekoniecznie wytwarzaja-
cym grupe. Co wiecej, instytucjonalne uklady odniesienia takie jak po-
le organizacyjne, maja réwniez aspekt integrujacy, nawet wtedy gdy sa
przestrzenig konfliktu. Jesli w danym polu organizacyjnym trwa konflikt
o ksztalt pewnej instytucji, to paradoksalnie ma on aspekt integrujacy
wobec aktoréw zaangazowanych w niego, nawet jesli deklarowali sie
jako zaprzysiegli wrogowie i w swoich identyfikacjach przedstawialiby
siebie jako ,,my” i ,oni”.

Co wiecej, bez koniecznoéci odwolywania si¢ do sytuacji konflik-
towej, uwazam, ze integrujacy spolecznie (poprzez ustalanie podzie-
lanych regut dzialania) moze by¢ uktad spoleczny, do ktérego aktorzy
nawet nie sa §wiadomi wspoélnej przynalezno$¢i lub tez tej przynalezno-
$ci nie uwazajq za wazna!3. Zatem w ogoéle nie moze by¢ wtedy mowy
o wytwarzaniu wspolnej identyfikacji, cho¢ jak w przypadku niektérych

13W niektérych sytuacjach przyktadem takiego uktadu spotecznego jest pole orga-
nizacyjne. Nalezy jednak pamietaé, ze sg pola organizacyjne, do ktérych przynalezno$é
jest w silny sposéb uswiadamiana przez jego uczestnikéw i takie, do ktérego przyna-
lezno$¢ nie jest uswiadamiania, a pojecie to stuzy raczej jako kategoria analizy. Mozna
réwniez sprawe komplikowa¢ dalej i méwi¢ o takich polach, w ktérych czes¢ aktordw jest
$wiadoma do nich swojej przynaleznosci, a cz¢$¢ nie.
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zlozonych pél organizacyjnych wspdlna im przestrzen instytucjonalna
bardzo dobrze funkcjonuje. Jednostki stosujace te same praktyki, tech-
nologie i reguly moga wspolnie dziala¢, a nawet w razie potrzeby by¢
zmobilizowane. Na takim instytucjonalnym podktadzie z pewnoscig ta-
twiej jest zbudowa¢ wspélna identyfikacje.

Stefan Nowak odkryt raczej brak deklaracji identyfikacji na pozio-
mie posrednim pomiedzy rodzina a narodem niz brak integracji na tym
poziomie. Samo w sobie pytanie (z jakiego powodu jego badani nie iden-
tyfikowali sie z grupami ,,$rednimi”?) jest bardzo ciekawe i wymaga wy-
jasnienia. Reasumujac, samo twierdzenie wplywowego badacza, jakim
niewatpliwie byt Stefan Nowak, dziala w socjologii polskiej jak klgtwa.
Tak zdefiniowany stan spoteczenstwa utrudnia prowadzenie dociekan
na temat poziomu mezo. Poziomy makro i mikro sg apriorycznie trakto-
wane jako rozdzielone préznia. Znalezienie poziomu posredniczacego
pomiedzy nimi wymaga dyskusji z tezami przyjetymi za pewniki.

Ciekawie do problemu pozioméw analizy podszedt Michal Federo-
wicz. W dyskusji o przeciwstawno$ci sfer makro i mikro wlasnie podej-
$cie instytucjonalne, jego zdaniem, daje mozliwoé¢ jej przezwyciezenia
(Federowicz 2004: 30). Opisujac cechy instytucjonalizmu socjologicz-
nego Federowicz podkredlal, iz konkretne kregi spoteczne, w ktérych
funkcjonuja okre$lone instytucje, dostarczaja aktorom struktur znacze-
niowych (frames of meaning), dzieki ktérym podejmowane sa dzialania
uznawane za legitymizowane (2004: 99). W innym miejscu Federowicz
z kolei odwolywal si¢ do pojecia otoczenia instytucjonalnego (institu-
tional environment) jako kontekstu dla dzialania organizacji (2004: 122).
W jeszcze innym miejscu, odwolujac sie do tego samego pojecia, Fe-
derowicz moéwil o $rodowiskach instytucjonalnych, ktérych wiele wy-
stepuje w spluralizowanych spoleczenstwach (2004: 149). Autor nie
rozwijal jednak tego zagadnienia szerzej i nie wprowadzal pojecia po-
la instytucjonalnego ani nie prébowal porzadkowaé przywolywanych
przez siebie na zasadzie dygresji poje¢: kregu spolecznego, otoczenia
instytucjonalnego oraz $rodowiska instytucjonalnego. Wydajg sie one
przydatne w probie analizy innych pozioméw niz makro badZ mikro.

Okreslajac staboéci teorii instytucjonalnej Federowicz zaznaczyl, ze
sa nimi przede wszystkim ,,rozmycie pojeciowe” oraz problem przezwy-
ciezenia paradoksu trwania i zmiany. Do zagadnienia rozmycia pojecio-
wego nalezala tez — jego zdaniem — kwestia niedookre$lenia w ana-
lizie instytucjonalnej pozioméw odniesienia (Federowicz 2004: 109).
Federowicz, tak jak inni polscy instytucjonalisci, uwazat, ze podstawo-
we poziomy analizy to: poziom aktoréw oraz poziom catego ustroju.
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Zatem poziomy mikro i makro. Sam ustréj definiowat jako ,lad insty-
tucjonalny, dzieki ktéremu z jednej strony dzialania aktoréw podejmo-
wane w mikroskali skladajg sie w wieksze calosci, a ktory z drugiej
strony wplywa na sam zakres i intensywnos¢ dziatan podejmowanych
przez poszczegdlnych aktoréw” (Federowicz 2004: 114). Pojecie insty-
tucji miato by¢ narzedziem Igczacym te poziomy analizy. Jak podkreslat
Federowicz, instytucja zawiera w sobie dualizm okreslony przez napie-
cie miedzy poziomem koordynacji (ustrojowym — makro) a poziomem
indywidualnych strategii (aktora — mikro) (2004: 131). Ten poglad
Michata Federowicza jest bliski twierdzeniom z nowszych prac Witold
Morawskiego (piszacego, iz instytucje to poziom pomiedzy struktura
a agencja) (2010) oraz Piotra Chmielewskiego (2011).

To napigcie byto w ujeciu Federowicza gtéwnym motorem dynami-
ki zmiany instytucjonalnej. W przeciwienstwie do innych omawianych
autoréw Federowicz jednak nie traktowal tych pozioméw jak monoli-
téw. System czy elita polityczna nie byly jednym aktorem przeciwsta-
wionym drugiemu, jakim bylto spoleczenistwo, jak w pracach Rycharda,
Kaminskiego i do pewnego stopnia réwniez Morawskiego. Federowi-
czowi brakowato w dalszym ciggu precyzyjnych narzedzi teoretycznych
do opisania zderzenia poziomu makro i mikro. Podkre$lat réwniez, ze
nieuzasadnione jest koncentrowanie sie wyltacznie na dynamice wyni-
kajacej z napiecia miedzy makro i mikro, gdyz jest ona poddana presji
zewnetrznej (§wiatowe rynki, spotecznos¢ migdzynarodowa, UE etc.)

Federowicz zaznaczal, iz niepotrzebny jest sztuczny podziat na in-
stytucje formalne i nieformalne. W nim instytucje formalne narzucane
bylyby odgérnie, nieformalne za$ bytyby efektem oddolnego do nich
dostosowywania sie (Federowicz 2004: 119-120). Takie ujecie moz-
na zauwazy¢ w pracach Rycharda opisujacego adaptacyjne zachowanie
jednostek wobec instytucji wytwarzanych przez rzadzacych politykdw,
gdyz ,gra o instytucje nie jest jednak prosta, dwustronna gra miedzy
»politykami” i ,,pozostalymi” aktorami, jakkolwiekby ich nie nazywaé”
(Federowicz 2004: 147). W ten sposéb np. wizje przyszlosci czy pro-
jekty bylyby forma dialogu miedzy podstawowymi dla Federowicza po-
ziomami analizy.

Badacz ten wyréznit cztery segmenty fadu instytucjonalnego: po-
lityke makroekonomiczng, perspektywe mikroekonomiczna, panstwo
i spoteczenstwo obywatelskie (Federowicz 2004: 237). Jak wida¢, seg-
menty te na rozne sposoby powigzane sa z poziomami mikro i makro,
uznanymi przez Federowicza za podstawowe. Polityka makroekono-
miczna i panstwo odnosza sie przede wszystkim do poziomu makro,
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natomiast perspektywa mikroekonomiczna i spoteczenstwo obywatel-
skie to segmenty bardziej poziomu mikro. Jednak segmenty nie sg jed-
noznacznie zwigzane z poziomami mikro i makro. Segment panstwa
rozumianego jako wiazka instytucji jest centralny, gdyz scala i reprodu-
kuje zasoby instytucjonalne pozwalajace na funkcjonowanie pozosta-
tych segmentow.

W pracy Roznorodnos¢ kapitalizmu Michat Federowicz réwniez nie
dat satysfakcjonujacego wyjasnienia kwestii pozioméw analizy. Nie byt
to jej centralny temat, cho¢ na podstawie dygresji i réznego rodzaju
wskazowek tam zawartych mozna szukaé drog jego rozwigzania. Fede-
rowicz byt bardzo blisko przezwyciezenia problemu pozioméw makro
i mikro w publikacji pod jego redakcja zatytutowanej Droga przez instytu-
¢je (1994). Redaktor tomu we wprowadzaniu stwierdzil, ze wplyw na sy-
tuacje oséb niepelnosprawnych w Polsce mialy szeroko rozumiane prze-
miany ustrojowe. Politycy podejmowali dotyczace niepelnosprawnych
decyzje, gdy poszukiwali dodatkowych Zrédet legitymizacji. Wplyw na
sytuacje niepeinosprawnych mialy takze wprowadzane w Polsce zale-
cenia Wspolnoty Europejskiej (Federowicz 1994: 11). Swoj raport Fe-
derowicz chcial przedstawi¢ jako element procesu szukania wtasciwych
rozwigzan instytucjonalnych. Mialo go cechowa¢d systematyczne uzu-
pelnianie wiedzy o instytucjach, a stabilno$¢ jego efektéw uzalezniona
bylaby od udzialu r6znych stron zaangazowanych w dany zespét zjawisk
(Federowicz 1994: 12).

Punktem wyjécia dla rozwazan w pracy Drogi przez instytucje by-
to ,,$rodowisko ludzi niepelnosprawnych”. Pod pojeciem ,,srodowisko”
kryt sie po prostu ogét niepetnosprawnych, cho¢ wystepowato rozrdz-
nienie na ,elity” tego $rodowiska i jego ,rzesze”. Badaniem objete
byly takze instytucje (w sensie potocznym — czyli urzedy), z ktéry-
mi stykali sie przedstawiciele tego srodowiska, jak rowniez instytucje
w sensie prawnym i socjologicznym skitadajace sie na system rehabi-
litacji niepetnosprawnych. Federowicz zwrocit uwage, ze ze wzgledu
na brak domkniecia owego systemu, niemozno$¢ jego pelnego nawet
analitycznego wyodrebnienia lepiej uzywac okreslen ,,uktad” czy , konfi-
guracja” (1994: 13-14). Sa to zatem pojecia, ktérymi Federowicz staral
sie uchwyci¢ pewien poziom $rodkowy (mezo — pomiedzy realizacjami
konkretnych instytucji, organizacjami, jednostkami a poziomem makro
— calym spoleczenstwem czy systemem instytucjonalnym) organizuja-
cy zycie spoleczne.

Do badania przemian instytucjonalnych danej sfery, jak twierdzit
redaktor tomu, niezbedne bylo uwzglednienie trzech kontekstéw: funk-
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cjonowania administracji panstwowej; ewolucji spoleczenstwa obywa-
telskiego; budowania regulacji rynkowych. Jednak, jak sam przyznat,
analizujac prace poszczegdlnych organizacji trudno uchwyci¢ ich oto-
czenie, a ,skala dokonujgcych sie zmian w otoczeniu jest czestokroé
wazniejsza dla szans instytucjonalizacji calosci zagadnienia rehabilita-
cji niz funkcjonowanie poszczegdlnych organizacji” (Federowicz 2004:
16). W zredagowanym przez niego raporcie ,,otoczenie” mialo by¢ od-
tworzone w toku analizy wywiadéw z przedstawicielami $rodowiska
niepelnosprawnych, przeprowadzono tez badanie lokalnych srodowisk,
w ktorych mieszkali niepetnosprawni i w ktérych miescily sie instytucje
(w sensie potocznym) niosace im pomoc.

We wnioskach z badania w sferze zagadnien dotyczacych niepet-
nosprawnoséci odnotowano dominujaca role panstwa i wzglednie mata
role organizacji pozarzadowych w stabym stopniu penetrujacych $ro-
dowisko niepetnosprawnych. Jednak — jak zaznaczali autorzy — orga-
nizacje pozarzagdowe swoimi nowymi wzorcami dziatania wptywaty na
zmiang postepowania duzych organizacji z obrebu administracji.

Michal Federowicz i inni autorzy raportu zauwazyli rowniez wy-
bijajacg sie role niektérych wojewoédztw dobrze — w ich ocenie —
prowadzacych na swoim terenie polityke wobec 0s6b niepetnospraw-
nych. Posréd wielu innych rekomendacji postulowano — poprzez poli-
tyke centralnag — sprzyjanie dyfuzji wzorcéw pomiedzy poszczegdlnymi
wojewodztwami: ,,wymiana doswiadczen miedzy wojewodztwami po-
winna dotyczy¢ przede wszystkim zaktywizowania istniejacego juz za-
plecza oraz umiejetnosci zinstytucjonalizowanej wspélpracy pomiedzy
wieloma podmiotami dzialajacymi na danym terenie: rzadowymi, sa-
morzadowymi, spotecznymi i gospodarczymi” (Federowicz 1994: 325).

Dla badania zagadnien niepelnosprawnoéci kluczowym warunkiem
instytucjonalnym okazato si¢ wprowadzenie Ustawy o zatrudnianiu i re-
habilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. 1991 nr 46 poz. 201)
w 1991 roku, ktéra jak pisal Federowicz w zakonczeniu raportu ,nie
tyle rozwigzala pewne problemy, co otworzyla droge do ich rozwiazy-
wania” (1994: 330). Wydaje sie, ze z tej perspektywy 6w akt prawny byt
jednym z gtéwnych Zrodet regut okreélajacych kwestie zwiagzane z nie-
pelnosprawnoscia, ktéry wraz ze zmiang instytucjonalng oczekiwat na
wypelnienie regulami nieformalnymi.

Raport koriczy sie stowami: ,,analizy funkcjonowania zaréwno roz-
nych organizacji i urzedéw, jak i spontanicznych inicjatyw spolecznych
wskazuja wyraznie, ze prawo jest jedna z podstawowych plaszczyzn od-
niesienia wszelkiej dziatalnodci na szersza skale. Nie tylko wtedy, gdy
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jest ono po prostu przestrzegane, lecz nawet wowczas, gdy jest tamane
lub omijane, lub uzywane niezgodnie z intencjami prawodawcy, stano-
wi w obecnych czasach podstawowy kontekst wszelkich przedsiewzie¢
w zyciu publicznym. Mozna poddawa¢ krytyce konkretne rozwigzania
prawne, lecz nie mozna twierdzié, ze sg one bez znaczenia” (Federo-
wicz 1994: 337). Warty podkreslenia jest aspekt aktu prawnego jako
instytucji okreélajacej wspolna spoleczna przestrzen dziatania aktorow
zajmujacych sie kwestiami niepetnosprawnosci, czyli w duzej mierze
definiujacej pole organizacyjne.

Whioski z raportu mozna okreséli¢ jako ,wotanie o system”. To do
uksztaltowania sie systemu, zdaniem Federowicza, mial doprowadzi¢
proces instytucjonalizacji. Jednak mial to by¢ system nie zarzadzany
z gory, lecz ksztaltujacy sie poprzez udzial i $cieranie si¢ intereséw
wielu aktoréw spolecznych. Caly czas jednak podkreslano, ze w tych
rozwazaniach ,,system” to termin umowny. Federowicz powtarzal, ze
nie nalezy rozumie¢ go w sposéb mechanistyczny. Wyrazat jednak po-
trzebe przynajmniej elementarnej spéjnosci w dziataniach organizacji
o roznym charakterze (Federowicz 1994: 334). Wida¢ tu dobrze obec-
no$¢ problemu teoretycznego wynikajacego z braku dobrego pojecia,
ktore zastgpiltoby ,system”. Federowicz uzywat terminu ,,system”, cho¢
réownocze$nie dodawal, ze nie méwi o zjawisku noszacym podstawowe
cechy systemu. Moim zdaniem wprowadzenie pojecia pola organizacyj-
nego mogtoby pomdéc w rozwigzaniu tego problemu.

Przez autoréw zostata zwrécona uwaga, iz zjawiska zwiazane z nie-
pelnosprawnoécia charakteryzujace sie wzajemna gra dzialan sformali-
zowanych i spontanicznych wyjatkowo dobrze ujmowac jest w jezyku
pojeciowym, w ktérym gléwna role odgrywa pojecie instytucji spolecz-
nej. Zauwazyli oni deficyt kumulacji lokalnie wypracowanych wzoréw
postepowania i ich rozprzestrzenienia sie na caly system.

Fakt, Ze badania prowadzono kompleksowo i skiadaly sie na nie
analizy dotyczace funkcjonowania poszczegdlnych organizacji oraz ich
wzajemnych relacji, pozwolil Federowiczowi w trafny sposéb wyodreb-
ni¢ rézne poziomy analizy zjawisk instytucjonalnych. Poziom makro byt
w tym przypadku poziomem relacji catego Srodowiska niepetnospraw-
nych z resztg spoleczenstwa. Poziom posredni (mezo) to relacje miedzy
organizacjami zajmujacymi sie kwestig niepetnosprawnosci i niepelno-
sprawnymi. Najnizszy za$ to poziom pojedynczych organizacji.

Widoczny (w innych badaniach instytucjonalnych omawianych
w tym rozdziale) problem prézni na poziomie po$rednim zostal w tym
opracowaniu przezwyciezony. Wydaje si¢, ze wynikalo to po prostu
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z przyjecia metodologii badan opierajacej sie¢ w duzej mierze na jako-
$ciowych studiach przypadkéw poszczegédlnych organizacji, dzieki ktd-
rej mozliwe bylo wyjscie poza poziomy mikro i makro i uchwycenie
tego, co pomiedzy. Mimo ze Federowicz bezposrednio nie konceptuali-
zowal poziomu mezo, to we wnioskach i spostrzezeniach z tych badan
widoczne sg odniesienia do zachodzacych na nim zjawisk takich jak np.
dyfuzja instytucjonalna.

Zamykajac raport dotyczacy zagadnien niepeinosprawnosci, Michat
Federowicz postawil teze, iz wnioski czgstkowe z badann w nim przed-
stawionych mogltyby by¢ ekstrapolowane. Nie dotyczyty one tylko $ro-
dowiska 0s6b niepetnosprawnych, ale tez bardzo dobrze przedstawialy
proces transformacji calego spoteczenstwa polskiego (Federowicz 1994:
339). Teza ta moze stanowi¢ wskazéwke do dalszych badan. Zgodnie
z nig optymalne zrozumienie proceséw zmiany spolecznej (a zwlaszcza
instytucjonalnej) na poziomie makro (calego spoleczenstwa) umozli-
wiajg wnikliwe i szczegdtowe badania pewnych uktadéw, kompleksow,
systeméw (czy moze, jak utarfo sie moéwié, w nurcie studiéw nad orga-
nizacjami w teorii nowego instytucjonalizmu — pdl) lezacych ponizej
tegoz poziomu, czyli organizujacych spoteczenstwo na poziomie mezo.
Dopiero ich synteza pozwoli odtworzy¢ calo§é proceséow transformagji.

Inna praca, w ktérej autor, odwotujac sie do teorii instytucjonalnej,
analizowal zmiane w konkretnym obszarze organizacyjnym, to ksiaz-
ka Dariusza Zalewskiego Opieka i pomoc spoteczna (2005). Okres analiz
Zalewskiego wybiegal daleko poza ramy badania transformacji, gdyz
obejmowal powstawanie instytucji opieki spolecznej w Polsce od czasu
rozbioréw do poczatkéw XXI w. Poddal on w niej ,,analizie dtugotrwa-
ty proces zachodzacych zmian (ale takze i kontynuacji) w instytucjach
opieki i pomocy spolecznej wykorzystujac ogdlne zalozenia modelu in-
stytucjonalnego, a w szczego6lnosci jego historyczno-poréwnawcza per-
spektywe” (Zalewski 2005: 9).

Zalewski wymieniat trzy naktadajace sie obszary, ktére mozna trak-
towa¢ jako poziomy analizy: obszar decyzji politycznych; obszar inte-
rakcji spolecznych miedzy personelem opieki i pomocy spolecznej oraz
$wiadczeniobiorcami; oraz obszar interakcji instytucjonalno-organiza-
cyjnych (2005: 30). Mozna je interpretowa¢ jako odpowiadajace pozio-
mom analizy. Decyzje polityczne — u omawianych wcze$niej autoréw
— czesto kojarzone sg z poziomem makro. Zalewski rowniez uwazat
je za przynalezne do obszaru ksztattowania systemu ,,od géry”. Obszar
interakcji miedzy jednostkami, jest tu poziomem mikro, trzeci nato-
miast — interakgji instytucjonalno-organizacyjnych — odpowiadalby
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poziomowi mezo. Zalewski, moim zdaniem, zblizal sie w tym miejscu
do pojecia pola organizacyjnego, wyznaczajac przestrzen oddziatywania
instytucji okreslajacych reguly gry w sferze opieki i pomocy spotecz-
nej i zakreslajac kategorie organizacji przynaleznych do tej przestrzeni.
W zalozeniach swojej pracy podkreélal role obszaru interakcji instytu-
cjonalno-organizacyjnych i méwil, ze analiza funkcjonowania instytucji
nie jest mozliwa bez badania kontekstu ich otoczenia. Pdzniej jednak
skoncentrowal sie tylko na relacji pomiedzy poziomami makro i mikro.

Autor ten pisal, iz ,,rozwigzania przyjete na poziomie ustawy to
jedna strona medalu. Na druga skladajg sie zachowania jednostkowych
aktorow — $wiadczeniobiorcow i pracownikow o$rodkéw pomocy spo-
tecznej, ktérzy w ramach odgdrnie narzuconych regut gry prébuja reali-
zowac okreslone cele, partykularne lub organizacyjne” (Zalewski 2005:
157). Poziom makro zatem to poziom budowania warunkéw gry po-
przez wydawanie aktow prawnych.

W analizie Zalewskiego jest to jednak poziom uproszczony. Na nim
»decydujaca role odgrywaja decyzje polityczne gtéwnych aktoréw sce-
ny politycznej” (Zalewski 2005: 171), pominigto wigc interakcje mig-
dzy sejmem, jego komisjami, poszczegdlnymi komoérkami Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, ktére w wizji autora nie odbieraly zadnych
sygnaléw od ,,dotu” — poziomu mikro, ktéry byt dla niego poziomem
tylko i wylacznie dostosowania sie lub kontestowania owych odgornie
ustanowionych regul. Zwracajac uwage na napiecia w badanym ob-
szarze opieki i pomocy spolecznej, Zalewski ttumaczyt ich pojawianie
sie niedostosowaniem poziomdéw makro i poziomu mikro. Autorowi
brakowalo narzedzi teoretycznych potrzebnych do opisu relacji mie-
dzy tymi dwoma poziomami. Réwniez w tym przypadku problem moz-
naby prébowaé rozwiazywad, wykorzystujac pojecie pola organizacyj-
nego.

Przyjal on zalozenie, iz ,zmiana instytucji ochrony socjalnej, jak
kazda zmiana instytucjonalna, zachodzi bowiem w ciaglej interakcji
miedzy poziomem norm (poziom makro) a poziomem dzialan jednost-
kowych aktoréw (poziom mikro). Opisujac zmiane instytucjonalna nie
wystarczy zatem ograniczy¢ sie do jednego z jej poziomdw, nawet jesli
nikt nie kwestionuje jego doniosiosci dla procesu zmiany, ale nalezy
uwzgledni¢ oba poziomy gdyz, najprosciej méwiac, jeden bez drugiego
nie istnieje” (Zalewski 2005: 158). Jak sie wydaje, nastapito tu pomie-
szanie na poziomie makro poziomu norm z rzeczywistym procesem
ich ksztaltowania (decyzjami politycznymi), o ktérych autor pisat we
fragmentach swojej pracy dotyczacych poziomu makro.
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Parafrazujac ostatniego z omawianych autoréw, opisujac zmiane
instytucjonalna, nie wystarczy ograniczy¢ sie do jednego z jej pozio-
méw, ale nalezy uwzgledni¢ wszystkie trzy jej poziomy (makro, mezo
i mikro), gdyz zaden z nich nie istnieje bez pozostatych.

Cechy instytucji spotecznej

W tej czesdci rozdziatu skoncentruje sie na kilku cechach pojecia
»instytucji”, ktére omawiani autorzy akcentowali i ktére mialy zna-
czenie dla analizowanej przez nich zmiany spotecznej. Odwotywali si¢
oni przede wszystkim do definicji instytucji spotecznej zaproponowane;j
przez Douglassa Northa méwiacej, ze sa to reguly gry w spoleczenstwie,
ograniczenia wytworzone przez ludzi ksztattujace ich interakcje (North
1990: 3) 4. Moim celem jest udzielenie odpowiedni na pytanie, czy in-
stytucja jest zmienng zalezng czy niezalezng? !> Pytanie drugie dotyczy
legitymizacji instytucji, czy jest ona legitymizowana przez efektywno$é¢
czy sprawiedliwo$¢?

Witold Morawski rozumiat instytucjonalizacje jako , ksztaltowanie
sie nowych wzoréw odnoszenia sie ludzi do ludzi, ludzi do instytu-
cji, instytucji do ludzi i instytucji do instytucji. Wzory takie stanowia
dla podmiotéw-aktoréw ograniczenia w ich wyborach, ale zarazem za-
pewniaja im motywacje, legitymizacje dzialan i integracje spoteczng”
(Morawski 1998: 17). W jednym zdaniu uzyto tu dwdch réznych defi-
nicji pojecia ,instytucja”. Z jednej strony jest to reguta (wzér), z dru-
giej — podmiot, ktéry moze si¢ odnosi¢ do innych podmiotéw. Zatem
w drugim rozumieniu moze to by¢ instytucja w znaczeniu potocznym
(urzad; typ organizacji). W innej interpretacji mozna méwic o twier-
dzeniu poziomu meta, w ktérym instytucjonalizacja bylaby procesem
decydujacym o zmianach relacji pomiedzy ,,zwyktymi” instytucjami.

Morawski za starszym pokoleniem teoretykdéw nowego instytucjo-
nalizmu przyjmowal, ze instytucja jest zmienna wyjasniajacg. Powodo-
walo to problem teoretyczny z wyjasnianiem procesu tworzenia nowych

14Wyjatkiem sg prace Kaminskiego, Rycharda i Federowicza powstate na samym po-
czatku lat 90. XX w. Szczegbélowe omoéwienie definigji instytucji spolecznej Northa zostato
dokonane przez Wojciecha Pawlaka (1993).

15Pjotr Chmielewski podkre$lal, Ze w nowej analizie instytucjonalnej instytucja moze
by¢ traktowana zaréwno jako zmienna niezalezna (ksztaltujaca zachowania aktorow)
i zmienna zalezna (gdyz instytucjonalna efektywnos¢ jest warunkowana przez historie)
(1994: 223).
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instytucji — ,nowe instytucje staja si¢ na pewien czas zmiennymi za-
leznymi od systemu politycznego. Jest to sytuacja zupeinie niezwykia”
(Morawski 1998: 18). Zatem wytwarzanie nowych instytucji w tym
ujeciu bylo uwazane za swoisty eksces. W jego rozwazaniach kluczowe
bylo zagadnienie legitymizacji instytucji. Morawski uwazal, ze w la-
tach 80. i 90. legitymizacja takich instytucji jak rynek i panstwo byta
uzalezniona od ich efektywnosci (2001a: 161).

Rézni to Morawskiego od Kaminskiego uznajacego, iz podstawa
legitymizacji instytucji jest poczucie u aktoréw ich sprawiedliwo$ci
(1992: 24). Antoni Z. Kaminski, odwotujac sie do Douglassa C. Northa,
pisal, Ze uczestnicy danego ustroju nie beda sktonni do niepostuszen-
stwa ustanowionym przez niego regulom, jesli uznaja ustréj za uczciwy
(Kaminski 1999: 251; por. North 1981: 53).

Antoniego Z. Kaminskiego instytucje interesowaly przede wszyst-
kim jako zmienne zalezne, ktére elity mogg ksztaltowaé za pomoca
aktéw prawnych (Kaminski 1992; Kaminski, Stefanowicz 1995; Ka-
minski 2010). Przedstawiciele spoleczenstwa moga nie uzna¢ prawo-
mocnoéci instytucji, cho¢ te bedg ich obowigzywac. Kaminski w swoich
diagnozach podkreslat niebezpieczenstwo zwigzane z tym, Ze instytu-
cje polityczno-gospodarcze w Polsce zostang zaprojektowane tak, aby
»zapewnialy szybkie wzbogacenie si¢ niewielkiego kregu ludzi kosztem
intereséw zbiorowo$ci i jej potencjalu rozwojowego” (1999: 238). Skut-
kiem tego byloby wytworzenie przestrzeni dla korupcji, na podobien-
stwo tej z okresu komunizmu. Skoro dziatania ludzkie s3 motywowane
interesem, to pojawiaja sie teoretyczne trudnosci w analizie dziatan,
ktorych przedmiotem jest projektowanie i budowa nowego ustroju in-
stytucjonalnego 6.

Czeé¢ rozwazan dotyczacych korupcji potwierdza, ze Kaminskiego
interesowaly przede wszystkim te instytucje, ktére mozna ksztattowac

16 Antoni Kaminski pisat: ,,ustrdj polityczny w Polsce budowany jest tak, jak nedza-
rze budujg swe siedziby: tu znajdg puszke, tam kawatek drzewa lub papy i kleca to
razem za pomocg sznurka lub drutu” (1999: 245). Widoczna tu jest teoretyczna krucho$é
w podejéciu Kaminskiego, ktéremu trudno bylo skonceptualizowaé¢ modyfikowanie re-
gul réwnolegle toczacej si¢ gry. Proces budowania instytucji ustrojowych w panstwie
przechodzacym transformacje okreslal negatywna metafora budowania siedziby nedza-
rza. Mozna jej przeciwstawi¢ znana metafore zaproponowana przez Jona Elstera i Clausa
Offe méwiaca, ze transformacja to przebudowa zeglujacego statku (Elster et al. 1998).
Kaminski uwazal, ze statek taki na pewien czas mozna wprowadzi¢ do suchego doku
i spokojnie, zgodnie z planami najlepiej pokonujacych fale okretéow, wyremontowac. Jed-
nak przeciez zaglowiec ten znajduje si¢ na $rodku oceanu i co wigcej $ciga si¢ z innymi
podobnymi do niego!
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poprzez przepisy, a wiec maja charakter zmiennej zaleznej. Pisal on:
»,Poniewaz reguly gry korupcyjnej nie sa zinstytucjonalizowane, nego-
cjacje o cene toczg sie od przypadku do przypadku, a kontrakt tak osig-
gniety nie moze by¢ gwarantowany przez prawo, to ubocznym efektem
korupcji jest wzrost niepewnosci gospodarczej” (Kaminski 1999: 249).
Jak wida¢, autor nie widzial mozliwosci, aby w przestrzeni nieobje-
tej regulacja prawng nastapita instytucjonalizacja regul nieformalnych.
Stoi to w sprzecznoéci z przywolanymi w omawianym artykule pod-
stawowymi ustaleniami Northa, dotyczacymi charakteru instytucjil”.
Podsumowujac, Anotni Z. Kaminski traktowal instytucje jako zmien-
na zalezng. W jego ujeciu ksztaltuja ja przede wszystkim akty prawne.
Instytucje legitymizowane sa przez to, Ze s uznawane za sprawiedliwe.

Michat Federowicz rozwazajac zmiany instytucjonalne w gospodar-
ce, wprowadzil pojecie ,instytucji antycypowanej”, ,ktéra w odbiorze
zainteresowanych aktorow ma zaistnie¢ w nieodlegtej przysziosci i za-
chowac¢ trwale istotne znaczenie” (1997: 157). Jako przykiad podat pry-
watyzacje. Jej charakter zalezal od przewidywan aktoréw dotyczacych
jej znaczenia w przyszlosci, nawet jesli sama nie miala jeszcze utrwa-
lonej, sformalizowanej formy, ktérg wyprzedzata. Jej wplyw nieco na
zasadzie samospelniajacego sie proroctwa (Merton 1982) (chociaz nie
odwolywatl sie do tej koncepcji) analizowatl na przykladzie prywatyzacji
w Czechach (Federowicz 1997: 158).

Inne przyklady instytucji antycypowanych wymienione przez Fe-
derowicza to samorzadno$¢ lokalna czy obecno$¢ w Unii Europejskiej.
Autor wyrazal tez obawe, iz jezeli ,w odpowiednim czasie nie nastapi
zakotwiczenie nowej instytucji” (Federowicz 1997: 159), to zaniknie
jej dobroczynny efekt i nie bedzie wplywac¢ na ksztattowanie zachowan
aktoréw majacych zwigzane z nig oczekiwania. Zauwazmy, ze instytu-
cja antycypowana nosi ciekawe cechy w konteks$cie dyskusji o tym, czy
instytucje sa zmiennymi zaleznymi czy niezaleznymi. Z jednej strony to
aktorzy kreujg nowa rzeczywistos$¢, gdyz majg pewne oczekiwania wo-
bec jej przyszlego ksztaltu. W ten sposéb mozna méwié, ze instytucja
antycypowana jest zmienna zalezna. Jednak z drugiej strony, dla wielu

17Reguty gry korupcyjnej bardzo czesto sg zinstytucjonalizowane, mimo ze nie okre-
élone przepisami. Swiadcza o tym zwyczajowe kwoty stawek pobieranych za réznego ro-
dzaju ustugi $wiadczonych przez funkcjonariuszy publicznych w spoteczenstwach, w kté-
rych wystepuje korupcja. W tego typu sytuacjach nie wystepuje niepewno$¢. Noszg one
wazng cechg instytugji, o ktérej pisal North, a mianowicie dostarczaja aktorom stabilnych
warunkoéw dziatania. Prowadza one jednak do nieefektywnego funkcjonowania gospo-
darki.
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aktorow instytucja antycypowana jest dana. Staraja sie oni raczej pro-
gnozowa¢ ksztalt instytucji obowigzujacych w przysziosci. Prognozy te
musza si¢ opiera¢ na pewnych danych, zatem w takim przypadku mozna
moéwic o tym, ze instytucja antycypowana bytaby zmienna niezalezna.

Federowicz nie posunal si¢ w swoich rozwazaniach o instytucji
antycypowanej tak daleko, jednak mozna si¢ pokusi¢ o interpretacje te-
go pojecia zgodne z teorig strukturacji zaproponowang przez Giddensa
(2003). Instytucja antycypowana stalaby sie wowczas elementem cig-
glego przeksztalcania / reprodukowania $wiata, po$redniczacym w na-
pieciu pomiedzy agency a structure (sprawczos$cia a struktura). Bytaby
dla aktoréw dang, jednak poprzez ich oczekiwania i prognozy bytaby
nieustannie modyfikowana.

Z kolei w pracy na temat réznorodnosci kapitalizmu Michat Federo-
wicz twierdzil, ze wlasnie analizujac transformacje z perspektywy teo-
rii instytucjonalnych, mozna wyartykulowaé widoczny w obrebie tych
teorii aspekt ,emancypowania sie jednostki w relacji z instytucjami”
(2004: 51), dzieki czemu nie da sie juz jednoznacznie méwi¢ o insty-
tucjach jedynie jako o zmiennych niezaleznych. Podkreslajac aktywna
role jednostek w ksztaltowaniu instytucji Federowicz odwolywal sie
do prac Clausa Offego. Opisujac aktywng role jednostki wobec instytu-
cji, Federowicz zauwazal, Ze nurt neoinstytucjonalizmu rozwijany przez
ekonomistéw w obrebie teorii gier (traktowanej jako jeden ze skrajnych
odlamoéw szkoly neoinstytucjonalnej) dawat zbyt uproszczony obraz tej
roli ze wzgledu na stosowanie psychologizmu i przyjmowanie perspek-
tywy pojedynczego aktora-gracza (2004: 60-63).

Analizujac definicje instytucji oferowane przez rézne odtamy neo-
instytucjonalizmu Federowicz doszed! do wniosku, ze to kluczowe po-
jecie bylo zazwyczaj okreslane w bardzo mglisty sposéb. Sam autor
po przedstawieniu podstawowych zalozen gléwnych nurtéw nowego
instytucjonalizmu (instytucjonalizmu historycznego w naukach poli-
tycznych, instytucjonalizmu racjonalnego wyboru, instytucjonalizmu
w ekonomii oraz instytucjonalizmu socjologicznego) nie podatl klarow-
nej definicji, podkreslajac raczej najwazniejsza ceche instytucji, jaka
w jego ujeciu (deklarowatl sie jako instytucjonalista socjologiczny) byt
ich charakter normatywny i poznawczy (Federowicz 2004: 103; por.:
Hall, Taylor 1996).

Federowicz podkreslat takze zwigzek instytucji z konfliktem, do
ktérego maja one nie doprowadza¢ lub w sytuacjach konfliktowych
ogranicza¢ niepewno$¢ aktordéw (2004: 121-122). Moim zdaniem, ro-
la instytucji jest takze okredlanie aktorom wzoréw dzialania. Bylby to
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trzeci — tak zwany regulatywny — filar instytucji (poza normatyw-
nym i poznawczym) wymieniony przez W. Richarda Scotta (2008: 50—
-59). Aspekt regulatywny nie musi sie wigza¢ z grozacym konfliktem,
lecz ze swego rodzaju efektywnoscia dzialania. Jak wiadomo, i jest to
wazne osiagniecie instytucjonalizmu, instytucje wcale nie zapewniaja
efektywnosci. Wrecz przeciwnie, jak wynika z analiz nurtu teorii gier,
bardzo czesto w przypadku dzialania zbiorowego daja efekty subopty-
malne. Jednak efektywno$¢ w tym sensie, to zysk ze stabilnosci i braku
konieczno$ci projektowania przez aktoréw nowych wzoréw dziatania.
Z instytucji rozumianych jako praktyki, technologie czy reguly akto-
rzy korzystajg przede wszystkim wlasnie ze wzgledu na to, ze sa dos-
tepne.

W tej pracy Michat Federowicz rozwazal réwniez zagadnienie na-
piecia agency / structure piszac, iz ,nie jest tak, Ze zmian instytucjo-
nalnych mozna dokonywaé¢ w sposéb dowolny, ani tez tak, ze dzieja
sie one same z siebie. [...] Istnieje zatem zaréwno przestrzen wybo-
ru, jak i jej ograniczenia. Wtasciwym pytaniem badawczym jest zawsze
pytanie o ,pole manewru” lub inaczej, zakres wyboru w konkretnych
sytuacjach” (Federowicz 2004: 138-139). Nie odwotywal sie jednak do
teoretykdéw analizujacych to podstawowe dla teorii socjologicznej za-
gadnienie, ktérych dociekania pozostaja takze inspiracja dla teorii no-
wego instytucjonalizmu. Piszac, Ze oczekiwania i antycypacje aktoréw
to czynniki zmiany instytucjonalnej, a rownoczes$nie ,instytucje wply-
waja na zachowania jednostek wtasnie poprzez ksztattowanie oczeki-
wan indywidualnych aktoréw” (Federowicz 2004: 142), tak jak w pracy
na temat instytucji antycypowanej, rekonstruowat teorie strukturacji
Anthony’ego Giddensa (2003), ktéra jest propozycjg rozwiazania dyle-
matu agency / structure i do ktorej czesto odwolujg sie badacze z obszaru
nowego instytucjonalizmu.

Podobnie przezwyci¢zajac dylemat agency / structure proces zmiany
spolecznej konceptualizowal Piotr Sztompka, piszac: ,Istniejace struk-
tury tworza ramy, w ktérych przebiegajg ludzkie dzialania. W tym sensie
istotnie wplywajg na przebieg dziatan, stanowig czynnik wspétdetermi-
nujacy dziatania. Taka determinacja strukturalna ma dwojaki charakter:
z jednej strony negatywny — ograniczajacy, gdy struktury stwarzaja
bariery, poza ktére dzialania nie mogg wyjs¢, zamykajac repertuar moz-
liwych dziatan; z drugiej strony pozytywny — wyzwalajacy, wspomaga-
jacy, stymulujacy do dziatan pewnego rodzaju” (Sztompka 1999b: 46).
W tym ujeciu aktor byt do pewnego stopnia wyemancypowany z insty-
tucji, jednak takze nieustannie byl przez nig determinowany.
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Andrzej Rychard w dwoch artykulach z 2000 roku twierdzil, ze
pluralizm nieprzenikajacych si¢ sfer instytucjonalnych odréznial Polske
po 10 letnim okresie przemian od Polski realnego socjalizmu, gdzie
w uktladzie rozproszonym mozna bylo korzystajac z jednych instytucji
wplywaé na dziatania innych. Obecnie zdaniem Rycharda ,kazda in-
stytucja ma swa logike i nie ma jednej, ktéra moze «uniewazniaé» te
lokalne logiki”, co powodowalo sytuacje pluralizmu drobnych niere-
dukowalnych zagrozen rézna od sytuacji silnego zagrozenia plynacego
przede wszystkim z osrodka wiadzy (2000b: 184). Zatem cechg insty-
tucji w tym ujeciu byloby to, ze niekoniecznie musza tworzy¢ spojny
system. Lad polegal na rozproszeniu.

Schemat teoretyczny badania zmiany spoleczenstwa odchodzacego
od komunizmu zawierajacy elementy zaczerpniete z nowego instytu-
cjonalizmu prezentowal Andrzej Rychard wraz z Anng Giza-Poleszczuk
i Mirostawg Marody w pracy analizujacej sposoby radzenia sobie z rze-
czywistodcia okresu transformacji (Giza-Poleszczuk, Marody, Rychard
2000) 8. Wedle tego schematu — instytucje definiowane za Douglas-
sem Northem jako trwate reguly, wzory dziatania formalne i nieformal-
ne — pozwalajg na kapitalizacje zasobdéw posiadanych przez jednostki
badzZ organizacje (Giza-Poleszczuk, Marody, Rychard 2000: 36). Zatem
to dzieki instytucjom aktorzy moga stosowac strategie, ktore sa dla nich
racjonalne. Instytucje jako reguly gry okreslaja zakres wyboru w ramach
tej ograniczonej racjonalnosci.

W dalszej czesci pracy zredagowanej przez tréjke badaczy Andrzej
Rychard analizowal przestrzen instytucjonalng. Przyjat on zatozenie, ze
dziatania dostosowawcze jednostek i organizacji ksztattujg trwate regu-
ly instytucjonalne badZz modyfikuja istniejace. W czasie transformacji
podejmowane sa strategie adaptacyjne wynikajace z réznych standar-
déw racjonalnosci, gdyz wtedy to rownolegle funkcjonuja elementy sta-
rego tadu i elementy nowego porzadku (Rychard 2000a: 168). W tym
ujeciu instytucja réwniez nie byta wyltacznie zmienng niezalezng: okre-
§lata warunki do jakich aktorzy mieli sie dostosowywac, ale tez adapta-
cje te umozliwialy jej modyfikacje.

Podsumowujac, na pytanie o charakter instytucji jako zmiennej
otrzymali$my szereg odpowiedzi. Cze$¢ autoréw traktowata zmiane in-
stytucji jako zjawisko trudne do ujecia w ramy teoretyczne. Charaktery-
zowalo to zwlaszcza Witolda Morawskiego, dla ktérego zmiana insty-

18 Nalezy zaznaczy¢, ze praca ta oparta jest na materiale empirycznym zebranym w ro-
ku 1993.
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tucji byla zdarzeniem wyjatkowym oraz Antoniego Kaminskiego, ktéry
wplyw na zmiany instytucji przypisywal tylko aktorom nalezacym do
elit. Andrzej Rychard podkreélat zmienno$¢ instytucji poprzez powolne
procesy adaptacyjne wobec nich, ktére w ten sposéb jednak réwnocze-
$nie je modyfikuja. Réwniez Michal Federowicz deklarowal, iz instytu-
Cje sa zarazem zmienne i ksztaltuja oczekiwania aktoréw, prowadzace
do tych zmian.

Kwestie legitymizacji instytucji mozna analizowag, jak proponowatl
Kaminski pod katem ich sprawiedliwosci lub jak proponowal Moraw-
ski — efektywno$ci. Co ciekawe, zaden z autoréw nie stawial tezy, ze
instytucje sg legitymizowane przez sam fakt, ze istniejg (maja status
taken-for-granted) — chodzi tu o przypadek, w ktérym wecale nie trze-
ba podwaza¢ ich legitymacji, gdy w pewien bezrefleksyjny u aktorow
sposob wplywaja na ich sposéb dzialania.

Mechanizmy zmiany

Andrzej Rychard pokazywal dwa podstawowe mechanizmy réwno-
cze$nie powodujgce zmiany i ich ograniczaniczajace. Pierwszy z nich
polegal na réwnoczesnym odgrywaniu roli dynamizujacej i stabilizuja-
cej. Drugi na zmianie charakteru: najpierw mechanizm powoduje zmia-
ne, a nastgpnie po jej zdynamizowaniu zaczyna ja ogranicza¢ (1993a:
24). Przelom polityczny 1989 roku byt trzecim Zrédlem zmian. Zda-
niem Rycharda w systemie realnego socjalizmu dominowaly zmiany,
ktore mialy nieintencjonalny, niezaplanowany charakter, byty nieocze-
kiwanymi efektami dziatan zaplanowanych, gdy dziatania zaplanowane
(czyli wlasnie reformy) nie odnosity sukcesu. Wynikato to z paradoksu
wewnetrznych granic dla reformy wynikajacej z tozsamosci systemu.
Autor postawil teze, iz doktryna i ideologia systemu wyznaczala w nie-
zbyt jasny sposob ograniczenia dla reform, co czynita praktyka realnego
socjalizmu rozumiana przez niego jako sposoby sprawowania wiadzy
i przewodzenia systemowi ekonomicznemu (Rychard 1993a: 28).

Przechodzac do analizy ograniczen zmian panujacych juz po
1989 roku, Rychard podkreslal, ze wbrew deklaracji premiera Mazo-
wieckiego przeszio$¢ nie zostala wtedy oddzielona grubg linia (czy tez
kreskg jak pozniej znieksztalcono te sentencje) od terazniejszosci, lecz
taczyta sie z nig poprzez wiele ,,cienkich linii” oraz ,,sieci powigzan”. Za-
tem ograniczenia dla reform systemu komunistycznego po cz¢sci pozo-
staly jako ograniczenia dla zmiany catego systemu, ktérg okresdlano jako
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transformacje (Rychard 1993a: 55). Na zblizony problem zwracala uwa-
ge réwniez Jadwiga Staniszkis, piszac, ze elementy, ktore przyspieszyty
upadek komunizmu, po nim okazuja sie dysfunkcjonalne i utrudniajg
rozwoj wolnego rynku oraz instytucji nowoczesnego panstwa. Autorka
ta, ktérej prace sa waznym odniesieniem dla Andrzeja Rycharda, pod-
kreslata silne powiazania miedzy dynamika upadku komunizmu i insty-
tucjonalizacjg nowego porzadku (Staniszkis 1995: 51-52).

Poniewaz ograniczenia wewnatrz a takze na zewnatrz systemu ko-
munistycznego uniemozliwialy jego reforme, zmiana ekonomiczna mo-
gla nastapic tylko wraz radykalng zmiana elity politycznej, jaka nastgpita
w 1989 roku. Poza trwatoécia czesci starych ograniczen dla zmian, za-
czeto odkrywaé nowe. Edmund Wnuk-Lipinski w pracy Rozpad potowicz-
ny podkreélal, ze pogtebiajaca sie transformacja ujawniala coraz wiecej
sprzeczno$ci i napiec natury politycznej, gospodarczej i spolecznej, kto-
re coraz bardziej utrudnialy wprowadzanie zmian (1991: 160-161).

Rychard z kolei wymienit cztery typy takich ograniczen: intelektual-
ne, ideologiczne, polityczne oraz spoteczne. Jednym z powazniejszych
ograniczen intelektualnych bylo to, ze nikt wcze$niej nie przeprowa-
dzal transformacji od ustroju komunistycznego do ekonomii rynkowej
(1993a: 56). Wiadomo byto, jaki cel ma by¢ osiagniety, jednak nie by-
to wiadomo jak to trzeba zrobi¢. W drodze do tego celu realizowane;j
zgodnie z Planem Balcerowicza kryt sie paradoks polegajacy na tym,
ze aktywno$¢ spoleczenstwa miata by¢ mu przykazana z goéry, a za-
razem nalezalo odrzuci¢ ekonomie¢ opartg na centralnym planowaniu
(Rychard 1993a: 64).

Gtéwne ograniczenie ideologiczne wynikalo z niezgodnoéci dzie-
dzictwa ,,Solidarno$ci” z kierunkiem zmian. Wprowadzenie wolnego
rynku z jego konsekwencjami, takimi jak bezrobocie etc., bylo niezgod-
ne z postulatami, z ktérymi ,,Solidarnos¢” walczyla z komunistyczng
wladza w latach 80. (Rychard 1993a: 62). Rychard podkreslat rowniez
role dziedzictwa komunizmu pozostajgcego w $wiadomosci, podswia-
domoéci, nawykach, ukladach instytucjonalnych, ktérego wyrugowanie
nie bylo mozliwe i stanowigcego ograniczenie dla zmian zwigzanych
z wprowadzaniem gospodarki rynkowej oraz pluralizmu politycznego
(1993a: 141-142).

Zmianie towarzyszylo pojawianie sie podzialéw w strukturze spo-
lecznej. Problemem podzialu na zwyci¢zcéw i przegranych transfor-
magcji byly niejasne reguly awansu spolecznego i degradacji w hierar-
chii. Stad wniosek Rycharda, iz w owym okresie najwazniejszy po-
dzial w strukturze spotecznej miat charakter poznawczy. Ci, ktérzy
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tatwiej uczyli si¢ nowych regut awansu spolecznego i ich zastosowa-
nia, byli w odmiennej sytuacji niz ci, ktérzy ich nie rozumieli (Ry-
chard 1993a: 155).

Rozwazania dotyczace przemian systemu instytucjonalnego w Pol-
sce Andrzej Rychard kontynuowal w — przytaczanej tutaj juz — pra-
cy Czy transformacja sig skoticzyta? (1996). OdpowiedzZ na tytulowe py-
tanie mogla, jego zdaniem, by¢ twierdzaca — nastgpita konsolidacja
przej$ciowego ukladu instytucjonalnego powodujaca utrate dynamiki
zmian; lub negatywna — mimo obserwowanego spowolnienia zmian
w obecnym systemie instytucjonalnym, istnial potencjat dla jego dal-
szego przeksztalcania.

Wedtug tego autora, mozliwy byl réwniez scenariusz, w ktérym
niespéjnos¢ regul instytucjonalnych bylaby czynnikiem dalszej ewolu-
cji systemu. Korzystajac z dokonan Putnama (1995) Rychard utrzymy-
wal, ze nieréwno$¢ sity panstwa, gospodarki i spoleczenstwa prowadzi
do ich rownowagi. Diagnozowal, iz gospodarka dysponowala relatyw-
nie wysoka sita, wzrastata réwniez sita spoteczenistwa. Doprowadzi¢ to
moglo, do powstania oddolnego mechanizmu réwnowagi i wzmocnie-
nia panstwa, lub — poprzez zalezno$¢ tych sfer od polityki — do ich
oslabienia i wytworzenia struktur instytucjonalnych typu mafijnego,
uktadoéw patron-klient etc. Konkludujac, Andrzej Rychard twierdzil, ze
obecny system wcigz sie zmienia, a wiec transformacja jeszcze sie nie
zakonczyla, ale zawierala w sobie réwniez silne mechanizmy, ktére mo-
gly ten system utrwali¢. Mechanizmy, ktére, zdaniem Rycharda, grozity
konsolidacja éwczesnego ukladu, mozna poréwnaé z modelem sytu-
acji inercyjnej réwnowagi zaproponowanym przez Jadwige Staniszkis
dla analizy patologii organizacyjnych okresu komunizmu (1972). Sam
Rychard przyznawal, ze mechanizmy utrwalajace niezakornczong trans-
formacje byty podobne do tych, ktére pozwalaty tak dtugo funkcjonowa¢
systemowi komunistycznemu.

W ujeciu Rycharda kontynuowanym w artykule Aktorzy spoteczni
iinstytucje (1998b) budowa tadu instytucjonalnego sktadata sie z dwdch
proceséw: ,,odgérnego” zaleznego wiasnie od instytucji oraz ,,oddolne-
go”. Rychard postawil pytanie, czy ,,osamotniona dynamika spoteczna
[,,oddolna”] wystarczy, by kontynuowaé impet zmian, czy tez przy bra-
ku kontynuacji impulsu odgérnych zmian instytucjonalnych przybierze
ona raczej formy, pasywne, dostosowawcze”, z ktérego wynikato na-
stepne pytanie: ,czy te strategie radzenia sobie, strategie angazujace
i modyfikujace instytucje prowadza raczej do utrwalania istniejacego
stanu czy tez do zwigkszenia dynamiki?” (1998b: 189-190, 192). Autor
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nie bral pod uwage wplywu czynnikéw zewnetrznych na uklad insty-
tucjonalny w Polsce (mozna powiedzie¢, ze traktowat on nasz kraj jako
zamkniety uklad dazacy do stabilizacji i stania si¢ systemem — swoistg
autarkie instytucjonalng). Jednak zalezno$¢ gospodarki od gospodarki
globalnej — wplyw takich czynnikéw jak kryzysy ekonomiczne, oraz
najistotniejszego (chociaz oczywiscie w duzej mierze pdzniejszego od
omawianego artykulu) wplywu integracji europejskiej, w ramach kto-
rej pojawil sie silny impuls odgérny kreujacy instytucje w Polsce!°.
W konkluzjach tego artykutu Andrzej Rychard w formie pytania wy-
razil nadzieje, ze ,moze wiec w Polsce bedzie sie realizowal wariant
nabudowywania na tkance rynkowej spoleczenstwa obywatelskiego,
a w koncu stworzy to podwaliny pod silne instytucje panstwowe?”
(1998b: 215).

Z kolei w artykule napisanym dwa lata péZniej, w ktérym Andrzej
Rychard analizowal poréwnywalne dane kwestionariuszowe, pojawito
si¢ spostrzezenie o stalo$ci wynikéw — oceny poszczegdlnych instytucji
w ciagu kilku lat. Oznaczato to zdaniem autora osiagniecie ,,stabilnosci
w zmianie” (Rychard 2000b: 191-192) 20.

Zmiang ustrojowa w Polsce w wymiarach instytucjonalnym i struk-
tury spotecznej Rychard okreélal w innym miejscu jako ,,przejscie od
dekompozycji do rekompozycji” (1998a: 54). Patrzac na porzadek in-
stytucjonalny konca lat 90., dostrzegal wylanianie sie segmentéw, np.
wyrazny podzial na sektor publiczny i prywatny. To skutkowalo takze
podzialami w strukturze spotecznej na poziomie grup, a nie rél, przyj-
mowanych przez tg samg jednostke. Rychard okredlit taki rodzaj tadu
mianem tadu pluralistycznego (1998a: 57).

W artykule, w ktérym przyjeto perspektywe zmian wynikajacych
z dzialan milionéw jednostkowych aktoréw, pojawila si¢ przewrotna
konkluzja, iz transformacja wcale sie nie skoniczyla, ani nie dobiegata
konca, ale dopiero sie rozpoczynata (Rychard 1998a: 61). Laczylo sie
to ze wczedniejszymi nadziejami autora, iz na aktywnosci gospodarczej
jednostek jako konsumentéw w powolnym procesie wyloni¢ mogtoby
si¢ w Polsce spoleczenstwo obywatelskie.

I9W swojej pracy dotyczacej socjologicznych interpretacji zmiany systemowej
Agnieszka Kolasa-Nowak wskazuje na to, Ze zainteresowanie zewnetrznymi (globalny-
mi, europejskimi) wplywami na transformacje w Polsce pojawilo sie u polskich badaczy
dopiero pod koniec lat dziewieé¢dziesigtych (2010: 98).

20W innej publikacji autor ten rowniez wyraza obawe, ze bardzo realna jest w Pol-
sce ,przedwczesna konsolidacja” do ,kulawego, niedokoniczonego systemu instytucji”
(Rychard 2000a: 204).
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Potoczne rozréznienia dychotomizujace spoleczenstwo na wygra-
nych i przegranych transformacji byly wediug Gizy-Poleszczuk, Marody
i Rycharda (2000) nietrafne, gdyz ich zdaniem wiekszo$¢ spoteczenstwa
polskiego sytuowatla sie w dwoch stanach posrednich (znajacy reguly
i nieposiadajacy zasobdw; nie znajacy regul i posiadajacy zasoby). W ich
diagnozie dalszy przebieg zmian spolecznych w Polsce zalezalby od kie-
runku, w jakim przechodzilyby jednostki i grupy spoleczne: w strong
wygranych czy przegranych transformacji.

Andrzej Rychard w dalszej czesci tej samej publikacji twierdzil,
iz w Polsce ksztaltowat sie tad o charakterze hybrydowym i na dowod
przytaczal wyniki badan, z ktérych wynikalo, iz optymalizujaca strategia
bylo czerpanie korzysci z instytucji obu porzadkéw (komunistycznego
i rynkowego). W ten sposob konsolidowany byl, jego zdaniem, ,,niedo-
konczony” porzadek instytucjonalny. Autor postawil teze, ze zdolno-
$ci adaptacyjnej spoteczenstwa byly wieksze niz adaptacyjnos¢ systemu
instytucjonalnego, ktéry nie wymuszal na jednostkach dziatan przy-
stosowawczych zgodnych z zalozonymi celami przemian ustrojowych
(Rychard 2000a: 184). Dlatego zdaniem Andrzeja Rycharda tylko z po-
zoru niespdjne byly na przyktad deklaracje respondentdéw uznajacych,
ze dla Polski dobra byta demokracja i silny przywddca, czy réwnocze$nie
pragnacy ograniczenia maksymalnych zarobkéw i silnego zréznicowa-
nia dochodéw (2000a: 203). Autor ttumaczyl te niespdjnosci checia
maksymalizacji szans w rzeczywistosci laczacej przeciwstawne elemen-
ty uktadéw instytucjonalnych.

Warto zauwazy¢, iz Andrzej Rychard swiadomie budowal model
analityczny, w ktérym nie zwracal uwagi na czynniki zewng¢trzne wo-
bec sytuacji gospodarczej, politycznej i ekonomicznej w Polsce. Czynit
tak w pracach dotyczacych ustroju komunistycznego w Polsce, gdzie
zdecydowal sie nie uwzglednia¢ w swoich modelach sytuacji geopo-
litycznej, a zwtaszcza wptywu polityki ZSRR na sytuacje wewnetrzna
w Polsce. Tak samo w pracach dotyczacych okresu po 1989 roku nie
uwzglednial zmiennych zwiazanych z przynaleznoscia Polski do global-
nego obiegu gospodarczego czy dzialaniami na rzecz akcesji do Unii
Europejskiej. Mozna sobie wyobrazi¢, iz $wiatowa sytuacja ekonomicz-
na doprowadzilaby do zachwiania wyksztalconej w Polsce konsolidacji
systemu instytucjonalnego, gdyz de facto polska gospodarka jest zalez-
na od proceséw globalnych, ktére moga tatwo zachwiaé¢ réwnowaga
lub wyssa¢ z niej nadwyzki powodujace reprodukcje stabilizacji. Za-
réowno wyniki badan empirycznych jak i twierdzenia innych autoréw
tutaj omawianych (zwlaszcza Michata Federowicza) wskazuja, ze nie-
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mozliwe jest takze méwienie o zmianach instytucjonalnych w Polsce
bez odniesienia sie do czynnika Unii Europejskiej?! i innych struktur
miedzynarodowych, do ktérych kolejno Polska w okresie transforma-
cji wstepowala, wywierajacych nacisk na przeprowadzanie konkretnych
modyfikacji w przepisach polskiego prawa.

Antoni Z. Kaminski, co go wyraznie odrézniato od endogenicznej
perspektywy Rycharda, podkreslat wzajemna zalezno$¢ systemu od jego
otoczenia — ,,system and environment are interdependent” (Kaminski
1992: 13). Analizowal zalezno$¢ rezimu komunistycznego w jednym
panstwie od sytuacji w calym bloku, a nastepnie, po upadku komuni-
zmu, wskazywal na znaczenie czynnikéw wynikajacych z sytuacji mie-
dzynarodowej. Kaminski twierdzil juz w latach 90., Ze integracja z Unia
Europejska wigzaca si¢ z wprowadzaniem jej instytucji prawnych be-
dzie miala , korzystny wplyw na ewolucje polskiego systemu prawnego
i daje jakies$ nadzieje na przyszto$¢” (1999: 268).

Kaminski pokazywal zalezno$¢ od szlaku dla zmian instytucji po
upadku komunizmu. Inny jego zdaniem byt przebieg tych zmian w kra-
jach, w ktérych panowal: ucisk (stabe centrum, silny aparat, stabe spote-
czenstwo — Czechostowacja); reforma (silne centrum, niesamodzielny
aparat, stabe spoteczenstwo — Wegry); korupcja (slabe centrum, staby
aparat, silne spoleczenstwo — Polska). Ucisk wywolywal pasywnos¢
i uzaleznienie od przywilejéw oferowanych przez komunistyczne pan-
stwo; reforma wspomagala przedsiebiorczo$¢ i ostabiala szacunek do
prawa; korupcja znacznie zwigkszata przedsiebiorczo$¢ i znacznie osta-
biala szacunek do prawa (Kaminski, Strzatkowski 1994).

W pracy napisanej wraz z Bartlomiejem Kaminskim Korupcja rzq-
dow. Panstwa pokomunistyczne wobec globalizacji Antoni Z. Kaminski zaj-
mowal sie kwestig czynnikow, ktoére sprzyjajg rozwojowi korupcji ro-
zumianej przez autoréw jako ,.zachowanie odbiegajace od formalnych
obowiazkéw zwiagzanych z rolg publiczng (z wyboru lub mianowania)
ze wzgledu na prywatng (osobista, rodzinna, klikowa) korzy$¢ mate-
rialng lub statusowa” (2004: 25; por.: Nye 1967). Analizujac procesy
zmiany instytucjonalnej w Europie Srodkowo-Wschodniej a zwlaszcza
w Polsce autorzy ci starali si¢ pokaza¢, jak charakter tych zmian wptywat
na wytworzenie przestrzeni dla zjawisk korupcyjnych. Waznym wnio-
skiem z tych analiz byto, ze ,podejscie stopniowe stworzyto znacznie

21Zdaje sobie sprawe, ze nie byto zbytniego sensu uwzgledniaé¢ czynnika wptywu
Unii Europejskiej na samym poczatku lat 90., gdy obecno$¢ Polski w jej strukturach byta
perspektywa odlegla i niepewna.
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wieksze mozliwosci korupcji z ujemnymi skutkami dla tempa i, co waz-
niejsze, jakosci zmian instytucjonalnych” (Kaminski, Kaminski 2004:
197). Wydaje sie, ze autorzy, interpretujac rozwdj zjawisk korupcyj-
nych w tych krajach pokomunistycznych, w ktérych zmiany instytucjo-
nalne wprowadzano metodg gradualng, a nie ,terapii szokowej”, pro-
wadzili rodzaj analizy zalezno$ci od szlaku, w ktérej szlak zaczynat sie
w 1989 roku?2.

Zmiana systemowa, zdaniem Morawskiego, skiadala sie z kilku
réwnolegle przebiegajacych proceséw. Przytaczal ich definicje za Jep-
personem (1991). Byly to: rozwdj instytucjonalny (pogtebianie, rozsze-
rzanie regul, ktére istnialy wczesdniej); dezinstytucjonalizacja (zanikanie
regul); reinstytucjonalizacja (zamiana jednych regut przez inne); two-
rzenie nowych instytucji. Analizujac pojecie biednego kola, zauwazyl
— za Myrdalem — Ze jego przerwanie mozliwe jest dzieki wystapie-
niu silnych zmian egzogenicznych lub dzieki intencjonalnemu dziata-
niu panstwa (Morawski 1998: 33; por.: Myrdal 1958)23. Odréznia to
poglady Morawskiego od Andrzeja Rycharda, ktéry dostrzegal moz-
liwo$¢ w przezwyciezeniu ,btednego kola” nazywanego przez niego
stanem przedwczesnej konsolidacji takze przez czynniki oddolne, czy-
li nadbudowe spoteczenistwa obywatelskiego na rynkowej aktywno$ci
jednostek, natomiast nie zwracat uwagi na czynniki zewnetrzne.

Morawski postawil teze, méwiacg ze ,,powodzenie instytucjona-
lizacji politycznej w Polsce zalezy przede wszystkim od uformowania
sie takiego systemu politycznego, ktéry zapewni réwnowage miedzy
odgorng instytucjonalizacja i oddolng mobilizacjg spoteczna. [...] Brak
réwnowagi wyraza si¢ skrzywieniem technokratycznym (w wersji skraj-
nej liberalnym autorytaryzmem a la Pinochet) badZ tez zagrozeniem
populistycznym” (Morawski 1998: 51).

22Mozna argumentowa¢, ze ugruntowanie praktyk korupcyjnych w tych krajach ma
jednak znacznie dtuzsza historie siegajaca czaséw Imperium Habsburgéw, Imperium Ro-
syjskiego i Imperium Otomanskiego. Mozna zaryzykowa¢ twierdzenie (cho¢ ten rozdziat
nie jest miejscem dla takich rozwazan), iz te czynniki wywodzace si¢ z odleglejszej historii
mogly réwnolegle mie¢ wplyw na to, czy w danym panstwie przyjeto model szokowy czy
gradualny, a przyjecie modelu gradualnego, jak to w przypadku zaleznoéci od szlaku tylko
wzmacnialo ,spirale wystepku” (vicious circle). Na procesy diugotrwate, przekraczaja-
ce okres zycia nawet dwodch pokolen w przeciwienstwie do Kaminskiego ktadli nacisk
Wnuk-Lipinski i Ziotkowski (2001: 15).

23 Morawski powtérzyt ten poglad w innej pracy, gdzie pisal, ze ksztatt instytugji takich
jak wolny rynek oraz demokratyczne panstwo w duzej mierze zalezny bedzie od wzorcow
przyjetych w Unii Europejskiej, gdyz wraz z akcesja do niej bedzie to punkt odniesienia
i zrédlo inspiracji do imitacji (2001b: 116).
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Wyréznil tez dwie fazy instytucjonalizacji: formalnopolityczng ja-
ko akt polityczny, nadanie nowych ram legislacyjnych; i faze spolecz-
no-kulturows, w ktérej ,,pod wplywem tych formalnych aktéw [z fazy
pierwszej] ksztaltuja sie nowe wzory wzajemnego odnoszenia sie ludzi
do instytucji, instytucji do instytugcji i instytucji do ludzi” (Morawski
1998: 203). W przypadku zmiany systemowej, zdaniem Morawskiego,
faza spoteczno-kulturowego ugruntowania sie instytucji trwa jedno po-
kolenie, poniewaz konieczne, w jego opinii, jest wylonienie si¢ jednostki
o nowej mentalnosci.

Morawski sadzit takze, iz ,istotg zmiany instytucjonalnej jest uto-
zenie elementéw w nowy harmonijny sposéb” (1998: 213). Wydaje sie,
ze jest to $wiadectwo anachronicznego obecnie myslenia w socjologii
w kategoriach harmonijnego samopodtrzymujacego si¢ systemu. Wiele
uktadéw wytwarzanych w procesie zmiany instytucjonalnej charaktery-
zuje sie stanem ,,ciagtego wrzenia” konfliktu i niezgodno$ci poszczegdl-
nych elementéw, co nape¢dza kolejne przeksztatcenia i zmiany w takich
uktadach instytucjonalnych. Z tego wzgledu odrzucony zostal termin
»System” i zastapionuy terminami ,uklad” czy ,pole”, ktére akcentu-
ja element otwartosci i ciaglego przeciwstawnego cigzenia réznych sit,
niekoniecznie prowadzacych do statycznej rbwnowagi.

Bardzo ciekawa wydaje sie koncepcja Morawskiego, ze w Polsce
funkcjonuje ,,protodemokracja”. Jest to stan, jak mozna wywniosko-
waé z wywodu autora, w ktérym nastgpita juz formalnoprawna faza
instytucjonalizacji, wprowadzono reguly demokratyczne i na poziomie
podstawowych procedur funkcjonuja one, lecz nie zakonczona jest jesz-
cze faza spoleczno-kulturowa instytucjonalizacji demokracji, gdyz nie
wypracowano udanego powigzania miedzy elitami i spoteczenstwem
(Morawski 1998: 220) 24,

Za najwazniejsze ustalenie empiryczne swych rozwazan zamiesz-
czonych w artykule Rynek i patistwo jako instytucje sprawiedliwosci rynko-
wej 1 sprawiedliwosci politycznej, czyli o Polsce jako spoleczetistwie pdtotwar-
tym Morawski uznal stwierdzenie, ze istniala w Polsce bardzo niska
satysfakcja z realizacji idei demokratycznego panstwa i gospodarki ryn-
kowej réwnolegle z bardzo wysoka oceng tych idei (2001b: 122). Au-
tor wyciagnal z tych ustalen wniosek, iz Polska byla spoteczenstwem

24Pordéwnujac to twierdzenie z przyjmowanym przeze mnie jezykiem teoretycznym
nowego instytucjonalizmu zaczerpnigtym od Greenwooda i Lawrence’a trwaja jeszcze
kolejne fazy zmiany instytucjonalnej, i dopiero rézne proto-instytucje zwigzane z ustrojem
demokratycznym sa rozpowszechniane oraz utrwalane.
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poélotwartym. Znaczy to, ze przyjete byly gtéwne dwie instytucje wol-
nego rynku i demokratycznego panstwa, lecz pozostalo w obrebie ich
funkcjonowania wiele barier uniemozliwiajacych racjonalnej jednostce
osiaganie satysfakcjonujacych ja celéw, gdyz ,,musi korzystal ze zna-
jomosci i uktadéw”, ktére poprzez nowe reguly gry nie zostaly zastg-
pione (Morawski 2001b: 168). Wida¢ tu blisko$¢ z tezami gloszonymi
w Zmianie instytucjonalnej, gdzie Morawski dowodzil, iz w Polsce mi-
nal juz formalnoprawny etap zmiany, ale w trwajacej fazie spoleczno-
-kulturowej instytucje nie wypelnione zostaly jeszcze nowymi trescia-
mi (1998).

Rozwazania na temat charakteru zmiany instytucjonalnej przed-
stawita w swojej ksigzce réwniez Barbara Gaciarz (2004). Przyjeta ona
za Tolbert i Zucker (1983) czteroetapowy model instytucjonalizacji: in-
nowacja, uzwyczajnienie, obiektywizacja i sedymentacja (Gaciarz 2004:
39). Wedlug tej autorki mozliwe sa cztery rodzaje powoddéw dla zmia-
ny instytucjonalnej. Moze ona by¢ spowodowana kryzysem zewnetrz-
nym wobec danej organizacji. Moze jg spowodowac kryzys wewnetrz-
ny. Moze ona pochodzi¢ od pola organizacyjnego, w ktérym obecna
jest dana organizacja. Wtedy nastepuje poprzez relacje z innymi or-
ganizacjami proces dyfuzji (por.: DiMaggio, Powell 2006). Wreszcie
zmiane moze wywolaé twoércze dziatanie przedsiebiorczych innowa-
toréw strategicznych, jak Gaciarz przekiada termin institutional enter-
preneur ukuty przez Paula DiMaggio (Gaciarz 2004: 50; por. DiMag-
gio 1988).

Michat Federowicz w pracy Réznorodnos¢ kapitalizmu za swoj punkt
wyjscia postawil nastepujace dwa twierdzenia: ,,dtugofalowy i trwaty
rozwoj gospodarczy zalezy w decydujacym stopniu od fundamentéw
instytucjonalnych gospodarki, gdyz one wtasnie filtrujg impulsy docie-
rajace do podmiotéw gospodarczych i w znacznym stopniu determinu-
ja elastyczno$¢ podmiotéw w reagowaniu na impulsy zewnetrzne. [...]
podstawowe instytucje gospodarcze, chociaz ksztaltujg sie w interak-
cji wielu aktoréw z réznych poziomoéw zintegrowania, zalezg gtéwnie
od dominujacej tendencji na krajowej scenie politycznej, gdyz to te
ostatnie kanalizujg procesy instytucjonalizacji systemu gospodarczego
w granicach danego kraju” (2004: 18). Rozpatrujac teze o ,szkodliwej
rownowadze” miedzy gospodarka a polityka, stwierdzil, ze byla ona
rozbijana zaréwno przez wewnetrzne, oddolne czynniki zmian, jak i te
zewnetrzne. Natomiast dynamiki sfer politycznej i gospodarczej nie da
sie rozpatrzy¢ bez ich wzajemnych powigzan ze sferg spoleczna (Fede-
rowicz 2004: 22).
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Wida¢, ze Federowicza interesowaly takie stany jak fad oraz in-
tegralno$¢. Podkreslal on jednak tkwiacy w teorii instytucjonalnej
paradoks napiecia miedzy trwaniem a zmiana, zatem interesowa-
ta go zmiana w kierunku pewnego porzadku (tadu, zintegrowane-
go ustroju). Jednak Federowicz zaznaczal, ze zmiany ustrojowe ni-
gdy sie nie konczg i cho¢ instytucje dzialaja lepiej, gdy sa ze soba
zorkiestrowane, to stan taki nigdy nie jest osiagany i zawsze wyste-
puja sprzecznosci i napiecia pomiedzy réznymi instytucjami (2004:
135-136).

W dalszej czesci tekstu Federowicz zadawat pytania o przeksztatca-
nie sie tadu i dostosowywanie sie do warunkow zewnetrznego otocze-
nia. Postawil teze, iz ,,potencjat dostosowawczy tadu [...] odzwiercie-
dla kapital kulturowy danego spoleczenstwa” (Federowicz 2004: 155).
Konceptualizowanie ladu jako stanu zmiennego wyréznialo Federowi-
cza od innych badaczy, ktérych prace analizuje w tym rozdziale — zda-
wali sie oni wierzy¢, iz transformacja zakonczy sie ,jakiego$ rodzaju”
stanem stabilnym. Zgodnie z tg koncepcja Federowicz twierdzil, ze pro-
blem z reformami Balcerowicza nie wynikal z ich radykalnosci (terapia
szokowa), lecz fragmentarycznoéci. Tego, ze wprowadzone przez te re-
formy instytucje nie ,graly” w jednej orkiestrze z calym mnéstwem
innych funkcjonujacych instytucji, przez co fad byt wyjatkowo niezinte-
growany (Federowicz 2004: 213). Jednak w pracy Federowicza dostrzec
mozna pewna ,tesknote” za ladem. Nie jest on mozliwy choé autor
ten wierzyl, ze ,znalezienie sposobu na trwale dazenie do integralno-
$ci” jest konieczne do osiagniecia sukcesu ekonomicznego danego pan-
stwa (Federowicz 2004: 234). Z drugiej strony tad moze by¢ pewnego
rodzaju ograniczeniem. Chodzi o rodzaj tadu niezdolnego do dosto-
sowywania sie do warunkéw zewnetrznych, czyli fadu ultrastabilnego
(Federowicz 2004: 275).

W swojej rozprawie Federowicz postanowil rozprawi¢ sie z kil-
koma mitami dotyczacymi kapitalizmu. Za taki mit Federowicz uznat
twierdzenie, ze kapitalizm jest ustrojem, do ktérego spoleczenstwa do-
chodzg spontanicznie. Przytoczyl on przykiady Niemiec, Japonii oraz
reform legislacyjnych, ktére wytworzyly obecny (najbardziej wolnoryn-
kowy) ustréj Stanéw Zjednoczonych (Federowicz 2004: 222-223). Jest
to poglad przeciwstawny z reprezentowanym przez Rycharda opisuja-
cego paradoks wyksztalcania odgérnie tadu, ktéry opiera¢ ma sie na
procesach spontanicznych. Jak dowodzil Federowicz nie bylo w tym
aspekcie transformacji ustrojowej panstw pokomunistycznych nic uni-
kalnego.
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Zwiazany z tym pierwszym byl, wediug Federowicza, mit méwig-
cy, ze reformy nie da sie zaprojektowac. O ile efekt reform nigdy nie
jest doktadnie zgodny z ich zaktadanym celem, to zdaniem Michala Fe-
derowicza ,,przejrzysty i w miare stabilny projekt reform sam w sobie
pelni role podstawowej instytucji spolecznej, ogniskujacej dalsze dzia-
tania” (2004: 225). Postugujac si¢ empirycznym przykladem reform
przeprowadzonych we Francji w latach 80. XX wieku, Federowicz sta-
ral si¢ obali¢ mit o tym, ze pafistwo nie jest w stanie ogranicza¢ swoich
wplywéw (2004: 227). Odrdznia go to od pogladéw gloszonych przez
Antoniego Kaminskiego.

W przeciwienstwie do Witolda Morawskiego Federowicz pokazy-
wal, Ze gra o wypracowany nowy tad nie toczyla sie miedzy projektami
spotecznymi, ktére Morawski przedstawil w pracy Zmiana instytucjonal-
na (1998), lecz raczej miedzy grupami intereséw dziatajagcymi na obu
poziomach makro i mikro. Oczywiscie na poziomie makro gra po cze-
$ci miala charakter walki projektéw spolecznych, lecz jej komponent
z poziomu mikro polegatl raczej na dopasowywaniu fragmentéw tych
projektéw do wlasnych intereséw. Mapa intereséw tych grup takze ule-
gala zdaniem Federowicza ciaglej rekompozycji. Postulowat on analize
tego dynamicznego procesu, ktéra nie moze tylko opieraé sie na mapo-
waniu projektéw i tylko na mapowaniu intereséw, gdyz te dwie sfery sa
w ciaglej interakgji.

Podsumowujac, analizowani autorzy przedstawiali mechanizmy
zmiany, ktére mozna podzieli¢ na ,odgérne” i ,oddolne”. Wiaze sie
to z ich stanowiskiem dotyczacym aktoréw zmiany, ktérzy mogli by¢
umiejscowieni ,,na gérze” (panstwo, elity) lub ,,na dole” (spoteczen-
stwo). Drugie rozréznienie mechanizméw zmiany wynika z rozpatry-
wania tych, ktére sg zewnetrzne wobec sytuacji w Polsce (geopolityka,
procesy ekonomiczne, wplyw instytucji miedzynarodowych, takich jak
Unia Europejska), oraz majacych charakter wewnetrzny (gra politycz-
na, adaptacji aktoréw do warunkéw réwnoczesnie te warunki modyfi-
kujgca) 2.

25Nalezy pamietaé, ze badacze zmiany w Polsce w réznych okresach zwracali uwage
na rézne mechanizmy zmian. Zwiazane jest to z dynamika nie tylko samego procesu
transformacji, ale réwniez dynamika socjologicznego dyskursu na jej temat. Jak wspo-
mnialem wczeéniej, Agnieszka Kolasa-Nowak wskazywala, ze zainteresowanie wplywem
czynnikéw zewnetrznych (globalnych, europejskich) pojawilo si¢ dopiero pod koniec lat
90. (2010: 98, 145).
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Zastosowanie teorii instytucjonalnych do badan zmiany
spotecznej a projekt analizy zjawiska uchodzstwa
w Polsce

Autorzy przedstawieni w tym rozdziale — z wyjatkiem Michala
Federowicza, Barbary Gaciarz i Dariusza Zalewskiego — w swoich ana-
lizach przyjmowali perspektywe makro. Wynikalo to z tego, ze starali
sie budowa¢ syntezy dotyczace catosci proceséw transformacji w Pol-
sce. Jak wykazalem, zmagali si¢ z problemem braku poziomu posred-
niczacego miedzy sferg makro a mikro. Na przyjmowane ujecia relacji
miedzy zjawiskami z poziomu makro i mikro, moim zdaniem, wplyw
miatla stynna teza Stefana Nowaka (1979) o prézni socjologicznej jakoby
wystepujacej w Polsce.

Na potrzeby analiz przyjmuje, ze sfera mikro — to dziatania po-
szczegoblnych aktoréw. Sfera makro — to poziom calego spoleczenstwa
formatowanego przez wiazke organizacji, jaka jest panstwo. Przedsta-
wione préby przezwyciezenia problemu zwigzkéw pomiedzy poziomem
makro i mikro nie dostarczaja wystarczajacego aparatu pojeciowego do
analizy zjawisk zachodzgcych pomiedzy organizacjami a poziomem ma-
kro. Pomocne narzedzia podsuwajg socjologiczne studia nad organiza-
cjami rozwijane w ramach paradygmatu neoinstytucjonalnego. Zgodnie
ze zdefiniowanym w ich obrebie zestawem spéjnych poje¢ poziomem
posredniczacym miedzy poziomami makro i mikro jest pole organiza-
cyjne (DiMaggio, Powell 2006). Jak zauwazy! Royston Greenwood po-
le organizacyjne posredniczy pomiedzy organizacjg a spoleczenstwem
i w nim zachodzg procesy, poprzez ktére spolecznie skonstruowane
oczekiwania oraz praktyki sg rozpowszechniane i reprodukowane (Gre-
enwood, Suddaby, Hinings 2002: 58).

Na poziomie makro spoteczenistwo i pafistwo do$wiadczajg takich
proceséw jak transformacja, modernizacja czy europeizacja. Jednak po-
jedynczy aktorzy nie biora udzialu w procesie modernizacji tak po pro-
stu26. Badanie pola pozwala rozwiaza¢ problemy z transmisja miedzy

26 Dla przyktadu dana organizacja doswiadcza europeizacji w sposéb zaposredniczony
poprzez pole organizacyjne, do ktérego nalezy, w ktérym reguly gry zmieniane sa legislacja
europejska, wprowadzaniem standardéw przyjetych przez Komisje Europejska, obecno-
$cia funduszy i innych mozliwoéci zwiazanych z konkretnym zagadnieniem wspdlnym
dla uczestnikéw pola i przez to je okreslajacym. W ten sposéb pole posredniczy pomie-
dzy tymi wielkimi procesami w skali makro o do$wiadczeniami i warunkami dzialania
aktoréow w skali mikro.
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poziomami makro i mikro, z ktérymi borykali si¢ autorzy omawianych
analiz. Pole wypelnia te luke. Jest brakujacym ogniwem, ukfadem spo-
tecznym z poziomu mezo.

Pojecie pola organizacyjnego jest w paradygmacie nowego instytu-
cjonalizmu rozwijane od poczatku lat 80. przez tak wplywowych auto-
réow jak Walter W. Powell, Paul J. DiMaggio czy W. Richard Scott. Jest
duzym zaskoczeniem, ze prawie nie bylo ono wykorzystywane w ro-
dzimych analizach instytucjonalnych — wyjatek stanowi praca Barbary
Gaciarz (2004) — zwlaszcza zZe, jak pokazalem, poszukiwanie pozio-
mu posredniczacego miedzy sfera makro i mikro bylo jednym z ich
przewodnich motywoéw. Jak sadze wynika to z zainteresowania przede
wszystkim makroprocesami.

Proponuje wprowadzi¢ do analiz pojecie pola organizacyjnego, czyli
kontekstu pozwalajacego ujmowacé procesy (takie jak np. dyfuzja insty-
tucjonalna) zachodzace pomiedzy i wewnatrz organizacji do niego przy-
naleznych. Uwazam, ze nie jest mozliwe przedstawienie reakcji organi-
zacji zakorzenionych lokalnie bez odniesienia do pola organizacyjnego,
w ktérym funkcjonujg. Préba analizy tych lokalnie zakorzenionych orga-
nizacji bez zastosowania pojecia pola napotkataby podobne teoretyczne
trudnosci, jakie pojawialy sie w omawianych przeze mnie pracach pol-
skich autoréw odwotujacych sie do instytucjonalizmu. Mieli oni ktopot
z konceptualizacjg udziatu jednostkowego badZ organizacyjnego aktora
w procesach poziomu makro przeksztalcajacych cate spoleczenstwo.

Omawiani badacze wielekro¢ stosowali pojecie systemu. W prze-
ciwienstwie do systemu pole jest ukladem spotecznym o charakterze
otwartym. Jest w nim miejsce zaréwno na konflikt, jak i na kooperacje.
Pole organizacyjne jest reprodukowane, jednak nie ma cech systemu
dazacego do stabilnosci. Pole organizacyjne reprodukowane jest przez
obecne w nim organizacje, a jego czynnikiem integrujacym sa podzie-
lane znaczenia i instytucje w jego obrebie nieustannie odtwarzane. Jest
w nim jednak réwniez miejsce na konflikt o te znaczenia.

Moje analizy bedg dotyczy¢ reakcji na nowe zjawisko, zatem inte-
resuje mnie wytwarzanie wobec niego nowych instytucji (w ten spo-
sob chce traktowac je jako zmienne zalezne). Jednak pragne réwniez
analizowa¢ warunki tworzenia przez aktoréw tych instytucji. Interesuja
mnie przede wszystkim instytucjonalne warunki ksztattowania instytu-
cji (w ten sposéb jak w pierwotnych ujeciach teorii neoinstytucjonalnej
instytucja jest zmienng niezalezng). Zatem na pytanie, czy instytucja
jest zmienng zalezng czy niezalezna, udzielam odpowiedzi ,i tak, i tak”,
gdyz zgodnie z teorig strukturacji Anthony’ego Giddensa instytucje
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wplywaja na dzialania aktoréw, ale rowniez oni swymi dzialaniami je
modyfikujg (2003).

Operacjonalizacja definicji instytucji zaproponowana przez Tho-
masa B. Lawrence’a méwi, ze sa to praktyki, technologie oraz reguly
(Lawrence, Suddaby, Hinings 2002). W tym ujeciu wlasciwie nie da sie
moéwié o instytucji bez jej odniesienia do pola organizacyjnego, gdzie
odbywa si¢ jej legitymizacja. Jak zauwazyt Michal Federowicz, w pa-
radygmacie nowego instytucjonalizmu mozna obserwowa¢ emancypa-
cje aktora z instytucji (2004: 51). Zgodnie z tym ujeciem analizuje na
podstawie materialu empirycznego, jak aktorzy tworzg proto-instytu-
cje i jak one drogg dyfuzji rozprzestrzeniajg sie w polu lub, gdy nie
uzyskaja odpowiedniej legitymizacji (ktéra moze mie¢ réznego rodzaju
podstawy), gina. Z tego wzgledu wazna dla moich analiz jest kwestia
legitymizacji instytucji. Interesuje mnie, jak ja realizujg aktorzy. Czy
kluczowa jest dla nich ich sprawiedliwo$¢ czy efektywno$é? A moze
spolecznie konstruowane sa jeszcze inne Zrodta legitymizacji?

Zmiane instytucjonalng analizuje, stosujac schemat zaproponowa-
ny przez Roystona Greenwooda i jego wspotpracownikéw (Greenwood,
Suddaby, Hinings 2002). Zgodnie z nim zmiana instytucjonalna odbywa
sie w szesciu etapach?’. W dalszych analizach uwzgledniam zréznico-
wane mechanizmy zmiany instytucjonalnej (na co pozwala wspomnia-
ny schemat Greenwooda). Dzieki temu schematowi mozna lepiej uja¢
wplyw czynnikéw zewnetrznych oraz wewnetrznych oraz konceptuali-
zowa¢ (dzigki temu, ze odnosi si¢ do pojecia pola) wpltyw czynnikow
odgornych i oddolnych.

Najbardziej przydatne dla moich analiz z prezentowanych powyzej
podejs¢ jest to zastosowane przez Michata Fedorowicza i zespét so-
cjologéw biorgcych udzial w opracowaniu ksigzki Droga przez instytucje
(1994). Mozna powiedzieé, odwotujac sie do przyjetej terminologii, ze
przy uzyciu jako$ciowych metod zbierania danych badali oni sytuacje
w polu wytworzonym przez organizacje zajmujace sie rehabilitacja i po-
mocg ludziom niepelnosprawnym. Punktem wyjscia dla sytuacji w tym
polu byl wstrzas legislacyjny, czyli przyjecie nowej Ustawy o zatrudnia-
niu i rehabilitacji zawodowej osdb niepetnosprawnych (Dz.U. 1991 nr 46

278chemat ten byl tworzony w odwotaniu do tego zaproponowanego przez Ronalda
L. Jeppersona (1991), z ktérego korzysta Witold Morawski (1998). Niektére jego aspekty
sa bliskie ujeciu autora Zmiany instytucjonalnej, np. gdy méwi o fazie formalno-politycz-
nej instytucjonalizacji, ktérg mozna poréwnaé do wstrzasu legislacyjnego ze schematu
Greenwooda.
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poz. 201) w 1991 roku. Przyjecie tej ustawy — podkredli¢ trzeba —
bylo jednym z wielu elementéw procesu transformacji ustrojowej do-
tykajacego spoteczenstwo polskie na poziomie makro. Na przyktadzie
analiz zespotu Federowicza wida¢, jak konkretna sfera zycia spoleczne-
go — w tym przypadku organizacje zajmujgce sie pomoca i rehabilita-
Cja 0séb niepelnosprawnych — doswiadcza szerszego procesu zmiany
ustrojowej. Mozna powiedzie¢, ze zjawiska w tym polu zapo$redniczaja
doswiadczenie transformacji ustrojowej wobec niepetnosprawnych oraz
0s6b pracujacych na ich rzecz. Uwazam, za Michatem Federowiczem,
ze w szerszej strategii badawczej synteza sporzadzona na podstawie
studiéw przypadkow poswieconych poszczegdlnym polom organizacyj-
nym i zjawiskom w nich zachodzacym mogtaby da¢ najpetniejszy obraz
zmiany instytucjonalnej w Polsce.

Piszac o zjawisku uchodzstwa w Polsce, analizuje¢ przemiany insty-
tucji wytwarzanych w trakcie zapewniania ,,obstugi” uchodzcom przez
instytucje pomocowe realizujace indywidualne programy integracji oraz
szkoly, do ktérych uczeszczaja uczniowie-uchodicy. Z tego wzgledu
przygladam sie przede wszystkim dziataniom poszczegdlnych organi-
zacji. Aktorami w mojej analizie sg badane organizacje oraz jednostki
w nich zatrudnione, ktére czasem modyfikuja cele organizagji, a czasem
po prostu swym dzialaniem cele organizacji realizuja. Z tego punktu
widzenia w moim projekcie badawczym zbedne sg analizy dotyczace
~wielkich” aktoréw, takich jak panstwo, spoleczenstwo czy elity, ktd-
rymi zainteresowana byla wigkszo$¢ analizowanych autoréw zajmuja-
cych sie zmiang transformacyjng jako makroprocesem. Za przydatne
uwazam siegniecie do dorobku nowego instytucjonalizmu w socjolo-
gicznych studiach nad organizacjami.

Badani przeze mnie aktorzy majg réznoraki charakter i umocowa-
nie (np. szkoly jako organizacje podlegaja wtadzom samorzadowym, po-
dobnie instytucje pomocowe). Zasady ich dzialania szczegélowo okre-
$laja przepisy prawne, sg tez kontrolowane przez przedstawicielstwa
panstwa (np. urzedy wojewddzkie). Regulatorem pracy powiatowych
centréw pomocy rodzinie jest Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej.
Ministerstwa i urzeddéw wojewddzkich nie traktuje jako panstwa — jed-
nego ,,superaktora”). Zgadzam si¢ z podej$ciem Michala Federowicza,
iz panstwo jest wiazka instytucji (2004). W moim ujeciu jest ono raczej
wiazka réznego rodzaju organizacji, ktére wspoéldziatajg, ale rowniez
pozostaja w konfliktach miedzy soba.

W ten sam sposéb analizowanymi aktorami sg organizacje pozarza-
dowe w roznoraki sposéb wlaczajace sie¢ w dziatania na rzecz uchodz-
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céw. Jednak perspektywa, ktéra przyjmuje, nie pozwala méwic, iz trak-
tuje spoleczenstwo obywatelskie jako aktora — na podobnej zasadzie
nie jest nim panstwo. Pragne podkresli¢, ze odrzucam takze mozliwo$c¢
traktowania jako aktoréw tak duzych grup, jak spoleczenstwo czy elity.
Z punktu widzenia analizy instytucjonalnej w ogdle nie mozna méwié
o grupach spoltecznych jako aktorach. Zawsze aktorem sg jednostki badz
organizacje powolujace sie na dang grupe spoteczna w celu legitymiza-
cji swych dziatan (w tym sensie uwazam, ze mozna bylo interpretowaé
dzialania ,,Solidarnosci” w latach 80. jako organizacji, ktdra legitymizo-
wala swe dzialania jako dzialania catego spoleczenstwa wobec komuni-
stycznej dyktatury). Wynika to z przyjecia w nowym instytucjonalizmie
metodologicznego indywidualizmu 28.

Uchodzstwo jest domena zainteresowania panstwa. Wiaze sie z je-
go bardzo wazng funkcjg kontroli granic. Jak kazde zjawisko dostrzega-
ne przez nowoczesne panstwo uchodzstwo wiaze sie z regulowaniem
jego funkcjonowania za pomocg aktow legislacyjnych. Akty prawne to
formalny aspekt wytwarzanych wokoét tego zjawiska instytucji. Przepi-
sy to zinstytucjonalizowane w najwyzszym stopniu reguly spotecznej
gry, czyli instytucje spoteczne zgodnie z definicja Douglassa C. Northa
(1990: 3).

W sferze zagadnien zwigzanych z uchodZstwem widoczne sg pro-
cesy zmiany — zwigzane z pojawieniem sie¢ uchodzcéw w Polsce, a tak-
ze kolejnymi zmianami warunkéw bedacych odpowiedzia organizacji
na to zjawisko. Zmiany te wynikaly z przyjmowania regulacji prawnych
i rozwiazan instytucjonalnych obowiazujacych w Unii Europejskiej oraz
dostosowywania ,,pomocy i obstugi” uchodzcéw do standardéw wyma-
ganych przez ONZ. Zmienialy si¢ takze kraje pochodzenia i spotecz-
ne charakterystyki uchodzcow przybywajacych do Polski. Podejscie in-
stytucjonalne pozwala uwzglednia¢ réwniez zalezno$¢ od szlaku, czyli
wplyw czynnikéw historycznych na obowiazujace obecnie instytucje.
Mozliwe staje sie uwzglednienie w analizach pracy instytucji pomo-
cowych tradycyjnych i zinstytucjonalizowanych form dziatania admini-
stracji publicznej w Polsce.

28 Metodologiczny indywidualizm jest wymieniany przez Piotra Chmielewskiego jako
podstawowe z zalozen, na jakich opiera si¢ nowy instytucjonalizm (1994: 246). W now-
szym ujeciu rozwija on koncepcje umiarkowanego metodologicznego indywidualizmu
(Chmielewski 2011).



3

Narzedzia instytucjonalnej analizy reakcji
na nowe zjawisko

Wprowadzenie

Celem rozdziatu jest opis narzedzi teoretycznych, ktére zamie-
rzam zastosowa¢ w analizach empirycznych. Skoncentruje si¢ na in-
teresujacych socjologa — badacza instytucji spotecznych — reak-
cjach organizacji na nowe zjawisko, ktére podlegaja procesom in-
stytucjonalizacji. Interesuje mnie wylanianie sie form instytucjonal-
nych sprzyjajacych rutynizacji reakcji na nowe zjawisko. Stad przy-
wolanie i koncentracja w tym rozdziale na pojeciu proto-instytucji.
W naukach spolecznych pojawilo si¢ ono stosunkowo niedawno. Pra-
ce, w ktérych zdefiniowano proto-instytucje oraz wykorzystano jako
narzedzie analizy danych empirycznych powstawaly w ramach para-
dygmatu nowego instytucjonalizmu. Zdaniem jednych z jego najbar-
dziej wplywowych przedstawicieli, Paula J. DiMaggio i Waltera W. Po-
wella, jest nowy instytucjonalizm zbiorem tendencji, ktére od kon-
ca lat 70. XX wieku odgrywaja istotna role w naukach spotecznych
— ekonomii, politologii i socjologii. DiMaggio i Powell nie poda-
ja jego Scistej definicji, gdyz — jak twierdza — w réznych trady-
cjach i kontekstach teoretycznych wystepuje wiele ,,nowych instytu-
cjonalizméw”, ktoére laczy jedynie sceptycyzm wobec atomistyczne-
go ujmowania proceséw spotecznych oraz przekonanie, ze porzadki
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instytucjonalne i procesy spoleczne majg znaczenie (DiMaggio, Po-
well 1991: 3).

Moéwiac o nowym instytucjonalizmie w ekonomii, w ktorej czesciej
nazywany jest on neoinstytucjonalizmem!, nie mozna nie wspomnie¢
Douglassa C. Northa laureata Nagrody Nobla z 1993 roku, ktéry za-
proponowal definicje instytucji jako zasad gry w spoleczenstwie, czy-
li wytworzonych przez ludzi ograniczen ksztattujacych ich interakcje
(1990: 3). W socjologii oraz teorii organizacji nowy instytucjonalizm
,»godzi: odrzucenie modeli racjonalnego aktora; zainteresowanie insty-
tucjami jako zmiennymi niezaleznymi; zwrot ku wyjasnieniom poznaw-
czym i kulturowym; zainteresowanie we wtasciwosciach ponadindywi-
duowych jednostek analizy, ktére nie mogg by¢ zredukowane do agre-
gacji lub bezposrednich konsekwencji cech lub motywéw indywiduéw”
(DiMaggio, Powell 1991: 8).

Od czasu publikacji cytowanej tu pracy pod redakcja DiMaggio
i Powella trwa w obrebie tego nurtu ozywiona dyskusja teoretyczna.
Wiele jego zatozen, cho¢ nie odrzucanych, jest krytykowanych. Krytyka
ta, najlepiej widoczna w rozwazaniach na temat pojecia proto-instytu-
cji, dotyczy postulatu traktowania instytucji jako zmiennej niezaleznej,
objawiajgce sie zainteresowaniem procesami tworzenia instytucji oraz
naciskiem na role w nich podmiotu sprawczego. Tendencja ta bywa
okreslana jako zwrot ku praktyce (practice turn) (Schatzki 2001).

W ponizszym rozdziale omawiam pojecia zaczerpniete z paradyg-
matu nowego instytucjonalizmu, ktére tworza rame teoretyczna niniej-
szej rozprawy. Po krétkim przedstawieniu miejsca, jakie pojecie proto-
-instytucji zajmowato w pracach z zakresu nauk spotecznych poza para-
dygmatem nowego instytucjonalizmu, gdzie zreszta nie bylo zazwyczaj
teoretycznie ugruntowywane, przejde do jego definicji w obrebie eko-
nomii. Niejednokrotnie osadzano je w bardzo ztozonych modelach teo-
retycznych, co, sie okaze, nierelewantne dla moich dalszych rozwazan.
Nastepnie omawiam pojecie pola organizacyjnego, ktére w neoinstytu-
cjonalnych studiach nad organizacjami jest pojeciem kluczowym i bez
ktorego niemozliwa jest analiza pojecia proto-instytucji.

Samo pojecie proto-instytucji rozwazam najpierw z perspektywy
wspoélpracy miedzyorganizacyjnej i w kontekscie roli, jaka w procesach
zmiany instytucjonalnej odgrywaja relacje wladzy. Nastepnie analizu-
je je z perspektywy intencjonalnych dziatan aktoréw, wykorzystujac

1R6znice miedzy neoinstytucjonalizmem i nowym instytucjonalizmem przedstawia
Aleksandra Jasinska-Kania (2006: 550-551).
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pojecia logiki instytucjonalnej oraz promowania proto-instytucji. Na
zakonczenie postaram sie¢ uzasadni¢ celowo$¢ i przydatnos¢ wykorzy-
stywanych narzedzi.

Intuicyjne stosowanie pojecia proto-instytucji

Poczatkowo pojeciem proto-instytucji okredlano instytucje o nie-
trwalym charakterze. Na przyklad w pracach politologéw nazywa-
ne bywaja tak instytucje polityczne w panstwach arabskich, nasla-
dujace te znane z rozwinietych demokracji (Brynen 1992; Solingen
2000). Autorzy tych prac nie analizowali jednak samego pojecia, ani
nie rozwazali kwestii instytucjonalizacji czy zmiany spotecznej, wy-
korzystujac je bez glebszej refleksji teoretycznej do omdwienia bie-
zacej sytuacji politycznej. Taka ,intuicyjna” definicja proto-instytu-
cji opisywalaby ja jako instytucje spoleczna nietrwala, na poczatko-
wym etapie rozwoju, bedaca w zarodku i niepelna. Stosowanie poje-
cia innego niz ,instytucja” tlumaczono tym, ze chodzi o jej ,stabszg
wersje”.

Piszac o reakcji na nowe zjawisko jakim jest imigracja do Polski
w trakcie badan zespotu profesor Joanny Kurczewskiej wypracowane
zostalo pojecie protoinstytucjonalnosci (Kurczewska et al. 2005: 5).
Cechuje jg ,brak struktur, spontaniczne dzialania podejmowane przez
indywidualnych aktoréw prébujacych wprowadza¢ normy oparte na my-
$leniu Zyczeniowym oraz rozwigzywaé pojawiajace sie problemy na
specyficzny sposéb, ktéry dopiero zaczyna by¢ zestandaryzowanym.
Wiele obszardéw protoinstytucjonalnej dziatalnosci nie jest regulowa-
nych przepisami ani zwyczajowo wypracowanymi procedurami i przez
to jednostki muszg zdane na siebie podejmowa¢ inicjatywe rozwiazy-
wania probleméw i radzi¢ sobie z sytuacjami konfliktowymi” (Paw-
lak 2005: 292).

Definicje proto-instytucji na gruncie ekonomii

Definicje proto-instytucji przedstawit japonski ekonomista Masa-
hiko Aoki w pracy po$wieconej poréwnawczym badaniom instytucji
gospodarczych Towards Comparative Institutional Analysis (2001). Pro-
to-instytucja jest dla niego kategoria analityczna, ktérej uzywa ro-
boczo, przygotowujac grunt pod zdefiniowanie instytucji sensu stric-
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to — jako ,,samopodtrzymujacego systemu podzielanych przekonan,
jak rozgrywana jest gra. Jej substancja jest zredukowana reprezen-
tacja najistotniejszych, niezmiennych cech drogi do réwnowagi, po-
strzeganej przez prawie wszystkich aktoréw obecnych w danej dzie-
dzinie i majacej znaczenie dla ich wtasnych wyboréw strategicznych.
Jako taka zarzadza strategicznymi interakcjami aktoréw w nia zaan-
gazowanych w samowymuszajacy sposéb i w konsekwencji jest re-
produkowana przez ich biezace wybory w nieustannie zmieniajacym
sie $rodowisku” (Aoki 2001: 26). Dla Aoki podstawowe znaczenie
ma to, iz instytucji nie da si¢ analizowa¢, abstrahujac od ich wza-
jemnych powigzan i wspolzaleznosci (2001: 18). Wprowadza wiec
pojecie i analizuje formalne aspekty proto-instytucji czyli , typowych
form podstawowych instytucji skonstruowanych w prostych ukla-
dach mys$lowego eksperymentu z zamiarem przedstawienia podsta-
wowych aspektéw najprostszych instytugji, takich jak: reguly wia-
snosci, normy spoleczne, samoegzekwujgce sie kontrakty, kontrak-
ty egzekwowane przez trzecig strone, konwencje dotyczace konstru-
owania oraz zarzadzania organizacjami, panstwa” (Aoki 2001: 33).
Proto-instytucje nie istnieja wiec realnie, lecz sg abstraktami, kté-
re autor wykorzystujac teorie gier, wprowadza, by ulatwi¢ czytelni-
kom zrozumienie sposobu funkcjonowania instytucji realnie istnieja-
cych, badanych przez Aoki i przedstawianych w modelach matematycz-
nych.

Inny sens pojeciu proto-instytucji nadal niemiecki ekonomista
Ulrich Witt, ktory okreélit tak skoordynowane zachowania zwierzat,
zwlaszcza malp czlekoksztattnych. Charakteryzuja sie one tym, ze sa
powstaly na drodze doboru naturalnego, sg uwarunkowane genetycz-
nie i stanowia element przystosowania do zycia w $rodowisku natural-
nym (Witt 2003). Proto-instytucje nie maja wiec nic wspélnego z in-
stytucjami spolecznymi, gdyz istnialy jeszcze zanim powstalo spote-
czefistwo oparte na symbolach i $wiadomej komunikacji symbolicznej.
Proto-instytucja w tym sensie wcale nie jest nietrwala, gdyz jest zapi-
sana w kodzie genetycznym. Witt wprowadza to pojecie na okre$lenie
ekonomicznych warunkéw funkcjonowania cztowieka. Proto-instutucja
jest w jego teorii elementem natury ludzkiej. Przedrostek ,,proto” zo-
stal uzyty, aby zaznaczy¢, ze jest pierwotna wobec instytucji jako tworu
uksztaltowanego w spoleczenstwie ludzkim. Okreslenie Witta nie jest
wiec przydatne w moich rozwazaniach, ktére mieszczg si¢ w nurcie so-
cjologicznego instytucjonalizmu i dotycza ksztaltowania sie instytucji
spolecznych.
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Pojecie pola

Pole organizacyjne (organizational field) jest obecnie centralnym po-
jeciem teorii instytucjonalnej w badaniach nad organizacjami (Wooten,
Hoffman 2008: 142). Jak stwierdzil Neil Fligstein ,,«Nowe teorie insty-
tucjonalne» uznaja poziom mezo za wlasciwy poziom teoretyzowania,
skupiajac sie na lokalnych porzadkach spolecznych, i dzieki temu mo-
ga znalez¢ zastosowanie w wielu kontekstach badawczych. Wiekszo$¢
badan empirycznych w dziedzinie socjologii politycznej, socjologii or-
ganizacji i socjologii ruchéow spotecznych dotyczy tworzenia nowych
i transformacji juz istniejacych pél” (2009: 276). W obrebie nowe-
go instytucjonalizmu jako pierwsi zdefiniowali pole organizacyjne Paul
J. DiMaggio i Walter W. Powell jako ,te organizacje, ktére lacznie sta-
nowig rozpoznawalne obszary zinstytucjonalizowanego zycia: kluczo-
wych dostawcéw, konsumentow zasobéw i produktdw finalnych, agen-
cje nadzoru oraz inne organizacje, ktére dostarczaja podobnych ustug
i produktéw” (2006: 601). Ich zdaniem zaleta stosowania go jako jed-
nostki analizy jest to, ze odsyta do wszystkich waznych aktoréw, ktorzy
niekoniecznie musza konkurowaé z dana organizacjg czy wej$¢ z nig
w bezposérednig interakcje.

Zdaniem DiMaggio oraz Powella w polu organizacyjnym zacho-
dzi wiele zjawisk zwigzanych z uzgadnianiem zbiorowej racjonalnosci
oraz tworzeniem wspoélnych instytucji. Jako gtéwny mechanizm upo-
wszechniania podobnych instytucji uznali izomorfizm instytucjonalny
polegajacy na upodobnianiu sie organizacji w danej populacji, ktére
podlegaja wplywowi zblizonych warunkéw $rodowiska. ,Organizacje
konkuruja nie tylko o zasoby i klientéw, ale réwniez o polityczng wiadze
i instytucjonalna legitymacje, zaréwno o spoleczne, jak i ekonomiczne
dostosowanie” (DiMaggio, Powell 2006: 603). Autorzy wyrdzniajg trzy
podstawowe mechanizmy izomorficznej zmiany instytucjonalnej: izo-
morfizm przymusu wynikajacy z wplywu politycznego oraz zagadnienia
legitymacji; izomorfizm mimetyczny wynikajacy z udzielania standar-
dowych (uznanych za sprawdzone) odpowiedzi w warunkach niepew-
nosci; izomorfizm normatywny powiazany ze zjawiskiem profesjonali-
zacji, a wiec rozpowszechnienia si¢ zestawu podzielanych norm poprzez
grupe zawodowa, ktora petni pewne funkcje w organizacjach nalezacych
do danego pola organizacyjnego (DiMaggio, Powell 2006).

Definicje DiMaggio i Powella rozbudowal W. Richarda Scott. Za-
uwazyt on, iz wzory komunikacji w obrebie pola sg definiowane przez
wspolne dla jego uczestnikdw systemy znaczen (Scott 2008: 86). Pole
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organizacyjne to poziom posredniczacy pomiedzy organizacjg a spote-
czehstwem; zachodza na nim procesy, dzieki ktérym spolecznie skon-
struowane oczekiwania oraz praktyki sa rozpowszechniane i reprodu-
kowane (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002: 58). Przyjmujac zatem,
ze spoleczenstwo reprezentuje poziom makro, a poziom jednostki i or-
ganizacji to poziom mikro, pole organizacyjne jest ukladem spotecznym
na poziomie mezo, utatwiajacym zrozumienie relacji miedzy pozioma-
mi makro a mikro.

Pole organizacyjne bywa przez niektérych autoréw nazywane in-
stytucjonalnym — w niektérych publikacjach mozna spotkac te terminy
uzywane zamiennie. Wedlug Lawrence’a, Hardy i Phillipsa pole instytu-
cjonalne jest wytwarzane w procesie strukturacji. W jej obrebie wzory
dziatania spolecznego wytwarzaja oraz reprodukujg instytucje oraz re-
lacje, ktére konstytuuja to pole (Lawrence, Hardy, Phillips 2002: 282).
W tej definicji wazne jest odniesienie do teorii strukturacji zapropo-
nowanej przez Anthony’ego Giddensa (2003). Wedlug niego systemy
spoleczne podlegaja statej reprodukcji w drodze interakcji oraz praktyk
spotecznych. Struktura systemoéw spolecznych jest zaréwno wynikiem,
jak i $rodkiem, za pomoca ktérego aktorzy spoteczni wciaz je tworza
i odtwarzaja. W ten sposob Giddens staral sie przezwyciezy¢ jeden
z kluczowych dylematéw socjologii, jakim jest opozycja agency struc-
ture (podmiot sprawczy — struktura). Teoria strukturacji umozliwia
traktowanie jednostek nie jako wytworéw spotecznego przymusu, jak
chcieliby twércy teorii deterministycznych, ani struktur czy systemoéow
spotecznych jako dowolnie budowanych przez jednostki, jak chcieli-
by z kolei tworcy teorii konstruktywistycznych (Giddens 2003). Pole
instytucjonalne jest zatem obszarem w obrebie, ktdrego spotykajg sie
aktorzy spoleczni (jednostki lub organizacje), ktérych dzialania okre-
§lane sa przez (a zarazem odtwarzaja) te same instytucje.

Inspiracja dla neoinstytucjonalistéw stosujacych pojecie pola orga-
nizacyjnego jest koncepcja pola spotecznego Pierre’a Bourdieu. Fran-
cuski uczony definiowat je jako ,sie¢ albo konfiguracje obiektywnych
relacji miedzy pozycjami. Pozycje za$ sg zdefiniowane obiektywnie ze
wzgledu na swoje istnienie i ze wzgledu na uwarunkowania, jakie na-
rzucajg osobom czy instytucjom je zajmujacym, okreslajac ich aktualng
i potencjalng sytuacje (situs) w strukturze dystrybucji r6znych rodzajéw
wiadzy (czy kapitatu). Posiadanie za$ owej wiadzy (kapitalu) okre$la
dostep do specyficznych korzysci, o ktére toczy sie gra w danym polu.
Jednoczes$nie uwarunkowania te wynikaja z obiektywnych relacji po-
zycji zajmowanej wobec innych (relacji dominacji, podporzadkowania,
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réownowaznoéci itp.)” (Bourdieu, Wacquant 2001: 78). Bourdieu taczac
teorie pola oraz teorie habitusu staral sie, jak Giddens, przezwycie-
zy¢ dychotomie agency structure, pokazujac w swoich licznych pracach,
w jaki sposéb pole ksztalttuje habitus obecnych w nim jednostek i jak
habitus jednostek wplywa na przebieg gry w obrebie pola, w ktérym
kazde dziatanie réwnoczes$nie definiuje je i okresla pozycje w polu jego
sprawcy.

Rozwazania z jednej strony Powella i DiMaggio, a z drugiej za$
Bourdieu trudno ze soba poréwnywac. Te pierwsze wywodza sie z dzie-
dzictwa ekonomii i socjologii organizacji. Te drugie z filozofii spolecz-
nej oraz zaangazowania w emancypacyjne ruchy polityczne. Podejscia te
r6znia rowniez badane pola. Instytucjonalisci poczatkowo skupiali sie
na organizacjach gospodarczych, nastawionych na przynoszenie zysku,
Bourdieu za$ interesowatla przede wszystkim walka o wladze. DiMag-
gio i Powell analizowali, jak w obrebie pola organizacyjnego dochodzi
do ujednolicenia form instytucjonalnych poprzez zmiane izomorficzna
(2006), dla Bourdieu wazne bylo ciggte budowanie i podtrzymywanie
roéznic w obrebie pola. Jednak przedstawiciele nowego instytucjona-
lizmu rozwijaja koncepcje pola organizacyjnego, inspirujac sie wciaz
wplywowg mysla Bourdieu.

Andrew J. Hoffman zauwazyl, ze kluczowe dla powstania pola or-
ganizacyjnego jest jakie§ wspdlne zagadnienie, ktére skupia uwage or-
ganizacji uczestniczacych w polu, niezaleznie od ich réznych intereséw
i odmiennych powodéw zainteresowania dang kwestig (1999: 352).
Hoffman, badajac zagadnienie ochrony $rodowiska w amerykanskim
przemysle chemicznym, analizowal przedsigbiorstwa, agendy rzadowe
i organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz $rodowiska naturalnego.
Dla potrzeb analiz prowadzonych w niniejszej ksigzce pole organiza-
cyjne jest konfiguracjq taczaca organizacje, ktére z réznych przyczyn sa
zainteresowane obecnoécig uchodzcéw w Polsce.

Zdaniem Lawrence’a i wspdtpracownikéw poprzez powtarzajace
si¢ interakcje grupy organizacji wytwarzaja wspodlne rozumienie oraz
praktyki, ktére ksztaltujg instytucje definiujace dane pole instytucjo-
nalne. Instytucje te za$ ksztaltujg trwate wzory interakgeji, ktére nastep-
nie podtrzymuja te instytucje (Lawrence, Hardy, Phillips 2002: 282).
Jest to proces ciagtej reprodukcji, ktéry opisal cytowany juz Giddens
(2003). Inni autorzy podkreslajg jednak, za Bourdieu, ze w polu orga-
nizacyjnym nie wszystkie znaczenia sa w pelni podzielane, a sytuacja
W nim panujaca jest rozumiana réznie przez pozostajacych w konflikcie
aktoréw. W takim ujeciu pole organizacyjne tworzone jest nie tyle ze
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wzgledu na pewne wspoélne dla nalezacych do niego aktoréw zagadnie-
nie, ile dlatego, ze pozostaja oni ze sobg w relacjach, w ciagltym procesie
wzajemnego odnoszenia si¢ do siebie. Pole organizacyjne jest tu jedno-
cze$nie forma zapo$redniczenia, jak i wynikiem reprodukcji praktyk,
co jest zgodne z teorig strukturacji Giddensa (Wooten, Hoffman 2008:
136-138; por. Giddens 2003).

Proto-instytucje a wspélpraca organizacji

W pracy Institutional Effects of Interorganizational Collaboration: The
Emergence of Proto-Institutions pojecie proto-instytucji znalazto sie w cen-
trum zainteresowania i zostalo precyzyjnie zdefiniowane (Lawrence,
Hardy, Phillips 2002). Artykul po$wiecony byt przede wszystkim za-
gadnieniu wspoélpracy miedzy organizacjami (interorganizational collabo-
ration) i jej wpltywowi na dyfuzje instytucji w polu, czyli rozprzestrze-
nienie sie i przyjecie ich wérdd organizacji do tego pola nalezacych.

Lawrence, Hardy i Phillips definiowali instytucje jako byt spotecz-
ny charakteryzujacy si¢ samoregulacja. Instytucje sa dla nich relatywnie
szeroko rozpowszechnionymi praktykami, technologiami oraz regula-
mi, na tyle ugruntowanymi, ze wybdr innych bylby dla aktoréw zbyt
kosztowny (Lawrence, Hardy, Phillips 2002: 282). Praktyki autorzy de-
finiujg zwigzle jako wzory dzialania; technologie jako metody rozwig-
zywania problemoéw; a reguly jako zalozenia, co jest usankcjonowanym
zachowaniem (Lawrence, Hardy, Phillips 2002: 286).

Wychodzac od takiej definicji instytucji, autorzy proponujg okre-
$lenie proto-instytucji jako tych praktyk, technologii oraz regul, ktére
s relatywnie stabo rozpowszechnione i ugruntowane, majg jednak po-
tencjal staé sie szeroko zinstytucjonalizowane. Sg to instytucje w trakcie
tworzenia (in the making), mogace sta¢ sie pelnoprawnymi instytucjami,
jesli zostang rozpowszechnione i ugruntowane w danym polu instytu-
cjonalnym (Lawrence, Hardy, Phillips 2002: 283). Artykul Lawrence’a,
Hardy i Phillipsa koncentruje si¢ na znaczeniu w rozpowszechnianiu
instytucji wspdtpracy miedzy organizacjami. W tym kontekscie proto-
-instytucja jest praktyka, technologia badz reguta wypracowana w toku
kontaktéw danych organizacji. Instytucjg stanie sie dopiero, gdy roz-
powszechni si¢ dalej w polu instytucjonalnym, w ktérym funkcjonuja
wspolpracujace ze sobg organizacje.

Kluczowe pytanie artykutu Lawrence’a i jego wspotpracownikéw
brzmi: co cechuje wspélprace, w ktérej najpierw wytwarzane s3 nowe
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praktyki, technologie i reguly, a nastepnie przyczynia si¢ do ich rozpo-
wszechnienia w calym polu instytucjonalnym (Lawrence, Hardy, Phil-
lips 2002: 283)? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie Lawrence ze wspol-
pracownikami zbadali pewng organizacje pozarzadowa zaangazowang
w pomoc dzieciom na terenie Autonomii Palestynskiej. Wspolpracowala
ona z wieloma innymi organizacjami humanitarnymi, agendami miej-
scowych wiadz, organizacjami rzagdowymi z panstw zaangazowanych
w stabilizacje sytuacji politycznej na Bliskim Wschodzie, instytucjami
naukowymi itd. Badacze przeprowadzili wywiady poglebione z pracow-
nikami poszczegdlnych kooperujacych organizacji oraz przeanalizowali
dokumentacje ich pracy. Autorzy korzystali z wywiadéw pogtebionych,
gdyz, ich zdaniem, dzigki temu mozliwe byto uchwycenie ulotnego zja-
wiska, jakim jest wytwarzanie proto-instytucji. Przyczyna podjecia badan
w Palestynie bylo to, iz sytuacja w tym kraju gwarantowala niemalze
laboratoryjne warunki dla badaczy powstawania instytugji.

Lawrence, Hardy i Phillips analizowali dwa podstawowe wymia-
ry wspolpracy: zaangazowanie (involvement) oraz spoleczne zakorzenie-
nie (embeddedness). Zaangazowanie to ,wymiar wewnetrzny dynamiki
wspolpracy — sposoby odnajdywania sie organizacji we wzajemnych
relacjach. Wysoki poziom zaangazowania gwarantuja: (1) gtebokie inte-
rakcje miedzy uczestnikami wspoétpracy; (2) porozumienia partnerskie;
(3) przeplyw informacji” (Lawrence, Hardy, Phillips 2002: 285).

Spoleczne zakorzenienie jest wymiarem wspdlipracy zaczerpnie-
tym z definicji zaproponowanej przez Marka Granovettera (1985). Pra-
gnal on rozwiaza¢ problem ,przesocjalizowanej” koncepcji czlowieka
w socjologii oraz ,niedosocjalizowanej” koncepcji cztowieka w ekono-
mii (i w niektérych nurtach socjologii), co uniemozliwialo, jego zda-
niem, wypracowanie wspoélnego zasobu poje¢ dla obu dyscyplin. Jest
to w gruncie rzeczy jedna z préb rozwiazania dylematu agency struc-
ture. W jego ujeciu ,,przesocjalizowane” socjologiczne koncepcje akto-
ra ktada zbyt duzy nacisk na wplyw grup i struktur spotecznych na
ksztaltowanie sie jednostki?, natomiast koncepcje racjonalnego aktora
dominujace w ekonomii uniemozliwiajg analize spolecznego wplywu
ksztaltujacego go jako jednostke oraz wptywajacego na jego wybory.
Zdaniem Granovettera podejmowane przez aktoréw proby celowych
dziatan sa spolecznie zakorzenione w konkretnych, uksztaltowanych
systemach relacji spolecznych (1985).

2Pierwszy na problem ,,przesocjalizowanej” koncepcji czlowieka zwrécit uwage De-
nis Wrong (1984).
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Lawrence, Hardy i Phillips w przywolanym artykule zoperacjona-
lizowali pojecie spotecznego zakorzenienia jako ,kluczowego wymiaru
opisujacego stopien, w jakim wspodtpraca jest uwiktana w relacje mie-
dzy organizacjami. W przeciwienstwie do zaangazowania wymiar ten
koncentruje sie na zwiazku wspolpracy z szersza siecig miedzyorga-
nizacyjna. Na silnie zakorzeniong spolecznie wspdtprace skiadajg sie:
(1) interakgje z trzecig strona; (2) porozumienia zawierane przez przed-
stawicieli oraz (3) wielokierunkowy przeplyw informacji” (Lawrence,
Hardy, Phillips 2002: 285-286).

Analizujac przyklady wspotpracy poddanej badaniu organizacji po-
zarzadowej z innymi aktorami pola instytucjonalnego, doszli do wnio-
sku, iz zaangazowanie sprzyja uczeniu sie organizacji od siebie, dzieki
czemu wytwarzane sg nowe praktyki, technologie i reguty, natomiast
spolteczne zakorzenienie sprzyja ich transmisji od uczestnikéw wspot-
pracy do innych uczestnikéw pola instytucjonalnego (Lawrence, Hardy,
Phillips 2002: 288). Wnioskiem z analizy danych uzyskanych w toku
badan bylo stwierdzenie, ze wspdipraca, charakteryzujaca sie¢ wyso-
kim poziomem zaangazowania partneréw oraz ich silnym spolecznym
zakorzenieniem w polu instytucjonalnym, pozytywnie wplywa na po-
wstawanie nowych proto-instytucji (Lawrence, Hardy, Phillips 2002).

Przedstawiona przez Lawrence’a, Hardy i Phillipsa definicja pojecia
proto-instytucji jest mocno ugruntowana w teorii nowego instytucjona-
lizmu. Trudno méwic¢ o proto-instutcji bez odniesienia do pojecia pola
instytucjonalnego. Autorzy klada jednak nacisk przede wszystkim na
znaczenie wspolpracy, jako interakcji nieopierajacej sie ani na wtadzy,
ani na wymianie. Poniewaz podobne interakcje sa stosunkowo rzadkie,
a z perspektywy niektérych teorii w ogéle niemozliwe, nalezaloby do
rozwazan wprowadzi¢ aspekty zwigzane z wtadza i hierarchiami zalez-
nosci pomiedzy aktorami. Taka mozliwoé¢ daje lektura innego artyku-
tu, wspétautorstwa Thomasa B. Lawrence’a, w ktérym analizowane sa
efekty wplywu relacji wiadzy na zmiane instytucjonalna.

Wiadza a dyfuzja instytucji

Autorzy artykutu The Temporal Dynamics of Institutionalization zasta-
nawiaja sie, jak rozne relacje wladzy wptywajg na tempo (pace) rozpo-
wszechniania sie instytucji w polu organizacyjnym oraz ich stabilno$¢
(stability) (Lawrence, Winn, Jennings 2001). Lawrence, Winn i Jennings
przedstawiajg swdj zamyst teoretyczny, polemizujac z uznana w obre-
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bie nowego instytucjonalizmu koncepcja izomorfizmu instytucjonalne-
go autorstwa DiMaggio i Powella (2006). Przedstawiaja swoja typologie
mechanizméw instytucjonalizacji, powstajacej na przecieciu dwoch wy-
miaréw wiadzy.

Pierwszy wymiar wladzy to tryb (mode): epizodyczny lub systemo-
wy. Wladza w trybie epizodycznym polega na doraznym strategicznym
akcie mobilizacji zainicjowanym przez aktoréw dzialajacych we wia-
snym interesie — (to najbardziej typowa i najtatwiejsza do badania po-
sta¢ wladzy) (Lawrence, Winn, Jennings 2001: 629). Wtadza systemowa
(systemic) oddzialuje dzigki rutynie i utrwalonym praktykom organizacji
jak socjalizacja, procesy uwierzytelniania, systemy technologiczne, rezi-
my podatkowe czy ubezpieczeniowe (ten rodzaj wiadzy przynosi korzy-
$ci pewnym grupom spotecznym, jednak nie muszg one byé w sposéb
oczywisty i bezposredni powigzane z ustanawianiem i zarzadzeniem
tego typu praktykami wtadzy) (Lawrence, Winn, Jennings 2001: 629) 3.

Kolejny wymiar wiadzy polega na relacji wobec jej adresata. Adresat
wladzy moze by¢ upodmiotowiony, czyli mie¢ zdolnos¢ dzialania spraw-
czego oraz dokonywania wyboréw. Moze takze by¢ tylko przedmiotem
dzialania wtadzy, czyli by¢ pozbawionym mozliwo$ci dokonywania wy-
boréw i stosowania wlasnej strategii wobec wtadzy (Lawrence, Winn,
Jennings 2001: 631).

Przeciecie wymiaréw trybu wladzy oraz relacji wiadzy wobec jej
adresata pozwala wyodrebni¢ cztery typy mechanizméw instytucjonali-
zacji: wplyw, przemoc, nadzér i dominacje. Z wplywem (influence) ma-
my do czynienia, gdy wladza jest egzekwowana w trybie epizodycznym,
a jej adresat jest podmiotem. Wplyw moze polega¢ na podejmowaniu
decyzji badz zaniechaniu podejmowania decyzji, manipulacji, przymu-
sie. Przemoc (force) pojawia sie, gdy wladza jest egzekwowana w try-
bie epizodycznym, jednak jej adresat jest pozbawiony podmiotowosci
i traktowany jak przedmiot. Stosowanie przemocy moze polegaé na
uwiezieniu, zajeciu wlasno$ci, rozwiazaniu spétek, przemocy fizyczne;j.
Nadzér jest stosowany, gdy wiadza egzekwowana jest w trybie systemo-
wym, a jej adresat jest podmiotem. Moze przybiera¢ formy: obserwacji,
normalizacji, kontroli. Czwarty mechanizm — dominacja — wystepu-
je, gdy wladza ma charakter systemowy, a jej adresat jest jej przed-
miotem. Dominacja przybiera formy technologii materialnych, praktyk

3 Autorzy, opisujac systemowa posta¢ wladzy, odwotujg sie do tworczosci teorety-
kéw dalekich od paradygmatu nowego instytucjonalizmu, jak Focualt (1998) czy Laclau
i Mouffe (2007).
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statystycznych, dyskryminacji systemowej (Lawrence, Winn, Jennings
2001: 631-632).

Jako wnioski z analiz Lawrence, Winn i Jennings przedstawiajg
12 twierdzen dotyczacych wplywu opisanych mechanizméw wspiera-
jacych instytucjonalizacje na jej tempo i stabilnoé¢ instytucji. Osiem
z nich dotyczy zwigzku kolejnych mechanizmoéw instytucjonalizacji z jej
tempem i stabilnoscia. Instytucjonalizacja oparta na mechanizmie wpty-
wu ma wolne tempo oraz jest malo stabilna; instytucjonalizacja oparta
na przemocy charakteryzuje sie szybkim tempem, ale niskg stabilnoscia;
instytucjonalizacja oparta na nadzorze ma niskie tempo, ale jej efek-
ty sa bardzo stabilne; za$ oparta na dominacji cechuje sie powolnym
tempem, ktére przyspiesza, gdy system dominacji juz jest wyksztal-
cony, i przynosi stabilne efekty. Ostatnie cztery twierdzenia odnoszg
sie do sytuacji, gdy w pewnych uktadach mechanizmy instytucjonaliza-
cji wystepuja wspdlnie. Gdy instytucjonalizacja oparta jest na wplywie
i nadzorze, jej tempo jest szybsze, niz gdyby nastepowata dzieki tylko
jednemu tych mechanizméw. W przypadku instytucjonalizacji oparte;j
na wplywie i nadzorze, mechanizm nadzoru jest silniejszy niz wplywu
i powoduje, ze stabilnos¢ efektéw instytucjonalnych bedzie taka jak tych
powstalych za sprawa mechanizmu nadzoru. Instytucjonalizacja opar-
ta na wspéldziataniu przemocy i dominacji charakteryzuje sie bardzo
wysokim tempem oraz bardzo wysokg stabilnoscig (Lawrence, Winn,
Jennings 2001: 633-640).

Syntetyzujac wnioski z obu artykuléw Lawrene’a i wspoétpracowni-
kéw mozna stwierdzié, iz proto-instytucja rozpowszechnia sie w polu
organizacyjnym na skutek relacji dwdch aktoréw polegajacej na wspoét-
pracy lub wiadzy. Gdy proto-instytucja jest praktyka, technologia lub
regula powstata w relacji wplywu, przymusu, nadzoru czy dominagji,
ma szanse rozprzestrzenic sie na cate pole. Uwazam tez, ze mechanizm
dyfuzji bedzie wzmocniony przez spoleczne zakorzenienie aktoréw, co
analizowano w artykule Institutional Effects of Interorganizational Collabo-
ration (Lawrence, Hardy, Phillips 2002). Moze to nastgpowac poprzez
powielanie przez aktoréow egzekwujacych wtadze praktyk, technologii
i regul uznanych za skuteczne w danym polu, ale réwniez przez odtwa-
rzanie zinternalizowanych zachowan przez adresatéw wiadzy w kon-
taktach z innymi aktorami. Taka sytuacja moze by¢ na przyktad skut-
kiem dziatania mechanizméw dyscyplinujacych, ktére, przywotujac Fo-
ucault, Lawrence uwazal za ksztaltujace dzialania aktora i formujace
aktora jako takiego (Lawrence, Winn, Jennings 2001: 636; por. Fo-
ucault 1998).
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Model nieizomorficznej zmiany instytucjonalnej

W artykule Theorizing Change: The Role of Professional Associations
in the Transformation of Insitutionalized Field przedstawiono w propozy-
cje modelu skladajacej sie z szesciu etapéw nieizomorficznej zmiany
instytucjonalnej (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002). Model nazwa-
no nieizomorficznym dla odréznienia od modelu zmiany izomorficznej
ujednolicajacej dziatania aktoréw w obrebie pola, jaki zaproponowali
DiMaggio i Powell (2006). Autorzy nie postuguja sie pojeciem proto-
-instytucji, lecz jeden z etapéw zmiany instytucjonalnej okreslajg jako
preinstytucjonalizacje. Budujac ten model starali si¢ wlaczy¢ do niego
sytuacje, w ktoérych w polu organizacyjnym pojawiaja sie rekacje na no-
we zjawiska. W tym modelu zmiana instytucjonalna, ktérej autorzy nie
utozsamiajg z insytucjonalizacja, gdyz jest ona dla nich tylko jednym
z mozliwych przebiegéw zmiany, rozpoczyna sie od naglego wstrzasu
(precipitating jolt) destabilizujacego dotychczasowy uktad instytucjonal-
ny. Wstrzas moze mie¢ charakter spoleczny, moze to by¢ pojawienie
sie nowej technologii, czy wprowadzenie nowych przepiséw prawnych
zmieniajacych dotychczasowe zasady dzialania instytucji (wstrzas legi-
slacyjny).

Kolejnym etapem jest deinstytucjonalizacja, podczas ktérej do
zmieniajacego sie ukladu instytucjonalnego wkraczaja nowi, nieobecni
wczesdniej gracze, a role jednych aktoréw dziedzicza inni. Preinstytucjo-
nalizacja to etap trzeci, na ktérym pojawiaja si¢ niezalezne innowacje,
poszukiwane sg nowe rozwigzania techniczne dla lokalnie zdiagnozo-
wanych probleméw. Dla rozwazan nad pojeciem proto-instytucji jest to
szczegblnie wazne, gdyz na etapie preinstytucjonalizacji aktorzy dzia-
taja w duzej mierze poza kontekstem pola organizacyjnego i musza
samodzielnie radzi¢ sobie w sytuacji wywolanej przez wstrzas. Na eta-
pie premstytuc]onahzac]l aktorzy nie dysponuja rozpowszechnionymi
i uprawomocmonyml w polu organizacyjnym wzorami dzialania w no-
wej sytuacji wyniklej ze wstrzasu i zmuszeni sg do poszukiwania ich na
wtlasna reke.

Greenwood, Suddaby i Hinings podkreslajg role czwartego etapu
zmiany instytucjonalnej jakim jest ich zdaniem teoretyzacja. Polega ona
na tym, ze aktorzy okreslaja, co jest w nowej sytuacji organizacyjna
stabo$cia. Znajduja uzasadnienia dla mozliwych rozwiazan. Poszukuja
moralej i pragmatycznej legitymacji nowych rozwiazan. Budowane sg
ich podreczne teorie. Etapem piatym jest dyfuzja nowych praktyk. Po-
lega ona na wzmacnianiu ich obiektyfikacji oraz rozprzestrzenianiu sig¢
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ich pragmatycznej legitymizacji. Zmiane instytucjonalng wienczy etap
szosty — reinsytucjonalizacja, w trakcie ktdérej nastepuje poznawcza
legitymizacja praktyki (Greenwood, Suddany, Hinings 2002: 59-61).

Greenwooda, Suddaby’ego i Hiningsa interesuja dwa podstawowe
zagadnienia. Po pierwsze, autorzy pytaja, jak to sie dzieje, Ze pewne in-
nowacje, nowe praktyki ulegaja zinstytucjonalizowaniu, inne za$ w toku
procesu zmiany instytucjonalnej tracg spoleczng legitymacje, nie zostaja
rozpowszechnione i zobiektyfikowane w formie uksztaltowanych insty-
tucji. Po drugie, w centrum ich uwagi pozostajg $wiadome i intencjo-
nalne dziatania, ktére podejmujg aktorzy na etapie teoretyzacji w celu
tworzenia uzasadnien dla nowych praktyk i zrozumienia probleméw
w dotychczasowym funkcjonowaniu instytucji. W ich koncepcji akto-
rzy refleksyjnie kontrolujg warunki swojego dzialania. Z jednej strony
uwaga badaczy skupia si¢ na etapie teoretyzacji4, aby pokaza¢ donio-
sto$§¢ proceséw $wiadomych i intencjonalnych w toku zmiany instytu-
cjonalnej, z drugiej jednak strony, ich koncepcja nie wyjasnia sytuacji,
w ktoérych instytucja powstaje jako efekt uboczny dzialan czlowieka.

W przypadku badanym przez Greenwooda, Suddaby’ego oraz Hi-
ningsa wplyw teoretyzacji na zmiane instytucjonalng jest ewidentny.
Przedstawiajg oni przemiany funkcjonowania zawodu ksiegowego w ka-
nadyjskiej prowincji Alberta, skupiajac si¢ na roli, jakag w zmianie ode-
grala korporacja ksiegowych. Jest to jednak organizacja bardzo wysoko
zinstytucjonalizowana, skupiajaca osoby wyksztalcone, o wysokim po-
ziomie samorefleksji, wytwarzajaca liczne dokumenty, z ktérych czesé
jest poswiecona analizie wlasnej sytuacji zawodowej. Wydaje sie jednak,
iz teoretyzacja w innych przypadkach moze mie¢ mniejsze znaczenie.
Dzieje sie tak w obrebie pdl, w ktorych refleksja na temat dotyczacych
ich przemian nie jest przez aktoréw podejmowana.

W moich rozwazaniach o pojeciu proto-instytucji najwazniejszym
jest to, ze znajdg one miejsce w modelu nieizomorficznej zmiany in-
stytucjonalnej, gdzie proto-instytucja funkcjonuje jako przedmiot pre-
instytucjonalizacji, a na etapie dyfuzji i reinstytucjonalizacji staje sie
instytucja w pelni. Réwniez koncepcja wstrzasu zaczerpnieta przez Gre-
enwooda, Suddaby’ego i Hiningsa od Meyera, Brooksa i Goesa (1990) >
moze by¢ przydatna w analizie wylaniania sie proto-instytucji w efekcie

4Termin teoretyzacja pojawia sie w tytule artykutu.

5Wplyw nieoczekiwanego wydarzenia na sytuacje w polu organizacyjnym jest kon-
ceptualizowany na rézne sposoby w w ramach paradygmatu neoinstytucjonalnego. Ich
oméwienie przedstawione jest w pracy Wooten i Hoffmana (2008: 138-139).
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powstania nowej dla aktoréw sytuacji lub gwaltownego przetasowania
dotychczasowego uktadu instytucjonalnego.

Proto-instytucje a logiki instytucjonalne

Na pojeciu proto-instytucji skupila sie w swojej pracy Institutional
Innovation. The emergence of a proto-institution Eva Boxenbaum (2004).
Autorka, przywotujac definicje proto-instytucji zaproponowang przez
Lawrence’a, Hardy i Phillipsa (2002), podjela probe przedstawienia jak
tworzy si¢ nowa praktyka, regula lub technologia, zanim jeszcze zacznie
sie rozprzestrzeniaé poza obrebem innowacyjnego ukladu, w ktérym
powstata (Boxenbaum 2004: 1). Autorka analizuje pojecie proto-insty-
tucji wykorzystujac przypadek wprowadzania przez duniskie firmy inno-
wagcji okredlanej mianem ,,Danish diversity management”. Miala ona na
celu poprawe funkcjonowania duniskiego rynku pracy oraz zwiekszeniea
inkluzji imigrantow®. Zgodnie ze stowami autorki studium nie jest ty-
powe, gdyz proto-instytucje sg zazwyczaj nieintencjonalnymi produkta-
mi ubocznymi szerszych proceséw rekonfiguracji pola organizacyjnego,
natomiast ,, Danish diversity management” bylo proto-instytucja wpro-
wadzang celowo w ramach projektu wspoétfinansowanego przez dunski
rzad i Unie Europejska.

Z punktu widzenia celéw niniejszej pracy, opisywany przez autor-
ke przypadek proto-instytucji to praktyki stosowane wobec imigracji,
zjawiska, jak podkreslala Boxenbaum w Danii nowego, jest bardzo in-
teresujacy. Jej zdaniem pozwala ono w ,laboratoryjnych” warunkach
uchwyci¢ mikrodynamike tworzenia instytucji. Ow wczesny moment
powstawania instytugji jest dla badaczy zazwyczaj niedostepny — mu-
sza go odtwarza¢ z dokumentéw zastanych lub relacji uczestnikéw zda-
rzen, co powoduje, ze opis jest niepelny. Boxenbaum miata mozliwo$é¢
na biezaco obserwowac rodzenie si¢ proto-instytucji. Boxenbaum mi-
mo ze do swojej analizy uzywala bardzo réznych danych empirycznych
(analizuje dokumenty wytwarzane przez organizacje oraz relacje praso-
we), opierala sie przede wszystkim na wywiadach z przedstawicielami
pola relacjonujacymi wprowadzanie ,,Danish diversity management”.

6Jej praca dla niniejszej rozprawy jest interesujaca nie tylko ze wzgledu na uzyte
narzedzia teoretyczne, ale rowniez zblizong tematyke zwiazang z kwestiami imigracji. Eva
Boxenbaum stosuje pojecie proto-instytucji z tych samych przyczyn co ja — jej badani
réwniez traktujg imigracje jako zjawisko nowe, wstrzas dla dotychczasowych uktadow
instytucjonalnych.
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Autorka rozréznila dwa gléwne rodzaje wyjasnien zmian instytu-
cjonalnych: egzogeniczne i endogeniczne. Egzogeniczna nastepuje, gdy
czynnik zewnetrzny doprowadzi do wstrzasu w istniejacym porzadku
instytucjonalnym, wymuszajgc jego zmiane. Przebiega ona w spos6b
nieprzewidywalny ze wzgledu na to, ze zmiany nie s wynikiem zaan-
gazowania konkretnego podmiotu sprawczego z obrebu tego porzadku.
Wyjasnienia endogeniczne ,doszukuja si¢” zZrédel zmiany instytucjo-
nalnej w interakcjach miedzy ludzmi, bedacych uczestnikami instytucji
(interakcja taka przebiega nie tylko na poziomie jednostek, ale takze
grup czy organizacji). Boxenbaum interesowaly przede wszystkim wyja-
$nienia endogeniczne. Nalezy podkresli¢, Ze w jej ujeciu konieczne jest
uwzglednienie obu wyjasnien egzogenicznych i endogeniczych, gdyz
wplyw tych czynnikéw jest zalezny od przebiegu sekwencji wydarzen
doprowadzajacych do zmiany instytucjonalnej (Boxenbaym 2004: 3—4).

Boxenbaum zajmowata sie gléwnie proto-instytucjami tworzony-
mi $wiadomie. Odwolywala sie przytym do pojecia institutional enter-
preneur”, czyli aktora, ktéry — jak pisze ojciec tej koncepcji Paul J. Di-
Maggio — ,,[w nowych instytucjach] widzi mozliwo$¢ zrealizowania
celéw, ktére wigze sie z waznymi dla niego wartosciami” (1998: 14). In-
stitutional enterpreneur $wiadomie buduje proto-instytucje, a potem dzia-
ta na rzecz ich dyfuzji w polu organizacyjnyms?.

W swojej koncepcji proto-instytucji Boxenbaum siega do poje¢ lo-
giki instytucjonalnej (institutional logics) oraz desygnacji srodkdw i efek-
téw (means-ends designation). Scott definiuje logike pdl (instytucjonalna)
jako system wierzen i odnoszace sie don praktyki dominujace w danym
polu organizacyjnym (2008: 186). Logiki instytucjonalne w obrebie da-
nego pola okreslaja jakie §rodki mozna stosowa¢, by osiagna¢ okreslone
efekty. Pojecie logiki instytucjonalnej pierwotnie zostato uzyte przez Al-
forda i Friedlanda do opisu niejednokrotnie sprzecznych praktyk i wie-

7Brakuje dla tego terminu dobrego przektadu na jezyk polski — w przektadzie ar-
tykulu Neila Fligsteina (2009) dokonanym przez Agate Dziuban uzyte jest wyrazenie
»przedsigbiorca instytucjonalny”, natomiast Barbara Gaciarz stosowala w swojej pracy
na temat samorzadéw wyrazenie ,tworczy innowator strategiczny” (2004: 50). Pojecie
to jest od pewnego czasu rozwijane w obrebie paradygmatu neoinstytucjonalnego i jego
angielska nazwa trudna do eleganckiego przelozenia na polski silnie utrwalila sie. Omo-
wienie tego pojecia dokonane zostato przez Cynthie Hardy i Steve’a Maguire’a (2008).

8Mozna powiedzieé, ze institutional enterpreuner stosuje socjotechnike rozumiang
w polskiej socjologii jako ,nauka informujgca o tym, jak dokonywaé celowych, $wia-
domych zmian spolecznych w oparciu o teoretyczng wiedze socjologiczng” (Podgérecki
1962: 34). Praca Podgoéreckiego w catosci poswigcona zagadnieniu socjotechniki to Zasady
socjotechniki (1966).
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rzen zwigzanych z réznymi instytucjami nowoczesnego spoleczenstwa.
Autorzy ci definiowali logike jako ,,uktad praktyk — zachowan, form in-
stytucjonalnych, ideologii — majacych spoleczne funkcje i bronionych
przez politycznie zorganizowane interesy” (Alford, Friedland 1985: 11).

Omawiajac stosowanie pojecia logiki instytucjonalnej w instytucjo-
nalizmie Patricia H. Thornton i William Ocasio podkresélali jego zwiazek
z pojeciem spolecznego zakorzenienia. To wlasnie logika instytucjonal-
na, ich zdaniem, okreéla interesy, tozsamosci, warto$ci i zatozenia przyj-
mowane przez jednostki i organizacje (Thornton, Ocasio 2008: 103).
Autorzy ci uwazaja, ze logiki instytucjonalne nie sa zwigzane z kon-
kretnymi polami organizacyjnymi. Pojedyncza logika instytucjonalna
ich zdaniem ma znacznie szerszy zasieg niz dane pole organizacyjne.
Réwnoczesnie w jednym polu wcale nie musi dominowa¢ okreélona
logika instytucjonalna. O ksztalcie pola i konfliktach w jego obrebie
mogg decydowacé logiki wywodzace sie z réznych porzadkéw spotecz-
nych (Thornton, Ocasio 2008: 104). Dzieki perspektywie, jaka otwiera
stosowanie koncepcji logik instytucjonalnych, tatwiejsze jest zrozumie-
nie mozliwo$ci dla dziatania sprawczego oraz zmiany instytucjonalnej
otwierane przed jednostkami i organizacjami przez sprzeczno$ci insty-
tucjonalne (Thornton, Ocasio, Lounsbury 2012: 77).

Desygnacja $rodkéw i efektéw stanowi dla Boxenbaum kategorie
analityczng. Sklada sie ona z trzech elementéw: $rodka, efektu oraz
czynnika modyfikujacego i jak podkresla autorka dzieki zwigzkom z po-
jeciem logiki instytucjonalnej nabiera charakteru poznawczego. Zrozu-
mienie pojecia desygnacji §rodkow i efektow ulatwia analiza jednego
z przedstawionych przez Boxenbaum przyktadéw. Rozpisuje ona w ten
sposéb logike instytucjonalng lezaca u podstaw polityki zatrudnienia
Unii Europejskiej na: rodki — optymalna integracja sity roboczej, efek-
ty — zatozone cele Strategii Lizbonskiej, czyli sprawienie by gospodarka
europejska byla opartg na wiedzy i konkurencyjng i czynnik modyfiku-
jacy — egalitaryzm w traktowaniu pracownikéw. Desygnacje srodkow
i efektéw mozna obserwowac na czterech rozpatrywanych przez dun-
ska autorke poziomach analizy (pola, organizacji, grupy i jednostki). Na
poziomie pola jest to wlasnie logika instytucjonalna, na poziomie or-
ganizacji — poznanie organizacyjne (organizational cognition), grupy —
poznanie grupowe (group cognition), i na poziomie jednostki — poznanie
jednostkowe (individual cognition) (Boxenbaum 2004: 9).

Boxenbaum traktowala proto-instytucje jako desygnacje $rodkéw
i efektéw, do ktoérej w danym polu odnosi sie tylko cze$¢ jednostek
(2004: 9). Aby stala si¢ ona instytucja, musi si¢ sta¢ dominujaca desy-
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gnacjg srodkéw i efektoéw na poziomie grupy, organizacji i ostatecznie
calego pola organizacyjnego. Nalezy doda¢, ze w danym polu organiza-
cyjnym grupy sa odrebnym od poziomu organizacji poziomem analizy.
Jak twierdzi Boxenbaum, grupy moga przecinaé sie z organizacjami,
gdy dochodzi do kontaktéw miedzy jednostkami zajmujacymi pozycje
w poszczegolnych organizacjach (w przypadku wielu grup spotecznych
identyfikacje grupowe sg silniejsze od organizacyjnych).

Boxenbaum postawita wnioski dotyczace wplywu integracji pola
organizacyjnego na latwos$¢ przeprowadzenia w jego obrebie zmiany
instytucjonalnej. Zmiana instytucjonalna zachodzi latwiej, jesli w polu
wystepuja rozne konkurujace ze sobg logiki instytucjonalne. Przez to
trudno jest ktérakolwiek z nich uzna¢ za pewnik (for granted), gdy cia-
gle zderza si¢ z opozycja innych logik. Im bardziej wiec heterogeniczny
jest charakter danego pola, tym wieksze prawdopodobienstwo, iz jedna
z logik okaze sie w koncu dominujaca i wesprze zmiane instytucjonal-
na (Boxenbaum 2004: 11-12). Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze — jak
wskazujg Greenwood, Suddaby i Hinings — paradoksalnie w uktadach
silnie zinstytucjonalizowanych, nie heterogenicznych, ale o wysokim
poziomie zakorzenienia spolecznego aktoréw oraz gestej sieci interak-
¢ji, zmiana spoteczna — dzieki cechom uktadu umozliwiajacym spraw-
ne zaj$cie teoretyzacji — moze nastapic¢ bardzo szybko (2002: 74).

Analiza instytucjonalizacji ,,Danish diversity management” pozwo-
lita Boxenbaum wyciagna¢ dwa wnioski. Pierwszy dotyczy intencjonal-
noéci aktoréw. Zdaniem autorki majg oni wieksze mozliwosci prze-
ksztalcania instytucji istniejacych w danym polu, jesli s mocno spo-
tecznie zakorzenieni i znaja logiki instytucjonalne obowiazujace w in-
nych polach. W jej opinii aktorzy, konstruujac proto-instytucje opieraja
sie na znanych sobie instytucjach funkcjonujacych w innych polach. Nie
tworzg wéwczas — jak chcialaby teoria racjonalnego aktora — uktadéw
instytucjonalnych na podstawie ich przewidywanej efektywnosci, lecz
co najwyzej ze znanego sobie spektrum logik instytucjonalnych wy-
bieraja te wedlug nich gwarantujacg osiagniecie okre$lonych efektéw
(Boxenbaum 2004: 36-37).

Taka koncepcja podmiotu sprawczego nakazuje uwzgledniaé¢ w ana-
lizie proto-instytucji biograficzne do$wiadczenie aktoréw, ktérzy brali
udziat w ich tworzeniu (niezaleznie od tego, czy proto-instytucja two-
rzona jest intencjonalnie, czy tez powstaje jako produkt uboczny dzia-
tan), gdyz praktyki, technologie i reguly czy, szerzej, logiki instytucjo-
nalne, wedle ktérych funkcjonowali w innych polach organizacyjnych,
sa przez nich stosowanym zasobem. Gdy znajda si¢ w nowej sytuacji,
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moga to czyni¢ $wiadomie badz bezrefleksyjnie, zgodnie ze zrutynizo-
wanymi sposobami postepowania.

Drugi wniosek dotyczy charakteru przebiegu zmiany instytucjonal-
nej. Boxenbaum twierdzi, iz im trudniej jest obcej logice instytucjonal-
nej wejs¢ w obreb danego pola, tym bardziej prawdopodobne jest, ze
zmiana bedzie radykalniejsza. Wkroczenie obcej logiki instytucjonalnej
w nowe pole organizacyjne jest mozliwe tylko wtedy, gdy jednostki za-
korzenione w wielu polach i zorganizowane w sieci wspoétpracy bedq ak-
tywnie wspomagac¢ ten proces oraz gdy uktad instytucjonalny cechowaé
bedzie instytucjonalna heterogenicznos$¢, nagle wstrzasy, a zdarzenie
wystepujace w polu zostang uznane za problemy (Boxebaum 2004: 38).

Promowanie proto-instytucji

W rozwazaniach nad tworzeniem nowych instytucji kariere zrobi-
to pojecie institutional enterpreneur (DiMaggio 1988), jednak zostato ono
w ramach paradygmatu nowego instytucjonalizmu skrytykowane. Insti-
tutional enterpreneur mial budowac i promowac¢ instytucje gtéwnie dzieki
swojej wolnej woli. Charlene Zietsma i Brent McKnight, wymieniajac
sposoby, w jakie krytykowano to pojecie, piszg, ze wyimaginowany in-
stitutional enterpreneur jest heroiczny, dziala jak ,nowoczesny ksigze”,
zmaga sie z polem organizacyjnym i ksztaltuje je zgodnie z wlasnymi
interesami (2009: 147; por. Levy, Scully 2007; Greenwood, Suddaby,
Hinings 2002; Hargadon, Douglas 2001; Hensmans 2003) °.

Zamiast niego proponuja pojecie promotora proto-instytucji (pro-
to-institution sponsor). Moze to by¢ jednostka, grupa lub organizacja,
ktora najpierw stworzyla dang proto-instytucje, nastepnie stworzyta
i przystosowala jej warunki funkcjonowania oraz dziatala na rzecz jej
wprowadzenia w polu organizacyjnym (Zietsma, McKnight 2009: 150).

Mozliwa jest sytuacja, gdy w polu organizacyjnym lansowana jest
wiecej niz jedna proto-instytucja dotyczaca jednego zagadnienia. Stajg
za tym odmienne interesy ich promotoréw, a instytucjonalizacja mo-
ze by¢ efektem konkurowania miedzy nimi (czasem przeradzajgcego

90dwotujac sie do polskiej tradycji socjologicznej, figure institutional enterpreneur
mozna przyréwnac¢ do zboczenca nadnormalnego opisanego przez Floriana Znanieckiego.
Zboczeniec nadnormalny to pojecie teoretyczne stuzace wyttumaczeniu zmiany, ktéra nie
miedci si¢ w racjonalnych schematach wyjaéniania. Jest to bohater silg swej irracjonalnej
woli zmieniajacy rzeczywistos¢ (Znaniecki 1934).
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sie w otwartg walke) lub wspdlpracy czy negocjacji. Proto-instytucje,
ktére zostang utrwalone w polu, moga odpowiada¢ interesom badz
pogladom poszczegdlnych aktoréw pola i z tego wzgledu ich wprowa-
dzanie bedzie odzwierciedlalo walke tych intereséw. Jak podkreslaja
Zietsma i McKnight zmiana instytucjonalna prowadzaca do uznania
promowanej proto-instytucji za instytucje w danym polu organizacyj-
nym jest skomplikowanym mechanizmem wspoitworzenia (collaborative
co-creation) i konwergencji konkurencji (competetive convergence). Zinsty-
tucjonalizowane w polu proto-instytucje sa modyfikowane, aby odpo-
wiada¢ interesom zakorzenionych w polu aktoréw. Bez tego promotorzy
nie uzyskaja poparcia dla swoich instytucjonalnych projektéw (Zietsma,
McKnight 2009: 167). Rezultaty badan nad polem organizacyjnym prze-
mystu lesnego w kanadyjskiej Kolumbii Brytyjskiej pozwalaja Zietsmie
i McKnightowi wyciagna¢ wniosek, ze gdy przy wprowadzaniu w obreb
pola proto-instytucji mechanizm wspéttworzenia zostaje zdominowany
przez konwergencje konkurengji istnieje duze prawdopodobienstwo, iz
pole ulegnie segmentacji na nisze, w ktérych obowiazywaé bedg rézne
uktady instytucjonalne (2009: 168).

Artykut Zietsmy i McKnighta pokazuje, ze wprowadzanie proto-
-instytucji moze wigza¢ sie z konfliktem w obrebie pola. Jedni aktorzy
promuja pewne proto-instytucje, gdyz zalezy im na ich utrwaleniu, inni
je kontestuja lub promuja inne proto-instytucje. Skutkiem moze by¢
przyjecie w polu tych proto-instytucji, ktére mialy silniejszego pro-
motora; przyjecie instytucji bedacych efektem negocjacji z elementami
réznych wspieranych proto-instytucji. Efektem moze by¢ tez segmen-
tacja pola organizacyjnego i funkcjonowanie réznych instytucji w jego
ro6znych obszarach. Promowanie proto-instytucji jest w tym ujeciu pra-
cg instytucjonalna (institutional work), czyli intencjonalnym dziataniem
w celu tworzenia, utrzymywania lub niszczenia instytucji (Lawrence,
Suddaby 2006).

Podsumowanie

Rozwazania dotyczace pojecia proto-instytucji pozwalajg koncep-
tualizowa¢ te zmiany instytucjonalne, ktére niekoniecznie muszg za-
konczy¢ sie ,,sukcesem” w postaci powstania pelnej instytucji, co jest
w centrum zainteresowania badaczy z paradygmatu nowego instytucjo-
nalizmu. Obecnie w$réd nowych instytucjonalistéw, takich jakich Law-
rence czy Boxenbaum, dominuje zainteresowanie wplywem aktoréw na
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tworzenie instytucji. Przechylaja oni w, proponowanej przez nowy in-
stytucjonalizm, prébie przezwyciezenia dylematu agency-structure szale
nieco w kierunku czynnika agency. Jednak w obrebie stosowanej przez
nich siatki poje¢ mozliwe jest badanie, jak jednostki, ktére sa spolecz-
nie uksztaltowane, zakorzenione, zinternalizowaly logiki pdl, w ktérych
zajmowaly okres$lone pozycje, wplywajq na zmiang instytucjonalng tak-
ze przez nieintencjonalne skutki swych dzialan.

Analiza zmiany instytucjonalnej, a konkretnie powstawania proto-
-instytucji, nie jest mozliwa bez rozpatrzenia ich kontekstu jakim jest
pole organizacyjne. Pojecie to zajmuje, przypomnijmy, centralne miej-
sce w nowym instytucjonalizmie, a pojecie proto-instytucji stworzono
w odniesieniu do niego. Badajac instytucje, warto tez pamietaé o wy-
roéznionych w tym paradygmacie poziomach analizy, ktére poza polem
obejmuja organizacje, grupy i jednostki, a procz tego ztozona typologie
mozliwych relacji, w ktére wchodzg ze sobg aktorzy 10 od wspdtpracy,
po wladze.

Zaproponowane przez Boxenbaum spojrzenie na proto-instytucje
jako desygnacje $rodkéw i efektow, w ktorych lacza sie elementy po-
chodzace z réznych logik instytucjonalnych, wydaje sie¢ dobrym narze-
dziem do analizy prob zaszczepiania w polskim kontek$cie rozwigzan
instytucjonalnych zapozyczonych z krajéw uznanych za bardziej roz-
winiete. W reakcjach organizacji na zjawisko imigracji mamy w Polsce
bardzo czesto do czynienia z probami adaptowania praktyk pochodza-
cych z krajéw o dluzszej tradycji przyjmowania migrantéw. Stosowanie
terminologii logik instytucjonalnych wydaje si¢ tu wyjatkowo przydat-
ne. Konieczne jest oczywiécie zwracanie uwagi, na ile aktorzy staraja-
cy sie implementowa¢ uktady pochodzace z innych pél dysponujg ich
szczegblowymi modelami, a na ile raczej maja na ich temat tylko wy-
obrazenia.

Przedstawione narzedzia teoretyczne wydaja sie szczegdlnie przy-
datne w analizie praktyk, stosowanych w sytuacji kontaktu z przybywa-
jacymi do Polski migrantami. Interesuje mnie, jak w kontakcie poszcze-
golnych organizacji (placéwek pomocy spotecznej oraz szkét) z migran-
tami powstajg proto-instytucje, czyli praktyki, technologie i reguty, kto-
re majg szanse sta¢ sie instytucjami w przyszloéci. Stanie sie tak, jesli
nastapi ich rozpowszechnienie i ugruntowanie w obrebie pola organiza-

10 Aktorami oczywiécie mogg by¢ zaréwno jednostki, organizacje, a w pewnych sytu-
acjach takze grupy. Zazwyczaj grupy jednak sg aktorami o tyle o ile dzialajg w ich imieniu
pewne organizacje.
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cyjnego. W przypadku uchodzZstwa, czy szerzej migracji przymusowych,
mozna méwié o wylanianiu sie takiego pola w Polsce.

Pole organizacyjne, jakie powstaje w Polsce w reakcji na zagadnie-
nia uchodzstwa, bede nazywa¢ polem uchodzczym. Nalezy don szereg
organizacji: przede wszystkim ciala regulujace (tylko po czesci zaan-
gazowane w jego funkcjonowanie) takie jak Ministerstwo Spraw We-
wnetrznych i Administracji, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
jak réwniez Straz Graniczna. Wazna role odgrywa Urzad do Spraw Cu-
dzoziemcéw (wczesniej Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcow),
szkoty, do ktérych uczeszczajg dzieci uchodzcow, placowki pomocy spo-
tecznej, jak powiatowe centra pomocy rodzinie, organizacje pozarzado-
we niosgce pomoc cudzoziemcom. Uczestnikami tego pola sg takze
badacze, ktérzy staraja sie je opisac. Szczegdlowa rekonstrukcje pola
uchodZczego zamierzam przestawi¢ w czeséci empirycznej pracy. Stanie
sie ono kontekstem analizy funkcjonowania poszczegdlnych organizacji
oraz proto-instytucji.



4

Krytyczny przeglad akademickich
i eksperckich badan uchodzstwa w Polsce?

Wprowadzenie

W rozdziale tym stawiam sobie za cel wiecej niz przeglad lite-
ratury tematu. Jedng z tez niniejszej ksiazki jest twierdzenie, ze ba-
dacze sa aktorami odgrywajacymi wazng role w polu organizacyjnym
wytworzonym w Polsce wokoét zjawiska uchodzstwa. Analizuje pra-
ce powstale po przystapieniu Polski do Konwencji Genewskiej (Dz.U.
z 1991 r. Nr 8, poz. 111), czyli dotyczace uchodzZstwa rozumianego
zgodnie z jej zapisami. Najstarsza praca przedstawiona w tym rozdzia-
le pochodzi z 1998 roku, najnowsza za$ z 2011 roku. Okres ten to
czas analizowanych w rozdzialach empirycznych przemian instytucjo-
nalnych w obrebie organizacji zajmujacych sie uchodzcami. Obserwo-
wacé mozna réwniez przemiany sposobdéw badania i interpretowania tej
tematyki. Wazng zmiang formalno-prawng byto uchwalenie w 2003 ro-
ku Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz.U. Nr 128 poz. 1176). Z kolei na wzmocnienie organizacji
trzeciego sektora niosacych pomoc uchodzcom wplyw mialo pojawie-
nie sie po akcesji do UE dostepnosci funduszy europejskich (najpierw

IW ponizszym rozdziale poruszone sg watki, z ktérych czeé¢ przedstawiam w arty-
kule pt. Asymetrie i klisze pojeciowe w analizach uchodZstwa w Polsce (Pawlak 2012).
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Europejskiego Funduszu Spolecznego, a nastepnie Europejskiego Fun-
duszu na rzecz UchodZcéw). Nalezy stwierdzi¢, ze w miare uplywu
czasu prace na temat uchodzstwa publikowane w Polsce sa coraz bo-
gatsze teoretycznie i pisane z wieksza refleksja metodologiczna.

Nie ograniczam sie tylko do analizy publikacji stricte akademickich
na temat uchodzstwa w Polsce. Jako zjawisko stosunkowo nowe ,nie
dorobilo si¢” ono jeszcze literatury naukowej tak bogatej, aby mozna
bylo ,,pogardzi¢” publikacjami os6b dziatajacych poza nauka lub na jej
obrzezach. Przynosza one bardzo duzo informacji na temat zjawiska
uchodzZstwa, ktére dopiero czekaja na usystematyzowanie i poddanie
refleksji teoretycznej. Prace te sa takze $wietnym Zrdédlem, ktére po-
zwoli mi zrekonstruowa¢ obraz pola uchodzczego widzianego oczami
czesci jego uczestnikéw.

Aktywnie publikuja na temat uchodZstwa przedstawiciele organi-
zacji pozarzadowych niosgacych pomoc przymusowym migrantom (po-
nizej analizuj¢ prace takich autoréw jak: Aleksandra Chrzanowska, Ka-
tarzyna Gracz, Malgorzata Just, Witold Klaus, Agnieszka Kosowicz, Jan
Kruszynski, Katarzyna Szyniszewska). Stad ponizszy rozdzial postuzy
odtworzeniu ich $wiatopogladu i postaw ideologicznych, ktérym da-
ja wyraz w swoich pracach. Odwotujac sie do kategorii teoretycznych,
ktoére sg rama niniejszej rozprawy, analiza publikacji dotyczacych zjawi-
ska uchodzstwa w Polsce pozwala odtworzy¢ etap teoretyzacji w pro-
cesie zmiany instytucjonalnej, w ktérym aktorzy nalezacy do pola or-
ganizacyjnego okreélaja, co jest organizacyjnymi stabodciami, znajduja
uzasadnienia dla mozliwych rozwigzan, poszukujg moralnej oraz / lub
pragmatycznej legitymacji dla nowych rozwiazan (Greenwood, Sudda-
by, Hinings 2002: 60).

Badania nad zjawiskiem uchodzZstwa w Polsce mozna podzieli¢ na
kilka nurtéw. W pierwszej kolejnosci wymieni¢ wypada opracowania
o charakterze akademickim (przedstawiam tutaj prace: Agnieszki Flor-
czak, Haliny Grzymaty-Moszczynskiej, Ewy Nowickiej, Stawomira Lo-
dzinskiego, Macieja Zabka i innych). Jest to jeden z biegunéw kontinu-
um. Drugi — to opracowania o charakterze raportowym powstajace na
zapotrzebowanie dziatan zwigzanych z polityka spoleczng. Wigkszos¢
prac, ktére opublikowano w Polsce na temat uchodzZstwa, znajduje sie
gdzie$ w $rodku kontinuum. Przypadki skrajne to oczywiscie publika-
cje (czgsto on-line lub o charakterze broszurowym) pisane przez prak-
tykéw pracujacych codziennie na rzecz uchodZcéw, zainteresowanych
nie metodologia badan spotecznych czy glebszg refleksja teoretyczna,
lecz po prostu opisem rzeczywistosci i propozycja zmian wynikajaca
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z wlasnych doswiadczen. Nalezy podkredli¢, ze waznym bodZcem do
powstawania tego rodzaju opracowan sa wymogi przeréznych progra-
moéw majacych na celu poprawe sytuacji uchodzcéw. Czesto oczekuje
sie po nich relacji z obecnej sytuacji i rekomendacji dla polityki spo-
teczne;j.

Wewnatrz kontinuum umiescilbym prace autorstwa badaczy aka-
demickich, pisane na zapotrzebowanie konkretnych projektéw polityki
spolecznej — maja one solidne podstawy warsztatu metodologiczne-
go i niejednokrotnie pojawia sie w nich element refleksji teoretycznej,
jednak naleza do gatunku ,,raportu” i musza spelnia¢ inne wymogi for-
malne niz opracowania $cisle akademickie (tutaj nalezy wymieni¢ np.
raporty badaczy z Instytutu Polityki Spotecznej Uniwersytetu Warszaw-
skiego: Grazyny Firlit-Fesnak, Pawla Huta, Lukasza Lotockiego).

Obok nich wyrdznitbym réwniez artykuly i ksiazki o ambicjach
akademickich napisane przez osoby, ktére do nauki wchodza ze swo-
ja wiedzg zdobytg w praktycznej pracy z uchodZcami. Autoréw tych
cechuje silne emocjonalne nastawienie do problematyki uchodzstwa.
Niejednokrotnie przedstawiaja analizowane zjawiska w sposob przery-
sowany i nie zawsze zgodny z rzeczywisto$cia, przyjmuja tez pewne
zalozenia, dla ktérych wybidrczo szukaja potwierdzenia w materiale
empirycznym.

W tym rozdziale interesuje sie jedynie pracami dotyczacymi zjawi-
ska uchodzstwa. Stanowig one tylko cze$¢ literatury poswieconej mi-
gracjom do Polski. Czyni¢ tak, poniewaz zjawisko uchodzstwa uwazam
za specyficzng odmiane migracji, na temat ktdrej rozwinela sie roz-
budowana i odrebna refleksja, nie ma wiec potrzeby pokazywania jej
w szerszym kontekscie zjawisk migracyjnych. Tematyka wielu prac do-
tyczacych innych rodzajéw migracji (np. migracji zarobkowych, migracji
Polakéw) jest na tyle daleka od tematyki uchodZstwa, ze analizowanie
ich razem zaklécitoby jasny wyktad problemu.

Postanowilem réwniez zawezi¢ analizowana literature do prac z za-
kresu socjologii, antropologii oraz raportéw badawczych wykorzystuja-
cych podejécia tych nauk. Jak zauwazyli autorzy jednego z gruntowniej-
szych opracowan dotyczacych literatury na temat uchodzstwa w Polsce,
publikacje dotyczace aspektéw prawno-instytucjonalnych liczebnie do-
minuja, jednak od okolo 2000 roku wzrasta liczba publikacji dotycza-
cych kwestii spoteczno-kulturowych (Chrobot et al. 2008: 78). Odrzu-
cilem zatem z moich analiz prace z zakresu prawoznawstwa i studiow
nad stosunkami miedzynarodowymi (zob.: Wierzbicki 1993; Oleksie-
wicz 2006). Mimo to przedstawiam jednak w tym miejscu takie prace
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jak np. ksiazka UchodZcy w Polsce. Migdzy humanitaryzmem a pragmaty-
zmem, w ktoérej Agnieszka Florczak skupia sie przede wszystkim na
zjawisku uchodzZstwa z perspektywy prawoznawcy oraz badacza sto-
sunkéw miedzynarodowych, ale zarysowuje réwniez instytucjonalny
i spoteczny jego kontekst w Polsce i te cze$¢ jej ustalen poddaje anali-
zie (2003).

W analizie badan eksperckich i akademickich dotyczacych uchodz-
stwa w Polsce koncentruje sie¢ na wyréznionych przeze mnie wat-
kach przewijajacych sie przez poszczegdlne prace. Zatem nie prowa-
dze analizy w sposéb chronologiczny. Zdaje sobie sprawe, ze moja
analiza jest wybiorcza, gdyz nie relacjonuje na przyklad, jak poszcze-
golni autorzy przedstawiaja cechy uchodzcéw lecz pokazuje przypadki
ich idealizowania. Nie przedstawiam réwniez po kolei wszystkich po-
jec teoretycznych stosowanych przez omawianych autoréw, lecz sku-
piam sie na tym, jak naduzywane jest pojecie instytucji totalnej, oraz
na tym, jak wazng role odgrywa w omawianej literaturze pojecie inte-
gragji.

Rozdzial rozpoczynam od watkéw, ktére uznawane byly przez ana-
lizowanych przeze mnie autoréw za najwazniejsze (zwiazanych z tozsa-
moscig uchodzcow; testowaniem hipotezy dotyczacej tego, jak kontakt
z uchodzcami zmienia nastawienie do nich przedstawicieli spoteczen-
stwa przyjmujacego; ocena gotowosci Polakéw na przyjecie ,,innych”;
$rodkami zaradczymi proponowanymi wobec zdiagnozowanych proble-
moéw). Przechodze nastepnie do zaobserwowanych przeze mnie ten-
dencji pojawiajacych sie w analizowanych pracach (okreslam je jako
asymetrie w stosunku do réznych kategorii badanych; nadmierne ide-
alizowanie uchodzcéw; naduzywanie pojec nieprzystajacych do badane;j
rzeczywistosci). Nastepnie analizuje watki coraz bardziej wigzace sie
z moimi zainteresowaniami (czyli zagadnienia zwigzane z ,,integracjg”
jako tematem badan oraz postulowanym celem polityki wobec uchodz-
cbw; interpretacja roli organizacji pozarzadowych; oraz wyjsciem poza
analizy i wykorzystaniem wynikéw badan w interwencji wobec nie-
sprawnie funkcjonujacych organizacji). Przeglad zamykam jego inter-
pretacja z perspektywy przyjetych przeze mnie zalozen z paradygmatu
nowego instytucjonalizmu 2.

2Pozwolitem sobie w ponizszym przegladzie na pominiecie oméwienia publikacji
mojego autorstwa i wspolautorstwa, gdyz wnioski z nich ptynace przedstawione sa w in-
nych rozdziatach tej rozprawy (Kurczewska et al. 2004, 2005, 2006a, 2006b; Pawlak 2005,
2008, 2009; Frelak, Klaus, Wisniewski 2007; Pawlak, Ryabinska 2007).
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Uchodzcy w perspektywie tozsamosciowej

Zagadnienie tozsamosci uchodzczej jest bardzo czesto podejmowa-
nym tematem (Zob.: Grzymata-Moszczyniska 1998a, 2000; Zabek 2002;
Gracz 2007; Pluta 2008; Zabek, Lodzinski 2008; Januszewska 2010;
Rzemieniuk 2010; Kaliszewska 2010). W cze$ci prac na temat uchodz-
cbéw analizowane sg fazy stawania sie nimi. Jest to zaréwno kategoria
analizy, jak i sposéb konstrukeji narracji o uchodzcach — kolejnym
etapom stawania si¢ uchodzcg poswigcone sg poszczegélne fragmenty
opracowan.

W artykule zatytutowanym Mieszkaricy polskich osrodkéw dla uchodz-
cow Halina Grzymalta-Moszczynska (1998a) przedstawia sytuacje
uchodZcéw mieszkajacych w Polsce, podporzadkowujac swoja narracje
etapom stawania sie uchodzcg (okres przedemigracyjny, ucieczka, po-
byt w osrodku). Nieco przeksztalca je w nastepnej swojej pracy, w ktorej
réwniez przedstawia fazy procesu stawania sie uchodzcg. Zdaniem tej
autorki sklada sie on z nastepujacych pieciu faz: przedemigracyjnej;
ucieczki; dotarcia do kraju pierwszego azylu; osiedlenia sie w nowym
kraju; repatriacji (Grzymala-Moszczynska 2000: 26). To uporzadkowa-
nie stalo sie potem schematem konstrukgji takze innych prac dotycza-
cych uchodzstwa w Polsce3.

Maciej Zabek réowniez dzieli pobyt imigrantéw w nowym kraju na
fazy (2002). Pierwsza faza, to okres euforii (czy tez czas turystyczny),
gdy cudzoziemcy sa pelni nadziei na poprawe swojej sytuacji w nowym
miejscu i poréwnuja je na korzy$¢ w stosunku do miejsca, skad przy-
byli — niezaleznie, czy zmusily ich do tego prze$ladowania czy ciezka
sytuacja ekonomiczna. Druga faza zaczyna sie, gdy zaczyna doskwieraé
odmienno$¢ nowego Srodowiska kulturowego i funkcjonowanie w nim
staje sie wrecz nieznosne. Jest to szok kulturowy. Zabek podkre$la, iz
dotyka on kazdego przedstawiciela odmiennej kultury, gdy przebywa
w innej kulturze dtuzszy czas. Dotyczy to zaréwno uchodzcéw, migran-
téw ekonomicznych czy ,.ekspatéw” — dobrze sytuowanych specjali-
stéw pracujacych na kontraktach w innych krajach. Ta faza najciezsza
jest dla uchodzcow, ktorzy sg relatywnie najbardziej ubezwlasnowol-
nieni, nie posiadaja duzych zasobéw finansowych i jak wspomniano

3Uczynita tak w swojej pracy np. Katarzyna Gracz omawiajac pieé faz (przedemigra-
cyjna, ucieczka, dotarcie do kraju pierwszego azylu, osiedlenie si¢ w nowym kraju, faza
poemigracyjna — repatriacja) (2007a: 65).
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powyzej, przebywaja w osrodkach, w ktérych wytwarza si¢ sytuacja
utrudniajaca przezwyciezenie szoku kulturowego.

Z kolei w pracy napisanej wspolnie ze Stawomirem bodzinskim
Maciej Zabek réwniez analizuje kolejne etapy stawania sie uchodzca
(Zabek, Lodzinski 2008). Jak pisza autorzy, uchodzcy sa zbiorowo-
$cig uczestniczaca w rytuatach przejscia, a jej cztonkowie znajduja sie
w stanie ,,bycia pomiedzy” w sensie psychologicznym, spolecznym oraz
ekonomicznym. Odwolujac sie¢ do takiego ujecia pojecia ,uchodzcy”,
przywoluja Barbare Harrel-Bond oraz Eftichie Voutire, ktore je sformu-
towaly, czerpiac z teoretycznego dorobku Arnolda van Gennepa oraz
Victora Turnera (Zabek, Lodzinski 2008: 55-56; por. Harrel-Bond, Vo-
utira 1992: 7; van Gennep 2006; Turner 2010).

W ten sposéb osrodek dla uchodzcdw zgodnie z tg antropologicz-
na perspektywa jest miejscem odgrywania rytualu przejscia, ktéremu
podlegaja uchodzcy. Zerwali juz ,wiezi ze swoimi korzeniami i dawnym
podlozem kulturowym” (Zabek, Lodzinski 2008: 273), jednak nie maja
jeszcze swojego nowego miejsca, ktére mogliby nazwaé ,,domem” —
osrodek nim nie jest, gdyz jest miejscem czasowo separujacym, miej-
scem ,wykluczania” czy tez ,ekskluzji”, a im dluzsze w nim przeby-
wanie tym bardziej destrukcyjny stan przebywania ,,poza”. Okres prze-
bywania w os$rodku jest nazywany przez autoréw fazg liminalnosci.
Uchodzcy w tym sensie sg osobami bezdomnymi spotecznie, czasowo
wykluczonymi, ale przez to narazonymi na trwate wykluczenie ze spote-
czenstwa. Uchodzcy jednak w fazie liminalnej musza wytwarza¢ swoja
tozsamos$¢. Robig to dlatego, iz rozpatrujgc ich sprawe, oczekuje sie od
nich pewnego rodzaju zachowan oraz przyjmowania narracji na temat
wlasnej historii.

W pracach dotyczacych uchodzcéw czeczenskich odtwarzane sg ich
mity i symbole ksztlujace ich tozsamos¢ narodowa (Rzemieniuk 2010),
wplywy kultury zwigzku radzieckiego na ich tozsamos$é¢ (Kaliszewska
2010) oraz wptyw na ich tozsamo$¢ uchodzstwa do Polski (Chrzanow-
ska 2007a, 2007b). Z kolei Pluta zwracal uwage na to jak na tozsamos$¢
przymusowych migrantéw wplywaja procedury otrzymywania statusu
uchodzcy (2008).

Testowanie hipotezy kontaktu

Czestym motywem pojawiajacym sie w pracach dotyczacych
uchodzstwa jest testowanie hipotezy kontaktu moéwiacej, iz osoby sty-
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kajace sie z uchodzZcami, bedace z nimi w kontakcie, przetamuja swoje
wobec nich stereotypy i sg bardziej otwarte na dalsze interakcje z nimi.
W trzecim rozdziale ksiazki Goscie i gospodarze Ewa Nowicka analizuje
stosunek mtodziezy wobec cudzoziemcéw, testujac hipoteze kontaktu
(1998b). Materialu empirycznego dostarczylo badanie kwestionariu-
szowe uczniow klas 6smych dwoch szkédt podstawowych. Jednej w Pod-
kowie Leénej, do ktoérej uczeszczali uczniowie z o$rodka dla uchodzcow
w Debaku, oraz drugiej, znajdujacej si¢ w Zalesiu Gérnym — miej-
scowosci o bardzo podobnych charakterystykach, ale nie zamieszkanej
przez uchodzcow. Dzieki poréwnaniu wynikéw ankiety w dwoch szko-
tach Ewa Nowicka miata zamiar odpowiedzie¢ na pytanie, czy bezpo-
$rednie kontakty z dzie¢mi uchodzczymi zmieniajg u polskiej mtodziezy
postawy wobec cudzoziemcow.

Rozklady odpowiedzi u uczniéw dwoéch badanych szkét nie réznily
sie w sposob istotny statystycznie. Autorka w podsumowaniu rozdziatu
stwierdzila, iz w tym przypadku hipoteza kontaktu nie potwierdzila sie.
Autorka twierdzi, iz to raczej cecha, ktéra nazwata ,,gotowoscia poznaw-
cza”, ma wiekszy wplyw na stosunek do cudzoziemcéw niz uprzedni
z nimi kontakt (Nowicka 1998b: 111).

W artykule zawartym w tym samym tomie poza postrzeganiem
uchodzcéw przez sasiadéw osrodkéw Halina Grzymala-Moszczynska
omawia percepcje policjantéw, lekarzy oraz nauczycieli stykajacych sie
w swojej pracy z uchodZcami (1998b). Autorka poréwnuje ich wypowie-
dzi z wypowiedziami przedstawicieli takich samych kategorii respon-
dentéw z grupy kontrolnej, czyli mieszkajacych i pracujacych w miej-
scowos$ciach, w ktdérych nie ma osrodkéw dla uchodzicow. Jak pisze
»W ten sposéb mozliwe stanie sie wskazanie réznicy miedzy istniejg-
cymi w tych grupach stereotypami dotyczacymi uchodzcéw czy, sze-
rzej, cudzoziemcow, a rzeczywistymi doswiadczeniami pojawiajacymi
sie w trakcie kontaktéw osobistych” (Grzymala-Moszczynska 1998b:
113). Testowana zatem jest kolejny raz hipoteza kontaktu. W przypad-
ku lekarzy, zdaniem autorki, hipoteza kontaktu zostaje obalona, gdyz
wypowiedzi tych, ktérzy pracowali z uchodzcami, i tych, ktdrzy stycz-
noéci z nimi w swojej praktyce nie mieli, nie r6znig sie.

Zaréwno Halina Grzymata-Moszczynska, jak i inni autorzy podkre-
$lajg, ze kontakty pomiedzy uchodZcami a mieszkancami miejscowosci,
w ktérych ulokowane sg o$rodki, bywaja sporadyczne. Np. Maja Musiat
W swojej pracy twierdzi, ze w zasadzie nie zachodza kontakty pomiedzy
mieszkancami oérodka a pozostalymi Lukowianami — ,,sg to jakby dwa
$wiaty, ktore przechodza kolo siebie obojetnie” (2002: 106).
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Maciej Zabek i Stawomir Lodzinski w pracy UchodZcy w Polsce. Pro-
ba spojrzenia antropologicznego (2008) réwniez zajmuja sie testowaniem
hipotezy kontaktu. Ciekawym wnioskiem plynacym z analizy opinii
czlonkéw spotecznosci lokalnych, w ktérych znajduja sie osrodki dla
uchodzcédw, jest znaczenie szkoly jako instytucji zapewniajacej ramy
interakcji miedzy uchodzZcami a Polakami. Jest to nie tylko interakcja
miedzy dzie¢mi. Jak wynika z opracowania Zabka i Lodzinskiego du-
za cze$¢ wiedzy o uchodzstwie mieszkancéw spotecznosci lokalnych
pochodzita od ich dzieci. Przekazywaly one swoim rodzicom wiedze
wyniesiong z lekcji na temat sytuacji w krajach pochodzenia uchodz-
cdw czy na temat Konwencji Genewskiej. Jest to bardzo wazny wniosek
o charakterze aplikacyjnym.

Jak zaznaczaja autorzy, chcieli oni przetestowac ,hipoteze kontak-
tu” moéwiaca, iz ,.czesty i intensywny kontakt z obcymi poszerza za-
sieg swojskosci i sprzyja rozbudowaniu postaw otwartych” (Zabek, Lo-
dzinski 2008: 366). Jednak wigkszos$¢ kontaktéw badanych przez nich
mieszkancow spotecznoéci lokalnych z uchodZcami ma na tyle powierz-
chowny charakter, ze — jak konkludujg — kontakty te nie maja szans
na rozbijanie stereotypéw. Wedlug analiz Zabka i Lodzinskiego naj-
bardziej negatywny jest stosunek Polakéw do Czeczenéw. Co ciekawe,
szczegblnie mocno wyrazany jest brak akceptacji dla traktowania przez
czeczenskich uchodZzcéw dzieci, ktére zdaniem polskich rozmoéwcéw
pozostawiane sg bez opieki oraz karane biciem.

Analizujac stosunek do uchodzcéw réznych grup oséb pracujacych
z nimi na codzien (urzednikéw, aktywistéw organizacji pozarzadowych,
pracownikéw socjalnych) Lodzinski i Zabek pokazuja, jak jest on uzalez-
niony od typu kontaktu z uchodZcami. Ich zdaniem zaréwno urzednicy,
jak i pracownicy organizacji humanitarnych , dokonujg wsréd uchodz-
céw pewnej selekeji. Urzednicy dokonuja wyboru miedzy tymi, ktérym
nalezy sie ochrona miedzynarodowa, a tymi, ktérym sie ona nie nalezy.
Pomocodawcy za$ dokonuja podobnych wykluczen, jesli idzie o pomoc
humanitarng” — co w konsekwencji powoduje, iz — ,,w praktyce stosu-
nek samych uchodzcéw do réznego rodzaju zawodowcoéw zajmujacych
si¢ ich sprawami zalezy czesto od tego, czy otrzymali oni lub tez nie
status uchodzcy, pomoc socjalng itp.” (Zabek, Lodzinski 2008: 373).

Mozna zauwazy¢, ze ,hipoteza kontaktu” zazwyczaj zostaje obalo-
na, gdyz kontakt ten okazuje si¢ na tyle powierzchowny, iz nie zmienia
postaw przedstawicieli spoteczenstwa polskiego. W wypadku kategorii
osob, ktore wchodza w czeste kontakty z uchodzZcami, autorzy testujacy
»hipoteze kontaktu” dostrzegaja wytwarzanie si¢ niejednokrotnie po-
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staw negatywnych. Zdaniem cze$ci badaczy wynika to z nieodpowied-
niego przygotowania instytucji oraz spoteczno$ci lokalnych na przyjecie
uchodzcéw (temu motywowi w pracach na temat uchodZstwa poswie-
cony jest kolejny podrozdziat).

Ocena gotowoSci na przyjecie uchodzcow

W czeséci omawianych w tym rozdziale prac dokonywano oceny
stosunku przedstawicieli spoteczenstwa polskiego do uchodzcéw oraz
»innych” w ogéle. Najbardziej wybijajacym sie watkiem ocennym jest
watek ,,oceny gotowosci na przyjecie uchodzcéw” nazwany przeze mnie
tak za analizowanymi autorami.

Raport autorstwa zespotu badaczy z Instytutu Polityki Spolecznej
UW pt. Spolecznosc i instytucje lokalne wobec inicjatywy utworzenia osrod-
ka dla uchodZcow przedstawia wyniki badan prowadzonych w ramach
projektu @lterCamp (Firlit-Fesnak, Lotocki 2006) 4. Za raportem tym
stoi perspektywa postrzegania spoteczno$ci lokalnej jako spotecznosci,
ktéra ma pewne zadanie do wykonania, musi sie czym$ wykazaé. Jak
napisali autorzy we wstepie, celem badan byto przeprowadzenie ,Oce-
ny stopnia przygotowania mieszkancoéw Zgierza i lokalnych podmio-
téw polityki spolecznej do planéw utworzenia w Zgierzu wzorcowe-
go osérodka dla uchodzcéw oraz ich gotowosci do wspoétuczestnictwa
w dziataniach ukierunkowanych na integracje uchodZcéw w §rodowisku
lokalnym” (Firlit-Fesnak, Lotocki 2006: 6; podkre$lenia moje).

Tak sformulowany cel wynika z zalozenia, ze nalezy przeprowa-
dzi¢ ocene badanych, wediug ktérej — w tym przypadku — przedsta-
wiciele spotecznosci lokalnej mogg by¢ do przyjmowania uchodzcow
przygotowani lepiej lub gorzej, moga tez by¢ gotowi mniej lub wiecej
do integracji z uchodzcami. Zgodnie z hipotezami postawionymi przez
badaczy ,wlaczenie si¢ mieszkanicéw w dzialania wspierajace integra-
cje ,obcych” jest silnie uwarunkowane przez ich status ekonomiczny
i perspektywy indywidualnego rozwoju w miejscu zamieszkania” (Fir-
lit-Fesnak, Lotocki 2006: 7). Autorzy w tym samym akapicie pisza,
ze ,,pozyskanie przychylnoéci miejscowej ludnoéci dla projektu adapta-
cji 1 integracji uchodzcéw jest uzaleznione od dziatan informacyjnych,

4Badanie to miato by¢ komponentem ewaluacyjnym w przedsiewzieciu polegajacym
na zalozeniu wzorcowego osrodka dla uchodZcéw, zatem element ocenny jest wpisany
w charakter tego opracowania.
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edukacyjnych, konsultacji spotecznych na etapie tworzenia koncepcji
takich projektow” (Firlit-Fesnak, Lotocki 2006: 7). Pozostaja wiec bez-
radni wobec ewentualnej niecheci oraz obaw $rodowiska lokalnego, co
do umieszczenia o$rodka dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status
uchodZcy w zamieszkalym przez nie miescie.

Przedstawiajac miasto Zgierz, badacze zauwazajg, ze nie sprzyja
ono indywidualnemu rozwojowi, a liczba oséb o dobrej sytuacji mate-
rialnej jest stosunkowo niska, gdyz wraz z upadkiem przemystu wié-
kienniczego narazone jest ono na strukturalne bezrobocie. Wydaje sie,
Ze wstepnie Zgierz nie spelnia warunkéw postawionych przez badaczy
jako miejsca odpowiedniego dla sprawnego przebiegu proceséw inte-
gracji. Sposéb wyrazania si¢ autoréw raportu na temat mieszkancoéw
Zgierza jest paternalistyczny. Na podstawie przeprowadzonych wywia-
déw stwierdzaja, iz ich spolecznoéé jest ,,raczej zamknieta w sobie, przy
tym stabo zintegrowana, nie posiadajaca silnej wewnetrznej wiezi. Jest
to raczej zbiorowo$¢ mieszkancéw tego miasta, anizeli spdjna grupa
spoleczna, ktéra przy tym jest niezbyt zainteresowana wspélnymi pro-
blemami, nie méwiac o ich wspdlnym rozwiazywaniu... skierowani sa
na wlasne indywidualne problemy, slabo zainteresowani partycypacja
w jakichkolwiek dziataniach czy to dla dobra spotecznosci lokalnej, czy
tez wobec innych grup” (Firlit-Fesnak, Lotocki 2006: 18).

Mozna by nieco ztosliwie zapyta¢, ktore polskie miasto ma spoltecz-
noé¢ o silnej wewnetrznej wiezi, ktéra aktywnie partycypuje w dziata-
niach dla swego dobra oraz dobra innych grup? Stwierdzeniu temu
réwniez nie towarzyszy poznanie wskaznikéw, wedtug ktérych autorzy
mierza spéjnos¢ spotecznosci lokalnej miasta, ani odniesienia wyniku
dla Zgierza do innych miejscowos$ci w Polsce. Wydaje sie raczej, ze jest
to czysto ideologiczny punkt widzenia badacza, ktéry ma nierealistycz-
ne oczekiwania wobec spotecznosci lokalnych fatwo wyrokujac o ich
»braku przygotowania” do przyjecia uchodzcéw.

W omawianym raporcie konieczno$é przeprowadzenia wywiadu
z przedstawicielem prasy lokalnej uzasadniona jest w nastepujacy spo-
sob: ,Wywiad w redakgji lokalnego czasopisma przeprowadzono w celu
zorientowania si¢ w dokonaniach lokalnych mediéw w dziedzinie in-
formowania mieszkancéw o projekcie @lterCamp oraz ksztaltowania
wérdd nich przychylnych opinii o przygotowywanym projekcie” (Firl-
ti-Fesnak, Lotocki 2006: 99). Po pierwsze, pojawia sie tu wylacznie
postawa ocenna. Sprawdzane sg dokonania mediéw na temat informo-
wania o projekcie @lterCamp, po drugie, wymaga sie od nich réwniez,
aby ksztaltowaly przychylne opinie mieszkanicéw na temat tego projek-
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tu. Takie oczekiwania wobec medidéw przypominajg oczekiwania wobec
komoérek propagandy, a nie wobec prasy, ktéra przekazuje informacje
i wydaje niezalezne oceny wydarzen, ktére relacjonuje?.

Raport badaczy Instytutu Polityki Spolecznej UW negatywnie oce-
nia spotecznos$¢ Zgierza, jednak ich zdaniem te jej zte cechy moga zosta¢
wykorzystane w sposob pozytywny: ,nalezy zwroci¢ uwage na poten-
cjalnie pozytywna funkcje socjalizacyjna Zgierza jako miejsca os$rod-
ka dla uchodzcéow. Ubdstwo i problem bezrobocia, widoczne «golym
okiem» na ulicy wptyna¢ mogg na realne postrzeganie przez uchodz-
coéw mozliwosci dostatniego zycia w Polsce. Innymi slowy lepiej, zeby
uchodZcy nie nabierali blednego przekonania, ze Polska jest material-
nym «rajem na Ziemi» (obserwujac np. potencjalny dostatek za murami
oérodka), poniewaz moze si¢ to wiazac¢ z pézniejszymi frustracjami, kto-
rych bolesne skutki mogg odczué¢ zaréwno cudzoziemcy jak i ludno$é
autochtoniczna” (Firlit-Fesnak, L.otocki 2006: 106). Zdaniem autoréw
dobrym pomystem jest umieszczanie uchodzcéw w miejscu, w ktod-
rym, jak sami wczedniej twierdzili, nie ma dla nich perspektyw, gdyz
nie bedg rozbudowywa¢ zbytnio swoich nadziei zwigzanych z pobytem
w Polsce... Jest to paradoksalna konkluzja.

Dokonanie oceny jest celem badan aplikacyjnych, do jakich nalezato
przedstawione powyzej przedsigwzigcie. Mozna jednak mie¢ obawy, ze
kryteria ewaluacji postawione przez badaczy zaangazowanych w sprawe
uchodzcéw zawsze bedg niemozliwe do spelnienia dla przyjmujacych
spolecznosci lokalnych.

W bardzo podobny sposéb pisze na temat dystansu spolecznego
wobec uchodzcéw w swojej pracy Katarzyna Gracz. Dystans spolecz-
ny wynika z braku instytucji, ktére kontakty spoteczne organizowaty-
by: ,,spolecznosci lokalne w Polsce nie sa przygotowane do kontak-
tu z uchodZcami. Czesto nawet wowczas, gdy osrodek dla uchodzcéw
znajduje sie wérdd polskich osiedli mieszkalnych, brakuje jakiejkolwiek
plaszczyzny, na ktérej mogtoby dojs¢ do relacji miedzy cudzoziemca-
mi a przedstawicielami polskiego spoteczenistwa” (Gracz 2007a: 112;
podkreslenie moje). W tej wypowiedzi obecne jest zalozenie, Zze spo-
tecznosci lokalne muszg sie czyms wykazaé, maja pewne zadanie do wy-
konania. Chce podkresli¢, ze wniosek dotyczacy probleméw z integracja

5Jak w samym raporcie wida¢ wstepna realizacja projektu @lterCamp na terenie
Zgierza z réznych wzgledéw miala wiele niedociggnie¢. Trudno wymaga¢ od prasy, aby
mimo tych niedociagnie¢ i tak bezkrytycznie ,ksztaltowala przychylne opinie” na jego
temat.
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wynikajacych z braku instytucji spolecznych, dzigki ktérym regularny
kontakt spoteczny bylby mozliwy, jest bardzo wazny.

Podobnie jest z twierdzeniami Katarzyny Gracz dotyczacymi nie-
tolerancji, a wprowadzanymi jako niewymagajacy dowodu aksjomat.
Przykladem takiego twierdzenia moga by¢ nastepujace zdania: ,,Polacy
sg nietolerancyjni nie tylko wobec 0s6b o odmiennym kolorze skory.
Problemem moze sta¢ sie kazda inno$¢, zwlaszcza gdy jest zauwazalna
na pierwszy rzut oka” (Gracz 2007a: 177). Niezaleznie od tego, czym
wsparte sg te twierdzenia, mozna dzieki nim pozna¢ stanowisko autor-
ki, ktéra nalezy do grupy badaczy i aktywistéw, negatywnie postrzega-
jacych postawy ,,spoleczenstwa polskiego”. Cechuje sie ono nietoleran-
cja i nie jest przygotowane na przyjecie ,,innych” zgodnie z kryteriami
przyjetymi przez badaczy. Jednak wydaje sie, ze czesto te kryteria sg
nie do spelnienia. Badacze uchodzZstwa, tacy jak Katarzyna Gracz, Gra-
zyna Firlit-Fesnak, Lukasz Lotocki czy Halina Grzymata-Moszczynska,
prezentuja okre$lona wizje tego, jak powinna wygladaé rzeczywisto$c¢
i krytykuja odstepstwa od przyjetego przez nich ideatu®.

Edukacja spoteczenstwa
jako rekomendowane rozwigzanie

Czesto odpowiedzia prezentowana w omawianych pracach na zdia-
gnozowane ,nieprzygotowanie na przyjecie uchodzcéw” jest stawianie
postulatu edukacji spoteczenstwa polskiego. Edukacja ta mialaby na
celu zmniejszenia jego negatywnych postaw. Okre$lilbym stawianie re-
komendacji dotyczacych edukagji jako przejaw ,,dydaktyzmu spoteczne-
go”. Polega on na pogladzie, iz niewtasciwe z punktu widzenia badacza
postawy czy zachowania mozna zniwelowaé poprzez nauczanie spo-
teczenstwa. Dziatania edukacyjne zdaniem czeéci omawianych przeze
mnie badaczy powinny by¢ nakierowane takze na konkretne kategorie
0s6b stykajacych sie z uchodzcami: personel osrodkéw, urzednikow czy
mieszkancow miejscowosci, w ktorych znajduja sie osrodki. Wtedy po-
stulowane jest nauczanie na temat komunikacji miedzykulturowej oraz

6Kreujg oni dystans oddzielajacy od siebie tak skonstruowany przez siebie obraz
»spoteczenstwa”. Przypomina ten mechanizm twierdzenia J6zefa Chalasinskiego doty-
czace inteligencji polskiej, ktéra jego zdaniem dystansowala si¢ od caloéci spoleczen-
stwa (1946).
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przyczyn uchodzstwa. To takze ma by¢ sposobem na przezwyciezenie
zdiagnozowanych problemoéw, z ktérymi stykaja sie w Polsce uchodzcy.

W artykule pt. Mieszkaricy polskich osrodkéw dla uchodZcéw podkresla-
ne jest przez Haline Grzymate-Moszczynsky (twierdzenie to powtarza
sie kilkanascie razy!), ze gléwna przyczyna niewydolnosci o$rodkéw
i skarg wczesniej przytoczonych z wypowiedzi uchodzcéw jest ,brak
wystarczajacego przeszkolenia do tego rodzaju pracy, przede wszystkim
w problematyce komunikowania migdzykulturowego” (1998a: 165)
u personelu o$rodkow, a takze u lekarzy, nauczycieli i innych os6b
stykajacych sie z uchodZcami. Artykul ten mozna okresli¢ jako apel
o organizowanie szkolen z zakresu komunikowania migdzykulturowe-
go. Mimo ze Halina Grzymala-Moszczynska na podstawie wywiadéw
z réznymi grupami pracujacymi z uchodzZcami powatpiewa, czy przyjma
one konieczno$¢ odbywania takich szkolen z ochota. Zwlaszcza autor-
ka wydaje sie mie¢ zle zdanie o lekarzach, gdyz pisze: ,,zmiane tego
stanu rzeczy mozna osiagnac jedynie poprzez specjalistyczne szkole-
nie, ktére — jak mozna sadzi¢ w $wietle wypowiedzi ogdtu badanych
lekarzy — zostanie prawdopodobnie uznane przez nich za niepotrzeb-
ne obciazenie” (Grzymala-Moszczynska 1998a: 166). Halina Grzyma-
ta-Moszczynska wskazuje na konieczno$é edukowania przedstawicieli
spoleczenstwa polskiego, lecz sama od razu zaznacza, ze mogg one oka-
za¢ si¢ nieskuteczne. Edukacja okazuje si¢ jedynym sposobem zmiany
negatywnie oceniajacego stan rzeczy.

Agnieszka Florczak, zarysowujac kontekst prawnej sytuacji
uchodzcéw w Polsce, poswieca czed¢ swojej rozprawy analizie danych
sondazowych dotyczacych stosunku do uchodZcéow zebranych przez
CBOS (2003). Autorka ,rozbija” przyczyny negatywnego nastawienia
do uchodZcéw na czynniki racjonalne i irracjonalne, taczac racjonalne
z ,rozpoznaniem rzeczywistych zagrozen czy obnizeniem szans zycio-
wych w zwigzku z naptywem uchodZcéw”, irracjonalne za$ z ,,0gdlna
niechecig wobec cudzoziemcoéw” (Florczak 2003: 261).

Florczak sadzi przede wszystkim (w ten sposéb nalezy zaliczy¢
ja do przedstawicieli nurtu ,edukacyjnego”), iz zwiekszenie wiedzy
na temat innych przyczyni sie¢ do zmniejszenia wobec nich nieche-
ci. Jak w pracach innych autoréw tego nurtu stwierdza, iz ,,spolecz-
nodci lokalne [...] w szczegélnodci te, w ktorych przebywaja uznani
uchodZcy, powinny jak najwiecej dowiedzie¢ sie o sytuacji tej kate-
gorii cudzoziemcow. Niewiedza powoduje przeciez uprzedzenia i po-
dejrzliwo$¢ oraz wywoluje nastroje rasistowskie i ksenofobiczne” (Flor-
czak 2003: 274).
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Stwierdzenie to zostaje sformulowane w odniesieniu do innego po-
ziomu analizy. Florczak wyciaga wniosek o zwiazku niskiego wyksztal-
cenia z niechecig wobec uchodZcow z korelacji w badaniach sondazo-
wych poziomu edukacji i akceptacji dla obecnosci uchodzcéw w Pol-
sce. Prowadzono je na prébie ogdlnokrajowej, z ktérej zdecydowana
wiekszos$¢ respondentdéw nie miata kontaktéw z uchodzcami. Autorka
przenosi ten wniosek na poziom lokalny, na ktérym wystepuja rzeczy-
wiste kontakty przedstawicieli spotecznosci lokalnej z uchodZcami lub
osobami ubiegajacymi sie o status uchodZcy. Jednak w przypadku kon-
taktow polskich spotecznosci lokalnych z uchodZcami czeczenskimi do
wzrostu niecheci dochodzilo réwniez po pewnym poznaniu ich odmien-
noéci i sklasyfikowaniu go jako nieakceptowalny do przyjecia. Stosunku
przedstawicieli spotecznosci lokalnych wobec innych — uchodzcéw lub
0séb ubiegajacych sie o status uchodzcy — nie da si¢, moim zdaniem,
wytlumaczy¢ przez zestawienie prostych relacji wyksztaltcenia lub po-
datnosci na irracjonalne wyjasnienia.

Justyna Hryniewicz niepowodzenia w dziataniach integracyjnych
upatruje m.in. w niskim poziomie akceptacji dla przyjmowania uchodz-
cbdw przez spoteczenstwo (2005). Rozwigzaniem tego problemu wedtug
niej jest prowadzenie dziatan edukacyjnych: ,,nalezatoby edukowa¢ i in-
formowac polskie spoteczenstwo o sytuacji uchodZcéw. Moze to za-
owocowal zmniejszeniem zachowan ksenofobicznych w stosunku do
obcokrajowcow” (Hryniewicz 2005: 94).

Réwniez autorzy z Instytutu Polityki Spotecznej w swoim rapor-
cie dotyczacym oceny mozliwos$ci umieszczenia w Zgierzu wzorcowego
osrodka dla uchodZcow pisza, ze ,,pozyskanie przychylnosci miejscowe;j
ludnosci dla projektu adaptacji i integracji uchodzcéw jest uzaleznione
od dzialan informacyjnych, edukacyjnych, konsultacji spotecznych na
etapie tworzenia koncepcji takich projektow” (Firlit-Fesnak, Lotocki
2006: 7). Tylko edukacja tejze spolecznosci mialaby poméc w przeko-
naniu jej do zaakceptowania obecnosci oérodka. Nierozwazane sg przez
zespol Firlit-Fesnak i Lotockiego inne mozliwosci, jak zaoferowanie
miastu i jego mieszkancom pewnych wymiernych korzysci (mogtyby
by¢ to np. inwestycje w infrastrukture, ktéra bylaby wspélnie wykorzy-
stywang przez uchodzcdw i przedstawicieli spolecznosci lokalnej).

Katarzyna Gracz na koncu swej pracy przedstawia m.in. nastepu-
jace konkluzje: ,wydaje sie, iz konieczna bylaby edukacja polskiego
spolteczenstwa z zakresu problematyki przymusowych ruchéw migra-
cyjnych [...] wciaz wysoki poziom nietolerancji wobec odmiennosci,
zwlaszcza w stosunku do grup wyrézniajacych sie wygladem od ogétu
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spoleczenstwa, wskazuje takze na potrzebe prowadzenia dziatan edu-
kacyjnych oraz akeji zwalczajacych ksenofobig i rasizm” (Gracz 2007a:
201; podkreslenia moje).

»Dydaktyzm spoleczny” polega na wierze w postulaty mozliwosci
zmiany postaw spolecznych poprzez enigmatycznie okredlone ,dzia-
tania edukacyjne”. Mozna sadzi¢, ze postulat edukacji spolecznej jest
wyrazem bezradnos$ci badaczy pragnacych zmieni¢ rzeczywistos$é. Co
wiecej, na podstawie wnioskéw wyciagnietych z badan przez Ewe No-
wicka mozna watpié, czy edukacja taka bytaby skuteczna.

Ewa Nowicka przywotuje badania CBOS zlecone przez polskie Biu-
ro Wysokiego Komisarza ONZ do Spraw UchodZcow dotyczace postaw
wobec migrantow przymusowych (1998a). Z analizy odpowiedzi wycia-
gniety jest wniosek, iz dla Polakéw termin ,,uchodzca” jest niejasny. Co
ciekawe osoby z lepszym wyksztalceniem niz osoby mniej wyksztalcone
wecale cze$ciej nie znajg definicji uchodzcy. Jednak poziom wyksztatce-
nia zmienia otwarto$¢ na uchodzcéw. Respondenci lepiej wyksztalceni
czesciej deklarujg otwarto$¢ na uchodzcédw, niezaleznie, czy wiedza,
kim oni s3. W tym kontek$cie bardzo ciekawe jest stwierdzenie, iz
»pomiedzy pogladami na temat postepowania wobec uchodZcow ist-
nieje zalezno$¢ statystyczna, cho¢ do$¢ staba” (Nowicka 1998a: 73). Co
wiegcej, autorka wiaze to raczej z innymi zmiennymi cechujacymi tych
respondentéw, jak relatywnie wysokie wyksztalcenie. Wniosek niewy-
powiedziany przez Ewe Nowicka wskazuje na to, ze podejmowane ak-
cje edukacyjne sa de facto nieskuteczne, gdyz nie zwigksza si¢ dzigki
nim grono oséb dysponujace odpowiednia wiedzg na temat zjawiska
uchodzstwa.

Uprzywilejowanie uchodzcow jako kategorii badanych

W wielu pracach omawiane wypowiedzi badanych uchodzcéw trak-
towane sa jako relacje o faktach, a nie interpretacje faktéw. Nie sa one
poddawane weryfikacji ani interpretowane z uwzglednieniem wplywu
kultury badanych na budowane przez nich opisy zdarzen. Jest to przejaw
niekonsekwencji, gdyz postulat pojawiajacy sie¢ w wielu pracach wzy-
wa do traktowania uchodZcéw z uwzglednieniem kultury, w ktérej byli
wychowani. Natomiast przytaczane relacje niejednokrotnie wygladaja
na przesadzone, najprawdopodobniej nie ze wzgledu na cheé wpro-
wadzenia badaczy w biad, ale wiasnie ze wzgledu na kulturowy styl
dramatyzowania i barwnego budowania narracji.
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W artykule Percepcja uchodzZcow przez osoby stykajqce sig z nimi z racji
petnionych funkcji zawodowych lub zamieszkiwania w sqsiedztwie osrodka Ha-
lina Grzymata-Moszczyniska w krytyczny sposéb przedstawia wyimki
z wywiadow przeprowadzonych z przedstawicielami réznych grup za-
wodowych, majacych do czynienia z uchodZcami: lekarzy, policjantow,
nauczycieli, pracownikéw osrodkéw dla uchodzcow (1998b). Autorka
daje wyraz swojemu negatywnemu stosunkowi do badanych przedsta-
wicieli spoteczenstwa przyjmujacego. Zaangazowana w poprawe sytu-
acji uchodZcow w Polsce, Grzymalta-Moszczyniska poszukuje i pietnuje
nietolerancyjne i krzywdzgce wobec nich postawy. Wydaje sie jednak,
ze czasem brak autorce zrozumienia kontekstu pracy przedstawicieli
konkretnych grup zawodowych, co powoduje interpretowanie wszel-
kich krytycznych pogladéw na temat uchodzstwa jako przejawéw kse-
nofobii.

Przyktadem moze by¢ fragment dotyczacy policjantéw, w ktdérym
autorka rozmowy z funkcjonariuszami z miejscowosci, gdzie nie prze-
bywaja uchodzcy, podsumowuje stwierdzeniem: ,,ogdlnie rzecz biorac
jednak cudzoziemcy sa postrzegani jako utrudnienie pracy policjantéw,
zrédlo zdenerwowania z uwagi na bariere jezykowa i Zrédlo dodat-
kowych klopotéw. Jedynie jedna osoba w badanej grupie uznala, ze
dobrym przygotowaniem do obecnej pracy bytoby oprocz nauki jezyka
angielskiego réowniez nabycie wiedzy o kulturze i systemach zacho-
wania innych ludzi” (Grzymala-Moszczynska 1998b: 115). Z takiego
podsumowania wida¢, ze autorka nie do konca rozumie warunki pracy
policjantéw, a by¢ moze nawet bezwiednie manipuluje ich wypowie-
dziami. Gdy ci moéwia, ze kontakty z cudzoziemcami spowodowalyby,
iz praca stanie sie trudniejsza, od razu stawia teze, ze ich stosunek do
cudzoziemcéw jest niechetny.

W podobny sposéb potraktowani sg przez autorke lekarze. Pisze
ona, iz dla nich ,znajomo$¢ jezyka bylaby czym$ uzytecznym w pracy
zawodowej, natomiast za szczegdlnie warto$ciowa forme przygotowa-
nia do pracy z cudzoziemcami uznaja informacje o charakterze praw-
nym sprowadzajgce sie do odpowiedzi na pytanie o to, kto, kiedy i za
ile ma u nas prawo do pomocy lekarskiej. W zwiazku ze spostrzega-
niem pacjenta jako sumy proceséw chemiczno-fizycznych wiedza o od-
mienno$ci kultury jawi sie jako nieprzydatna” (Grzymata-Moszczynska
1998b: 118). Grzymala-Moszczynska ocenia badanych przez pryzmat
swoich zainteresowan odmiennoscig kulturowa. Inne niz jej hierarchie
W postrzeganiu $wiata sg przez nia pietnowane. Lekarze sa oceniani
negatywnie, gdyz zainteresowani sa strona finansowg i formalna swojej
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pracy, natomiast lekcewazg waloryzowane przez autorke zagadnienia
kulturowe.

Analizujac fragmenty dotyczace policjantéw oraz lekarzy, mozna
odnie$¢ wrazenie, iz autorka prowadzi ,,polowanie” na brak kompetencji
u swoich respondentéw na temat réznic kulturowych. Za naduzycie
z jej strony mozna uznac¢ fakt, iz oskarza ich o braki w wiedzy i pewne
postawy, ale jednak nie stara sie tej sytuacji w zaden sposéb wyjasnic.
Trzeba zaznaczy¢, ze konstatacje o ignorancji koncza zwykle jej wywéd.

W analizowanej pracy wystepuje brak postulowanej przez antro-
pologi¢ proby zrozumienia $wiata wartosci badanych. Nazywam to pa-
radoksem asymetrii, gdyz wobec badanych lekarzy i policjantéw wy-
maga sie zrozumienia uchodzcéw. Jednoczes$nie autorka nie stara sie
zrozumie¢ przyczyn ich postaw i zachowan. Asymetria polega na tym,
ze badacz przyjmuje postawe rozumiejaca wobec jednej kategorii bada-
nych (w tym przypadku uchodzcéw), natomiast wobec drugiej kategorii
badanych (w tym przypadku przedstawicieli spoleczenstwa przyjmuja-
cego) tego nie robi, mimo ze réwnocze$nie oczekuje przyjecia jej wobec
pierwszej kategorii badanych (zob. Pawlak 2008: 357).

Ocena kolejnej grupy zawodowej, czyli nauczycieli, jest umiarko-
wanie pozytywna. Grzymata-Moszczynska pisze, iz ,,nauczyciele starali
sie pozytywnie ustosunkowywa¢ klase do nowych kolegdéw, ale najcze-
$ciej nie potrafili wyjasni¢ uczniom, skad pojawili sie uchodzcy w Polsce
i dlaczego dzieci uchodzcy moga zachowywac sie inaczej niz dzieci pol-
skie” (1998b: 122). Zdaniem autorki mimo dobrych checi popelniali
oni bledy w pracy z dzie¢mi uchodzczymi, gdyz nie znali ich potrzeb
kulturowych, nie byli przygotowani do pracy z nimi oraz nie otrzymy-
wali za to dodatkowej gratyfikacji. W konsekwencji stosowano wobec
dzieci uchodzczych wiele praktyk wykluczajacych (np.: sadzane byty
w ostatnich tawkach w klasie, wpisywane do dziennikéw oldéwkami, nie
sprawdzano ich postepéw w nauce).

W pracy Grzymaly-Moszczynskiej zawarty jest tez krotki opis dra-
matycznego wydarzenia, jakie mialo miejsce w lubelskiej szkole, do
ktorej uczeszczalty dzieci z tamtejszego osrodka dla uchodzcéw. Rodzi-
ce wymogli na dyrektorze szkoly decyzje o niedopuszczeniu do zajec
dzieci z osrodka dla uchodzcéw, dopodki nie zostang przeprowadzone
u nich badania na obecno$¢ pasozytéow przewodu pokarmowego. Sy-
tuacja ta jako otwarcie wyrazony konflikt wydaje sie dobrym materia-
tem do analizy postaw wobec uchodzcéw. Nie przeanalizowano jednak
doglebnie motywow stojacych za dziataniami rodzicow, skad czerpali
swoje informacje oraz warunkéw, w jakich dyrektor podjal dramatyczna
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decyzje. Relacja zostala nie bez satysfakcji autorki skwitowana stwier-
dzeniem, iz ,przeprowadzone badania pozwolily stwierdzi¢, ze zadne
z dzieci uchodzcéw nie jest nosicielem, natomiast stwierdzono nosiciel-
stwo u jednego z polskich uczniéw” (Grzymata-Moszczynska 1998b:
121). Zatem autorka nie zaprezentowata analizy wydarzenia, lecz tylko
swoja negatywna jego ocene. Badaczka ta zainteresowana jest poszuki-
waniem negatywnych postaw i zachowan w stosunku do przedstawicieli
odmiennych kultur. Wyjasnianie przyczyn dla tych postaw i zachowan
— jak sie wydaje — nie mieéci sie juz w jej projekcie badawczym.

Podobnie Halina Grzymata-Moszczynska relacjonuje wypowiedzi
os6b mieszkajacych w sgsiedztwie osrodkéw dla uchodzcéw. Wylicza
przypadki niewiedzy na temat uchodzcéw, ale sama przyznaje, ze sg to
osoby, ktére mimo przestrzennej bliskosci osrodkéw, nie mialy de facto
szansy na kontakt z uchodZcami. Czyni to jednak nie uwzgledniajac
tego, ze interakcja spoteczna zawsze organizowana jest w ramach jakiejs
instytucji. Wiekszos¢ sgsiadow osrodkow nie uczestniczylo we wspolnej
instytucji z uchodZcami. Przelotne spotkania w placéwkach handlowych
czy na drodze nie byly warunkami do autentycznego kontaktu.

Autorka, konczac swdj artykul, uznata, ze wiele stereotypéw do-
tyczacych uchodzcéw wynikato z niewiedzy mieszkancéw. Wing za to
obarczala wladze odpowiedzialne za udzielanie pomocy uchodZcom.
Jedyna analizowang przez Grzymale-Moszczynska instytucja, w ktorej
uchodzcy mieli szanse wej$¢ w interakcje z cztonkami lokalnych spo-
tecznosci byla szkota.

We fragmentach, w ktérych Grzymata-Moszczynska omawia wypo-
wiedzi badanych uchodzcéw na temat zycia w osrodkach, ich narracje
bezkrytycznie traktuje jako relacje o rzeczywisto$ci. Nie sg one podda-
wane zadnej weryfikacji ani interpretowane z uwzglednieniem wplywu
kultury badanych na budowane przez nich opisy zdarzen. Jest to prze-
jaw niekonsekwencji, gdyz Grzymala-Moszczynska jako ,,mantre” swej
pracy powtarza, iz konieczne jest traktowanie uchodZcéw z uwzgled-
nieniem kultury, w ktdrej byli wychowani, oraz napiecia nerwowego,
w ktorym zyja. Natomiast przytaczane przez nig relacje niejednokrot-
nie wydaja sie przesadzone, na co jak nalezy przypuszcza¢ ma wpltyw
kulturowo uwarunkowany sposéb budowania narracji przez badanych.
Przyktadem moze by¢ nastepujace zdanie dotyczace uchodzcéw ormian-
skich: ,Wezwanie takie [do wojska] dla wielu mtodych ludzi bylo wyro-
kiem $mierci, gdyz oznaczalo wywiezienie na front bez zadnego prze-
szkolenia, niemal na pewna $mier¢” (Grzymala-Moszczynska 1998b:
157). Wyrazenia ,wyrok $mierci” czy , pewna $mier¢” wygladajq na za-
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czerpniete z relacji uchodzcow, cho¢ nie jest to w tekécie zaznaczone
i calo$¢ przedstawiona jest jako opis realnych warunkéw panujacych
W owym czasie w Armenii.

Pragne podkresli¢, ze nie jest moim zamiarem trywializowanie rela-
cji uchodzcow ani przedstawianie sytuacji w kraju ich pochodzenia jako
niegroznej i nieuprawniajacej ich do ucieczki. Autorka jednak przed-
stawia jednostronny opis sytuacji uchodzcéw w Polsce, przy okazji sta-
wiajac bardzo wiele zarzutéw pod adresem pracujacych z nimi funk-
cjonariuszy réznych instytucji, wymagajac od nich wiekszej wiedzy na
temat kultury uchodZcéw, warunkéw panujacych w miejscach ich po-
chodzenia, sama wiedze te czerpigc tylko z relacji uchodzcow. Co wiecej,
nie interpretuje tych relacji, uwzgledniajac czynniki kulturowe, czego
réwnoczed$nie wymaga od badanych przedstawicieli polskich instytu-
cji. Wypowiedzi uchodzcédw przytaczane sg bezkrytycznie i traktowane
jak twierdzenia o faktach, natomiast wypowiedzi przedstawicieli spo-
teczenstwa przyjmujacego stuza analizie ich postaw i stereotypéw. Jest
to widoczna asymetria w wykorzystaniu materialéw empirycznych.

Bardzo negatywnie Grzymala-Moszczynska wypowiada sie (a wla-
Sciwie jej ustami wypowiadaja sie uchodzcy) na temat ,,urzednikéw”.
Nie podaje jednak dokladnie, jakg grupe zawodowsg rozumie pod tym
okresleniem. Urzednicy Zle ocenieni sa w nastepujacym fragmencie:
»Szczegblnie wrogo sa nastawione do uchodZcéw osoby niewyksztaltco-
ne i urzednicy. Ci ostatni nie chcg w ogdle wystuchiwac oséb, ktére nie
mowia plynnie po polsku, stajg si¢ wowczas nieuprzejmi, a nawet agre-
sywni. Urzednicy zmieniaja nastawienie, gdy otrzymuja upominki lub
pienigdze. Generalnie jednak sg bardzo niekompetentni, np. nie tylko
nie wiedzg jak pomoéc uchodzcom, ale nawet tego, czym jest Genew-
ski Dokument Podrézy i do czego uprawnia on swojego posiadacza”
(Grzymata-Moszczynska 1998b: 179-180). Nie jest do korica jasne, czy
autorka przedstawia w tej wypowiedzi swoj poglad, czy oddala glos
uchodZcom. Sg to jednak bardzo daleko idgce oskarzenia o tapéwkar-
stwo i niekompetencje. Stawiajac je, powinno sie by¢ w stanie je uzasad-
ni¢. O lekcewazeniu wobec urzednikéw $wiadczy osobliwe okreslenie
,»osoby niewyksztatcone i urzednicy”.

Brak symetrii w podejsciu do badanych zauwazy¢ mozna réow-
niez w pracy Justyny Hryniewicz pod tytulem UchodZcy w Polsce. We
fragmencie dotyczacym kontaktéw mieszkancow osrodka dla uchodz-
céw z przedstawicielami spotecznosci lokalnej pojawia sie nastepujace
stwierdzenie: ,w malych miejscowosciach trudno sie z kim$ poznag,
zwlaszcza, ze jako rezydent oérodka czesto jest sie traktowanym jako
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»gorszy”, ,obcy”, ,odmieniec”. Polacy generalnie mysla stereotypowo
i przesigknieci sa nacjonalizmem i ksenofobia, aczkolwiek ukrytymi”
(Hryniewicz 2005: 79). Ma ono bardzo mocny charakter i nie jest po-
parte badaniami na temat postaw mieszkancéw miejscowosci, w kté-
rych znajduja si¢ oérodki dla uchodzcédw. Twierdzenie jest nacechowane
lekcewazacym stosunkiem do mieszkancéw matych miejscowosci. Jest
to wiasnie przyklad asymetrii, gdyz w opracowaniu tej autorki przyj-
mowane z gory oceny dotyczace uchodzcéw w wigkszosci wypadkow sa
pozytywne.

W pracy Sytuacja cudzoziemcdw poszukujgcych ochrony w Polsce badacze
z Instytutu Polityki Spotecznej UW wylacznie na podstawie wywiadéw
z uchodZcami przedstawiaja swojg diagnoze ich sytuacji w oczekiwaniu
na nadanie statusu uchodzcy (Firlit-Fesnak, Lotocki 2007; por. Firlit-
-Fesnak 2008). Z jej wnioskami trudno sie jednak zgodzi¢, gdyz autorzy
nie przedstawiajg pelnej perspektywy na sytuacje mieszkancéw osrod-
kéw nie positkujac sie doswiadczeniem pracownikéw Urzedu do Spraw
Repatriacji i Cudzoziemcéw prowadzacego te osrodki. Ich analiza zycia
w oérodkach oparta jest tylko na relacjach zamieszkujacych ich cudzo-
ziemcow, ktérych wypowiedzi sa przyjmowane bezkrytycznie.

Podobny asymetryczny stosunek do badanych mozna odczytaé
z pracy Katarzyny Gracz (2007a). Pisze ona w przypisie komentujacym
wysoka liczbe deklaracji otwartosci na przyjmowanie przymusowych
migrantéw: ,,oczywiscie, chodzi tutaj o otwarto$¢ deklarowang, ponie-
waz jedynie to mozna stwierdzi¢ na podstawie tego rodzaju badan. Na
ile deklaracje tego typu majq zwiazek z rzeczywistymi postawami otwar-
to$ci — to juz inna kwestia” (Gracz 2007a: 57). Z drugiej strony, gdy
Gracz wylicza niedociagniecia i powazne bledy w pracy obstugi o$rod-
kéw dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy, opiera sie
wylacznie na relacjach uchodzcéw, ktére przytacza bezkrytycznie, a jak
sama zauwaza we wcze$niejszych czeéciach swojej pracy, w warunkach
przebywania w o$rodku wytwarza sie dychotomiczny podziat ,,my—oni”
(2007a: 130), a zatem dla tej krytyki pracy osrodkéw brakuje perspek-
tywy drugiej strony. Gracz przeprowadzila rozmowy z pracownikami
osrodkoéw, ale mialy one mniej kompleksowy charakter niz wywiady
z samymi cudzoziemcami, nie pokazywaly pelnego spektrum ich pra-
cy. Postawa rozumiejaca stosowana jest przez nia tylko w stosunku do
badanych migrantéw, a nie do badanych przedstawicieli spoleczenstwa
polskiego.

W przeciwienistwie do przedstawionych wcze$niej autoréw Maciej
Zabek i Stawomir Lodzinski traktujg rézne kategorie swoich badanych
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symetrycznie. Jak deklaruja na poczatku swojej ksigzki, stosuja podej-
$cie antropologiczne, w ktérym badacz rozumiejac zaréwno wizje $wia-
ta uchodzcy, jak i spoleczenstwa, do ktérego uchodzca przybywa, moze
by¢ mediatorem miedzy tymi wizjami i pomagac rozwiazywac konflikty
wynikajace ze zderzenia tychze wizji (Zabek, Lodzinski 2008: 66).

Nadmierna idealizacja uchodzcow

Cecha duzej czesci opracowan dotyczacych uchodzstwa jest ide-
alizowanie przymusowych migrantéw. Idealizowanie rozumiem jako
uwypuklanie cech pozytywnych oraz przemilczanie lub trywializowanie
tych, ktére moglyby by¢ uznane za negatywne. Czeé¢ przedstawianych
w tym rozdziale autoréw ma wyrobiony pozytywny poglad na temat
uchodZcéw. Czesto wynika on z przedsadéw tych autordw i nie jest po-
party materialem empirycznym. Niektérzy z nich do analizy dzialania
pewnych instytucji korzystajg tylko z wypowiedzi uchodzcéw, traktu-
jac je, jak pokazatem powyzej, z wigkszym zaufaniem niz wypowiedzi
innych badanych. Ponizej podam przyklady tak rozumianej idealizacji
w przedstawianiu uchodzcéw.

Prezentujac swoich pochodzacych ze Sri Lanki badanych Aleksan-
dra Krzyzaniak akcentuje pacyfistyczne cechy ich kultury o hinduskim
rodowodzie: ,jedng z podstawowych jej cech jest zasada bezkonflikto-
wego wspoélzycia z otoczeniem — otwarto$é, przyjmowanie rzeczywi-
stoéci taka, jaka jest, brak miejsca na ksenofobie, uprzedzenia rasowe
czy religijne” (2002: 52). Jest w tym sprzeczno$¢ z przedstawionymi
przez autorke kilka stron wcze$niej opisami brutalnego, ciggnacego sie
od wielu lat konfliktu, z ktérego powodu Tamilowie uciekajg ze Sri
Lanki.

Réwniez z widocznym idealizowaniem badanych uchodzcéw mamy
do czynienia w pracach Katarzyny Gracz (2007a) i Aleksandry Chrza-
nowskiej (2007a). Zaltozenia teoretyczne Katarzyny Gracz tacza w so-
bie funkcjonalizm prawny z perspektywa socjologii interpretatywnej,
ktoérg autorka rozumie jako ,badanie $wiata spolecznego z perspekty-
wy zyjacych w nim jednostek” (2007a: 13) w przypadku jej pracy per-
spektywy badanych migrantéw przymusowych. Katarzyna Gracz oddaje
glos badanym i w trakcie lektury wyczuwa sie empatie autorki (niejed-
nokrotnie przytoczone cytaty z wypowiedzi maja dwie strony). Praca
jest petna celnych uwag dotyczacych systemu ,obstugi” uchodzZstwa
w Polsce, zwlaszcza dotyczacych procedury uznawania statusu uchodz-
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cy. O motywach przybycia uchodzcéw do Polski Katarzyna Gracz pisze,
ze wiekszo$¢ z nich traktuje nasz kraj tylko jako przystanek na drodze
na Zachéd lub konieczno$¢ wynikajaca z miedzynarodowych regulacji
(2007a: 87), jednak zaskakuje przytoczona przez nig zapewne z pelna
wiarg wypowiedzZ respondenta pochodzacych z Pakistanu, ktéry dekla-
rowal, iz Polske jako cel swojej emigracji wybral absolutnie $wiadomie
ze wzgledu na fakt, iz niegdy$ Polacy sami byli uchodzcami i powinni
takowych traktowa¢ z wigkszym zrozumieniem (2007a: 88). Charak-
terystyczne dla tej pracy i stosunku jej autorki wobec respondentéw
jest przyjmowanie jako bezwzglednie prawdziwych wszystkich ich wy-
powiedzi — nawet je$li wydaja sie by¢ udramatyzowane ze wzgledu
na charakter ich narracji, czy sa mocno watpliwe — niekoniecznie dla-
tego, iz rozmoéwcy celowo chcieli wprowadzaé badaczke w biad, lecz,
co charakterystyczne dla narracji autobiograficznych retrospektywnie
przypisuja zreinterpretowane motywacje swoim przeszlym dziataniom
(Denzin 1989). Jak pewnie mialo miejsce w przypadku wspomnianego
respondenta z Pakistanu.

Autorka niejednokrotnie przywotuje niesprawdzone przez siebie
twierdzenia dotyczace stosunku ogétu Polakéw do Czeczendéw — ,,po-
wszechne w polskim spoteczenstwie wyobrazenie o dobrym goralu
z Kaukazu, walczacym o niepodlegtos¢ swojego kraju, wydaje sie nie-
zatarte, mimo widocznej niecheci i obawy przed cudzoziemcami wy-
znania islamskiego” (Gracz 2007a: 172). Jednak na temat stosunku do
samych Czeczenéw nikt do czasu publikacji jej rozprawy nie prowa-
dzit badan?. Stosunek do narodowej grupy Czeczendéw zbadany zostat
dopiero w 20088.

Autorka, idealizujac obraz zamiaréw uchodzcéw, przeczy sama so-
bie stwierdzajac, iz duza cze$¢ przymusowych migrantéw w Polsce nie
jest nastawiona na pozostanie w naszym kraju, a osoby narodowosci
czeczenskiej sa w wysokim stopniu zamkniete na przyswajanie elemen-
téw kultury polskiej (co pokrywa sie z wynikami innych studiéw nad
uchodZcami w Polsce (Frelak, Klaus, Wisniewski 2007)) i twierdzac,
iz ,,przymusowi migranci, po zalegalizowaniu swojego pobytu w Polsce

7Prowadzone byly badania dotyczace stosunku do kategorii ,,uchodzcéw”.

8 Barttomiej Walczak i Tomasz Kasprzak zmierzyli dystanse spoteczne do réznych
grup etnicznych, jakie przejawia mlodziez Wojewddztwa Podlaskiego. Na terenie tego
wojewddztwa umieszczone byto w okresie tego badania cztery o$rodki dla uchodzcéw
zamieszkane przez Czeczenéw. Z badan Kaszprzaka i Walczaka wynika, ze dystans spo-
teczny wobec Czeczenéw byl najwyzszy z pos$réd wszystkich innych kategorii etnicznych
(2009: 93).
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i opuszczeniu oérodka dla uchodzcéw sa zazwyczaj otwarci na integra-
¢je” (Gracz 2007a: 177).

Autorka pisze o cechach Czeczenéw w nastepujacy sposob: ,,po-
wszechnie wystepujace wsrdéd uchodzcow poczucie wdziecznosdci za
udzielone schronienie, jak réwniez indywidualne cechy, takie jak od-
waga i zaradnoé¢, nierzadko rowniez wysokie kwalifikacje zawodowe,
mogg utatwia¢ proces adaptacji w nowym $rodowisku, wzbogacajac za-
razem spoleczenstwo przyjmujace. Nalezy pamietad, iz najczesciej oso-
by prze$ladowane i w rezultacie zmuszone do uchodzstwa to zazwyczaj
jednostki nieprzecietne, umiejace stawi¢ opor rezimom, nierzadko za-
liczane w panstwach swego pochodzenia do $rodowisk inteligenckich”
(Gracz 2007a: 199). Wydaje sie, ze jest to przerysowany i niezgod-
ny z rzeczywistoscia obraz uchodzcow czeczenskich. Dostepne dane
dotyczace wyksztalcenia uchodzcéw wskazujg, ze stosunkowo niewielu
sposréd nich mozna zaliczy¢ do inteligencji (Klaus, Chrzanowska 2007;
Kory$ 2008).

Inna autorka we wstepie swojej pracy pisze, ze nie zamierza przed-
stawiac obiektywnego opisu kultury czeczenskiej, gdyz: ,przede wszyst-
kim nie potrafie zachowa¢ postawy do konca zdystansowanej wobec sy-
tuacji swoich bohateréw, w kazdym indywidualnym przypadku bardzo
dramatycznej. Mysle zreszta, ze tracac szanse na obiektywizm, zyskuje
mozliwo$¢ znacznie glebszego ich zrozumienia w wymiarze ludzkim,
daje sie wciaga¢ w ich problemy, staram sie stuzy¢ pomoca tam, gdzie
jest to mozliwe, a czesto mozliwe jest w niewielkim bardzo zakresie”
(Chrzanowska 2007a: 216). Wida¢, ze mamy do czynienia z pracg osoby
bardzo zaangazowanej, wlasciwie bardziej aktywisty niz badacza. Gdy
autorka zaczyna od deklaracji, iz ,w swojej postawie wobec Czeczendéw
nie potrafi¢ ukry¢ niemalej zapewne dawki empatii i sympatii” (Chrza-
nowska 2007a: 217), to mozemy si¢ domysla¢, a w dalszej lekturze
znajduje to potwierdzenie — Ze pozbawiona jest tej sympatii wobec
0s6b oraz organizacji negatywnie postrzeganych przez jej badanych.

Cel tej pracy zdefiniowano nastepujaco: ,konfrontujac deklaracje,
obserwacje, odnoszac je nastepnie do poje¢ i regut kultury wtasnej,
mam szanse uchwyci¢ problem tozsamo$ci kulturowej uchodzcéw cze-
czeniskich w Polsce w jej zetknieciu z kultura polska, a wiec w miejscu,
w ktérym powstaje napiecie najwazniejsze dla obu stron” (Chrzanow-
ska 2007a: 217). Zatem autorka, zderzajac dane pozyskane z wywiadéw
z przymusowymi migrantami narodowosci czeczenskiej z wlasnym do-
$wiadczeniem z pracy w organizacji pozarzadowej, stara sie zrekonstru-
owac ich tozsamos¢.
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Autorka manifestujgca tak silnag empatie do badanych przejmu-
je jednoczesnie ich antypatie. W skrotowym acz bardzo pozytecznym
rysie historii Czeczenii i Czeczendéw daje temu wyraz, niechetnie wyra-
zajac sie o panstwie rosyjskim: ,,§wiatowa opinia publiczna, karmiona
propaganda Putina, stopniowo odwraca si¢ od Czeczenii” (Chrzanow-
ka 2007a: 231). Tego rodzaju stwierdzen na temat Rosji i jej polityki
w dalszej czesci pracy jest znacznie wiecej. Swiadcza one o silnym za-
angazowaniu autorki i wyrobionych stanowczych pogladach.

Odnoszac teoretyczne rozwazania Grzymaly-Moszczynskiej do
wlasnych spostrzezen, Chrzanowska wyciaga wnioski w sposéb zaska-
kujacy sprzeczne z innymi badaniami dotyczacymi przymusowych mi-
grantéw czeczenskich w Polsce. Stwierdza przede wszystkim, ze ,,mys3l
o blizej nieokre$lonym w czasie powrocie do ojczyzny nie idzie jed-
nak w parze z separowaniem sie we wlasnym gronie i zamknieciem sie
na otaczajaca polska rzeczywisto$¢” oraz ze ,Czeczeni — mimo trau-
matycznych przezy¢ wojennych, mimo szoku kulturowego wywotane-
go naglym zetknieciem kultury tradycyjnej z kultura zachodnig, mimo
ostrego zderzenia kultury islamu z kultura chrzescijanska i $wiecka
— w punkcie wyjscia spelniaja wszelkie warunki, by wej$¢ na $ciezke
integracyjna” (Chrzanowska 2007a: 236-237). Jest to wyraz my$lenia
tycznej interpretacji ich deklaracji. Jak wynika z innych analizowanych
w tym rozdziale publikacji, a nawet z pracy Katarzyny Gracz zamiesz-
czonej w tej samej ksigzce (2007a), obserwowac mozna silna tendencje
u Czeczendw do autoseparacji oraz w wielu przypadkach rezerwe wobec
uczestnictwa w dziataniach integracyjnych, nawet jesli rozumiemy je ja-
ko silniejsze interakcje z przedstawicielami spoleczenstwa polskiego.

Sami Czeczeni przedstawieni sg przez autorke jako bezradni i za-
gubieni, gdyz nie do$¢, ze ,Polacy boja sie wynajmowaé Czeczenom
mieszkania, boja sie ich zatrudnia¢”, to na dodatek ,ich powaznym
problemem sg wewnetrzne podzialy, przywleczone jeszcze z Czeczenii
konflikty i wrogosci, ktére w zasadzie uniemozliwiajg im funkcjono-
wanie jako spotecznosci oraz wspdlne, zorganizowanie, dobijanie sie
swoich spraw”, a nadto ,przedstawiciele innych narodéw duzo lepiej
radza w sobie w trudnych warunkach prawno-socjalnych — Ormianie
trzymaja sie razem i otwierajg bary, restauracje z regionalna kuchnis,
handluja; podobnie Wietnamczycy — i jako$ wychodzg na swoje. Cze-
czeni tego nie potrafig, sa bezradni” (Chrzanowska 2007a: 242).

W cze$ciach pracy, w ktérych Chrzanowska prezentuje wyniki swo-
ich badan, skonfrontowane sa ze soba trzy Zrédla: a) ksigzka Issy Ada-
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jewa Kamienie mowig. Dzieje i kultura Czeczenow (2005), bedaca przykla-
dem pracy z ,romantycznego” etapu rozwoju historiografii narodowej,
pelnej idealizacji i doslownego rozumienia mitéw narodowych; b) wy-
wiady przeprowadzone przez autorke na potrzeby pracy; c) obserwacje
i spostrzezenia z pracy autorki w Stowarzyszeniu Interwencji Prawnej.
Na tej podstawie przedstawiony jest peten idealizacji obraz kultury cze-
czenskie;j.

O wyidealizowanym stosunku do respondentéw $wiadczy rowniez
fragment pracy dotyczacy stosunku Czeczenéw do nauki jezyka polskie-
go: ,wielu z nich wydaje sie zupelnie oczywiste, ze skoro znalezli sie
w Polsce, choéby tymczasowo, powinni przede wszystkim nauczy¢ sie
jezyka, gdyz jest to niezbywalnym warunkiem, po pierwsze, komuniko-
wania si¢ z miejscowymi — wigkszo$¢ Czeczenéw potrzebuje i szuka
takich kontaktéw — a po drugie, mozliwosci normalnego funkcjono-
wania w nowym otoczeniu. Ci, ktérzy sa tu od kilku lat, catkiem niezle
wiadaja polskim. Ci, ktérzy przyjechali kilka miesiecy temu, wstydza
sie na ogdl, ze jeszcze polskiego nie opanowali — albo chodzg na kursy,
albo, jesli nie maja takiej mozliwosci, staraja si¢ uczy¢ sami” (Chrza-
nowska 2007a: 331).

Stwierdzenia te stojg w sprzeczno$ci z wynikami innych badan?®.
Wyplywajg one z pewnoscig ze zbytniego zawierzenia deklaracjom re-
spondentéw. Jednak w dalszej czesci wywodu sa podstawa do wysu-
wania oskarzen pod adresem organizatoréw kurséow jezykow dla osoéb
oczekujacych na nadanie statusu uchodzcy czy uchodzcéw odbywaja-
cych indywidualne programy integracji, ze prowadza nauczanie polsz-
czyzny w sposob nieodpowiedni. Wydaje sie, ze w rzeczywisto$ci na-
uczanie jezyka polskiego konczy sie niepowodzeniem ze wzgledu na
dzialania obu stron: zaréwno migrantéw w duzej czeéci niezaintere-
sowanych jego nauka, jak i organizatoréw kurséw, ktoérzy zapewniaja
niewystarczajgce warunki nauczania. W pewnym sensie zaniechania
obu stron odpowiadajg wzajemnym oczekiwaniom.

Idealizowanie uchodzZcéw pojawia sie przede wszystkim w publi-
kacjach badaczy zaangazowanych. Ich tworczo$¢ ma na celu poprawe
ich nielatwego losu w Polsce. Staraja si¢ pokazaé portrety uchodzcéw
w kontrascie do czesto nieprzychylnych im relacji medialnych. Konse-

9 Analiza demograficzno-socjologiczna 0s6b starajacych sie o nadanie statusu uchodz-
cy przeprowadzona zostala na podstawie dokumentéw gromadzonych przez Urzad do
Spraw Cudzoziemcéw (wczesniej Urzad Repatriacji i Cudzoziemcéw) przez Pawta Hu-
ta (2007).
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kwengcja jest paradoksalna — przedstawienia uchodzcéw staja sie prze-
rysowane i réwnie odlegte od rzeczywistosci.

Naduzywanie pojecia ,instytucji totalnej”

W analizie sytuacji uchodzcéw bardzo czesto uzywane bywaja ter-
miny takie, jak: ,trauma”, ,wyuczona bezradnoé¢” (Grzymata-Mosz-
czyniska 1998a; Maciejko, Olszewska 2007: 93, 95; Kochanowska 2008:
134; Januszewska 2010: 36), ,,szok kulturowy” (Chrzanowska 2007a),
»Stres pourazowy” (Hryniewicz 2005: 80). Autorzy przedstawiajg-
cy uchodzcow czeczenskich czesto podkreslaja wystepowanie u nich
syndromu homo sovieticusa (Grzymala-Moszczynska 2000: 135; Gracz
2007a; Maciejko, Olszewska 2007: 93) 10, zaznaczana jest wielodziet-
no$¢ ich rodzin (Zabek, Lodzinski 2008: 325; Zabek 2010b: 380),
a w odniesieniu do ich samoorganizacji uzywany jest termin , rada star-
szych” (Hryniewicz 2005). Niekiedy terminy te stosowane sg z takim
natezeniem, ze powoduja znieksztalcenie obrazu uchodzcéw poprzez
wyolbrzymienie ich cech jak wspomniana bezradno$¢ czy wielodziet-
noé¢. Jednak szczegoélnie czesto naduzywane jest w analizach uchodz-
stwa do Polski pojecie ,,instytucji totalnej”.

Najobszerniejsza cze$¢ artykutu Mieszkanicy polskich osrodkéw dla
uchodZcow w pracy Haliny Grzymaly-Moszczynskiej jest zatytulowana
,0boz” (1998a: 159-180). Autorka analizuje w niej zycie w osrodkach
dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzZcy. Rela-
cjonuje przede wszystkim skargi uchodzcéw na dtugi czas, przez ktéry
musza przebywac w oérodkach, czemu towarzyszy poczucie zawiesze-
nia, nuda i monotonia. W takich warunkach tatwo, zdaniem Grzymaly-
-Moszczyniskiej, dochodzi do konfliktéw miedzy mieszkancami o$rod-
kow, zwlaszcza jedli sg przedstawicielami réznych narodéw (skrajne
przypadki to zdarzajace sie w okresie jej badan umieszczanie przedsta-
wicieli narodéw bedacych w zbrojnych konfliktach w jednym o$rodku
w Debaku). Inne konflikty wynikaly przede wszystkim z réznic kul-
turowych. Za przykiad podane sg skrajnie odmienne przyzwyczajenia
higieniczne i zwigzane z nimi sposoby korzystania z toalet.

10Nalezy zaznaczy¢, ze o syndromie cztowieka sowieckiego pisza autorzy tylko w od-
niesieniu do grupy czeczenskiej. Np. u uchodZcéw z Armenii podkreslana jest ich zarad-
noé¢ i umiejgtnos¢ samodzielnego zorganizowania sobie zycia w Polsce (zob.: Ciesliniska
2005; Chrzanowska 2007a: 242).
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Jednak zdaniem Grzymaty-Moszczynskiej ,najwigcej problemoéw
w okresie pobytu uchodzcéw w oérodku nastreczaty relacje miedzy per-
sonelem o$rodka i uchodzcami” (1998a: 163). Relacje te przedstawione
zostaly jednak jedynie na podstawie wypowiedzi uchodzcéw. Autorka
stawia wniosek, ze w osrodkach wystepuje zjawisko nadinstytucjonali-
zacji uchodzcow, a ,,wiele osrodkéw przypomina to, co Erving Goffmann
nazywa instytucjg totalitarng” (Grzymalta-Moszczyniska 1998a: 175).
Skutkiem czego poprzez autorytarne traktowanie uchodzcéw przez per-
sonel osrodkéw wywolywany jest u nich syndrom ,wyuczonej bezrad-
nosci”.

Maciej Zabek, polemizujac z tezami pracy Grzymaty-Moszczyn-
skiej, stwierdzit, ze konserwowanie szoku kulturowego nie jest specy-
fika polskich osrodkéw dla uchodzcdw, ale ze takie zjawiska zachodza
z podobng silag w innych krajach, ktére maja znacznie dluzsza trady-
cje przyjmowania imigrantéw, moga wylozy¢ wieksze $rodki na pomoc
wobec nich oraz maja lepiej wyszkolonych i bardziej do$wiadczony per-
sonel pracujacy z uchodzcami (2002: 12).

Kolejng praca, w ktoérej pada odwotanie do pojecia instytucji to-
talnej, jest raport z wywiadéw focusowych przeprowadzonych z Cze-
czenami mieszkajacymi w oérodku i oczekujacymi na nadanie statusu
uchodzcy sporzadzony przez badaczy Instytutu Polityki Spotecznej UW
(Firlit-Fesnak, Lotocki 2007). W ramach badania przeprowadzono dwa
zogniskowane wywiady grupowe z Czeczenami zamieszkatymi w o$rod-
ku w Czerwonym Borze. Wywiady mialy na celu ewaluacje dziatan
adaptacyjnych i szkoleniowych przeprowadzanych w ramach projektu
@lterCamp. Badacze, analizujac rzeczywisto$¢ o$rodka dla cudzoziem-
céw ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodZzcy, korzystali wylacz-
nie z perspektywy badanych Czeczenéw oraz wlasnych obserwacji (jest
to takze przyktad przedstawionej powyzej asymetrii), stad wyciagne-
li wniosek, iz , opierajac sie na analizach instytucji totalnych, osrodek
dla uchodZcéow mozna potraktowaé jako szésty typ instytucji totalnej,
ktorego Goffman nie przewidzial, a mianowicie — instytucje powolana
do ochrony spoteczenstwa przed obcymi” (Firlit-Fesnak, Lotocki 2007:
12). Wniosek ten wydaje sie przesadzony. Podobne konkluzje mozna
opiera¢ na tym, iz o$rodek w Czerwonym Borze, w ktérym prowadzo-
ne byly badania, jest znacznie oddalony od osiedli ludzkich, jednak
podstawowg intencja pracownikéw Urzedu do spraw Repatriacji i Cu-
dzoziemcéw przy wyborze takiej lokalizacji byla minimalizacja kosz-
téw. ,,Ochrona spoleczenstwa przed obcymi” jest co najwyzej efektem
ubocznym.
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Réwniez w swojej pracy Katarzyna Gracz stawia wniosek, ze o$rod-
ki dla uchodzcéw sa narzedziem separacji od polskiego spoleczenstwa
oraz ze mozna je uzna¢ za przyktad instytucji totalnej. Jak pisze Gracz:
»oérodek dla uchodZcow staje sie swoistym narzedziem separacji nie
tylko ze wzgledu na oddalenie przestrzenne wielu tych o$rodkéw dla
uchodzZcéw od osiedli mieszkaniowych, ale przede wszystkim z powodu
dystansu spolecznego, wystepujacego miedzy uchodzcami a przedsta-
wicielami spotecznosci, w ktérych zyja” (2007a: 111). Zdaniem Gracz
osrodek jest typowym przyktadem instytucji totalnej, gdyz jest Scisle od-
dzielony od $wiata zewnetrznego oraz wszystkie potrzeby jego miesz-
kancéw mogg zostaé zaspokojone na jego terenie, co poteguja sami
mieszkancy $wiadczacy sobie nawzajem wiele ustug, ktére normalnie
dostepne sg poza osrodkiem.

Wydaje sie, ze twierdzenia Gracz sa zbyt mocne. Pisze ona réwniez,
iz ,uchodzcy pozbawieni sg mozliwo$ci decydowania o wtasnym zyciu,
a ich wszelkie potrzeby realizowane sa na podstawie $cisle okre$lonych
regulaminéw i przepiséw prawa. Wszystkie dziedziny zycia uchodzcow
podlegaja kontroli i sa bezpos$rednio podporzadkowane decyzjom pra-
cownikéw administracyjnych o$rodka” (Gracz 2007a: 118).

Ta klisza pojeciowa zostata na tyle ugruntowana, ze dokonujac prze-
gladu polskiej literatury na temat uchodzcéw, I1zabella Main bez jakiej-
kolwiek dyskusji przyjela, ze o$rodek dla uchodZcéw jest instytucja
totalng (Main 2008: 25). Jedank zjawiska zachodzace w o$rodkach dla
cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy tylko cze$ciowo przy-
pominajg opisane przez Goffmana instytucje, takie jak wiezienia, szpita-
le psychiatryczne czy klasztory (2011). Przede wszystkim osrodki nie sg
instytucjami zamknietymi. Cudzoziemcy majg prawo przebywaé poza
nimi i czesto przez duzg czes$¢ czasu tak czynig. Personel o$rodkéw jest
zbyt maly, aby sprawowac rzeczywista kontrole nad jego mieszkancami.

Nie jest tez prawda, ze cale Zycie wewnatrz osrodka regulowane jest
przepisami i regulaminami. Sami jego mieszkancy sa w stanie kreowac
$wiat spoleczny ,wewnatrz o$rodka”, co czesto zresztg jest niematym
problemem, gdy kontrola spoteczna w o$rodkach zamieszkanych przez
samych tylko Czeczendw jest zbyt silna wobec jednostek o odmiennym
stylu zycia czy przekonaniach. W innym miejscu swojej pracy Katarzyna
Gracz sama podaje takie przyktady, piszac o sytuacji samotnych kobiet,
ktore ,,z powodu braku opiekuna pici meskiej sa pod baczng kontrola
calej spolecznosci mieszkancéw i czgsto same nie mogg decydowaé
o sobie nawet w tak podstawowych kwestiach, jak pdjscie na lekcje
jezyka polskiego” (2007a: 123).



Naduzywanie pojecia ,,instytucji totalnej” 137

Badania etnograficzne prowadzone w osrodka dla cudzoziemcow
oczekujacych na nadanie statusu uchodzcy byly podstawg trzech roz-
dzialéw z pracy Macieja Zabka i Stawomira Lodzinskiego Uchodzcy w Pol-
sce (2008) 11. W tych trzech rozdziatach otrzymujemy wiele informacji
na temat o$rodkéw dla uchodzcéw, ktérych w owym czasie bylo w Pol-
sce okolo dwudziestu. Autorzy koncentrowali si¢ przede wszystkim na
dwéch: mieszczacym sie w Debaku pod Warszawg oraz na stotecznych
Siekierkach. Sg one nietypowe, gdyz w czasie prowadzenia badan by-
ty jedynymi, w ktorych lokowano przedstawicieli innych narodowosci
niz czeczenska. Najwiecej uwagi poswiecono o$rodkowi na Siekierkach,
w ktérym mieszkali przede wszystkim Afrykanie oraz Azjaci.

Autoréw interesowaly kwestie komunikacji miedzykulturowej
i wyniklych z réznic kulturowych konfliktéw. Ich zdaniem osrodki dla
uchodzcéw pod réznymi aspektami poréwnywaé mozna do instytucji
takich jak akademiki, domy dziecka, domy starcéw, osrodki wczasowe,
hotele robotnicze, noclegownie czy schroniska dla bezdomnych i moga
one nosi¢ w pewnym stopniu niektdre cechy instytucji totalnych opi-
sanych przez Ervinga Goffmana (Zabek, Lodziniski 2008: 196). Wnio-
skiem z rozwazan autoréw jest to, ze na pewno nie mozna nazwaé
osrodkéw dla uchodzcéw ,,domem”. UchodZcy maja ich zdaniem po-
czucie spolecznej bezdomnosci, a miejsca, w ktérych mieszkaja, zapew-
niajg im tylko schronienie, jednak doskwierajg im ttok, funkcje dyscy-
plinujace wypetnianie przez personel osrodkéw oraz ogélna atmosfera
niepewnosci zwigzana z oczekiwaniem na decyzje statusowa.

W poréwnywaniu sytuacji w o$rodkach dla oséb ubiegajacych sie
o status uchodzZcy do instytucji totalnej (w rozumieniu Ervinga Gof-
fmana) jest wiele przesady. Nalezy zgodzi¢ sie z Maciejem Zabkiem
i Stawomirem Lodzinskim podkreslajacymi, ze tylko w pewnych aspek-
tach oérodki przypominajg niektére cechy instytucji totalnej.

Z kolei badania pracownikéw socjalnych zatrudnionych w osrod-
kach prowadzone przez Marte Kochanowskg wskazuja, ze niemozliwe
jest ,kontrolowanie kazdego mieszkanca”, a ,,pracownicy nie dysponu-
ja takze skutecznym formalnym narzedziem wplywu na postgpowanie
mieszkancow” (2008: 141), zatem nie ma w o$rodkach mowy o cal-
kowitym podporzadkowaniu instytucji jej uczestnikdéw. Takze osrodek
nie jest jedyng instytucja organizujaca zycie jego mieszkancéw, co jest

11 Na podstawie tego samego materiatu opublikowany byt rowniez artykut w ,,Kulturze
wspolczesnej” pt. Osrodek dla uchodZcow — instytucja dyscyplinujgca, schronienie czy dom?
(Lodzinski, Zabek 2008).
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gléwna wymieniang przez Goffmana cechg instytucji totalnej (2011:
16). Osrodki sa otwarte, czg$¢ ich mieszkancéw przynajmniej doryw-
czo zarobkuje poza nimi (Weinar 2003: 149; Maciejko, Olszewska 2007:
93; Zabek, Lodzinski 2008: 247-248; Kochanowska 2008: 136). Wresz-
cie wazna instytucja, ktora na terenie osrodkéw funkcjonuje i nie jest
przez nie zastepowana, co jest cechg instytucji totalnej, jest rodzina
(Goffman 2011: 21).

Interesujace jest dlaczego badacze uchodzZstwa z taka fatwoscia po-
stugujg sie kategorig instytucji totalnej. Sadze, ze wynika to z checi wy-
gloszenia ,mocnego” zdania na temat o$rodkéw dla uchodzcéw, ktore
rzeczywiscie nie sa miejscem godnym miana ,,domu”. Jednak poréwny-
wanie ich z wigzieniami, klasztorami czy szpitalami psychiatrycznymi
jest wyrazem badz nierzetelnosci badawczej badz przesady majacej na
celu udramatyzowanie narracji na temat sytuacji uchodzcéw w Polsce.
Wyraza sie w ten sposéb zaangazowanie badaczy, ktérych priorytetem
jest przede wszystkim poprawa sytuacji mieszkancow osrodkow.

Integracja jako temat badan i cel polityki spotecznej

Jednym z wazniejszych tematéw omawianych przez autoréw pisza-
cych o uchodzstwie jest kwestia integracji przymusowych migrantéw
przebywajacych w Polsce (por. Main 2008: 22-23). Wlasciwie w kazdej
pracy na temat uchodzcéw pojawiaja sie uwagi dotyczace ich adaptacji
w naszym kraju (Grzymata-Moszczynska 1998c, 2000: 18; Zabek 2002:
8; Kryszczuk 2002: 30; Weinar 2003: 123; Hryniewicz 2005: 91; Gracz
2007a; Frelak, Klaus, Wisniewski. 2007; Zabek, Lodzinski 2008: 316;
Kosowicz, Marek 2008: 76; Sokotowski 2008: 10-11; Zgbek 2010a: 11;
Januszewska 2010: 21-27; Lodzinski, Szonert 2011: 180-183). Inte-
gracja z polskim spoleczenstwem jest zazwyczaj uwazana przez przed-
stawionych tutaj autoréw za najbardziej pozadany przebieg proceséw
adaptacyjnych. Dla cze$ci z omawianych prac problemy zwigzane z ad-
aptacja i integracja uchodzcow sa kluczowe i ich dotyczg gléwne pytania
badawcze organizujace tres$¢ tych prac.

W piatym rozdziale ksiazki Goscie i gospodarze zatytulowanym Sy-
tuacja uchodzcow w literaturze psychologicznej autorstwa Haliny Grzymaty-
-Moszczynskiej przedstawiono typologie sposobdéw akulturacji zapro-
ponowana przez Johna W. Berry’ego (Grzymata-Moszczynska 1998c;
por. Berry 1991). Typologia ta jest nastgpnie szczegélowo oméwiona
w podreczniku UchodZcy (Grzymata-Moszczynska 2000). Wyrdzniono



Integracja jako temat badan i cel polityki spotecznej 139

w niej cztery typy: integracje, asymilacje, separacje oraz marginaliza-
cje. Integracja zdefiniowana jest jako wynik ,,zaréwno checi utrzymania
wiasnej identycznoséci kulturowej jak i checi utrzymania kontaktu z no-
wa kulturg” (Grzymata-Moszczynska 2000: 18). Autorka uznaje ten typ
akulturacji za najlepszy i dowodzi tego wyliczajac negatywne konse-
kwencje asymilacji, separacji oraz marginalizacji.

Asymilacja to odrzucanie ,wlasnej identycznosci kulturowej i wia-
czeniu si¢ do grupy reprezentujacej kulture nowego kraju osiedlenia”,
jednak skutkiem asymilacji jest zniszczenie zwiazkéw z kultura pocho-
dzenia w sposob bezpowrotny (Grzymata-Moszczynska 2000: 19-20).
Separacja z kolei moze by¢ zdaniem Grzymaly-Moszczynskiej ,,inicjowa-
na przez grupe przybyszéw” i ,wynikac z checi zachowania tradycyjnego
stylu zycia, obrony warto$ci nalezacych do wiasnej tradycji i uznawa-
nych za wazne” lub polega na odrzuceniu przez mieszkancéw nowego
kraju osiedlenia, gdyz ,kultura uchodzcéw moze byé¢ postrzegana ja-
ko mniej warto$ciowa, a oni sami jako rodzaj oséb gorszego gatunku”
(Grzymata-Moszczynska 2000: 21-22). Ostatni, czwarty, typ akultura-
cji to marginalizacja dotyczaca oséb, , ktére utracity kontakt z wtasna
kultura, uznajac ja za gorsza, mniej wartosciowa w stosunku do kultury
nowego kraju zamieszkania, a jednocze$nie nie udato im sie wlaczy¢
w sie¢ kontaktéw z nowa kulturg. Prowadzi to do poczucia alienacji
i utraty identycznodci. Jest to sytuacja prowadzaca czesto do zabu-
rzen psychicznych oraz usposabiajaca do zachowan kryminogennych”
(Grzymata-Moszczynska 2000: 23). Grzymata-Moszczynska, przedsta-
wiajac tylko kulturowy aspekt zjawiska ,integracji” rozumianego jako
typ ,akulturacji”, daje wyraz swojemu podejsciu do zagadnienia uchodz-
stwa, w ktorym najwazniejsze sa kwestie kulturowe. Prawie catkowicie
pominiete sg ekonomiczne i spoteczne aspekty procesu ,,integracji”.

W omawianej pracy przedstawiona jest wiara w realizacje pewnych
idealéw. Grzymala-Moszczynska pisze, iz uchodzca na drodze integra-
cji powinien osiagng¢ stadium, w ktérym ,jest w stanie zaakceptowad
fakt, ze wszyscy jestesmy wytworem naszej wtasnej kultury. Kultura ta
okreéla naszg identyczno$¢, reguluje zachowania i okresla przestrzen
zyciowa jednostki. Jednostka zaczyna rozumie¢, ze kultury nie sg gor-
sze lub lepsze od siebie, kazda musi by¢ oceniana i przezywana zgodnie
z jej wlasnymi regulami i normami, kazda wreszcie posiada wlasne spe-
cyficzne wartoéci, postawy przekonania tworzace wewnetrznie spojny
system” (Grzymata-Moszczyniska 2000: 39). Wida¢, iz autorka uwaza za
mozliwe rozpowszechnienie wéréd uchodzcéow, ktérych w innych miej-
scach swojej pracy przedstawia jako osoby czesto zwigzane ze swoimi
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tradycyjnymi kulturami, powszechnego uznania dla warto$ci kulturo-
wego relatywizmu.

Maciej Zabek we wstepie do ksiazki Migdzy piektem a rajem zdefi-
niowal jg jako prace antropologiczng (2002). Podkresla za Ann-Belinda
Steen, ze nowa rola antropologii jest poszukiwanie ,,odpowiedzi na py-
tania o perspektywy adaptacji kulturowej ludzi pochodzacych z dalekich
rejonoéw $wiata” oraz ,jakie decyzje beda podejmowac legiony bezdom-
nych w zderzeniu z kulturami catkowicie im obcymi” (Zabek 2002: 8;
por. Steen 1993). Praca skupia sie zatem na kulturowych aspektach
funkcjonowania migrantéw w Polsce.

Jedno z najwazniejszych spostrzezen Zabka dotyczy ekonomicz-
nych podstaw adaptacji kulturowej. O ile w pracy pod jego redakcja
omawiane sa przede wszystkim aspekty kulturowe proceséw adaptacyj-
nych, to przyznaje on, ze bez podstaw ekonomicznych nie sg one w 0gé-
le mozliwe (jest to bardzo wazna réznica w poréwnaniu z wczedniej-
sza praca Grzymaly-Moszczynskiej i Nowickiej (1998), ktorych aspekty
ekonomiczne funkcjonowania uchodzcéw wydawaly sie w ogoéle nie in-
teresowac).

Jak pisat Zabek: ,Podstawowym warunkiem wyjscia z szoku kultu-
rowego i udanej adaptacji jest szansa lub jej brak na odniesienie sukcesu
ekonomicznego (dla kazdej grupy jego skala moze by¢ inna, ale zawsze
jest on niezbedny). To ostatecznie jest bowiem gléwnym celem migracji
dla wszystkich grup i to nawet wtedy, jesli powody, ktére skionily ich
do migracji, nie miaty charakteru ekonomicznego. Sukces ekonomiczny
pozwala zy¢ i realizowaé swoje plany, nawiazywac i podtrzymywacé wie-
zi z Polakami i cztonkami wlasnej grupy” (Zabek 2002: 13). Twierdzit,
ze kulturowe warunki nie wystarcza, aby migranci adaptowali sie w no-
wym kraju zamieszkania — absolutna podstaws jest tutaj odniesienie
przez nich sukcesu ekonomicznego.

Wedlug niego po osiagnieciu w nowej kulturze réwnowagi moz-
liwe sg trzy formy adaptacji migrantéw: asymilacja, separacja i in-
tegracja. Alternatywa dla tych form adaptacji jest sytuacja, w kto-
rej dana grupa migrancka podlega marginalizacji. Jak podkreélal au-
tor, tylko ta forma jest grozna zardéwno dla grupy migranckiej jak
i spoleczenstwa przyjmujacego. Odcinal sie od stwierdzen, iz separa-
Cja jest strategia niebezpieczna. Wedle niego negatywny obraz strate-
gii separacji wynika z tragicznych do$wiadczen drugiej wojny $wiato-
wej oraz strachu panstwa przed brakiem kontroli nad pewnymi en-
klawami spolecznymi na swoim terytorium. Jednak jak podkreglat
Zabek: ,separacja czesto byla i jest wyprobowang forma pokojowe-
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go wspolistnienia réznych grup kulturowych na tym samym terenie”
(2002: 15).

Zabek, piszac o strategii ,,integracji”, definiowal jg jako taka, w kto-
rej ,,obcokrajowiec przystosuje sie do podstawowych wartosci kultury
kraju przyjmujacego, zachowujac jednoczeénie podstawowe wartosci
swojej kultury” (2002: 17). Tak jak inni badacze podkre$lat jej dwukie-
runkowy charakter. Jednak nie pozostat jej bezkrytycznym entuzjasta.
Jego zdaniem strategia ,integracji” zostala wypracowana ze wzgledu na
niepowodzenia strategii ,,asymilacji” oraz strach przed separowaniem
si¢ grup migranckich. Przyznawal racje tym, ktérzy twierdza, iz strate-
gia ,integracji” to tylko nowa ,zakamuflowana, bardziej wyrafinowana
forma polityki asymilacyjnej” (Zabek 2002: 18). Jest to zatem rodzaj
poprawnoéci politycznej w nazywaniu dzialan wobec migrantéw. Au-
tor byl réwniez sceptyczny co do tego, czy mozliwe jest zbudowanie
spoleczenstwa zintegrowanego kulturowo. Zauwazat bowiem, ze cecha
ludzi jest budowanie réznic miedzy sobg i stowarzyszanie si¢ z grupami,
z ktérymi odczuwa sie bliskos¢.

W jednym z rozdzialéw pracy pod redakcja Zabka Aleksandra
Kryszczuk przedstawila badanych przez siebie uchodzcéw afrykanskich
(2002). Sa to zazwyczaj mtodzi mezczyzni, relatywnie dobrze wyksztat-
ceni, wywodzacy sie z rodzin uchodzacych w swoich ojczyznach za bo-
gate. Jednak autorka dziwi sig, iz afrykanscy uchodzcy nie podzielaja
warto$ci kulturowych charakterystycznych dla grupy, do ktérej sama
przynalezy — inteligencji. Jak pisze, ,wigkszos¢ znajdujacych sie w Pol-
sce uchodzcéw z Afryki nie jest zainteresowana tutejsza kultura. Mato
interesuje ich uczenie sie jezyka, poznanie historii czy sieganie do ja-
kiejkolwiek literatury” (Kryszczuk 2002: 30). Jednak przeciez to samo
mozna by powiedzie¢ o duzej cze$ci cztonkéw spoleczenstwa polskiego.
Autorka sama wspomina wczeéniej, ze decydujacg motywacja w wybo-
rze kraju jest motywacja ekonomiczna. Wylania sie tutaj definicja inte-
gracji kulturowej — przyjmowana nie wprost przez autorke — zgodnie
z ktéra integracja to zapoznanie sie z kultura wysoka, czyli kanonem
literackim, historig danego spoteczenstwa.

Analizujac nastawienie Afrykanéw do Polski, Kryszczuk pisata, ze
po poczatkowym okresie pozytywnej oceny, zwlaszcza przez pordw-
nania Polski z Rosjg, nastepuje moment rozczarowania. Jej zdaniem
Afrykanie czujg sie w Polsce dyskryminowani, majg problemy z po-
znaniem jezyka. Szybko przekonujg sie, ze Polska nie jest miejscem,
w ktérym pragneliby sie osiedli¢. Odsuwajg si¢ ,od spoleczenstwa,
w ktére w poczatkowym stadium pobytu chcieli sie¢ wtopi¢. Wyznajq
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zasade: nie ma kontaktéw z Polakami — nie ma probleméw. Taka sy-
tuacje charakteryzuje najczesciej bierny stosunek do Polakéw, czasami
polaczony z ignorancja oraz zamkniegcie si¢ we wlasnym, czesto tak-
ze izolowanym otoczeniu” (Kryszczuk 2002: 39-40). Zatem autorka
obserwowala w tej grupie migrantéw pierwsze symptomy strategii ad-
aptacyjnej okres$lonej we wstepie do omawianego tomu przez Macieja
Zabka jako ,separacja” (2002).

W rozdziale dotyczacym uchodzcoéw tamilskich Aleksandra Krzy-
zaniak analizowata réwniez perspektywy ich adaptacji w Polsce. Tami-
lowie nie posiadaja kwalifikacji przydatnych na polskim rynku pracy,
zatem, jak opisuje autorka, jedynym wyjs$ciem jest dla nich zatrudnie-
nie w handlu. W okresie prowadzonych przez nia badann Tamilowie
pracowali na Stadionie X-lecia w Warszawie. Praca na stadionie po-
zwalala odnosi¢ im sukces ekonomiczny, ktéry zdaniem Macieja Zabka
(redaktora tomu) jest podstawg udanej integracji (2002). Jednak Krzy-
zaniak podkreslala, ze kultura tamilska jest na tyle odlegta od polskiej,
iz Tamilowie skazani sg na przyjmowanie tozsamosci sytuacyjnej. Jak
przewidywata autorka moze mieé¢ to grozne konsekwencje utraty po-
czucia wlasnej niezmiennosci (Krzyzaniak 2002: 66).

Rozdzial autorstwa Marty Sobolewskiej Przystanek Dgbak nie jest
przedstawieniem sytuacji konkretnej grupy narodowej uchodzcéw, lecz
zbiorem impresji na temat gléwnego osrodka dla oséb ubiegajacych
sie o status uchodzcy w Debaku koo Podkowy Les$nej (2002). Autor-
ka, wspominajac o czynnikach wspomagajacych adaptacje mieszkancow
osrodka do zycia w Polsce, w r6znych miejscach artykutu wymieniata:
posiadanie polskiego partnera, mozliwos$¢ uzyskania pracy przynosza-
cej satysfakcjonujacy dochdd. Nauczanie jezyka oferowane w okresie
badan uchodzcom przez pracownikéw osrodka ocenione jest przez nig
jako nieprzydatne. Sobolewska podkreslala, ze wigkszo$¢ uchodzcow
mieszkajacych w Debaku nie zamierza pozosta¢ w Polsce i stad nie
podejmuje préb zaadaptowania sie w naszym kraju. Odzwierciedla to
réowniez tytul artykutu: stowo ,przystanek” oznacza nie to, ze Debak
jest ich miejscem czasowego pobytu w Polsce, lecz ze o$rodek jest miej-
scem krotkotrwatego pobytu w drodze do Europy Zachodnie;.

Z kolei waznym wnioskiem z rozdzialu Malgorzaty Just wynika-
jacym z poréwnania sytuacji rodziny Dol Bengéw i innych badanych
z Afryki jest stwierdzenie, iz osoby, ktére nie pozostajag w zadnej gru-
pie (nawet tak malej, jak grupa rodzinna), sa bardziej zmotywowane
do nauki polskiego oraz poznawania rzeczywisto$ci naszego kraju, co
w konsekwengji utatwia ich adaptacje (2002).



Integracja jako temat badan i cel polityki spotecznej 143

W swojej rozprawie Agnieszka Florczak wyrazita postulat dotycza-
cy pozadanego przebiegu proceséw integracji: ,celem programdw inte-
gracyjnych powinno by¢ zawsze nabycie przez cudzoziemca zdolnosci
do aktywnego udzialu w zyciu spotecznym poprzez nawigzanie wielo-
plaszczyznowych kontaktéw ze spolecznoscia lokalna, ktérej uchodzca
chce by¢ cztonkiem” (2003: 244). W nastgpnych partiach pracy Flor-
czak podkreslata, ze ,w procesie integracji szczegdlna rola przypada
organizacjom pozarzadowym i spoleczno$ciom lokalnym, ktére sg na-
turalnym $rodowiskiem integracji” (2003: 248), a zatem wyrazone jest
twierdzenie o istotnej roli organizacji pozarzadowych, ktére autorka
waloryzowala szczegélnie mocno (ten wazny temat prac dotyczacych
uchodzstwa w Polsce bedzie omoéwiony w dalszej czesci niniejszego roz-
dziatu). Stwierdzala jednak, ze, niezaleznie od efektywnosci programéw
integracji i samej dzialalno$ci organizacji pozarzadowych, ,przyczyny
niepowodzenia realizacji procesu integracji moga w duzym stopniu le-
ze¢ po stronie cudzoziemca. Poniewaz Polska dla wigkszosci z os6b
ubiegajacych sie¢ o nadanie statusu uchodzcy nie byla krajem docelo-
wym to w praktyce cudzoziemcom tym czesto brakowalo motywacji,
aby rozpocza¢ proces integracji w okresie trwania procedury” (Florczak
2003: 259-260). Jest to zdanie bardzo wywazone i zwiezle (w poréwna-
niu z omawianymi obok bolaczkami programéw integracyjnych zwia-
zanymi z ulomnosciami agend rzadowych) ujmuje problem zwigzany
z wprowadzaniem programoéw integracyjnych w Polsce. Udzial w nich
jest stosunkowo czesto minimalny badZ pozorowany z braku motywacji
do pozostania na dluzszy okres w Polsce.

Justyna Hryniewicz poswiecita sporo miejsca w swojej ksigzce za-
gadnieniu integracji uchodzcéw w Polsce (2005). Przedstawita tez kwe-
stie interpretacji pojecia integracji. Zestawiajac definicje funkcjonujace
w literaturze przedmiotu oraz dokumentach UNHCR oraz Urzedu do
Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw. Hryniewicz doszta do wniosku, iz
»najlepsza strategia akulturacji jest integracja. Zapewnia bowiem zdro-
wie psychiczne oraz najwieksze szanse na funkcjonowanie w nowym
spoleczenstwie. Integracja najbardziej mozliwa jest w spoleczenstwie
pluralistycznym” (Hryniewicz 2005: 91).

Podstawa wnioskéw Hryniewicz byty przede wszystkim oméwione
wyzej rozwazania Grzymaly-Moszczynskiej (2000) oraz z zaczerpniete-
go z archiwum Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcoéw streszcze-
nia pogladéw Rainera Baubdcka. Problem z mozliwo$cig realizacji tak
zdefiniowanej integracji wynika z checi podjecia sie tego zadania przez
samych uchodzcéw, jak réwniez z warunku pluralizmu. O ile badacze
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tacy jak Grzymata-Moszczynska jak réwniez Hryniewicz, co wskazalem
powyzej, powatpiewaja w pluralizm spoteczenstwa polskiego, to poja-
wia sie takze pytanie, na ile spoleczno$¢ imigrancka jest pluralistyczna?
W przypadku dominujgcej grupy czeczenskiej wypada na to pytanie od-
powiedzie¢ negatywnie. W niektérych osrodkach stosunki sa dalekie
od pluralistycznych. Grupa wytwarza bardzo silng presje, zmuszajaca
jej cztonkéw do podejmowania okreslonych dziatan.

Hryniewicz Zrédta niepowodzen dziatan integracyjnych upatrywata
w niskim poziomie akceptacji uchodzcéw przez spoleczenstwo polskie
oraz w stabo$ciach instytucjonalnych programéw integracyjnych. Dzia-
tania integracyjne konczg sie niepowodzeniem, a powodem jest ,zle
funkcjonowanie systemu instytucjonalnego w Polsce, ktéry nie posia-
da jeszcze duzego bagazu do$wiadczen w tym zakresie, a tym samym
utrudnia przystosowanie si¢ uchodZcéw do nowej rzeczywistosci” (Hry-
niewicz 2005: 95). To bardzo istotne stwierdzenie w kontek$cie moich
rozwazan o instytucjonalizacji. Hryniewicz postawila zatem teze, ze zte
funkcjonowanie instytucji wynika z tego, ze borykajg sie z nowym zja-
wiskiem, a popelniane bledy sg rezultatem braku doswiadczen. Zatem
z biegiem lat dzialalno$¢ agend publicznych pracujacych z uchodzcami
powinna przynosi¢ lepsze efekty.

O ile Hryniewicz napomykata réwniez o niskiej motywacji uchodz-
céw do pozostawania w Polsce jako jednej z przyczyn niepowodzenia
dziatan integracyjnych, to jednak calo$¢ rozwazan podsumowata piszac,
iz ,,nie mozna oprze¢ si¢ wrazeniu, ze w Polsce stwarzane sg iluzje, iz
przyjmuje sie tu uchodzcéw i udziela im pomocy” (2005: 101). Cata za-
tem wina, jej zdaniem, lezy po stronie agend rzadowych pozorujacych
integracje.

Podobnie Katarzyna Gracz podejrzewala, ze polskie agendy rzado-
we tylko pozoruja dziatania integracyjne. Autorka ta za cel swojej pracy
postawila , sprawdzenie, czy rzeczywista sytuacja przymusowych mi-
grantow w Polsce sprzyja ich integracji, czy tez wbrew deklaracjom poli-
tycznym zacheca raczej do podejmowania strategii asymilacyjnych badz
separacyjnych, sprzecznych z ideg wielokulturowosci” (Gracz 2007a:
12). Warto od razu zauwazy¢, ze zalozenie, iz model spoleczenstwa
wielokulturowego jako cel, do ktérego panstwo powinno dazy¢ jest
przyjete w pracy Gracz jako aksjomat. W swoich rozwazaniach na ten
temat nie uwazata ona kwestii wielokulturowosci w zaden sposéb za
problematyczna.

Jak spostrzegata Gracz, szczegélnie na separacje narazone sa o$rod-
ki zamieszkane tylko przez Czeczenéw, gdyz nie majg oni potrzeby tak



Integracja jako temat badan i cel polityki spotecznej 145

jak w os$rodkach, w ktérych znajduja sie przedstawiciele wiekszej liczby
narodéw, komunikowania si¢ w jezyku polskim czy wchodzenia w in-
terakcje z kimkolwiek spoza wtasnej spolecznosci. Autorka konkludo-
wala: ,wielokulturowo$é wydaje sie sprzyja¢ integracji z polskim spote-
czefistwem, nie pozwala bowiem na fatwe zamkniecie sie we wtasnych
wspolnotach etnicznych” (Gracz 2007a: 110-111). Zatem Czeczeni wy-
daja si¢ zgodnie z analizami Gracz potréjnie wykluczeni z mozliwosci
integracji: po pierwsze, przeszkadza w niej nieche¢ wielu z nich do po-
zostania w Polsce; po drugie, oddzieleni sa od spoleczenstwa silnymi
barierami kulturowymi; po trzecie, zamkniecie ich grupy we witasnych
$wiecie, jeszcze bardziej poteguje te bariery.

Z analizy kontaktéw przymusowych migrantéw z pracownikami
osrodkéw oraz urzednikami Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw Gracz wy-
ciagneta wniosek, ze zwiekszenie szans na adaptacje uchodzcéw mozli-
we bedzie dzieki przetamaniu monopolu jednej instytucji na regulowa-
nie ich wszelkich relacji spolecznych w Polsce. Chodzi jej tutaj o prze-
kazanie cze$ci dziatann wobec uchodZcéw organizacjom pozarzadowym.

Réwniez Aleksandra Chrzanowska powolywata sie na prace Hali-
ny Grzymaly-Moszczynskiej, wnioskujac, iz strategia integracyjna jest
najkorzystniejsza zaréwno dla samych uchodzcéw, jak i dla spoteczen-
stwa przyjmujacego (Chrzanowska 2007a; por. Grzymata-Moszczynska
2000). Jednak odnoszac teoretyczne rozwazania Grzymaly-Moszczyn-
skiej do wiasnych badan, Chrzanowska wyciagneta wnioski w sposéb
zaskakujacy sprzeczne z innymi badaniami dotyczacymi przymusowych
migrantéow czeczenskich w Polsce. Stwierdzata przede wszystkim, ze
»mys$l o blizej nieokres§lonym w czasie powrocie do ojczyzny nie idzie
jednak w parze z separowaniem sie we wlasnym gronie i zamknieciem
sie na otaczajacg polska rzeczywisto$¢” oraz ze ,,Czeczeni — mimo trau-
matycznych przezy¢ wojennych, mimo szoku kulturowego wywotane-
go naglym zetknieciem kultury tradycyjnej z kulturg zachodnia, mimo
ostrego zderzenia kultury islamu z kultura chrzes$cijansky i $wiecka —
w punkcie wyjscia spelniaja wszelkie warunki, by wej$¢ na $ciezke in-
tegracyjng” (Chrzanowska 2007a: 236-237).

W zakonczeniu swojej pracy podata Aleksandra Chrzanowska bar-
dzo wazny wniosek, ktéry warto mie¢ na uwadze przy rozwazaniach
na temat kontaktu uchodzcéw czeczenskich z przedstawicielami spo-
teczenstwa polskiego. Méwi on o paradoksie: Czeczeni w Polsce moga
spotykac sie badz z osobami reprezentujacymi ,,zamkniety” model kul-
turowy, ktory de facto jest im blizszy, gdyz sami pochodza z kultury ,,za-
mknigtej”, lecz ze wzgledu na samg ,,zamknieto$¢” oraz dystanse mie-
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dzy kulturami nie majg szans na pozytywne relacje z przedstawicielami
tego modelu. Drugi model nazwany przez autorke ,liberalnym” ,,opar-
ty na demokracji, otwartosci, tolerancji, na kulturowym pluralizmie,
zgodnie z ktérym kazdy ma prawo do zachowania wtasnej tozsamogci
kulturowej, reprezentuje jednoczes$nie taki system wartosci, ktéry choé-
by w dziedzinie obyczajowo$ci wydaje sie dla uchodzcow czeczeniskich
nie do zaakceptowania. Paradoksem jest wiec, ze tu wiasnie znajduja
najwiecej zrozumienia i wsparcia. I przede wszystkim na tym polu moga
sie dokonywa¢ procesy integracyjne uchodzcéw czeczenskich” (Chrza-
nowska 2007a: 341). Z tego wzgledu miedzy czeczenskimi migrantami
przymusowymi a Polakami utrzymuje si¢ ciagle napiegcie, ktére szcze-
golny przebieg moze mie¢ w przypadku kontaktéw z Czeczenami przed-
stawicieli organizacji pozarzadowych bedacymi czesto zwolennikami
sliberalnego” (w rozumieniu Chrzanowskiej) modelu kulturowego.

W swojej ksigzce Maciej Zabek i Stawomir Lodzinski zauwazyli
duze réznice w przebiegu procesu adaptacji miedzy uchodZcami z Cze-
czenii a tymi z krajéw azjatyckich i afrykanskich (2008). Potwierdza-
ja to réowniez inne obserwacje uchodzcéw przebywajacych w Polsce,
w ktorych wskazywane jest, ze sukces procesu adaptacji zalezny jest od
pochodzenia etnicznego. Stosunkowo najrzadziej odnoszg go Czeczeni,
cze$ciej Afrykanie (Gracz 2007a: 150) czy Ormianie (Cieslinska 2005;
Chrzanowska 2007a: 242; Marciniak, Potoniec 2008).

Uchodzcy z Czeczenii przybywaja do naszego kraju calymi rodzi-
nami, ich przyjazd tutaj jest stosunkowo mato kosztowny, natomiast
uchodzcy z Azji i Afryki, to przede wszystkim mtodzi mezczyzni, kté-
rych przybycie do Polski bylo kosztowne, a zatem nie pochodzg z ubo-
gich $rodowisk. Obie grupy laczy jedno: nie uwazajg Polski za kraj,
w ktérym chcieliby zosta¢ na dluzej. Zabek i Lodzinski podkreslali tez
znaczenie czynnika wyksztalcenia wplywajacego na sytuacje uchodz-
cdw. Osoby z wyzszym wyksztalceniem majg ,,inng $wiadomos¢ uchodz-
cza” (2008: 141), lepiej sie poruszajg w rzeczywisto$ci zdefiniowane;j
przez przepisy Konwencji Genewskiej i nie popetniajg ,,bledéw”, czyli nie
podaja za powody swego uchodzZstwa przyczyn, ktére w Konwencji nie sa
wymienione. W ten sposoéb maja wigksze szanse na uzyskanie statusu
uchodzcy.

O ile czas, w ktérym uchodzcy mieszkaja w osrodkach i oczekuja
na potwierdzenie swojego statusu, zdaniem Zabka i Lodzinskiego jest
fazg liminalng — rytuatem przejscia — to okres pdzniejszy, po otrzyma-
niu statusu uchodzZcy i opuszczeniu oé$rodka, okreslaja jako etap post-
liminalny. Zwracaja uwage, ze dopiero wtedy moze nastapi¢ integra-
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cja uchodzcéw ze spoleczenstwem gospodarzy. Integracja przez Zabka
i Lodzinskiego definiowana jest ,szeroko jako proces adaptacji uchodz-
cdw (jako imigrantdéw) i spoleczenstwa przyjmujacego zaréwno w wy-
miarze ekonomicznym, jak i spotecznym, kulturowym i politycznym”
(2008: 316).

Zabek i Lodzinski zwracaja uwage, iz mimo ze uchodzstwo ma cha-
rakter hybrydowy (taczacy motywy ekonomiczne z humanitarnymi zde-
finiowanymi przez Konwencje Genewskq), to uchodzcy jednak zazwyczaj
nie sa w stanie wybiera¢ kraju docelowego pod wzgledem dopasowania
swoich kwalifikacji i umiejetnosci do sytuacji, jaka panuje na tamtej-
szym rynku pracy. Na skutek tego dla panistwa przyjmujacego pojawia
sie kolejne wyzwanie powodujace, Ze integracja jest sprawa bardziej zto-
Zona: przymusowi migranci poza barierami jezykowymi i kulturowymi
muszg uporac sie z grozacym im wykluczeniem ekonomicznym.

Zabek i Lodzinski widzg trzy podstawowe przyczyny niepowodzen
dziatan integracyjnych wobec uchodzZcéw. Pierwsza, to brak zaintereso-
wania tymi dzialaniami u duzej czesci uchodzcéw, niewiazacych z Pol-
ska swoich planéw na przysztoé¢. Druga, to wbrew przyjmowaniu przez
urzednikéw i humanitariuszy definicji integracji zakladajacej dwukie-
runkowos¢ procesu integracji, catkowite nastawienie dzialan na samych
uchodzcédw, bez wychodzenia z ofertg integracyjna do spotecznosci lo-
kalnych, z ktérymi stopi¢ maja si¢ przymusowi migranci. Trzeci, sy-
gnalizowany takze przez innych badaczy powdd, to bardzo znikome
dziatania preintegracyjne, nastawione na osoby, ktére dopiero oczekuja
na nadanie statusu uchodzcy, ale przez ten okres przebywaja juz w Pol-
scel2.

Wszyscy przedstawieni autorzy zgadzali sie, ze integracja jest pro-
cesem dwustronnym obejmujgcym zaréwno przybylych uchodzcoéw, jak
i przedstawicieli spoteczenistwa przyjmujacego, ktére réwniez podlega
zmianom w trakcie tego procesu. Zdecydowanie przez wszystkich au-
toré6w odrzucone bylo myslenie w kategoriach asymilacji. Maciej Zabek
zwrdcil uwage, ze czesto pod etykietg integracji rozumie sie asymilacje,
jednak ze wzgledu na poprawno$¢ polityczng termin ten nie jest obecnie
stosowany (2002).

Co wydaje sie bardzo waznym wnioskiem, wszyscy autorzy zwra-
cali uwage na to, ze integracja uchodzcéw w Polsce konczy sie w wiek-

12Przyktadam takich dziatan preintegracyjnych byt sam program MUR prowadzony
przez Polska Akcje Humanitarna, ktérego poklosiem byla ksiazka Zabka i Lodzinskie-
go (2008).
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szosci przypadkow niepowodzeniem. Jako gléwny powdd tych niepo-
wodzenn wymieniany byl niewydolny system instytucjonalny majacy
wspiera¢ integracje. W tym sensie integracja jawita si¢ wielu autorom
jako proces przede wszystkim sterowalny i zalezny od dziatan panstwa.
Czeé¢ autordéw zwracala uwage, ze przyczyna niepowodzen w integracji
jest brak motywacji u samych uchodzcéw, czesto niewiazacych z Polska
swojej przyszlosci. Zauwazy¢ tez mozna, ze niektérzy autorzy te przy-
czyne bagatelizowali badzZ spychali na dalszy plan. Autorzy omawianych
publikacji nie mieli trudno$ci z wyjasnieniem przyczyn porazek w inte-
gracji, lecz rzadkie przypadki sukceséw w adaptacji do zycia w Polsce
nie byly przez nich wyjasniane.

Asymetria w wyjasnianiu efektow procesu integracji

Bardzo interesujace jest to, ze analizowani badacze z duza tatwo-
$cig potrafili wyjasnia¢ niepowodzenia w integracji, lecz ewentualne
sukcesy pozostawaly przez nich niejednokrotnie przedstawione bez wy-
ttumaczenia. Autorzy byli wobec nich bezradni i czesto uciekali si¢ do
wyjasnien za pomoca takich czynnikéw jak cechy charakteru badz silna
wola.

Bardzo ciekawy fragment artykutu Aleksandry Krzyzaniak pod ty-
tutem UchodZcy ze Sri Lanki dotyczy okresu, gdy tamilscy uchodzcy za-
mieszkiwali w Kosewku i Rabce i weszli w bardzo przyjazne stosunki
z tamtejszymi Polakami, u ktérych zostali ulokowani (2002). Fragment
zostat opatrzony $rodtytutem ,,Fenomen Kosewka i Rabki”, a przed-
stawione w nim wspolzycie ma sielankowy charakter. Mieszkancy tych
miejscowos$ci mieli bezinteresownie udzieli¢ pomocy uchodZcom i a
nawet ich utrzymywaé. Harmonijne wspoéizycie mieszkancéw Kosewka
i Rabki z Tamilami, odmiennosci kulturowe kwitowane przez jednych
i drugich prostolinijnymi zartami, rzeczywiscie zaskakuja, jednak au-
torka nie przedstawila préby wyjasnienia owego ,,fenomenu”.

Katarzyna Gracz ttumaczac sukces w zaadaptowaniu sie w Polsce
uchodzcéw odwolywala si¢ do czynnikoéw takich jak sita woli czy cha-
rakter 13, Jak Pisata: ,,ci przymusowi migranci, ktérym udato sie znalez¢
mieszkanie i prace w zawodzie pozwalajacg na rozpoczecie w Polsce
nowego zycia, zazwyczaj zawdzieczajg to swojej ogromnej determinacji

13W innych miejscach swojej pracy dokonata jednak wnikliwej analizy sukcesu adap-
tacyjnego uchodzcéw z Afryki (Gracz 2007a: 150).
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i sile charakteru, ktéra nie pozwolita im biernie oczekiwaé na zmiane
wiasnego losu. Sg to przewaznie ludzie, ktérzy podczas pobytu w o$rod-
ku nie poddali sie fali uczucia bezradnosci powstajacej pod wpltywem
mechanizméw kierujacych instytucjg totalna, jaka jest niestety oérodek
dla uchodzcéw. Cudzoziemcy ci w znakomitej wigkszosci juz podczas
pobytu w os$rodku podejmowali rézne aktywnosci, ktére pomogly im
nastepnie w znalezieniu pracy i w adaptacji do nowych warunkéw. Sa
to ludzie o nieprzecietnych poktadach optymizmu i otwartosci, kté-
rzy wbrew niesprzyjajacym warunkom od poczatku staraja si¢ znalezé
swoje miejsce w nowym kraju” (Gracz 2007a: 165-166). Jednak ,,sita
charakteru” czy ,nieprzecigtne poklady optymizmu” nie sg kategoriami
socjologicznymi i nie da si¢ nimi wyjasnia¢ powodzenia proceséw ad-
aptacyjnych. Okazuje sie, ze o ile tatwo wyjaéni¢ niepowodzenia préb
adaptacji, to wytlumaczenie sukcesu staje sie trudniejsze.

Ttumaczac niepowodzenia adaptacyjne uchodzcow, autorka ta bar-
dzo czesto uznawala nietolerancje cztonkéw spoleczenstwa przyjmu-
jacego jako ostateczne wyjasnienie. Oczywiscie wyjasnianie przyczyn
nietolerancji nie jest celem jej pracy, ale czasem pojecie to wydaje sie
by¢ kluczem zamykajacym inne drogi wyjasnienia takiej, a nie innej sy-
tuacji przymusowych migrantéw na rynku pracy, czy ich klopotéw ze
znalezieniem odpowiedniego lokum.

Jak wspomnialem wcze$niej Hryniewicz uwazata, ze proces inte-
gracji konczy sie zazwyczaj porazka z powodu zlego funkcjonowania
systemu instytucjonalnego (2005: 95). Ponadto zdaniem Agnieszki We-
inar 6w system instytucjonalny jest w ograniczony sposéb finansowany,
a uchodzcéw dotyka dyskryminacja bezposrednia (2003: 178-179).

Anna Maciejko i Zuzanna Olszewska w swojej analizie integracji
Czeczendéw w Polsce wskazuja na jej nieskuteczno$é wynikajaca przede
wszystkim z odmiennych oczekiwan pracownikéw polskich instytu-
¢ji i organizacji pozarzadowych rozumiejacych integracje ’kulturowo’,
a wiec odmiennie od oczekiwan Czeczendw, rozumiejacych ja ’pragma-
tycznie‘ (Maciejko, Olszewska 2007: 88). Zdaniem tych autorek pewne
powodzenie integracji mozna obserwowac przede wszystkim u czeczen-
skich kobiet wykluczonych ze swojej wspdlnoty, ktére zmuszone sa do
poszukiwania wsparcia gdzie indziej (Maciejko, Olszewska 2007: 101).

Jak wida¢, niektérzy badacze z tatwoscig znajdujg socjologiczne wy-
jasnienia dla niepozadanego przez siebie przebiegu pewnych proceséw,
jednak nie potrafig takich wyjasnien znalez¢ dla przebiegu pozadane-
go. Wynika to przede wszystkim z podejécia krytycznego, w ramach
ktoérego badacze zainteresowani sg poszukiwaniem cech rzeczywisto-
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$ci, ktore nalezy napietnowac i nastepnie zmieni¢. Mozna zaryzykowac
tezg, ze niewyrazonym wprost celem niektérych badan jest nie tyle
analizowanie proceséw integracji czy tez adaptacji, co analizowanie ich
porazek.

Uprzywilejowanie roli organizacji pozarzadowych

Rozwazania na temat roli organizacji pozarzadowych w niesieniu
pomocy uchodZcom w Polsce zajmuje duzo miejsca w analizowanych
pracach. Mozna wyrézni¢ trzy rodzaje odniesien do organizacji poza-
rzadowych. Po pierwsze, sg to prace autoréw niezwiazanych z organi-
zacjami pozarzadowymi, ktérzy wypowiadaja sie pozytywnie o ich roli,
analizujac ich miejsce w wytwarzajacym si¢ instytucjonalnym systemie
niesienia pomocy uchodzcom. Po drugie, sa to prace autoréw, ktérzy
sa zwiazani z organizacjami pozarzadowymi, pracuja w nich i w ten
sposéb pozyskali material empiryczny do swoich analiz. Reprezentu-
ja oni czesto punkt widzenia NGO. Spojrzenie na ich wizje sytuacji
uchodzcéw w Polsce jest bardzo interesujace, gdyz na jego podstawie
mozna prébowac odtwarzaé ideologiczne podstawy funkcjonowania or-
ganizacji pozarzadowych zajmujacych sie uchodZcami. Po trzecie, mamy
do czynienia z pracami badaczy, ktérzy brali udzial w przedsigwzie-
ciach bedacych czescia wiekszych projektéw nakierowanych na pomoc
uchodzZcom i realizowanych przez organizacje pozarzadowe.

Znaczenie organizacji pozarzagdowych podkreslaja niemal wszyscy
autorzy, gdy piszg o uchodzcach w Polsce (Stachanczyk 2002: 75; We-
inar 2003: 149; Grajek 2005: 152; Kosowicz, Marek 2008: 72; Kulesza,
Szyniszewska 2008; Zabek, Lodzinski 2008: 381-386). O roli organi-
zacji pozarzadowych pisze w swoim studium dotyczacym pracownikéw
socjalnych w o$rodkach dla uchodzcéw réwniez Marta Kochanowska
(2008), jednak autorka ta nie przyjmuje a priori zalozenia o wiekszej sku-
tecznodci organizacji pozarzadowych niz organizacji zwigzanych z ad-
ministracjg samorzadowa lub centralng.

W rozprawie Agnieszki Florczak ocena pracy organizacji pozarza-
dowych jest bardzo pozytywna, mimo ze analiza tejze pracy nie jest
zbyt szczegblowa i poparta badaniami wlasnymi — jest to wszakze tyl-
ko uzupelnienie rozprawy dotyczacej nieco innej tematyki. Jej poglady
na role organizacji pozarzadowych w pracy z uchodZcami oraz osobami
ubiegajacymi sie o status uchodzcy wyraza w pelni ponizszy fragment:
»ze wzgledu na niski stopien zinstytucjonalizowania, w poréwnaniu do
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agend rzadowych, organizacje pozarzagdowe sg elementem duzo bardziej
dynamicznym, przez co moga w sytuacjach naglych reagowa¢ szybko
i skutecznie. Ich apolityczny i niezalezny charakter sprawia, ze ich dzia-
tania czesto popierane sg przez instytucje rzagdowe i ciesza sie duzym
uznaniem opinii publicznej” (Florczak 2003: 235).

Nalezy zwrdci¢ uwage na trzy watki tej wypowiedzi: rozumienie po-
jecia ,instytucjonalizacji”, poglad o apolitycznosci organizacji pozarza-
dowych oraz kwestia zaufania do organizacji pozarzadowych. Po pierw-
sze, autorka rozumiala instytucjonalizacje w sposob charakterystyczny
dla prawoznawcy. W pewnym sensie oczywiscie sytuacja zmienita sie od
2003 roku w zwigzku z wejsciem Polski do Unii Europejskiej, finanso-
waniem organizacji pozarzadowych przez Europejski Fundusz na rzecz
Uchodzcéw, jednak organizacje pozarzadowe pracujace z uchodZcami
juz w tamtym okresie profesjonalizowaly sie¢ i rutynizowaly swoje dzia-
tania. Dzi$ cze$¢ organizacji pozarzadowych zajmujacych sie kwestiami
uchodzZstwa jest ,,zinstytucjonalizowanych” w takim rozumieniu, iz nie
reagujg juz ,dynamicznie” na potrzeby uchodzcéw, lecz raczej zago-
spodarowujg swoja nisze zasilana z Europejskiego Funduszu na rzecz
UchodzZcéw i sg po cze$ci uzaleznione od kierunkéw dziatan wytycza-
nych przez jednostke zarzadzajacg tym funduszem.

Po drugie, zdecydowanie nie mozna zgodzic¢ sie z tezg, iz organiza-
cje pozarzadowe sg apolityczne. O ile nie sg zalezne od bezposredniego
wplywu partii politycznych oraz werdyktéw wyborcéw, to na pewno ich
aktywidci maja okreslony zaréwno $wiatopoglad oraz poglady politycz-
ne, ktére kierujg ich praca. Co rownie wazne, jak w kazdej dzialalno$ci
spolecznej organizacje pozarzadowe uwiklane sg w walke polityczna
w obrebie pola organizacyjnego, w ktérym funkcjonuja. Ich dziataniami
kieruja pewne interesy zdefiniowane przez to pole.

Stosunek miedzy organizacjami pozarzadowymi oraz agendami
rzagdowymi nie polega na tym, ze elastyczniejsze NGO-sy szybciej re-
aguja na potrzeby uchodzcow czy spolecznosci lokalnych, lecz rowniez
miedzy innymi na tym, Ze organizacje pozarzadowe muszg nieustannie
udowadnia¢, iz sg elastyczniejsze i potrafia reagowaé szybciej. ,Ela-
styczno$é” czy ,,szybkos¢” reakcji sa przeciez konstruowane spotecznie,
a uznanie ,,za bycie efektywnym” jest jedna z wazniejszych stawek gier
toczonych w polu uchodzczym. Ciagte wskazywanie na nieudolno$é
agend publicznych jest racja bytu organizacji pozarzadowych, gdyz jest
argumentem za koniecznoscig ich funkcjonowania.

Ostatni, trzeci komentarz do powyzszego twierdzenia Agnieszki
Florczak dotyczy zalozonego przez nig uznania, jakim ciesza si¢ u opi-
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nii publicznej organizacje pozarzadowe. Moim zdaniem twierdzenie nie
ma poparcia w materiale empirycznym. Co wiecej, u niektérych waz-
nych aktordéw spolecznych, jak przedstawiciele agend publicznych, or-
ganizacje pozarzagdowe niejednokrotnie cieszg sie negatywna opinig ze
wzgledu wilasnie na zalezno$ci wynikajace z uczestniczenia w jednym
polu organizacyjnym i postrzeganie ich jako przeciwnikéw w obrebie
tego pola.

Agnieszka Florczak przedstawila réwniez typologie funkcji reali-
zowanych przez organizacje pozarzadowe. Zaliczyla do nich funkcje:
doradcza, kontrolng, promocyjna, edukacyjna, pomocy socjalnej i hu-
manitarnej (Florczak 2003: 235-236). Jest to wazne rozroznienie, gdyz
pokazuje wieloaspektowy charakter dzialan organizacji pozarzadowych,
ktorych niekoniecznie najistotniejsza rola jest samo niesienie pomocy
uchodzcom, lecz poprzez funkcje kontrolng wptywanie na jako$¢ dzia-
tania agend publicznych.

Justyna Hryniewicz negatywnie ocenita instytucjonalne warunki
przebiegu procesu integracji uchodzcéw w Polsce. Byta to ocena przede
wszystkim agend publicznych, gdyz Hryniewicz — powtarzajac rozwa-
zania Florczak — bardzo wysoko ocenila dziatalno$¢ organizacji poza-
rzadowych: ,wydaje sie, iz to wlasnie organizacje pozarzadowe odgry-
wajg wieksza role w realizacji programoéw integracyjnych dla uchodzcow
i to one wtasnie jako pierwsze niosa pomoc potrzebujacym wysiedlen-
com” (2005: 111).

Ten sposob oceny roli poszczegélnych aktoréw pracujacych
z uchodzcami w Polsce zakwalifikowalbym do syndromu nadmiernej
waloryzacji roli organizacji pozarzadowych towarzyszacej nieustannej
krytyce agend publicznych. Nalezy podkresli¢, ze w rozwazaniach Hry-
niewicz oceny te nie zostaly poparte materialem empirycznym, a jedy-
nie sg dywagacjami, luzno powigzanymi z przeprowadzonymi przez nia
badaniami.

Czeé¢ analizowanych przeze mnie autoréw to aktywisci organizacji
pozarzadowych. Obserwacje poczynione w pracy postuzyty im w duzej
mierze jako material empiryczny do rozwazan na temat uchodzstwa.
Praca Malgorzaty Just Jak przystosowac sig do zycia w Polsce (2002) jest
o tyle interesujaca, iz autorka swoje tezy opierala nie tylko na materiale
badawczym, ale rowniez na doswiadczeniach zgromadzonych podczas
pracy jako wolontariuszka w Polskiej Akcji Humanitarnej — organiza-
cji pozarzadowej, ktéra od lat (zaréwno w okresie powstawania ksigzki
Zabka, jak i obecnie) prowadzi wiele dziatan na rzecz uchodzcéw w Pol-
sce. Artykul ten mozna zaliczy¢ do nurtu badan, w ktérym autorzy za-
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czynali od swojej aktywnosci na rzecz uchodzcéw, a dopiero pdzniej
starali si¢ na jej temat teoretyzowac.

W artykule tym widaé wyrazZnie, Ze jego autorka byta osoba bardzo
zaangazowang i jej ocena procesu adaptacji uchodzcéw w Polsce zostata
przedstawiona z perspektywy aktywistki organizacji pozarzagdowej. Cel
i teza artykutu wyeksplikowane pod jego koniec brzmia: ,staratam sie
pokaza¢ najwieksze utrudnienia, stojace na drodze do adaptacji uchodz-
céw w Polsce. Moim zdaniem, wiekszo$¢ trudnosci, jakie uchodzcy
z Afryki napotykajag w przystosowaniu si¢ do zycia w Polsce, wynika
ze zlej organizacji ich przyjmowania w pierwszym stadium pobytu”
(Just 2002: 127). Artykul Just nalezy zaliczy¢ do nurtu refleksji prakty-
ka, ocena sytuacji i zainteresowania ktérego zaleza przede wszystkim
od pozycji w organizacji pozarzadowej niosacej pomoc uchodzcom. Za-
angazowana autorka wyrazala w nim czesto zdziwienie dotyczace rze-
czywistosci instytucjonalnej, z ktérg stykajg sie uchodzcy. Poznawala ja
w podobny sposdb, jak uchodzcy: w zaleznosci od potrzeb stykajac sie
z kolejnymi urzedami czy placéwkami publicznymi.

Autorzy zwigzani z trzecim sektorem czesto w wyrazny sposob za-
rysowujg opozycje pomiedzy agendami publicznymi a organizacjami po-
zarzagdowymi. Stawiana przy tym bywa teza, ze ,,duzo wieksze szanse na
powodzenie majg inicjatywy podejmowane przez uchodzcéw w Warsza-
wie niz w innych miejscowosciach. W stolicy dziata bowiem najwiecej
organizacji pozarzadowych zajmujacych sie problemami przymusowych
migrantéw, tu rowniez funkcjonuja stowarzyszenia zrzeszajace samych
uchodzcéw” (Gracz 2007a: 128). Zgodnie z tym twierdzeniem $rodo-
wisko spoleczne ,zageszczone” organizacjami pozarzadowymi wplywa
pozytywnie na przebieg proceséw adaptacji. Inaczej jest w miejscach,
gdzie uchodzcy wspierani sg tylko przez pracownikéw socjalnych da-
nych oérodkéw, ktérzy ,,zazwyczaj nie majg zadnego przygotowania do
pracy z cudzoziemcami. Nie posiadajg czesto nawet podstawowej wie-
dzy o kulturach krajéw pochodzenia uchodzcéw, nie przeszli zadnych
treningéw ulatwiajacych prace w $rodowisku wielokulturowym, a co
wiecej, w bardzo wielu przypadkach nie maja najmniejszego pojecia na
temat rzeczywistosci krajow, z ktorych przyjechali uchodzcy ani na te-
mat powodoéw ich ucieczki, a co za tym idzie nie zdaja sobie sprawy
z traumy, jaka przeszla wiekszo$¢ przymusowych migrantéw” (Gracz
2007a: 130-131). Hipoteza o wplywie ,zageszczenia” $rodowiska lo-
kalnego organizacjami pozarzadowymi na przebieg pracy agend publicz-
nych z uchodzZcami oraz osobami ubiegajacymi sie o status uchodzcy
jest bardzo wazna (staram si¢ te zalezno$¢ sledzi¢ takze w niniejszej



154 Krytyczny przeglad akademickich i eksperckich badan uchodZstwa w Polsce

rozprawie). Gracz, jak wida¢ z powyzszych cytatéw, znalazta prosta
odpowiedZ na pytanie o relacje miedzy organizacjami pozarzagdowymi
a agendami publicznymi: te pierwsze sa dobre, a te drugie zle.

W analizie $wiatopogladu uczestnikéw projektu na rzecz uchodz-
céw, realizowanego przez organizacje Jeden Swiat, uczestniczka owego
przedsiewzie zwrdcita uwage na takie charakterystyki aktywistéw or-
ganizacji pozarzadowej postawione w opozycji do cech agend publicz-
nych, jak ,brak rutyny i elastyczno$¢ [...] odnoszone do nieprzydatnych
i krepujacych wzorcéw instytucjonalnych”, w ktérych ,jednostke pod-
porzadkowuje sig¢ [...] z géry narzuconym sposobom dziatania, nieefek-
tywnym w pracy z przedstawicielami innych kultur” oraz brak z gory
zalozonego schematu dzialania, zaplanowanego i konsekwentnie reali-
zowanego planu kariery zawodowej (Piotrowska 2008: 149-150). Dla
niektérych autoréw naczelna rola organizacji pozarzadowych w dzia-
taniach na rzecz uchodzcéw ma status aksjomatu. Edyta Januszew-
ska rozdzial swojej rozprawy poswiecony NGO rozpoczyna zdaniem:
W Polsce pomoc uchodzcom $wiadczg przede wszystkim organizacje
pozarzadowe” (2010: 327). Zadania wykonywane przez jednostki po-
mocy spolecznej sa w jej ksigzce pominiete.

Warto w tym miejscu poddaé analizie kontrowersyjny artykut Jana
Kruszynskiego ,Wracajcie do Czeczenii. Tam przeciez nie ma juz wojny...”.
UchodZcy w dzisiejszej Polsce — impresje wolontariusza (2009) 14. Autor re-
prezentuje skrajne podejscie do tematyki uchodzstwa cechujace czes¢
aktywistoéw organizacji pozarzadowych, a zarazem ma ambicje nauko-
we, prezentujac swoje poglady na forum socjologicznym. Jest to raczej
manifest niz tekst stricte naukowy. Autor stwierdzil, iz aktywisci organi-
zacji pozarzadowych sg jedyna grupa zainteresowana pomoca uchodz-
com — ,,ci ludzie chcieliby w Polsce wreszcie zaczaé zy¢ normalnie, a nie
bezsensownie wegetowac... kogo to obchodzi? Garstke wolontariuszy
bez mozliwosci jakiegokolwiek wptywu?” (Kruszynski 2009: 210) —
przeciwstawiajac jg bezdusznym urzednikom. Jego zaangazowaniu to-
warzyszyla wiara, ze dzigki bardzo latwym, oczywistym rozwigzaniom
mozna sytuacje uchodzcow w Polsce poprawié. Poglady Jana Kruszyn-
skiego stanowia jeden z krancéw kontinuum refleksji w obrebie pol-
skich nauk spotecznych na temat zjawiska uchodzstwa. Pokazuje on

14 Autor zatytutowal swoj artykut impresjami i wtasciwie jest to jedyne miejsce, w kto-
rym nalezy si¢ z nim zgodzi¢, gdyz nie jest on oparty na zadnych badaniach, ale na pobiez-
nych obserwacjach aktywisty organizacji ,,Jeden Swiat — Miedzynarodowy Wolontariat
dla Pokoju”.
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takze, jak mogg si¢ naktada¢ role przedstawicieli organizacji pozarza-
dowych i badaczy w opisie sytuacji uchodzcéw w Polsce.

Maciej Zabek ze Stawomirem Lodzinskim wykorzystali okazje
wspolpracy z aktywistami organizacji pozarzadowych nastawionych na
niesienie pomocy uchodzcom do zebrania materialu do ksigzki, ktéra
jest nie tylko raportem z badan, lecz wieloaspektowym przedstawie-
niem zagadnienia uchodZstwa do Polski oraz prébg antropologicznej
refleksji nad ujeciem tego zjawiska. Autorzy wysuwaja postulat, iz an-
tropologowie sg w stanie swoimi pracami zmienia¢ obraz uchodzcéw,
ukazywa¢ ich jako podmioty, a nie ,,skrzywdzone, nieporadne dzieci”.
Warunkiem jest jednak niezalezno$¢ badaczy: od panstw przyjmujacych
uchodzcéw, organizacji humanitarnych a takze ich zideologizowanych
wizji, jak powinno wyglada¢ niesienie pomocy. W ten sposéb zdaniem
Zabka i Lodzinskiego antropolodzy moga przyczyni¢ sie do usprawnie-
nia pomocy niesionej uchodzcom (Zabek, Lodzinski 2008: 66).

Zaskakujacym i waznym wynikiem badan kwestionariuszowych
przeprowadzonych przez bLodzinskiego i Zabka wsréd mieszkancow
osrodkéw dla cudzoziemcédw ubiegajacych sig o status uchodzcy jest ich
negatywna ocena pomocy ze strony organizacji pozarzadowych (2008:
224-225). Warto o tym pamietaé, gdyz czesto w dyskusjach na temat
polskiego systemu wsparcia dla uchodzcéw przedstawiciele organizacji
pozarzadowych oraz sympatyzujacy z nimi badacze, nie zawsze przed-
stawiajacy rzeczywisto$¢ w sposdb wolny od wartosciowania, bardzo
mocno waloryzuja dzialalno$¢ organizacji pozarzadowych w poréwna-
niu z krytykowanymi przez nich dziataniami pracownikéw Urzedu do
Spraw Cudzoziemcéw czy pracownikéw instytucji pomocy spolteczne;j.
Jak wida¢ z pracy Zabka i Lodzinskiego, sami uchodzcy nie podchodza
z entuzjazmem do pomocy oferowanej przez aktywistéw NGOs. Jest
to bardzo wazny wynik badawczy, gdyz nikt inny nie weryfikowal na
podstawie materialu empirycznego ich roli. Wynik ten stawia w zu-
pelnie innym $wietle przedstawione powyzej wypowiedzi autoréw —
aktywistow NGO. Okazuje sie, ze uchodZcy nie sg przekonani o wadze
roli, jakg odgrywajg organizacje pozarzagdowe. Wynik ten pochodzi jed-
nak z badania na stosunkowo matej grupie uchodzcéw, dlatego wymaga
weryfikagji.

Analizowani autorzy duzo miejsca po$wiecali organizacjom poza-
rzadowym. Wlasciwie zawsze wypowiadali sie o nich pozytywnie. Wi-
daé tu wyrazny kontrast z czgsto negatywnymi ocenami réznych agend
publicznych: o$rodkéw dla cudzoziemcdéw ubiegajacych sie o status
uchodzcy, Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw, instytucji pomocowych,
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policji, pracownikéw publicznej stuzby zdrowia, nauczycieli, urzedni-
kéw. Podsumowujac, mozna powiedzie¢, ze badacze ,kibicuja” przede
wszystkim organizacjom pozarzadowym. Wielu z nich po prostu sie
z nich wywodzi. Te pozytywne opinie na temat organizacji pozarzado-
wych zazwyczaj nie sa poparte danymi empirycznymi. Jest to kolejny ro-
dzaj asymetrii. Dziatanie agend publicznych cz¢$¢ badaczy ocenia suro-
wo, natomiast prac¢ NGOs apriori ocenianiajg jako dobra. Moim celem
nie jest dezawuowanie organizacji pozarzadowych, ani podkreslanie po-
zytywnej roli agend publicznych. Wskazuje jedynie na istotne, moim
zdaniem, zjawisko w naukowym i eksperckim dyskursie o uchodzstwie
w Polsce. Rdznego rodzaju organizacje s w nim réznie oceniane —
agendy publiczne poddawane przede wszystkim krytyce, natomiast or-
ganizacje pozarzadowe nieustannie chwalone.

Interwencja, czyli nie tylko analiza

Dokonujac przegladu literatury naukowej i eksperckiej dotycza-
cej uchodZcéw w Polsce nalezy zwrdci¢ uwage réwniez na publikacje
o charakterze aplikacyjnym pisane w celu dokonania interwencji w zin-
stytucjonalizowane praktyki traktowania uchodzcéw w Polsce. Dobrym
przykiadem sa raporty dotyczace edukacji dzieci mieszkajacych w osrod-
kach dla cudzoziemcédw. Realizacja obowiqzku szkolnego przez maloletnich
cudzoziemcéw przebywajgcych w osrodkach dla uchodZcow. Raport z monito-
ringu (Jasiakiewicz, Klaus 2006) jest krotkim raportem przygotowanym
przez aktywistéw Stowarzyszenia Interwencji Prawnej (SIP), organiza-
cji pozarzadowej, dzialajacej miedzy innymi na rzecz uchodzcéw i oséb
starajacych sie o status uchodzcy w Polsce. SIP §wiadczy przede wszyst-
kim pomoc prawng i pomaga cudzoziemcom w procedurze uchodzczej.
Ambicjg tej organizacji jest rowniez monitorowanie przestrzegania pra-
wa przez instytucje publiczne oraz przedstawianie projektéw zmian
regulacji tak, aby byly korzystne dla cudzoziemcow.

Raport ten jest jednym z wielu publikowanych na stronie inter-
netowej stowarzyszenia, jednak nie jest tylko analizg prawng, gdyz
zawiera rowniez wyniki przeprowadzonych przez nie badan spolecz-
nych. Tekst ten mial rzeczywisty wplyw na sytuacje dzieci mieszkajacych
w oérodkach dla uchodzcéw. Po naglo$nieniu jego wnioskéw Urzad do
Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw wzmogl dzialania zachecajace cu-
dzoziemcéw do wysyltania swoich dzieci do szkél, a takze zaczat aktyw-
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niej wspélpracowac z dyrektorami szkét obejmujacych swoim rejonem
osrodki dla cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy.

Regionalne Przedstawicielstwo Wysokiego Komisarza Narodow
Zjednoczonych w Budapeszcie opublikowato raport Stuchajgc uchodz-
cow. Raport o analizie potrzeb uchodZcow rdznej plci, wieku i pochodzenia na
Wegrzech, w Polsce, na Stowacji i w Stowenii (2005)1>. W nim réwniez
wskazano problemy z dostepem do szkél dzieci uchodZcéw zamiesz-
kujacych w o$rodkach. Obie publikacje bezposrednio przyczynily sie
do zmiany sytuacji uchodzcéw. W raporcie SIP wymieniono liczne nie-
dociagniecia ze strony o$rodkéw dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie
o status uchodzcy oraz gmin, w ktorych sie one mieszczg, bedacych
organami prowadzacymi szkoly i odpowiedzialnymi za realizacj¢ obo-
wiazku szkolnego (poprzez dyrektoréw szkét) oraz organizacje kursow
jezyka polskiego. Agnieszka Jasiakiewicz i Witold Klaus stwierdzili, ze
tylko potowa dzieci w wieku szkolnym uczeszczata do szkét. Za bardzo
niepokojace uznali wypadki uznania egzaminu kwalifikujacego za nie-
zdany, mimo ze zgodnie z przepisami taka mozliwo$¢ nie istnieje, gdyz
egzamin ma stuzy¢ tylko przypisaniu do odpowiedniej klasy. Pietno-
wali takze argumentacje pracownikéw socjalnych, iz nauka nie zostata
podjeta przez uczniéw cudzoziemskich ze wzgledu na brak zaintereso-
wania ich rodzicéw, co stoi w sprzecznosci z przepisami o obowigzku
szkolnym, ktéry ich réwniez obejmuje.

Ten krotki i zwiezly raport wraz z raportem Przedstawicielstwa
UNHCR przyczynit sie do tego, iz w kolejnych latach w zasadzie wszyst-
kie dzieci z o$rodkéw dla uchodzcéw byly wysytane do szkoty. Byt on
przyktadem krytyki zinstytucjonalizowanej praktyki pracy organizacji
— szkot oraz o$rodkéw dla uchodzZcoéw. Ocenial tez sposédb tej insty-
tucjonalizacji jako niewlasciwy. W pewnym stopniu naglo$nienie tego
raportu mozna uzna¢ za rodzaj wstrzasu, ktéry spowodowal wprowa-
dzenie nowych praktyk w obrebie tych organizacji. Rozwiazanie, ktére
zostato rozpowszechnione, polegalo na wyplacaniu rodzicom uczniéw
uchodzcéw tak zwanego ekwiwalentu za wyzywienie, czyli pienigdzy,
ktore o$rodek zaoszczedzil, nie podajac im positkow, gdy sg w szkole.
Rodzice uczniéw uchodzcéw czesto traktuja ekwiwalent jako dodatko-
we zrédio dochodu.

15Byta to pierwsza z corocznych publikacji Regionalnego Przedstawicielstwa w Buda-
peszcie przedstawiajacych wyniki analizy warunkéw zycia w o$rodkach dla cudzoziemcéw
ubiegajacych sie o status uchodzcéw. Raporty te nosza wspélng nazwe ,,Age, Gender and
Diversity Mainstreaming” (w skrécie AGDM).
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Interpretacja przegladu literatury
z perspektywy neoinstytucjonalnej

W tym podrozdziale pokaze, jak niektdére spostrzezenia zawarte
w analizowanych pracach badaczy uchodZstwa mozna interpretowad
zgodnie z przyjetymi przeze mnie kategoriami wywodzacymi sie z pa-
radygmatu nowego instytucjonalizmu. Kategorie te to: logika instytu-
cjonalna, proto-instytucja, pole organizacyjne, wstrzas oraz institutional
enterpreneur.

Kategorie ,,pola uchodzczego” w celu analizy ewolucji polityki mi-
gracyjnej panstwa wobec uchodzcéw zastosowali w swoim artykule Sta-
womir bodzinski i Marek Szonert (2011). Za najwazniejsze uwarun-
kowania pola uchodZczego autorzy uznali: przemiany ruchéw migra-
cyjnych (od stalych do zréznicowanych); powstanie i przeksztalcenia
struktur administracyjnych zajmujacych si¢ uchodzcami; ewolucje pra-
wa dotyczacego uchodzcéw; problematyke integracji uchodzcéw oraz
transformacje $wiadomosci spotecznej na temat uchodzcéw. Lodzinski
i Szonert zwrdcili uwage na kwestie wylaniania sie pola uchodzczego
i zauwazyli, ze na poczatku lat 90. bylo ono ,wolne do zagospodarowa-
nia” (2011: 168). Przemiany instytucjonalne administracji panstwowej
odpowiedzialnej za sprawy uchodZcze uznane zostaly za nadal nieukon-
czone i opisane metaforycznie jako przejscie od ,,nomadyzmu admi-
nistracyjnego” do ,,upolitycznionej” pozycji (Lodzinski, Szonert 2011:
172). Najwazniejszymi przyczynami tych przemian byly zdaniem au-
toréw: integracja z Unia Europejska, zwigkszony naptyw uchodZcow,
orzecznictwo sadéw administracyjnych, krytyka organizacji pozarzado-
wych oraz poszukiwanie przez administracje najbardziej optymalnego
wlasnego ksztaltu (Lodzinski, Szonert 2011: 175). Koriczac swoje do-
gtebne studium Lodzinski i Szonert postawili pytanie, czy polskie pole
uchodzcze idzie w kierunku post-europeizacji, rozumianej jako prze-
miana uwarunkowana procesami wewnetrznymi a nie zaleznoscig od
czynnikéw europejskich. Wnioski autoréw wpasowujq si¢ w kategorie
analityczne podjete w niniejszej pracy. Mowa jest o polu przechodzacym
proces zmiany instytucjonalnej od swojego powstania do wzglednego
okrzepniecia ukladu aktoréw organizacyjnych i przyjetych w nim prak-
tyk instytucjonalnych. Zwrécona jest uwaga na bardzo wczesny okres
ksztaltowania instytucji — mozna odczytywaé go w kategoriach pre-
intsytucjonalizacji — oraz pokazane sg réwniez najwazniejsze czynniki
zewnetrzne i wewnetrzne, ktére mozna interpretowaé jako wstrzasy
powodujace przemiany w polu uchodzczym.
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Ksigzka pod redakcjg Haliny Grzymaly-Moszczynskiej i Ewy No-
wickiej Goscie i gospodarze. Problemy adaptacji kulturowej w obozach dla
uchodZcow oraz otaczajqcych je spotecznosciach lokalnych (1998) byta pierw-
sza proba szerszego omowienia na gruncie nauk spotecznych zjawiska
uchodzstwa do Polski. Mimo skromnej objetosci (mniej niz 200 stron)
oraz koncentracji uwagi tylko na wybranych aspektach — przede
wszystkim na postawach wobec uchodzcéw, warunkach ich adaptacji
kulturowej, ale takze ich sytuacji prawnej, praca ta, jak mozna powie-
dzie¢, wyznaczyta na nastepne lata paradygmat badan nad uchodzca-
mi w Polsce. Swiadcza o tym liczne odniesienia do niej w pracach in-
nych badaczy oraz traktowanie zdefiniowanych przez Grzymale-Mosz-
czyniska kategorii adaptacji kulturowej jako centralnego przedmiotu ba-
dan nad uchodzstwem do Polski. Czesdci pracy dotyczace bezposred-
nio samych uchodZcéw napisane zostaly samodzielnie przez Haline
Grzymalte-Moszczynska i wydaje sie, iz to ona w obrebie pola uchodz-
czego uchodzi za gléwng autorke tomu. To przez nig napisane fragmen-
ty sa najczesciej cytowane przez innych autoréw i wyznaczajg kierunek
pbézniejszych badan nad zjawiskiem uchodzstwa.

We fragmentach tej pracy mozna znalez¢ opisy $wiadczace o niskim
poziomie instytucjonalizacji praktyk w relacjach kontaktu z uchodz-
cami. Jak pisze Grzymata-Moszczynska ,personel osrodkéow pracowat
z uchodzZcami, raczej opierajac si¢ na intuicji niz wiedzy i kompetencji
do pracy w tej specyficznej dziedzinie” (1998a: 171). Tak samo nauczy-
ciele w pracy z uchodZczymi uczniami opierali si¢ na swojej intuicj,
a nie na poznanych wcze$niej schematach. W ten sposéb instytucjona-
lizacja (Grzymata-Moszczynska nie uzywa poje¢ z zakresu instytucjo-
nalizmu — jest to moja interpretacja jej pogladéw) laczy sie zdaniem
autorki z nabywaniem kompetencji. W tym sensie postugiwanie si¢
intuicja, czyli — korzystajac z zaproponowanej przeze mnie terminolo-
gii — praktykami wynikjacymi z logik instytucjonalnych bezrefleksyj-
nie przeniesionych z innych pdl organizacyjnych, nie jest ,naturalnym”
dla Grzymaly-Moszczynskiej etapem powstawania instytucji, ale skaza
i wynikiem niewtasciwej ich instytucjonalizacji.

W ksigzce autorka wskazala, co jest, jej zdaniem, powodem zlej
sytuacji uchodZcéw w Polsce. Calg wine przerzuca na funkcjonariu-
szy organizacji publicznych. Szczegdlnie zla ocene wystawia pracowni-
kom stuzby zdrowia, blizej nieokre$lonym urzednikom oraz pracowni-
kom o$rodkéw dla uchodzcédw. Jako lekarstwo majace poprawic sytuacje
uchodzcéw Grzymala-Moszczynska proponuje uwrazliwienie i edukacje
miedzykulturowa os6b majacych z nimi stycznos¢.
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Podrecznikiem przeznaczonym dla praktykéw majacych codzien-
nie styczno$¢ z uchodzcami jest praca Haliny Grzymaly-Moszczynskiej
pod tytutem UchodZcy. Podrecznik dla oséb pracujgcych z uchodzcami (2000).
Dla autoréw publikujacych péZniej ksigzka ta — obok Gosci i gospodarzy
(Grzymata-Moszczynska, Nowicka 1998) — stala sie jednym z waz-
niejszych odniesieni, a pewne zawarte w niej pojecia i definicje byly
uzywane jako organizujace uklad pézniejszych publikacji dotyczacych
zjawiska uchodzstwa. Autorke jej mozna uznaé za bardzo wplywowa
w polu organizacyjnym wytworzonym wokét uchodzstwa.

Kolejne definicje, na ktére powolywali sie pdzniej chetnie in-
ni autorzy piszacy o uchodzcach, porzadkujg fazy procesu stawania
si¢ uchodzca. Zdaniem Haliny Grzymaty-Moszczynskiej skiada si¢ on
z nastepujacych pieciu faz: przedemigracyjnej; ucieczki; dotarcia do
kraju pierwszego azylu; osiedlenia si¢ w nowym kraju; repatriacji
(2000: 26). Inni autorzy powolywali sie rowniez na przytoczone przez
Grzymale-Moszczynska definicje ,,wyuczonej bezradnosci”, ,,szoku kul-
turowego”, ,,syndromu stresu pourazowego” oraz ,,zaloby kulturowej”.
Ksigzka ta operujgca charakterystycznymi dla podrecznika uproszcze-
niami zyskata duze znaczenie w refleksji nad uchodzstwem jako Zrédto
odniesien dla innych autoréw oraz podrecznik wykorzystywany przez
praktykéw. Swiadczy o tym fakt, ze wtasnie dla praktykow, ktorzy pisali
o uchodzstwie, ta praca byta punktem wyjscia.

Nastepne opracowanie, ktore zyskalo status wzorca dla kolejnych
autordéw prac na temat uchodzstwa jest ksigzka pod redakcjg etnologa
Macieja Zabka zatytulowana Migdzy pieklem a rajem. Problemy adaptac]z
kulturowej uchodZcéw 1 imigrantéw w Polsce (2002). W zawartym w niej
artykule Przystanek Degbak Marta Sobolewska starala sie opisa¢ gtéwny
osrodek dla uchodzcéw (2002). Jest on oparty na rozmowach z pracow-
nikami i mieszkanicami oérodka. Czes¢ z tych rozmoéw odtwarza histo-
rie funkcjonowania o$rodka powstatego w 1992 roku. Bardzo ciekawe
wydaja sie wypowiedzi, ktére przedstawiajg poczatkowe fazy jego funk-
cjonowania, w ktérych zgodnie z przyjetymi zalozeniami teoretycznymi
mozna doszuka¢ sie $ladéw funkcjonowania proto-instytucji. W przyta-
czanych przez Sobolewska wypowiedziach pracownikéw osrodka pod-
kreéla sie ,kameralng atmosfere” i ,,0sobiste kontakty” z uchodzcami
znanymi im wszystkim z imienia. Pracownicy oérodka, relacjonujac sy-
tuacje z czasu prowadzenia badan, przyznawali, ,,ze warunki zmuszaja
ich do traktowania uchodzcow formalnie” (Sobolewska 2002: 73). Pro6-
be $wiadomego wytwarzania proto-instytucji przypominajg zarysowane
dzialania fundacji Breclaff Center, ktéra wkrétce po powstaniu osrod-
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ka w Debaku probowata zbudowaé mechanizmy adaptacji uchodzcéw
w Polsce.

Ksiazka pod redakcja Grazyny Mioduszewskiej zatytutowana Ochro-
na uchodzcow (2002a)16 zostata wydana z okazji 10-lecia funkcjono-
wania systemu przyjmowania uchodZcéw w Polsce. Przedstawione sg
w niej celne spostrzezenia dotyczace pola organizacyjnego wytworzone-
go przez organizacje stykajace sie z uchodzstwem w Polsce. Ich warto$¢
polega réwniez na tym, ze cze$¢ uwag poczynili praktycy pracujacy
w obrebie tegoz pola.

W wypowiedzi Tomasza Kuby Koztowskiego dostrzegam relacje
o wytwarzaniu tego — co proponuje interpretowac jako proto-instytucje
— ,w tych 10-ciu latach wykorzystywano dziesigtki osrodkéw, a kazdy
z nich startowat de facto od zera, personel kazdego uczyt si¢ wszystkie-
go wlasciwie od nowa” (2002: 79). Sytuacja polegata na wytwarzaniu
praktyk od poczatku w kazdym z miejsc, w ktdérym zostali umieszcze-
ni uchodzcy. Co wiecej, zdaniem Koztowskiego na nic zdaly sie proby
adaptacji w polskich warunkach rozwiazan z krajow o bogatszych do-
$wiadczeniach imigracyjnych: ,widzac znakomicie wszystkie wady i luki
tych systemoéw, poszliémy dokladnie w tym samym kierunku i powie-
lilismy doktadnie te same nie najszczesliwsze rozwigzania, jakie obo-
wiazujg obecnie w wigkszosci panstw i ktore przysparzaja wszystkim
coraz wiekszych klopotéw” (2002: 80). To spostrzezenie wskazuje, ze
réwniez w przypadku zapozyczania rozwigzan instytucjonalnych Polska
wciaz jest krajem ,nadganiajacym zapéznienie” i powielajacym zaréw-
no dobre i bledne rozwiazania stosowane w krajach, ktére uznawane sa
za kulturowe centrum, wzér akceptowanego projektu modernizagcji.

Jako wypowiedZz o proto-instytucjach wytworzonych wobec
uchodzcéw mozna odczytaé wystapienie Scholastyki Sniegowskiej re-
prezentujacej Polski Czerwony Krzyz (ta organizacja zajmowala sie za-
pewnieniem opieki na samym poczatku przybywania uchodzcéw do
Polski): ,Lata do 1991 r. byly czasem pionierskiej pracy na tym polu,
gdyz nie bylo wtedy zadnych wzoréw, zadnych przepiséw i ustaw re-
gulujacych kwestie pobytu uchodZcéw w Polsce. Wtedy naszym gtow-
nym haslem bylo: «pracuj sercem, a ono ci powie jak masz postgpo-
waé»” (Sniegowska 2002: 100). Hasto rzucone przez pracownikéw PCK
w pewnym sensie oddaje charakter proto-instytucji, ktore czesto sa wy-
twarzane na biezgco, na podstawie nie tyle racjonalnego planowania,

16Ksigzka ta ukazata sie rowniez w wersji angielskiej (Mioduszewska 2002b).
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ile wlasnej intuicji, gdzie zaséb logik instytucjonalnych przyswojonych
przez aktoréw uzywany jest ad hoc.

Adam Bernatowicz konkludowal, iz ,brak wystarczajaco silnego
i dlugotrwatego naporu cudzoziemcédw na instytucje azylowe w minio-
nym dziesiecioleciu, ktéry wymusilby zmiane nastawionego na raczej
jalowy bieg systemu ,obstugi” zwracajacych si¢ o status uchodzcy”
(2002: 122). Wypowiedz te interpretuje jako konstatacje braku gwal-
townego wstrzasu, ktéry zmusitby uczestnikdédw pola organizacyjnego
do przebudowy jego uktadu instytucjonalnego.

Przedstawiona powyzej pokrotce praca pod redakcja Grazyny Mio-
duszewskiej, cho¢ ma charakter ceremonialny (powstala z okazji jubile-
uszu obecnosci UNHCR w Polsce) jest jednak dowodem na postepuja-
cg instytucjonalizacje pola organizacyjnego powstatego w Polsce wokét
zjawiska uchodzstwa. Zaproszenie do publikacji w ksigzce (wypowiedzi
na konferencji) otrzymali przedstawiciele najwazniejszych organizacji
bedacych uczestnikami pola.

Do prac autoréw akademickich, jednak spelniajacych przede
wszystkim wymogi projektéw polityki spotecznej, nalezg publikacje
pracownikéw Instytutu Polityki Spolecznej Uniwersytetu Warszawskie-
go powstale w ramach przedsiewziecia @lterCamp (Firlit-Fesnak 2005,
2008; Firlit-Fesnak, Lotocki 2006, 2007, 2008) 17. Jednym z podstawo-
wych jego celéw bylo zorganizowanie wzorcowego osrodka dla os6b
ubiegajacych sie o status uchodzcy. Miat on by¢ prowadzony przez Pol-
ski Czerwony Krzyz, a nie przez Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzo-
ziemcoéHw. Wypracowane w o$rodku dobre praktyki miaty by¢ nastepnie
aplikowane w innych miejscach, w ktérych kwaterowane sa osoby ubie-
gajace sie o status uchodZcy. Zatem uzywajac zaproponowanej przeze
mnie terminologii bylby to przyktad aktywnosci institutional enterpreneur,
ktory $wiadomie buduje proto-instytucje, a nastepnie dziata w polu or-
ganizacyjnym na rzecz ich rozpowszechnienia i instytucjonalizacji.

W tych kategoriach teoretycznych mozna réwniez interpretowad
liczne fragmenty pracy Macieja Zabka i Stawomira Lodzinskiego Uchodz-
¢y w Polsce (2008). W rozdziale trzecim rozprawy znajdujemy analize
ewolucji przepiséw i instytucji zajmujacych sie w Polsce uchodZcami.
Jest ona o tyle cenna, ze obaj autorzy byli przez pewien okres swojego

17Projekt @lterCamp Pomoc w spotecznej i zawodowej integracji os6b ubiegajacych
si¢ o status uchodzcy finansowany byl przez Europejski Fundusz Spoleczny. Jednym
z jego partneréw byt Instytut Polityki Spolecznej UW odpowiedzialny za czg$¢ badawcza
i opracowanie rekomendacji i ewaluacje projektu w trakcie jego trwania.
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zycia zwigzani z tymi instytucjami. Nalezy si¢ domys$la¢, ze osobiste do-
$wiadczenia sklonily jednego z wspoélautoréow do opisu prac Biura Pet-
nomocnika MSW ds. UchodZcéw na poczatku lat dziewieédziesigtych
i okreslenia go jako okresu ,romantycznego”, w ktérym ,nie liczono
[...] czasu pracy, czesto zostajac po godzinach, dziatania odbiegaly od
jakiejkolwiek urzedniczej rutyny, $cislego przestrzegania wewnetrznej
hierarchii i procedur administracyjnych” (Zabek, Lodzinski 2008: 85).
Jest to opis, sytuacji, w ktdrej instytucje jeszcze nie okrzeply, a aktorzy
nie dzialaja wedlug zrutynizowanych praktyk, ale muszg je na biezaco
sami wypracowywac.

Autorzy zauwazyli réwniez, ze system instytucjonalny zapewniaja-
cy opieke uchodZcom podczas ich oczekiwania na uznanie ich statusu
rozrost sie przez lata swojego funkcjonowania do tego stopnia, ze ,,gdy-
by zabrakto nagle uchodzcéw, to znaczna cze$¢ tych urzednikéw mogta-
by sie zajmowac¢ sama sobg i nawet nie zauwazyliby, w jakim celu zostali
zatrudnieni” (Zabek, Lodzinski 2008: 105). W innym miejscu ksiazki
przyznaja, iz réwniez w interesie organizacji pozarzadowych o charakte-
rze humanitarnym jest utrzymanie status quo obecnego systemu opieki
nad uchodZcami, gdyz gwarantuje on miejsca pracy humanitariuszom
zatrudnionym w sprofesjonalizowanych organizacjach.

Konkluzjg rozwazan o dziataniach administracji wobec uchodzcéw
w Polsce jest stwierdzenie, ze jest ono zwigzane z polska tradycja ad-
ministracyjna, w ramach ktérej decyzje formalnie podejmujg urzedni-
cy wyzszego szczebla, ale w praktyce przygotowywane sa one przez
urzednikéw ,frontowych”, ktdérzy nie ponosza odpowiedzialnosci mo-
ralnej za przediozone do parafowania dokumenty. ,,Géra” z kolei nie
jest w stanie sprawdzi¢ ich pod wzgledem merytorycznym. Sprzyja to
»umywaniu rak” oraz sytuacji, w ktoérej urzednicy nie biorg , prawne;j,
ale i moralnej odpowiedzialnodci za skutki swoich decyzji, ktére odci-
skaja sie na czyims$ zyciu” (Zabek, Lodzinski 2008: 107). Wypowiedzi te
mozna interpretowac jako analize logiki instytucjonalnej obowiazujacej
w polskiej administracji.

Wazny jest réwniez wniosek plynacy z lektury podrozdzialu o two-
rzeniu si¢ systemu integracji uchodzcéw dotyczacy znaczenia faktu ob-
jecia Polski dzialaniem Europejskiego Funduszu na rzecz UchodZcéw,
z ktérego Srodkéw korzysta wiele organizacji pozarzadowych. Z jednej
strony, daje on im pewno$¢ dzialania, zwiazang ze staloécia docho-
du. Z drugiej jednak, moze powodowa¢, ze organizacje pozarzagdowe
prezentuja nastawienie ,klientelistyczne” wobec funduszu, a efektem
profesjonalizacji ich pracy jest co$, co nazwalbym ,alienacja” od rzeczy-
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wistych probleméw uchodzcédw, ktére przestania codzienna zbiurokra-
tyzowana rutyna.

Z przedstawionego katalogu pogladéw réznych grup zawodowych
pracujacych z uchodZcami mozna wyciagnaé¢ wnioski dotyczace wza-
jemnych relacji miedzy réznymi aktorami obecnymi w polu organiza-
cyjnym, jakie wytwarza sie w Polsce wokét uchodzstwa (proponuje je
roboczo nazywaé polem uchodZczym). Autorzy przestawiaja pokrotce
nie tylko stosunek urzednikéw, pracownikéw socjalnych oraz huma-
nitariuszy do uchodzcéw, ale takze wzajemny stosunek przedstawicieli
tych grup do siebie. Pracownicy organizacji humanitarnych, aby uzyska¢
$rodki na swojg dziatalno$¢, musza nieustannie przekonywaé zaréwno
donatoréw, jak i opinie publiczng o koniecznoéci pomocy uchodzcom —
»stad czesto propaguja idealistyczny obraz zawsze niewinnych uchodz-
céw. Krytykujg czasami Urzad ds. Cudzoziemcéw, osrodki dla uchodz-
cow i caly system ochrony uchodzcéw” (Zabek, Lodzinski 2008: 382).
Z lektury ksigzki Zgbka i Lodzinskiego plynie wniosek, ze ta krytyka
jest racjg bytu organizacji pozarzadowych. W ten sposéb muszg one
zaznaczaé swojg pozycje w badanym polu organizacyjnym.

Autorzy dodaja réwniez, ze tego typu populistyczna postawa cha-
rakteryzuje réwniez cze$¢ naukowcoéHw oraz publicystéw piszacych
o kwestiach uchodzcéw. Trudno nie zgodzi¢ sie z tym twierdzeniem,
biorac pod uwage tresci zawarte w opracowaniach analizowanych wy-
zej. Autorzy zauwazajg, ze uchodzcy sa potrzebni ,przemystowi hu-
manitarnemu”: urzednikom, humanitariuszom, wolontariuszom oraz
ekspertom. Mozna te stwierdzenia interpretowa¢ jako relacje potwier-
dzajace ugruntowanie sie pola organizacyjnego wytworzonego wokot
zjawiska uchodzstwa.

Podsumowanie

W powyzszym rozdziale traktowalem prace autorstwa naukowcow
i ekspertéw zajmujacych si¢ tematykq uchodzstwa w Polsce jako mate-
rial empiryczny pozwalajacy odtworzy¢ stan teoretyzacji w polu orga-
nizacyjnym wytworzonym wobec zjawiska uchodzZstwa. Przedstawitem
szereg kwestii podejmowanych przez autoréw piszacych o uchodzstwie,
schematy, wedtug ktérych konstruowane byty ich wypowiedzi, osie dys-
kusji oraz dominujace poglady.

Zdiagnozowalem obecno$¢ w omawianej literaturze dwoch typow
asymetrii. Pierwsza polega na nieréwnym traktowaniu badanych i ma
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dwa poziomy: zakladanej wiarygodnosci deklaracji oraz wyjasniania
motywow dziatan. Wielu autoréw traktowalo wypowiedzi badanych
uchodzcéw jako podstawe do orzekania o sytuacji faktycznej. Czesto
wypowiedzi badanych uchodzcéw traktowano bezkrytycznie. Paradoks
polega na tym, ze niejednokrotnie ci sami autorzy zarzucajg przedstawi-
cielom organizacji brak kompetencji kulturowych potrzebnych do od-
powiedniego kontaktu z uchodzcami, podczas gdy narracje uchodzcéw
nie sa przez nich interpretowane w kontekscie kodéw ich kultur. Nie-
ktére z przytoczonych wywiadéw z uchodzcami sg zbudowane zgodnie
z przyjeta w ich kulturach dramaturgia, jednak badacze nie wzieli pod
uwage tego kontekstu i traktujg te wypowiedzi dostownie.

Kwestia ta laczy si¢ z poziomem wyjasniania motywow dzialan.
Czeé¢ autorow nie w pelni zinterpretowatla kontekst spoteczny, w kté-
rym funkcjonuja przedstawiciele instytucji spoleczenstwa przyjmujace-
go. Interpretacje ich dzialan sg zatem pozbawione odniesieri do warun-
kow tych dziatan, do logik instytucjonalnych, ktérymi sie postuguja.
Motywacje dziatan uznanych za niepozadane przez interpretujacych je
autoréw bywaja utozsamiane ze zlg wola, nieudolnoscia, niewiedza,
nietolerancja itd.

Paradoksalng asymetrig jest to, ze wéréd wymienianych zarzutéw
wobec przedstawicieli polskich organizacji jest brak zrozumienia wa-
runkéw i kulturowego kontekstu dziatan uchodzcéw, lecz cze$é autordéw
pomija warunki i kulturowy kontekst (rozumiany przeze mnie jako logi-
ka instytucjonalna obowiazujaca w danej organizacji) dziatan aktoréw,
ktérym zarzuca ich niezrozumienie uchodzcéw.

Druga asymetria polega na podawaniu wyja$nien porazek adapta-
cji uchodzcow przy rownoczesnej bezradnosci w wyjasnianiu sukceséw
adaptacji. Asymetria ta wiaze sie z jednym z wazniejszych watkéw wy-
stepujacych w analizowanych pracach, czyli kwestig kulturowej adapta-
¢ji uchodzcow do zycia w Polsce. Prawie wszyscy autorzy za najbardziej
pozadany przebieg adaptacji uznaja integracje. Jednak koncentrujg sie
prawie wylacznie na adaptacji i integracji kulturowej, a nie spolecz-
nej lub ekonomicznej. W niektérych pracach przedstawiane przykiady
poprawnie, zgodnie z pogladami autordw, przebiegajacych proceséw
adaptacyjnych byly wyjasniane jako konsekwencja szczegdlnych cech
charakteru uchodzcow. W pracy dotyczacej Lankijczykéw w Rabce i Ko-
sewku autorka okreslita omawiang przez siebie sytuacje jako fenomen
(Krzyzaniak 2002). Charakter nie jest kategoria, ktéra moze stuzy¢ jako
wyjasnienie w naukach spotecznych takich jak socjologia czy antropo-
logia.
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Poszukiwanie Zrodet porazek adaptacji przychodzi z duzg tatwoscia
autorom wiekszosci analizowanych prac. Przeszkoda w adaptacji lub
integracji jest negatywne nastawienie spotecznosci lokalnej oraz przed-
stawicieli organizacji, z ktérymi majg do czynienia uchodzcy. W niekt6-
rych pracach rozwazanie mozliwych przyczyn niepowodzen konczy si¢
tezg o nietolerancji polskiego spoteczenstwa. Cze$¢ autoréw wspomina
réwniez w tym kontekscie o braku motywacji u uchodzcéw, ktérzy nie
wiazg z Polska swoich planéw zyciowych.

Przytoczona asymetria w wyjasnianiu motywow dziatan uchodz-
céw oraz przedstawicieli spoleczenstwa polskiego wiaze sie z nadmier-
nym idealizowaniem przez niektérych autoréw uchodzcéw. Dla czesci
autoréw sg oni nie tylko calkowicie wiarygodnym zrédiem informacji,
ale sa réwniez traktowani z fascynacja, niepozwalajaca dostrzec u nich
cech, zachowan badZ motywacji, ktére moglyby zaburzy¢ ich wyideali-
zowany wizerunek.

Ci sami autorzy zazwyczaj nisko oceniajg przygotowanie spotecz-
nosci lokalnych oraz poszczegdlnych organizacji na przyjecie uchodz-
céw. Wynika to — jak staralem sie pokazaé, piszac o paradoksie asy-
metrii — z niepelnej analizy motywacji i warunkéw dzialania oséb i or-
ganizacji uznanych za nieprzygotowane na przyjecie uchodzcéw. Anti-
dotum, ktére najcze$ciej przedstawiaja autorzy jest postulat edukacji
spoleczenstwa w zakresie sytuacji uchodZcéw oraz szkolenia przedsta-
wicieli organizacji z nimi pracujacych z wielokulturowo$ci, komunikacji
miedzykulturowej itd.

Wielu analizowanych autoréw testowato hipoteze kontaktu, wedle
ktoérej postawy wobec okreslonej grupy (w tym przypadku uchodzcéw)
sg zalezne od wejscia z przedstawicielami tej grupy w kontakt. Wyni-
ki s niejednoznaczne. Pojawia sie wyjasnienie, ze kontakt z uchodz-
cami byl tak ,naskérkowy”, ze nie moégt wywota¢ zmian w posta-
wach. Moim zdaniem, jest to najwazniejszy wniosek plynacy z prob
testowania tej hipotezy. Dowiedziono przede wszystkim, ze do kon-
taktéw miedzy przedstawicielami polskiego spoleczenstwa a uchodz-
cami prawie nie dochodzi. Kontakty jesli juz nastepuja zawsze or-
ganizowane sg przez instytucje. W przypadku uchodzcéw w Polsce
ich kontakt z Polakami ograniczony jest do przestrzeni instytucjonal-
nej okreslonej przez organizacje z nimi pracujace. Stykaja sie zatem
przede wszystkim z ich personelem. Kontakty z tak zwanymi ,zwy-
ktymi ludZmi” sg przelotne. Wazng instytucja organizujacg kontakt
uchodzcéw z przedstawicielami polskiego spoteczenstwa jest szkofa.
W obrebie szkoél uczeszczanych przez dzieci uchodzcze wytwarzane sa
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praktyki dyskryminujace je i wykluczajace, a zatem ograniczajace kon-
takt.

Czestym watkiem w pracach poswieconych uchodzstwu jest anali-
za faz stawania sie uchodzZcg. Autorzy skupiaja sie wéwczas na zmianie
miejsca, statusu spolecznego i tozsamos$ci samych uchodzcéw. W roz-
dziale przedstawitem réwniez szereg klisz, czesto wykorzystywanych
w opisie sytuacji uchodzcéw w Polsce. Najbardziej charakterystyczng
i najczesciej pojawiajacy sie jest préba analizowania o$rodka dla cu-
dzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzZcy jako instytugcji totalnej.
Osrodek moim zdaniem nie spelnia podstawowych kryteriéw instytucji
totalnej — przede wszystkim nie jest miejscem zamknietym, cho¢ wielu
cytowanych autoréw tak go traktowalo. Jest w tym wiele przesady. Uzy-
cie tego pojecia stuzyto udramatyzowaniu narracji opisujacych sytuacje
uchodzcéw w Polsce.

U wielu autoréw widaé silne zaangazowanie w kwestie uchodz-
cze. W grze w polu organizacyjnym wiekszos$¢ autoréw kibicuje (albo
wrecz bierze udzial po ich stronie) organizacjom pozarzadowym, ktére
— czesto a priori — sg ocenianie bardzo pozytywnie. Natomiast wszel-
kie agendy publiczne — na szczeblu centralnym czy samorzadowym —
sg ostro krytykowane. W przypadku czesci autordéw jest to zrozumia-
te, gdyz prace o aspiracjach naukowych zaczeli tworzy¢ jako aktywisci
badZ pracownicy organizacji pozarzadowych i w ten sposéb realizuja
ich cele i interesy w polu organizacyjnym. Cze$¢ autoréw opracowan to
jednak réwniez badacze, wiec zdawaloby sig, ze moga zajmowaé w polu
uchodzZczym pozycje niezalezng. Skad wiec bierze sie sojusz badaczy
akademickich i aktywistéw organizacji pozarzadowych?

Po pierwsze, wydaje sie, ze badacze i przedstawiciele organizacji
pozarzadowych rekrutuja si¢ ze zblizonej bazy spolecznej. Zaryzyko-
walbym twierdzenie, iz tym dwdm grupom najblizej do siebie w sensie
dystansu spolecznego w omawianym polu organizacyjnym. Jedni i dru-
dzy zazwyczaj wywodzg si¢ z inteligencji. Po drugie, cze$¢ opracowan
powstalo w ramach wiekszych projektéw pomocowych realizowanych
przez organizacje pozarzadowe. Nie wszystkim naukowcom, tak jak Ma-
ciejowi Zabkowi i Stawomirowi Lodzinskiemu (2008), udalo sie oprzeé
(by¢ moze czasem nieSwiadomemu) przyjeciu perspektywy organizacji
pozarzadowych.

Wiekszo$¢ omawianych powyzej autoréw ma odmienne ode mnie
zainteresowania badawcze. Duza czeé¢ literatury po$wiecona zostata
kwestiom adaptacji kulturowej badz tozsamosci uchodzcow. Analizy
instytucji prowadzone byly przez badaczy zaangazowanych w pomoc
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uchodzcom i nastawionych krytycznie do agend zapewniajacych ochro-
ne migrantom przymusowym. Z tego wzgledu pisane sa z zamiarem
naprawy rzeczywistosci, tak by odpowiadata przyjetym przez nich zalo-
zeniom, jak powinna ona wyglada¢. Zgodnie z przyjetymi przeze mnie
kategoriami analizy — pole organizacyjne, proto-instytucja, logika in-
stytucjonalna, institutional enterpreneur czy wstrzas — w $ledzeniu zmia-
ny instytucjonalnej w pracy organizacji takich jak instytucje pomocowe
i szkoly pomocne beda tylko niektoére z analizowanych prac. Bede wiec
korzystal przede wszystkim z wynikéw Macieja Zabka i Stawomira Lo-
dzinskiego przedstawionych w pracy UchodZcy w Polsce (2008).
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Analiza zmiany instytucjonalnej
w otoczeniu organizacyjnym
powiatowych centrow pomocy rodzinie

Wprowadzenie

Zgodnie z zalozeniami teoretycznymi przyjetymi z paradygmatu
nowego instytucjonalizmu adekwatnych wyjasnien dla warunkéw funk-
cjonowania organizacji powinien dostarczy¢ poziom pola organizacyj-
nego. W analizie uwzgledniam zjawiska zachodzace w organizacjach
zajmujacych sie w swojej pracy kwestia uchodzstwa i ich organizacyjne
otoczenie okre$lam mianem pola uchodzZczego. W rozdziale tym ana-
lizuje wywiady socjologiczne przeprowadzone z pracownikami powia-
towych centréw pomocy rodzinie realizujacych indywidualne programy
integracji jak rowniez z przedstawicielami ich otoczenia organizacyjne-
go. Rozdzial oparty jest na materiale empirycznym zebranym w ramach
projektu badawczego Ewaluacja Programéw Integracyjnych dla uchodZcéw
w Polscel. Material empiryczny, z ktérego korzystam, to transkrypcje

1Jego celem byto podsumowanie i ocena dziatania instytucji Indywidualnego Pro-
gramu Integracji. Projekt ten realizowany byl przez Instytut Spraw Publicznych oraz
Stowarzyszenie Interwencji Prawnej przy wsparciu Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
tecznej w latach 2006-2007, a finansowany byt ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spolecznego. Analizy o charakterze ewaluacyjnym przeprowa-
dzone na podstawie tego samego materialu empirycznego przedstawiono w publikacji
pt. Przystanek Polska. Analiza programéw integracyjnych dla uchodzcéw (Frelak, Klaus,
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48 wywiaddéw przeprowadzonych na przelomie roku 2006 i 2007 z pra-
cownikami organizacji nalezacych do pola uchodzczego w wojewoddz-
twach mazowieckim, lubelskim i podlaskim. Na tym terenie zlokalizo-
wane byly w tym czasie wszystkie w Polsce os$rodki dla cudzoziemcow
ubiegajacych sie o status uchodzcy. Tam tez realizowano wszystkie indy-
widualne programy integracji. Innym materiatem badawczym, z ktérego
nie korzystam w tym rozdziale bezposrednio, lecz ktéry stuzy mi jako
kontekst do analizy wywiadéw z przedstawicielami organizacji naleza-
cych do pola uchodzczego, sa wywiady przeprowadzone z 40 migran-
tami przymusowymi (uchodZcami i osobami z pobytem tolerowanym)
oraz badania akt 117 realizowanych w 2006 roku indywidualnych pro-
gramow integracji.

Z racji réznego charakteru organizacji, w ktérych pracowali ba-
dani, wywiady mialy charakter pét-ustrukturyzowanej rozmowy opar-
tej o scenariusz. Badani nalezeli do réznych organizacji przynaleznych
do pola. Wéréd 48 badanych bylo 9 pracownikéw powiatowych cen-
tréw pomocy rodzinie; 15 pracownikéw innych instytucji pomocowych
(przede wszystkim powiatowych urzedéw pracy oraz gminnych osrod-
kéw pomocy spolecznej); 5 pracownikéw Urzedu do Spraw Repatria-
cji i Cudzoziemcédw (takze pracownikéw osrodkéw dla oséb ubiegaja-
cych sie o nadanie statusu uchodzcy); 3 przedstawicieli innych urzedéw
centralnych (Ministerstwa Pracy i Pomocy Spotecznej, Rzecznika Praw
Obywatelskich); 4 pracownikéw urzedow wojewddzkich, 9 przedstawi-
cieli organizacji pozarzadowych oraz 3 lektoréw jezyka polskiego. Autor
niniejszej rozprawy nalezal do zespotu badawczego, wspoéttworzyt sce-
nariusz wywiadow i osobiscie przeprowadzil czes¢ z nich.

Analizowanym materialem empirycznym sa wywiady. Powoduje to
niebezpieczenstwo analizy tego, co ludzie moéwia, ze robia, zamiast te-
go, co rzeczywiscie robig. Opisy badanych poddaje interpretacji, w kto6-
rej pomocna jest mi znajomo$¢ ich pracy. Zaréwno wyniki innych badan
— w tym zwlaszcza badan dokumentéw przeprowadzonych w tym sa-
mym przedsiewzieciu (Klaus, Chrzanowska 2007) — pozwalaja nie da¢
»zwie$¢ si¢” badanym. Przydatne do analizy (jako kontekst wtasnie) sa
moje osobiste do§wiadczenia i obserwacje poczynione zaréwno w trak-
cie tych badan, innych badan dotyczacych uchodZstwa i imigracji do

Wisniewski 2007). W szczeg6lno$ci materiat analizowany w tym rozdziale uzyty byt juz
przez Beate Samoraj i Mirostawa Bienieckiego (2007). Artykut ich autorstwa miat cha-
rakter aplikacyjny, stuzy! ocenie skutecznoéci pracy organizacji, przedstawieniu dobrych
praktyk, niedociagnie¢ i wypracowaniu rekomendacji.
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Polski, oraz innych wydarzen (konferencji, zebran, szkolen) odbywaja-
cych sie¢ w tym polu organizacyjnym.

W moim rozumieniu instytucji zaczerpnietym od Lawrence’a, Har-
dy i Phillipsa (2002) wazny jest aspekt behawioralny — codziennych
zachowan zgodnych z danym utrwalonym wzorem. Tutaj musz¢ go od-
twarza¢ na podstawie relacji dotyczacych zachowania. Jednak w tej sa-
mej perspektywie teoretycznej wazny jest aspekt $wiadomosci, reflek-
syjnego monitorowania swoich dziatan, §wiadomego poszukiwania dla
nich legitymizagji, ich teoretyzowania. Korzystanie z wywiadéw jako
podstawowego Zrédla danych pozwala w bardzo dobry sposéb odtwo-
rzy¢ ten aspekt. Wywiady pozwalajg na uchwycenie bardzo ulotnych
zjawisk zwiazanych z powstawaniem i obumieraniem proto-instytucji.
Mimo ze wielu przedstawicieli paradygmatu nowego instytucjonalizmu
zaleca analize innego rodzaju danych (przede wszystkim dokumentéw
wytwarzanych przez organizacje), to oméwione przeze mnie w rozdzia-
le pt. Narzgdzia neoinstytucjonalnej analizy reakcji na nowe zjawisko prace —
przede wszyskim Lawrence’a (Lawrence, Hardy, Phillips 2002) czy Bo-
xenbaum (2004) — dostarczajg dobrych argumentéw za stosowaniem
w analizie proto-instytucji wywiadéw jako waznego zrédla danych.

Stosujac schemat zaproponowany przez Greenwooda, Suddaby’ego
i Hiningsa (2002), podporzadkowuje wywdd szesciu etapom zmiany
instytucjonalnej. Sg to kolejno: wstrzas, deinstytucjonalizacja, prein-
stytucjonalizacja, teoretyzacja, dyfuzja oraz reinstytucjonalizacja. Owe
sze$¢ etapdw odpowiada szeSciu podrozdzialom, w ktérych analizuje
odpowiednio: wytwarzanie, instytucjonalizacje oraz nieudang instytu-
cjonalizacje proto-instytucji, czyli zgodnie z definicjg Lawrence’a, Hardy
i Phillipsa tych praktyk, technologii oraz regut, ktére sa relatywnie ma-
to rozpowszechnione oraz stabo ugruntowane, ale maja szanse stac sie
pelnoprawnymi instytucjami, jesli procesy spoleczne potoczg sie tak, iz
zostang rozpowszechnione i ugruntowane w danym polu instytucjonal-
nym (2002: 283).

Na rekonstruowane przeze mnie pole uchodicze sktadajg sie or-
ganizacje, rozpatrujace wnioski o nadanie statusu uchodzcy (Urzad do
Spraw Repatriacji i Cudzoziemcdw) 2, roztaczajace opieke nad starajg-
cymi sie o status uchodzZcy (oérodki dla cudzoziemcoéw ubiegajacych sie
o status uchodzcy prowadzone przez URIC), instytucje pomocowe re-
alizujace indywidualne programy integracji dla uchodzcéw (powiatowe

2Po przeprowadzeniu badan w roku 2007 nazwa tego urzedu zostata zmieniona na
Urzad do Spraw Cudzoziemcéw.
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centra pomocy rodzinie, urzedy pracy, gminne oérodki pomocy spo-
tecznej, wydzialy pomocy spotecznej urzedéw wojewddzkich, komorki
Ministerstwa Pracy i Pomocy Spolecznej3, szkoly, etc.), organizacje, kté-
re korzystaja ze srodkéw unijnych na rzecz uchodzcéw (przede wszyst-
kim pozarzgdowe*, ale tez wymienione wcze$niej), organizacje kontroli
i odwotawcze (Rada ds Uchodzcéw, Przedstawiciel Najwyzszego Komi-
sarza Narodow Zjednoczonych ds. UchodZcéw), oraz inne organizacje,
ktére niosg uchodzcom pomocy lub ich reprezentuja (organizacje po-
zarzadowe; inne organy panstwa, jak Rzecznik Praw Obywatelskich,
stowarzyszenia cudzoziemcéw).

Organizacja, z ktéra najczesciej styka sie w Polsce osoba, ktorej
nadano status uchodzZcy, jest powiatowe centrum pomocy rodzinie>.
Jest ono odpowiedzialne za realizacje indywidualnego programu inte-
gracji — formy pomocy adaptacyjnej oferowanej przez panstwo polskie
wobec imigrantéw przymusowych. Powiatowe centrum pomocy rodzi-
nie jest zwigzane ze spoleczno$cia lokalng, na terenie ktérej sie znajdu-
je. Na zjawiska zachodzace w funkcjonowaniu powiatowego centrum
pomocy rodzinie ma wplyw jego terytorialnie bliskie otoczenie — inne
organizacje w powiecie, organizacje w gminach tego powiatu, etc. Jed-
nak praktyki, technologie i reguly stosowane przez powiatowe centrum
pomocy rodzinie w pracy z uchodZcami sa w duzym stopniu uzaleznio-
ne od jego organizacyjnego otoczenia. Stad, w tym rozdziale kluczowym
pojeciem jest pole organizacyjne.

Polaczenie analizy spolecznoéci lokalnej z badaniem pola organiza-
cyjnego wymaga wprowadzenia pojecia subpola lokalnego, ktére obej-
muje te organizacje nalezace do danego pola organizacyjnego, na okre-
$lonym terenie, zamieszkatlym przez dana spoteczno$¢ lokalng. Wyod-

3 Ministerstwo to w historii IIl Rzeczypospolitej kilkakrotnie zmieniato nazwy.

4Jak zauwaza Dariusz Zalewski, organizacje pozarzadowe dla pracy organizacji pomo-
cy i opieki spotecznej sg ,,zmienng niezalezna oddzialywujacq w bezposrednim otoczeniu
instytucjonalnym i jednoczesénie bedace signum temporis dokonujacych sie wspdtczesnie
zmian” (2005: 30).

5Powiatowe centrum pomocy rodzinie to instytucja pomocowa podlegajaca staro-
stwu powiatowemu. W miastach na prawach powiatu jego obowiazki sprawujg organi-
zacje taczace w sobie funkcje pomocy spolecznej z poziomu gminy i powiatu nazywajace
sie miejskimi oérodkami pomocy spotecznej lub miejskimi oérodkami pomocy rodzinie.
W Warszawie ich odpowiednik nosi nazwe Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie. Po-
wiatowe centra pomocy rodzinie (w skrécie PCPR) odpowiadaja za pomoc szczegblnym
grupom ,klientéw” pomocy spolecznej. Konkretne kompetencje powiatowych centréow
pomocy rodzinie i ich nazewnictwo omawiajg Dariusz Zalewski (2005), Jozefina Hryn-
kiewicz (2001: 177) oraz Piotr Btedowski (2003: 66).



Wprowadzenie 173

rebnienie tej kategorii pozwala uchwyci¢ zjawiska zwigzane z przyna-
leznoscia okreslonych organizacji do pola organizacyjnego i ich zako-
rzenieniu w danej spolecznosci lokalnej, ktérej cechy rzutuja na procesy
zmiany instytucjonalne;j.

Indywidualny program integracji trwa rok, a uczestniczy¢ w nim
(w okresie badania) mogty osoby, ktérym na podstawie Konwencji Ge-
newskiej nadano status uchodzcy. Nalezy ten rodzaj przymusowych mi-
grantéw odrézniaé od oséb ubiegajacych sie o status uchodzcy (miesz-
kajacych zazwyczaj w os$rodkach, ktdérych sytuacja jest niepewna ze
wzgledu na oczekiwanie rozstrzygniecia procedury prowadzonej przez
URIiC), jak i osoby z pobytem tolerowanym, ktérym udzielano w Polsce
ochrony humanitarnej, lecz nie z mocy Konwencji Genewskiej. W okresie
badania nie mialy one prawa uczestniczy¢ w indywidualnych progra-
mach integracji.

Indywidualny program integracji jest instytucja, ktérej funkcjono-
wanie w okresie badania regulowala Ustawa o pomocy spotecznej (Dz.U.
22004 r. Nr 64 poz. 593) i szczegdlowo okreslato Rozporzqdzenie Ministra
Pracy 1 Polityki Spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 201 poz. 1669). Przepisy
te sa stosunkowo czesto nowelizowane®. Z tego wzgledu waznym kon-
tekstem analizy sa przepisy prawne, ktére okre$laly formalne reguly
instytucji pola uchodzczego (w rozdziale czgsto odwoluje si¢ do Ustawy
o0 pomocy spolecznej, Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz rozporzadzen z nimi zwigzanych).

Z punktu widzenia badacza skoncentrowanego przede wszystkim
na powiatowych centrach pomocy rodzinie najwiekszym wstrzasem dla
pola uchodzczego bylo wprowadzenie w 2000 roku — poprzez nowe-
lizacje Ustawy o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2000 r. Nr 19 poz. 238)
— instytucji indywidualnego programu integracji. Powiatowe centra
pomocy rodzinie staly si¢ wiec realizatorami programéw, co, zgodnie
z moja interpretacjg, wiaczylo je w obreb pola uchodzczego.

Drugim istotnym wstrzasem bylo wstgpienie Polski do Unii Eu-
ropejskiej w 2004 roku. Mialo ono duzy wplyw na konfiguracje pola
uchodzczego. Wejécie Polski do UE bylo poprzedzone zmianami legi-
slacyjnymi waznymi dla pola uchodzczego. Ten drugi wstrzas jest moim
zdaniem na tyle istotny dla konfiguracji pola uchodZczego, iz jest cezura
wskazang przeze mnie w tytule rozprawy.

6W tym rozdziale odnosze sie do stanu prawnego z okresu badania. Gdy poréwnuje
ten stan z poprzednim lub pisze o zmianach, ktére nastapily po zebraniu materiatu
empirycznego, dokladnie zaznaczam to w tresci rozdziatu.
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Wstapienie Polski do Unii Europejskiej bylo wstrzasem dla calego
panstwa i wielu pdl organizacyjnych na jego terenie. Dla organizacji
pomocy spolecznej istotnym wstrzgsem byla reforma administracji lo-
kalnej, w konsekwencji ktorej nastgpil podzial kompetencji pomiedzy
samorzady trzech szczebli (Zalewski 2005: 149). Wstrzas, ktory wywart
wplyw na kazdy uktad instytucjonalny w Polsce to upadek komunizmu.
Kwestie zwigzane z uchodzZstwem tez nie pozostaja bez jego wplywu.

Samo pole uchodzcze w sposéb bardzo szczegdtowy odtwarzam
w podrozdziale dotyczacym deinstytucjonalizacji, gdyz zgodnie z teza
Greenwooda jest to faza, w ktérej nastepuje pojawienie sie nowych ak-
toréw, przejmowanie rél i pozycji w polu przez jednych aktoréw od dru-
gich (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002). Uwazam, ze jest to dobre
miejsce dla odtworzenia na podstawie wypowiedzi badanych sytuacji
powstalej na skutek wstrzaséw i rekonstrukcji pola uchodzczego.

Przedmiotami analizy sg przede wszystkim organizacje. Jednak
o praktykach, technologiach i regutach przyjmowanych przez te or-
ganizacje i rozpowszechnianiu ich w calym polu decyduja jednostki.
Z tego tez wzgledu one réwniez sa dla mnie interesujgcymi aktorami.
Skupiajac w analizach uwage przede wszystkim na aktorach organiza-
cyjnych uwzgledniam tez role aktoréw jednostkowych (nalezy jednak
podkresli¢, ze jednostki sa obecne w polu organizacyjnym dzigki temu,
Ze zajmuja pozycje w organizacjach).

Rozdziat jest skonstruowany zgodnie z modelem teoretycznym
Greenwooda i jego wspolpracownikéw (Greenwood, Suddaby, Hinings
2002), jednak pojawiajg sie w nim dygresje. Jest to nieuniknione ze
wzgledu na charakter kategorii pola organizacyjnego. Nie jest to bo-
wiem pojedynczy aktor, lecz wielu, powigzanych zalezno$ciami, kon-
fliktami i wspotpraca. Wystepuja w nim réwnoczeénie praktyki, tech-
nologie i reguly o réznym stopniu zinstytucjonalizowania. Wywéd nie
ma charakteru liniowej narracji. Poszczegdlne proto-instytucje w ob-
rebie pola w trakcie badania pozostawaly na réznych etapach zmiany
instytucjonalnej. Cze$¢ byla praktykowana tylko przez pojedynczych
aktorow w trakcie ich codziennej pracy. Z kolei cze$¢ z proto-instytucji
stawala sie instytucjami i znajdowala uciele$nienie w formie przepiséw
prawnych.

W podrozdziale dotyczacym preinstytucjonalizacji skupiam sie za-
réwno na wytwarzanych w polu praktykach, technologiach i regutach
oraz wprowadzam (w formie dygresji) zagadnienie elementéw logik
instytucjonalnych pochodzacych z innych pél organizacyjnych. W pod-
rozdziale dotyczacym teoretyzacji zastanawiam si¢ nad kwestig legi-
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tymizacji w polu uchodZczym. Pojawiajg si¢ w nim odniesienia do
zwigzkéw badaczy z polem uchodZczym, ktére szczegdlowo omawi-
tem w poprzednim rozdziale pt. Krytyczny przeglad akademickich i eks-
perckich badan uchodZstwa w Polsce. W podrozdziale dotyczacym dyfuzji
instytucjonalnej analizuj¢ mechanizmy rozprzestrzeniania si¢ w polu
powstalych lokalnie proto-instytucji. Podrozdzial na temat reinstytu-
cjonalizacji przedstawia proto-instytucje, ktére ulegly ostatecznie zin-
stytucjonalizowaniu w polu. Doktadnie analizuje tez przykiady porazek
instytucjonalizacji, czyli praktyk, technologii i regul ostatecznie odrzu-
conych przez aktoréw. W zakonczeniu staram si¢ w podsumowac szereg
zjawisk przedstawionych w rozdziale, jak réwniez ekstrapolowaé mo-
je spostrzezenia z tych badan na makroproces zmiany, jaki zachodzi
w Polsce.

Wstrzas

Wstrzasem w rozumieniu Greenwooda jest zdarzenie zmieniajgce
sytuacje w polu organizacyjnym w taki sposob, iz powoduje to rozpad
jednych instytucji (deinstytucjonalizacje) i konieczno$¢ wprowadzania
innych (preinstytucjonalizacj¢) (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002).
W tym podrozdziale analizuje wypowiedzi badanych, ktére mozna in-
terpretowacd jako relacje na temat tak rozumianych wstrzasow.

Wypowiedz badanego urzednika z Lublina poréwnujacg zetknie-
cie jego organizacji z zagadnieniem uchodzstwa z ,,gromem z jasne-
go nieba” [UWO02] mozna interpretowal jako do$wiadczenie przez te
organizacje wstrzasu. W przedstawianej przez badanego pracownika
urzedu wojewoddzkiego sytuacji za wstrzas legislacyjny mozna uznac
wprowadzenie przez zmiang Ustawy o pomocy spolecznej instytucji indy-
widualnego programu integracji, ktéry realizowany jest przez powiato-
we centra pomocy rodzinie i koordynowany przez urzedy wojewodzkie.
Byt to powazny wstrzas, ktéry w duzym stopniu zmienit pole uchodz-
cze, wprowadzajac w jego obreb te dwa typy organizacji’, z ktérych
powiatowe centra pomocy rodzinie staly sie jednymi z kluczowych ak-
torow. W konsekwencji rozpoczely sie procesy wytwarzania instytucji
zwigzanych z projektem indywidualnego programu integracji. Do tego

7Doktadniejsza analiza problemu przynaleznosci do pola uchodzczego poszczegdlnych
typdw organizacji oméwiona jest w podrozdziale dotyczacym rekonstrukcji pola.
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momentu instytucja ta zawierata jedynie ograniczenia formalne, nato-
miast teraz zaczateta by¢ obudowywana ograniczeniami nieformalnymi.
W konsekwencji pojawita sie wiekszo$¢ analizowanych w tym rozdziale
praktyk, technologii i regul wytwarzanych przez powiatowe centra po-
mocy rodzinie, ale rowniez przez innych aktoréw tego pola, ktérzy na
skutek wstrzasu znalezli sie¢ w nowej sytuacj.

Wstrzasem bylo wprowadzenie nowych przepiséw. Za ich wpro-
wadzeniem staly decyzje podjete przez waznego aktora pola — Mini-
sterstwo Pracy i Pomocy Spotecznej. Wypowiedz pracownika tego mini-
sterstwa dotyczy postanowien, ktére doprowadzily do waznej dla pola
uchodZczego zmiany przepiséw: ,,rozmawialiémy o tym, Ze no ci ludzie
[uchodZcy] jednak w dluzszej, krotszej perspektywie zaczng traktowaé
Polske jako kraj docelowy, ze warto by si¢ bylo do tego przygotowac.
Potem no bylo troche takich niepokojéw i nie wiem, czy Pan pamieta
to jeszcze tam jak to Wrdbel byl w MSWiA i tam przyszia taka fala,
ze si¢ rozpadnie blok wschodni, to tutaj nas zaleje fala tam w miliony
liczono znaczy jakby rézne takie sygnaly, ale nie byto zadnych takich
zdarzen powiedzmy, ktére jakby wymuszaly” [MPiPS02]. Jak widag,
decyzje o zmianie przepiséw nie wynikly z reakcji na wydarzenie, ktére
réwniez mozna byloby nazwaé wstrzasem, lecz raczej z przewidywa-
nia mozliwosci jego wystgpienia. Wstrzgsem dla pola organizacyjnego
nie byl zatem rzeczywisty wstrzas, lecz obawa przed jego wystgpieniem
w przyszlo$ci. Wypowiedz ta zdaje sie dobrze oddawaé wazng ceche
polskiej polityki imigracyjnej. Polega ona raczej nie na reagowaniu na
pewne zjawiska, lecz na ,, przygotowywaniu si¢” do nastapienia progno-
zowanych zjawisk. Polska przez tworcdw tej polityki nie jest traktowana
jako panstwo imigracji. Spodziewane jest jednak jej nasilenie, wynikaja-
ce z modernizacji, wzrostu gospodarczego oraz przemian demograficz-
nych. Mozna méwié¢ w tym wypadku o budowie instytucji, antycypujac
warunki, jakie majg dopiero nastapi¢ (Federowicz 1997).

Wedle badanych innym wydarzeniem, ktére mozna interpretowaé
jako wstrzgs dla pola uchodzczego bylo wstapienie Polski do Unii Eu-
ropejskiej. Wraz z akcesja w Polsce zaczeta obowiazywaé Regulacja Du-
blin I (Dz.U. L 50 z 25.2.2003), ktéra spowodowala, ze Polska byla
odpowiedzialna za udzielenie pomocy wszystkim poszukujacym ochro-
ny, jacy dotarli do naszego kraju jako pierwszego panstwa bezpiecznego
w rozumieniu tej regulacji®.

8Weczesniej tylko z pojedynczymi pafistwami Polska miata podpisane umowy read-
misyjne.
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Wstapienia Polski do Unii Europejskiej wigzalo si¢ z pojawieniem
sie mozliwosci korzystania z Europejskiego Funduszu na rzecz Uchodz-
cdw, co réwniez mozna uznaé za wstrzas. W ponizszej wypowiedzi znaj-
dujemy dwa elementy, ktére mozna traktowaé jako wstrzas dla pola
uchodzczego w Polsce, jakim bylo przystapienie do Unii Europejskie;j?:
,Od momentu wstapienia Polski do Unii Europejskiej troszeczke zmie-
nila sie, znaczy zasadniczo zmienita sie tak jak i specyfika ruchu tego
uchodzczego w Polsce. To nie jest tak, ze po dwoch tygodniach 90%
uchodzcéw [starajacych si¢ o nadanie statusu uchodzcy] [...] ucieka
z Polski i w zwiagzku tez z tym powstala potrzeba, zeby z tymi osoba-
mi, ktére przebywaja w osrodku co$ robi¢ wlasnie w kierunku integracji
iurzad uczestniczy w dwoch projektach takich integracyjnych. Jest part-
nerem w projekcie MUR ponad to ze $srodkéw Europejskiego Funduszu
UchodZczego wzbogacamy osrodki o takie sale edukacyjno-dydaktyczne
super wyposazone w rozmaity sprzet majacy na celu utatwienie nauki
jezyka polskiego. Myslimy nad rozwinigciem kwestii wolontariatu, czy-
li oséb, ktére beda spedzaly czas z cudzoziemcami tez przedstawiajac
im czy kulture polska czy europejska, zajmowaly czas dzieciom i sprzy-
jaly ich drodze do rozwoju intelektualnego. Od polowy lutego ruszy
Wolontariat Europejski, ktéry bedziemy prowadzi¢ razem z Fundacja
Schumana w trzech osrodkach” [URiC04]. Wstrzasem dla pola organi-
zacyjnego bylo réwniez to, ze na skutek obowigzywania Regulacji Du-
blin II wzrosta liczba uchodzcéw, do ktérych organizacje don nalezace
mialy kierowaé swoje dziatania. Wynikato to z tego, ze wieksza ich licz-
ba pozostawata w Polsce. Sytuacja te mialy rekompensowa¢ zwiekszone
$rodki europejskie (do pewnego stopnia oczywiscie wykorzystywano je
réwniez na te cele przed akcesja). Wydaje sie, ze obecno$¢ Europejskie-
go Funduszu na rzecz Uchodzcéw zrewolucjonizowala sytuacje w polu
uchodzczym, gdyz dala stabilne podstawy funkcjonowania wielu nale-
zacym do niego organizacjom pozarzadowym. Od tego czasu wiekszo$¢
organizacji pozarzadowych zajmujacych sie uchodZcami ma dostepne
finansowanie z tego Zrodta.

Korzystanie z funduszy wiaze sie z koniecznoscig stosowania logik
instytucjonalnych okreslonych w ich wymogach. Wymagania Europej-

9Z powodu Regulacji Dublin II osoby przebywajace w o$rodkach dla uchodzcéw nie
opuszczaly juz tak czesto naszego kraju, gdyz spodziewaly sie, ze beda zmuszone do
powrotu do Polski. Ci, ktérzy decydowali sig na taki ruch, dosy¢ czesto byli zatrzymywani
w innych panstwach cztonkowskich UE i zgodnie z procedura readmisyjng przysylani
z powrotem do naszego kraju. W odczuciu duzej czgsci uchodzcéw powodowalo to swego
rodzaju uwiezienie w Polsce.
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skiego Funduszu na rzecz UchodZcow wplywaja zatem na ksztalt pola
uchodzczego, promujac pewne dziatania wobec uchodzcéw, zmuszajac
do konkretnych sposobéw wydatkowania (kwestia logik instytucjonal-
nych i wplywu czynnika obecnosci w Unii Europejskiej na ich ksztatto-
wanie bedzie szerzej oméwiona w dalszej czesci rozdziatu).Takze wplyw
tego typu wstrzasu na pole uchodzcze zwigzany jest z partnerstwem
miedzy réznego rodzaju organizacjami w celu realizacji projektéw fi-
nansowanych z Funduszu, co wymusza wchodzenie w relacje miedzy
uczestnikami pola. Z zalozenia relacje te maja by¢ relacjami wspdtpracy,
jednak ze wzgledu na charakterystyke poszczegdlnych aktoréw wytwa-
rzane sg réwniez innego rodzaju zalezno$ci.

Badani wypowiadali si¢ na temat wstgpienia Polski do uktadu
z Schengen 19, spodziewajac sie, ze spowoduje zmiany w pracy ich orga-
nizacji podobne do tych, wynikajacych z przystapienia do Unii Europej-
skiej. Mozna zatem interpretowa¢ to jako wstrzas, ktéry dopiero miat
nastapic i zmieni¢ sytuacje w polu. Méwit o tym pracownik Urzedu do
Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw: ,wejscie Polski do strefy Schengen.
Whiosek moze by¢ taki, ze duza cze$¢ moze opuscic terytorium Polski”
[URiICO04]. Zatem jest to rodzaj wstrzasu, ktory jest przez tego uczestni-
ka pola antycypowany. Jest to wiec réwniez, wstrzas zewnetrzny wobec
badanego pola organizacyjnego, na ktéry jego uczestnicy nie mieli wply-
wu, gdyz wynikal z ogdlniejszych proceséw i decyzji z poziomu polityki
miedzynarodowe;j.

Istotnym wstrzasem dla pola uchodzczego bylo pojawienie si¢ oko-
to roku 2000 uchodzcéw z Czeczenii, ktdrzy w szybkim tempie stali sie
grupa dominujaca liczebnie wéréd ubiegajacych sie o nadanie statusu
uchodzcy w Polsce!l. Ze wzgledu na liczebnoé¢ tej grupy oraz jej kul-
turowq charakterystyke organizacje przynalezace do pola uchodzczego
zaczely wypracowywaé nowe praktyki, technologie i reguly.

Za wstrzas typu lokalnego (wplywajacy na ksztalt subpola wia-
czajacy je do pola uchodZczego) mozna uznaé umieszczenie osrodka
dla cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodZcy na terenie no-
wej miejscowosci. O wystapieniu takiej sytuacji opowiadat pracownik
socjalny powiatowego centrum pomocy rodzinie w powiecie przylega-
jacym granicami do Warszawy: ,Ja ustyszalem czy to w prasie, czy to

10Badania przeprowadzono przed przystapieniem Polski do Strefy Schengen.

1IW okresie badania, w latach 2007 i 2008 Czeczeni stanowili odpowiednio 91,9%
oraz 91,1% ogoétu skiadajacych wnioski o nadanie statusu uchodzcy (Dane Urzedu do
Spraw Cudzoziemcéw).
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gdzie$ uslyszalem, zZe ma by¢ o$rodek dla uchodzZcoéw, i zeby byto cieka-
wiej, rozmowy byly prowadzone miedzy MSWIA a gmina, ale przeciez
wiemy, ze juz wtedy byly jeszcze jakie$ przepisy, ktére mdéwia o tym,
ze my PCPR-y bedziemy obciazeni i oczywiscie moéwi sie, ze $rodki ida
na uchodzcéw, ale juz na moj etat powiedzmy czy tez powiedzmy nie
koniecznie mdj, ale etat no to juz sg koszty, ktére ponosi powiat i o tym
monitowalem, prosilem na szcze$cie Warszawa tez poszia tak na reke,
ze no nie wiem na ile, ale takie miatem zapewnienie, ze rzeczywiécie na
poczatku nam nie kierowano tutaj, wojewoda nie kierowal pozwolit ja-
kos$ ten szok, bo dla mnie to byt szok i oczywiscie dla wtadz” [PCPRO7].
Przedstawit on decyzje Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw
(podlegtego Ministerstwu Spraw Wewnetrznych i Administracji — dla-
tego w swojej wypowiedzi odnosi si¢ do MSWiA) o umieszczeniu na
terenie jego powiatu osrodka dla uchodZcéw jako szok. Mozna te wypo-
wiedz interpretowac jako relacje o wstrzgsie, jakiego dos§wiadczyla jego
organizacja!2. Po pewnym czasie po pojawieniu si¢ osrodka, pierwsze
osoby w nim zamieszkujace zaczynaly otrzymywacd status uchodzcy.
Nastepnie skladaly wniosek w powiatowym centrum pomocy rodzinie
(organizacji wypowiadajacego sie badanego) o objecie indywidualnym
programem integracji.

Zalozenia Ustawy o pomocy spolecznej pozwalajg traktowac kazde po-
wiatowe centrum pomocy rodzinie jako potencjalnie nalezace do pola
uchodzczego. Jednak jego rzeczywiste wejscie w obreb pola nastepuje
wraz z pojawieniem si¢ uchodzcéw, ktérzy zaczynajg korzystaé z prze-
pisow ustawy mowiacych o ich integracji. Wraz z oérodkiem dla cudzo-
ziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy w danej spotecznoéci lo-
kalnej pojawia sie wiec cale pole uchodZcze. Organizacje mieszczace sie
na terenie danej spotecznosci lokalnej ,,wciggane” sa w funkcjonowanie
pola — zatem wytwarza si¢ jego lokalne subpole. Do danej spoteczno-
$ci lokalnej zaczynaja dociera¢ inne organizacje z obrebu pola. Pierwsza
z nich jest oczywiscie Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw pro-
wadzacy osrodek dla cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy.
Nastepnie pojawiajg si¢ rowniez organizacje pozarzadowe, czasem réw-
niez badacze.

Duza cze$¢ badanych utozsamiala przylaczenie organizacji z tere-
nu ich miejscowosci (jak w powyzej przedstawionym przypadku) lub
przylaczenie ich typu organizacji do pola uchodzczego z pojawieniem

12W niektorych ujeciach w ramach teorii neoinstytucjonalnej zamiast pojecia wstrzasu
(jolt) uzywa sig pojecia szoku (shock) (zob. Meyer 1982).
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sie w Polsce uchodzstwa w ogole. Jest to dobry argument za tym, aby
traktowad zjawisko uchodzstwa jako zjawisko nowe — jest tak spolecz-
nie definiowane. UchodZstwo wydaje si¢ by¢ na tyle malo zauwazalne
dla ogétu mieszkancéw Polski, iz zetkniecie sie z nim bezposrednio
poprzez wiaczenie organizacji, w ktérej dana jednostka zajmuje pozy-
cje, jest traktowane przez nig jako zetkniecie sie z catkowicie nowym
zjawiskiem.

Przedstawione powyzej typy wstrzaséw wplywajacych na pole
uchodZcze majg charakter legislacyjny (zmiana Ustawy o pomocy spo-
tecznej, wstapienie Polski do UE, czyli de facto objecie jej szeregiem ure-
gulowan legislacyjnych) czy spoteczny (zmiana liczba oraz pochodzenia
uchodzcéw; umiejscowienie oérodka dla uchodzcéw w danej miejsco-
wosci). W materiale empirycznym nie zaobserwowatem relacji, ktore
moznaby interpretowaé jako dotyczace wstrzaséw o charakterze tech-
nologicznym. Taki rodzaj wstrzasu wywoluje pojawienie sie innowacji
technicznej, ktéra wptywa na sytuacje w danym polu organizacyjnym 13.

Wstrzasem zalozycielskim dla pola uchodzczego, do ktérego ba-
dani prawie w ogole sie nie odnosili, byto pojawienie sie¢ uchodzcéw
w Polsce. Mozna powiedzie¢, ze byl to swoisty ,wielki wybuch” usta-
nawiajacy pole uchodzcze w Polsce (kolejne wstrzasy juz tylko mody-
fikowaly powstale pole). Z przedstawionych wstrzaséw waznych dla
rekonstruowanego pola uchodzczego najwazniejsze moim zdaniem by-
ty zmiany regulacji prawnych bedace konsekwencja wstapienia Polski
do Unii Europejskiej.

Deinstytucjonalizacja

Deinstytucjonalizacja to etap zmiany instytucjonalnej, w ktérym,
na skutek wstrzasu, nastepuje rekonfiguracja sytuacji w polu organi-
zacyjnym — m. in. pojawiaja sie nowi aktorzy. W tym wypadku na
skutek wstrzasu, jakim byto wprowadzenie zmian w Ustawie o pomocy
spolecznej do pola uchodzczego, wprowadzono kategorie aktoréw or-
ganizacyjnych, jakimi sg powiatowe centra pomocy rodzinie. W fazie

13W odniesieniu do badanego pola uchodzczego takim wstrzgsem o charakterze tech-
nologicznym mogloby by¢ np. wprowadzenie w Polsce daktyloskopijnego rejestru wszyst-
kich cudzoziemcow sktadajacych wnioski o nadanie statusu uchodzcy pozwalajacego in-
nym panstwo czlonkowskim UE w latwy sposéb identyfikowaé osoby, ktére w Polsce
zlozyly taki wniosek i zgodnie z Regulacjq Dublin II dokonywac¢ ich readmisji do naszego
kraju.



Deinstytucjonalizacja 181

deinstytucjonalizacji aktorzy definiuja na nowo lub redefiniuja swoje
pozycje w polu, toczy sie walka o ustalenie nowych zaleznosci (Green-
wood, Suddaby, Hinings 2002) !4. Jest to wiec odpowiednie miejsce do
odtworzenia konfiguracji panujacej w okresie badania w polu uchodz-
czym.

Za czynniki formalnie okre$lajace przynalezno$¢ pewnych orga-
nizacji do pola uchodzczego traktuje akty prawne. Definiujg one za-
kres obowiazkéw organizacji wobec przymusowych migrantéow. Takie
znaczenie majg réwniez przepisy okre$lajace, jakie organizacje moga
sie ubiega¢ o $rodki na projekty z Europejskiego Funduszu na rzecz
UchodzZcow (ale réwniez w okresie prowadzenia badan z Europejskie-
go Funduszu Spotecznego w celu aktywizacji zawodowej osob zagro-
zonych wykluczeniem, za jakie uznani sa uchodzcy). Przynalezno$¢ do
pola czesci organizacji, wymienionych w przepisach (jednak ich ro-
la wobec uchodZcow nie jest jednoznacznie zdefiniowana), zalezy od
interpretacji aktoréw pola. W tym sensie kazda organizacja w Polsce
moze mie¢ z uchodzcami styczno$é, co nie znaczy, ze mozna ja uzna-
wac za nalezacg do pola uchodzczego. Konflikty kompetencyjne mozna
interpretowa¢ — pokaze to ponizej — jako spory o to, ktére organizacje
nalezg do pola uchodzczego. Istnieja takze organizacje, o ktérych mozna
moéwid, ze same wstepuja do pola uchodzczego — dzieje sie tak przede
wszystkim w wypadku organizacji pozarzadowych niosacych pomoc dla
os6b ubiegajacych sie o status uchodzcy czy os6b objetych juz na teryto-
rium RP ochrong. Nastepng wazng kwestia sa wzajemne relacje miedzy
aktorami w polu, ktére zgodnie z zalozeniami teoretycznymi przyjety-
mi w tej pracy wplywaja na utrwalanie i dyfuzje instytucji. Wzajemne
antypatie, sympatie i koalicje miedzy ré6znymi typami aktoréw, dystanse
pomiedzy nimi (w sensie spolecznym) sg kluczowe dla funkcjonowania
pola.

Ustawa z dnia 18 lutego 2000 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spolecznej oraz
ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeri Spotecznych (Dz.U.
z 2000 r. Nr 19 poz. 238) !> dodata do Ustawy z dnia 29 listopada 1990 r.

14Nalezy pamietac, ze konflikty w polach organizacyjnych trwata zazwyczaj nieprzerwa-
nie i nie tacza si¢ tylko i wylacznie z etapem deinstytucjonalizacji, lecz w niej ze wzgledu na
zachwianie réwnowagi przez poprzedzajacy ja wstrzas sa wyjatkowo silne, gdyz dotycza
definicji pozycji oraz granic pola przez tenze wstrzas zmienionych.

15Ustawa ta byla wielokrotnie zmieniana. Kolejne jej nowelizacje takze okreglity, iz
powiatowe centrum pomocy rodzinie prowadzi indywidualne programy integracji w po-
rozumieniu z gming oraz wlasciwym wojewoda. Wojewoda pierwotnie pojawit si¢ w roz-
porzadzeniu do ustawy, a nastepnie zostal przeniesiony z rozporzadzenia do samej usta-
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o0 pomocy spotecznej (Dz.U. 1990 nr 87 poz. 506) artykut 24a stwierdzajg-
¢y, iz indywidualny program integracji uzgadniany jest z uchodzcg przez
kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie. W ten sposéb po-
wiatowe centra pomocy rodzinie staly sie, zgodnie z mojg interpretacja,
uczestnikami pola uchodzczego. To im przyznano kluczowa role w reali-
zowaniu indywidualnych programéw integracji — gtéwnego narzedzia
polityki integracyjnej stosowanego przez panstwo polskie wobec prze-
bywajacych na jego terenie uchodzcéow.

W Rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spolecznej w sprawie udzielania po-
mocy uchodZcom (Dz.U. z 2005 r. Nr 201 poz. 1669) wymienione sa
jeszcze (w paragrafie 5.4) organizacje, z ktérymi kontakty uchodZcéow
wspieraja powiatowe centra pomocy rodzinie. Sa to instytucje rynku
pracy oraz organizacje pozarzagdowe. Rozporzadzenie moéwi takze o obo-
wiagzku uczeszczania na lekcje jezyka polskiego, co posrednio wprowa-
dza do pola organizacje prowadzace kursy jezykowe. Mozliwo$¢ wlacza-
nia do pola kolejnych organizacji daje punkt rozporzadzenia méwiacy, iz
»[powiatowe] centrum pomocy [rodzinie] ustala wykaz instytucji, ktd-
rych udzial jest niezbedny w procesie realizacji programu, oraz zakres
ich dziatania” (Dz.U. z 2005 r. Nr 201 poz. 1669).

Rola organizacji pozarzadowych, instytucji rynku pracy (czyli
przede wszystkim powiatowych urzedéw pracy) oraz niewymienionych
wprost szkét jezykowych nie jest jednak w tych przepisach szczegdétowo
okredlona. Powodowalo to dyskusje miedzy przedstawicielami réznych
organizacji, ktére mozna interpretowac jako konflikt o przynaleznos¢
do pola uchodzczego.

Wiele kontrowersji wéréd badanych wzbudzata rola powiatowych
urzedow pracy. Z wywiadow przeprowadzonych z pracownikami urze-
déw pracy wynika, ze przyjmuja oni strategie, w ramach ktérej nie
odrézniaja uchodzcéw od innych swoich , klientéw” 16. W ich opiniach

wy. Zgodnie z artykulem 95a zostalo wydane Rozporzqdzenie Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 29 wrzesnia 2005 r. w sprawie udzielania pomocy uchodzcom (Dz.U. z 2005 r. Nr 201
poz. 1669). Wczesniej obowiazywalo Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z 1 grudnia 2000 r. w sprawie szczegdtowych zasad udzielania pomocy uchodzcom, wysokosci
swiadczeni pienigznych, form i zakresu pomocy, trybu postgpowania w tych sprawach oraz wa-
runkéw wstrzymania pomocy lub jej odmowy (Dz.U. z 2000 r. Nr 109 poz. 1160). Te dwa
akty obowigzywaly w trakcie badan i w formalny sposéb okreslaly przynalezno$¢ do po-
la uchodZczego organizacji takich jak powiatowe centrum pomocy rodzinie oraz urzad
wojewddzki.

16 Czesto zresztg nie byta to strategia stosowana w sposéb §wiadomy, lecz wynikata
z braku wiedzy pracownikéw urzeddéw pracy na temat statusu prawnego uchodzcéw
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uchodzcy réznili si¢ od innych bezrobotnych ,,tylko” brakiem znajomo-
$ci jezyka i niechecig do aktywnego poszukiwania pracy. Wypowiedz
jednego z posrednikéw pracy zatrudnionego w Warszawskim Urzedzie
Pracy jest dobrg ilustracjg tego, co uwazam za odmowe uznania przy-
naleznosci do pola uchodZczego przez ten typ organizacji: ,,Dla nas to
w ogole jest nieporozumienie, ze oni w ogdle trafiajg do urzedu pracy.
Jakjest to centrum [Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie], ktére sie
nimi opiekuje, to oni powinni jako$ tak do konca zorganizowac te opie-
ke. Maja $wiadomos$¢, ze to nie jest klient dla urzedu pracy” [PUP11].
Wypowiedz ta $§wiadczy o negacji przynaleznosci do pola uchodzczego.
Jednak badani zajmujacy pozycje w innych organizacjach z tego pola
mieli odmienne zdanie na ten temat. Wyrazali je, krytykujac dzialania
powiatowych urzedéw pracy wobec uchodzcéw i okreslajac jako pa-
sywne i niewystarczajace. Mozna zatem powiedzie¢, ze przedstawiciele
innych organizacji z pola uchodzczego uwazali, ze powiatowe urzedy
pracy do niego nalezg.

Swiadczy o tym opinia pracownika socjalnego jednego z powiato-
wych centréw pomocy rodzinie: ,,Urzedu Pracy czy powiedzmy, chociaz
wie Pan, to jest odhaczanie no. W sumie tak oferty pracy ja jeszcze
sie nie spotkalem, zeby dostali oferte pracy. [...] raczej w duzej mierze
chodzi o kwestie ubezpieczenia” [PCPR0O7] czy pracownika socjalnego
innego centrum, poréwnujacego urzedy pracy z organizacjami poza-
rzadowymi zajmujacymi sie réwniez aktywizacjg zawodowa: ,tutaj tez
moze taka istotna uwaga, ze w organizacjach pozarzadowych zacze-
ly funkcjonowaé, zaczeli funkcjonowaé doradcy zawodowi albo osoby,
ktore zajmuja sie pomocg w poszukiwaniu zatrudnienia albo w przygo-
towaniu CV, czy listu motywacyjnego i tak dalej [...] i co sie okazuje, ze
prace mozna znalez¢é. Nie jest to tatwe i moze nie jest to praca wyma-
rzona, ale mozna znalez¢” [PCPROS8]. Ten ostatni badany wskazywal, ze
znalezienie pracy dla uchodzcéw jest mozliwe. Uwazal, Ze skoro udaje
sie to organizacjom pozarzadowym, to takze powiatowe urzedy pra-
cy, gdyby nie uchylaly sie od tego zadania, bytyby w stanie skutecznie
poszukiwa¢ prace dla uchodzcow.

Pracownik urzedu wojewoddzkiego koordynujacego indywidualne
programy integracji prowadzone na jego terenie uwazal, ze tylko powia-
towe centra pomocy rodzinie, mimo niedoboréw kadrowych, pracuja

i faktu, ze wymienione wczesniej rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej w jakim$
stopniu dotyczy réwniez ich organizacji.
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z uchodzZcami w nalezyty sposéb: ,Znaczy ja mysle ze PCPR-y w mia-
re mozliwo$ci etatowych naprawde wspierajg to intensywnie. Tylko ze
problem polega na tym, wiasnie to chcialam powiedzie¢ na poczatku,
ze inne instytucje nie sg przygotowane do pracy z uchodzcami. Na przy-
ktad wtasnie na rynku pracy, instytucje rynku pracy, powiatowe urzedy
pracy na przyktad. Nie maja takiej specjalistycznej oferty dla uchodzcow.
Oczywiscie uchodzcy moga korzystac z tej, ktéra jest ogoélnodostepna.
Ale wiadomo ze na przykliad bariera jezykowa, no i brak wyksztatcenia
czesto. I nie moga korzystaé. A nie ma takiej specjalistycznej po pro-
stu oferty. I w zwiazku z tym, jak méwie, idealnie bytoby, i moze to
wszystko bytoby bardziej skuteczne, gdyby PCPR mial powaznych, sku-
tecznych partneréw” [UWO03]. Zdaniem badanego powiatowe urzedy
pracy sa organizacjami pasywnymi, ograniczajacymi si¢ do przedsta-
wiania uchodzZcom takiej samej oferty, z ktérej moga korzystaé polscy
bezrobotni.

Powiatowe urzedy pracy byly rowniez krytykowane przez aktywi-
stow organizacji pozarzadowych. W niektérych przypadkach byta to
krytyka fagodna, gdy stwierdzano, ze po prostu sg nieskuteczne w po-
szukiwaniu pracy dla uchodzcédw: ,,natomiast no méwie z Urzedu Pracy,
to ja jeszcze nie styszalam. Jedna praca byta tez kilka lat temu dla kobie-
ty — z Urzedu Pracy jako propozycja pracy — jako pielegniarki, no ale
tam byl znowu problem znowu z jezykiem” [NGOO08]. Niektérzy ak-
tywisci organizacji pozarzadowych — o czym $wiadczg ich wypowiedzi
—-negatywnie oceniaja urzedy pracy. Jak méwil pracownik jednej z nich
zajmujacej sie aktywizacja zawodowa uchodzcéw (czyli konkurujacej
z powiatowymi urzedami pracy): , Niestety tez zdarzylo mi sie spotkac
z doradca zawodowym — nie byt to jednostkowy przypadek — pra-
cujacym w Urzedzie Pracy, ktéry zadal mi takie pytanie, czy uchodzca
to taki nielegalny imigrant pracujacy na stadionie. Zupelna niewiedza
na temat, tego kim jest uchodzca, co przezyl i dlaczego w tej Polsce
sie znalazt” [NGOO09]. WypowiedzZ ta stawia pod znakiem zapytania
przygotowanie doradcéw zawodowych zatrudnionych w powiatowych
urzedach pracy i krytykuje ich biernoé¢ wobec uchodzcow.

Krytycznie o urzedach pracy wypowiadat si¢ takze kierownik o$rod-
ka dla cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy, pomagajacy,
mimo ze nie bylo to w zakresie jego obowigzkow, osobom, ktére uzy-
skaly status uchodzcy lub pobyt tolerowany, a wczesniej byly pod jego
opieka: ,przede wszystkim jest taka instytucja jak Powiatowy Urzad
Pracy. Jest to instytucja piekna. Ja nie znam czlowieka, ktéry dzieki
tej instytucji cokolwiek zatatwil sobie i wydaje mi sie, ze jesli jest juz
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taka instytucja, bierze jakie§ potezne pienigdze, to moze wtasnie jak
juz zaktadamy calg tg bryndze, ktéra jest, to moze w tych rejonowych
urzedach pracy powinni zwréci¢ uwage na to, ze sa uchodzcy, ktérzy nie
sg przygotowani w naszym. Moze dla nich jakie$ kursy zorganizowac,
a nie na zasadzie: prosze sie zglosi¢ 15-ego lutego i walnal pieczatke,
ze nie ma pracy dla niego. Moze ten miesiac czasu nalezaloby wykorzy-
sta¢ na to, zeby ten uchodzca przychodzit tam codziennie. Nie wiem,
jakiego$ machera od komputeréw zatrudni¢, a moze kogo$, kto nauczyt-
by go deski zbija¢. Nie wiem, no pojecia nie mam. Tam sa specjalisci
od tego, ale czemus ta instytucja powinna stuzy¢, zwtaszcza w takich
miejscach, gdzie sg uchodzcy, bo Polak to sobie jeszcze tam jako$ po-
radzi” [URiCO05]. Badany ten, jak wida¢, wrecz szydzi z powiatowych
urzedow pracy. Jego zdaniem ich dzialania sg pozorne i nie daja uchodz-
com mozliwosci rzeczywistej aktywizacji zawodowe;j.

Powiatowe urzedy pracy sa krytykowane przez przedstawicieli
wszystkich typdw organizacji, ktére zgodnie z mojg intepretacja nalezg
do pola uchodzczego. Jest to reakcja na przyjmowang przez powiato-
we urzedy pracy strategie negowania ich przynaleznosci do tego pola.
Odwotlujac sie do przyjetej w pracy terminologii, mozna powiedzie¢, ze
pozostali aktorzy uwazajg, ze powiatowe urzedy pracy sg organizacjami
nalezacymi do pola uchodZczego, lecz niewywiazujacymi sie nalezycie
ze swoich obowigzkow. Ich strategia jest krytykowana, gdyz w oczach
tych aktoréw nie maja podstaw, by méwi¢, iz nie nalezg do pola uchodz-
czego.

Sytuacje w polu uchodZczym z perspektyw jego uczestnikéw mozna
przedstawi¢ w dwoéch kluczowych dlan wymiarach: wzajemnych kontak-
téw przedstawicieli poszczegodlnych kategorii aktoréw i sposobu ksztal-
towania sie stosunku pomiedzy aktorami umiejscowionymi w tej samej
spotecznosci lokalnej badz innej wspdlnej przestrzeni terytorialnej. Jak
wynika z zebranego materialu badawczego koordynacja dzialan integra-
cyjnych na poziomie wojewddztwa powoduje, iz jest ono dla aktoréw
czesto wazng przestrzenia odniesienia. Druga taka przestrzenia jest sa-
mo miasto lub aglomeracja — jest tak zwtaszcza w przypadku miast
wojewoddzkich, w ktérych w czasie badan znajdowaly sie osrodki dla
uchodzcédw i w ktorych powiatowe centra pomocy rodzinie prowadzity
indywidualne programy integracji.

Wazna przestrzenig odniesienia jest powiat (w przypadku miast
wojewddzkich sg one z formalnego punktu widzenia powiatem grodz-
kim), gdyz indywidualne programy integracji realizowane sg przez po-
wiatowe centra pomocy rodzinie. W tak okreélonych przestrzeniach
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mozna méwi¢ o tworzeniu lokalnych subpdl pola uchodzczego. Lokal-
ne subpole, to wycinek pola okreslony bliskoscia przestrzenna, a wiec
o relacji wynikajacej z przynaleznosci do pola decyduja réwniez innego
rodzaju kontakty aktoréw. Wydaje sie, ze w lokalnych subpolach wptyw
na kolejne etapy zmiany instytucjonalnej ma zakorzenienie spoleczne
lokalnych aktoréow.

Przejde teraz do analizy relacji miedzy organizacjami w wybra-
nych lokalnych subpolach pola uchodzczego. Wywiady przeprowadzone
w Lublinie §wiadczg o tym, iz niezaleznie od typu organizacji, do ktorej
nalezg tamtejsi badani (z wyjatkiem przedstawicieli urzedu pracy), sa
osobami, ktore czesto sie ze sobg kontaktuja, dobrze sie znajg i wypo-
wiadaja sie o sobie bardzo pozytywnie (mozna zatem powiedzieé, ze
w tym miescie aktorzy sg silnie zakorzenieni w subpolu) 17.

Przedstawiciel urzedu wojewddzkiego tak wypowiadal sie o wspol-
pracy z organizacjami pozarzadowymi mozliwej dzieki funduszom eu-
ropejskim: ,wykorzystujemy tutaj dzialania naszych organizacji poza-
rzagdowych przede wszystkim Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu,
ktore $wietnie realizuje wiele programéw, réwnolegle wiele progra-
mow, ale takze i tu jest EQUAL i program, tez mamy taki program
wojewody opracowany, gdzie tez uwzgledniamy problemy i mtodziezy
i tam tez sg kwestie uchodzcéw zawarte” [UWO02]. Jak widaé, wspélny
udzial w projekcie finansowanym z funduszy UE zmusza obu aktoréw
do wspoldziatania, co powoduje silniejsze spoteczne zakorzenienie ak-
toréw w polu uchodzczym.

Ten sam urzednik, mdéwiac o organizacjach pozarzadowych dzia-
tajacych na ,jego” terenie, podkredlal, ze sa one umiejscowione w Lu-
blinie i ze nie ,docierajg” tam organizacje pozarzagdowe z Warszawy:
»~mamy jeszcze Lubelskie Centrum Wolontariatu, Stowarzyszenie Lu-
belskie Centrum Wolontariatu, Avenir, Caritas to jeszcze wiem, ale to
przez Caritas jest z tg Klinika Praw Czlowieka jest wspolipraca i ja moé-
wie o tych naszych, lubelskich. To wlasciwie mozna powiedzieé, ze to sg
takie trzy najbardziej prezne. U nas nie ma Polskiej Akcji Humanitarnej
nie ma, nie ma tego typu instytucji. Te sg najbardziej, najprezniej dziata-
jace” [UWO02]. Autor wypowiedzi dystansuje sie, jak wida¢, od Polskiej

17W tym przypadku, co charakterystyczne dla aktoréw umiejscowionych w miastach
wojewddzkich, niejednokrotnie terytorialna przestrzen odniesien catego wojewoddztwa
oraz miast naklfada si¢ i czasem trudno rozstrzygnaé, czy moéwiac np. ,,Lublin” majg na
mysli relacje w samym Lublinie, w Lublinie i jego najblizszych okolicach czy w calym
Wojewodztwie Lubelskim.
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Akcji Humanitarnej organizacji pozarzadowej znanej w catym kraju.
Rozmoéwca z Lublina podkreslat, ze ta organizacja do nich z Warsza-
wy ,nie dociera” i Ze wspdlpraca dotyczy organizacji zlokalizowanych
w Lublinie.

O zakorzenieniu moga $wiadczy¢ czeste wypowiedzi badanych
z Lublina wspominajacych przedstawicieli innych organizacji po imie-
niu np.: ,Jacek przez dluzszy czas prowadzil taky integracje, podpo-
wiedziatam mu, zeby byl taki bezposredni kontakt miedzy rodzinami
czeczenskimi a polskimi” [URiC02] — w tym przypadku pracownik so-
cjalny osrodka dla uchodzcéw wypowiadat sie o aktywiscie organizacji
pozarzadowej, z ktérym jak widac jest w bliskiej relacji.

Réwniez w Warszawie relacje pomigdzy samorzadowymi organi-
zacjami pomocy spolecznej (o$rodki pomocy spolecznej i centrum po-
mocy rodzinie) i organizacjami pozarzadowymi, co wynika ze sposobu
przedstawiania ich przez badanych, wydaja sie by¢ oparte na bliskim
kontakcie. Pracownik socjalny jednego z warszawskich dzielnicowych
osrodkéw pomocy spotecznej tak moéwita o prawniku z organizacji poza-
rzadowej, z ktérym wspdlnie rozwigzywali problem prawny jednej z jej
podopiecznych, Czeczenki posiadajacej pobyt tolerowany w Polsce ,,na-
wet z Witkiem rozmawialam w tej kwestii, bo jedna Czeczenka, ktéra
wiaénie jest samotng matka” [OPS02]. Uzycie zdrobnialej formy imie-
nia mozna uzna¢ za wskaznik bliskich relacji miedzy przedstawicielami
tych organizacji. Z kolei aktywistka innej organizacji pozarzadowej mo-
wila o pracownikach socjalnych Warszawskiego Centrum Pomocy Ro-
dzinie w spos6b wskazujacy na bliska znajomos¢: ,Jej 24 godziny dla niej
jest za mato dla tej dziewczyny i Agata i Dorota. Oni [Warszawskie Cen-
trum Pomocy Rodzinie] naprawde robia ponad sity ludzkie” [NGOO5].

Pracownicy socjalni jednego z warszawskich os$rodkéw dla cudzo-
ziemcéw ubiegajacych si¢ o status uchodzcy deklarowali zaufanie do
pracownikéw centrum pomocy rodzinie w stolicy: ,jeste§my absolut-
nie spokojne o to, ze wszystko bedzie tak jak trzeba, bo z naszego
do$wiadczenia wynika, ze jezeli juz Centrum Pomocy zajmuje sie ta
osobg, ze tak powiem raz jg widziato i zlozyla wniosek to juz potem
to leci tak jak trzeba [...] osoby, ktére maja status maja opieke WCPR-
-u prawda i maja tam kogo$ kto bedzie takim, kim$ takim jak my to
znaczy bedzie mozna przyj$¢, zapytaé, ktos jeszcze w dodatku WCPR
robi o wiele wiecej, bo szuka pracy, szuka, bo raczej jest no takg po-
rzadna opiekg” [URiICO03]. Badany, jak wida¢, wysoko ocenia swojego
partnera, czyli Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie. Wypowiedzi
badanych zebrane w Lublinie i Warszawie $wiadcza wiec o stosunkowo
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duzym spolecznym zakorzenieniu aktoréw w lokalnym subpolu pola
uchodzczego 8.

Aktywne organizacje pozarzadowe nalezace do pola uchodzcze-
go mozna znalez¢ w duzych o$rodkach miejskich. W miejscowos$ciach
mniejszych, oddalonych od duzych miast, liczba kontaktéw tych, kto-
rych okreslam jako miejscowych aktoréw pola z organizacjami pozarza-
dowymi jest bardzo mata. Kontakt utrudnia odleglto$¢: ,,no nie wiem, no
tu na naszym terenie takich organizacji, ktéra pomaga to ja akurat chyba
nie mamy, ale na przyktad, nie wiem, no Caritas Polska prawda no to,
nie wiem, dzwonie, bo potrzebujemy: oni majg tam jakie$§ mozliwosci,
nie wiem” [PCPRO6]. To powiatowe centrum pomocy rodzinie znajduje
sie w obrebie aglomeracji warszawskiej, ale juz ta niewielka odlegto$¢
od duzego miasta utrudnia dostep do ustug oferowanych przez inne
organizacje niz gminne czy powiatowe.

Jak przyznal badany z innego powiatu w aglomeracji warszawskiej:
~wlasciwie w powiecie to poza lokalnymi Caritasami, poza osrodkiem,
z ktérym oni tez majg kontakt, szkotami nie. Wiasciwie to tak biadole,
ale no, bo tez tak Stuzba Zdrowia tez, nie jest obojetna, natomiast orga-
nizacje pozarzadowe, ktére ja znam to jest inna tematyka. Jezeli chodzi
o uchodZce, to na naszym terenie nas ratuje blisko§¢ Warszawy [...] Na
terenie natomiast samego powiatu nie mam jeszcze takiej organizacj,
ktora by jakby mogta $wiadczy¢” [PCPRO7].

Zatem kontakt z organizacjami funkcjonujacymi na danym terenie
odbywa sie na odleglo$¢. Poza organizacjami dzialajacymi w tym powie-
cie, bedacymi czescig infrastruktury zarzadzanej przez samorzad lokalny
(np. stuzba zdrowia) jak i o$rodkiem dla cudzoziemcéw ubiegajacych
si¢ o status uchodzcy (ktéry mozna uzna¢ za aktora pola waznego dla
uznanych uchodzcédw, poszukujacych w nim wsparcia swoich rodakéw,
czy informacji od do$§wiadczonych ze sprawami uchodzczymi pracowni-
kow socjalnych) dociera tam tylko lokalny oddziat Caritas. Nie jest on do
konca przez badanego kategoryzowany jako organizacja pozarzadowa.

Jeszcze inaczej wyglada sytuacja w niewielkich miejscowosciach,
znacznie oddalonych od duzych miast. Pracownik socjalny z powiato-

18 Nalezy jednak mie¢ na uwadze to, ze opinie na temat innych uczestnikéw pola
wypowiadane byly w sytuacji wywiadu. Nie chce w tym miejscu zarzuca¢ badanym nie-
szczero$ci, jednak norma méwienia o innych ,,dobrze” mogta wplywacé na tresci przedsta-
wiane badaczom. Material w ten sposéb uzyskany daje jednak mozliwo$¢ poréwnan ze
spoleczno$ciami lokalnymi, w ktérych badani nie byli w stanie relacjonowaé kontaktéw
z innymi lokalnymi aktorami pola uchodzZczego, gdyz one nie wystepowaly lub moéwili
o tych aktorach otwarcie negatywnie.
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wego centrum pomocy rodzinie w Zambrowie z aktywno$ci organizacji
pozarzadowej na jego terenie wymienia tylko obecno$¢ Polskiego Czer-
wonego Krzyza na imprezie organizowanej przez urzad miasta, ktora
tylko po cze$ci adresowana byla do uchodzcéw: ,Na tych Podlaskich
Dniach Rodziny to byt PCK” [PCPR09].

W tym rozdziale pole uchodzcze jest rekonstruowane z perspek-
tywy, w ktoérej jego gtéwnymi aktorami sg powiatowe centra pomocy
rodzinie. Ustawa o pomocy spolecznej na t¢ instytucje pomocowsq naktada
obowigzek realizacji indywidualnych programéw integracji. Duza cze$¢
badanych odnosita sie do powiatowych centréw pomocy rodzinie ja-
ko najwazniejszych organizacji majacych do czynienia z uchodZcami.
Za drugie ,konkurencyjne centrum” pola uchodzczego mozna uznaé
Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw.

Gdybym skupil sie w rozwazaniach na wczeséniejszej fazie ,,stawa-
nia sie uchodzcg”, pole uchodzcze nalezatoby rekonstruowaé poczawszy
od Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw oraz prowadzonych
przezen o$rodkoéw dla cudzoziemcoé4w ubiegajacych sie o nadanie statu-
su uchodZcy. Analizuje tutaj jednak prace organizacji, stykajacych sie
z uchodZcami, ktérzy uzyskali juz ten status, a z nimi Urzad do Spraw
Repatriacji i Cudzoziemcoéw oraz prowadzone przezen osrodki z zato-
zenia powinny mie¢ kontakty tylko przez kroétki czas po jego uzyskaniu.

Wypowiedzi przedstawicieli Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzo-
ziemcéw $wiadczg, moim zdaniem, o tym, ze uwazaja oni swoja orga-
nizacje za najwazniejszego aktora rekonstruowanego przeze mnie pola
uchodzczego: ,wokét osrodka funkcjonuja pewne instytucje, ktére no
sg zwiazane z uchodzZca, bo to jest Urzad Pracy, bo to jest Gminny
Osérodek Pomocy Spolecznej, to jest PCPR” [URiIC05]. WypowiedzZ ta
zakreéla granice pola. Kierownik o$rodka okresla jako przynalezace do
pola poza swoja organizacja: urzedy pracy, gminne o$rodki pomocy spo-
tecznej i powiatowe centra pomocy rodzinie.

Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcow spelniajacy podwoj-
na funkcje, bo rozpatrujacy wnioski o nadanie statusu uchodzcy oraz
opiekujacy sie osobami, ktére te wnioski zlozyly (zarzadzajac osrodka-
mi dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy), miat wplyw
na ksztaltowanie polityki pafistwa wobec tej grupy migrantéw. URiC
w pewien ,naturalny” sposéb byt w konflikcie z organizacjami pozarza-
dowymi wspomagajacymi osoby starajace sie o status uchodzcy, czesto
odwolujacymi sie od niekorzystnych dla nich decyzji Urzedu, starajg-
cymi sie wplynaé na poprawe warunkéw panujacych w osrodkach dla
cudzoziemcéw ubiegajacych sig o status uchodzcy.
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W obrebie zakreslonego pola doszlo tez do innego konfliktu, kt6-
rego strong byl Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw. Chodzito
o okreslenie kompetencji czy nawet obligacji Urzedu do dzialan pre-
integracyjnych wobec 0s6b pozostajagcych w procedurze uchodzczej.
Zdaniem zwolennikéw umozliwienia dziatan preintegracyjnych wobec
0sob, ktorych status w Polsce ma sie dopiero rozstrzygnaé, konieczne
jest ich prowadzenie, aby umozliwi¢ efektywne dziatania integracyjne
po opuszczeniu o$rodka wobec tych oséb, ktérym status uchodzcy badz
inny w Polsce zostanie przyznany (np. w okresie badan pobyt tolerowa-
ny). Mniej radykalna wersja tego stanowiska zaktadata, ze URiC powi-
nien umozliwi¢ innym organizacjom prowadzenie tak zwanych dziatan
preintegracyjnych na terenie swoich o$rodkéw. Wersja radykalna zakta-
dala, ze powinno sie to sta¢ zapisanym w przepisach obowiazkiem Urze-
du do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw. Stanowisko Urzedu zaklada-
to, ze nie ma sensu prowadzi¢ dzialan preintegracyjnych wobec oséb,
z ktérych duza czeéé nie uzyska prawa do legalnego pobytu w Polsce
i bedzie musiata opusci¢ kraj. Z tego punktu widzenia byloby to mar-
nowanie $rodkéw finansowych oraz ulatwianie nielegalnego pozostania
w Polsce osobom, ktére nie bedg mialy do tego prawa.

Nalezy powiedzie¢, ze przed badaniem spér ten rozstrzygnie-
to, umozliwiajac prowadzenie dzialan preintegracyjnych w os$rodkach
w wiekszo$ci przypadkéw w ramach projektdéw finansowanych z Euro-
pejskiego Funduszu Spolecznego, ktérego gtéwnymi partnerami byty
organizacje pozarzadowe, natomiast Urzad do Spraw Repatriacji i Cu-
dzoziemcéw uczestniczyl w tych projektach zapewniajac na przyklad
dostepno$¢ infrastruktury na terenie osrodkéw, pozostajac formalnie
ich partnerem1°.

Jeden z aktywistéw organizacji pozarzadowej tak przedstawit ten
spor: ,w dyskusji na temat przyjecia przez Polske programu EQUAL-
-owskiego w tym punkcie prawda, czyli w pomocy spolecznej i zawo-
dowej integracji os6b ubiegajacych sie o status uchodzZcy i te pierwsze
opinie, te pierwsze stanowiska ministerstwa, potem réwniez w URiC-u
byly takie mocno negatywne prawda, ze nie mozna moéwi¢ o jakichkol-
wiek integracji, czy nawet pre-integracji wobec ludzi, co do ktérych nie
wiemy, czy maja w Polsce pozostaé. Tutaj to podejscie sie oczywiscie

19Przyktadami takich projektéw byty @lterCamp oraz MUR, w ktorych partnera-
mi byly tez jednostki naukowe. Wyniki badan prowadzonych w ramach tych projektéw
o charakterze preintegracyjnym omoéwione sa w rozdziale Krytyczny przeglad naukowych
i eksperckich badar uchodZstwa w Polsce.
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w pewnym momencie zmienito, ale wedtug mojej wiedzy jednak byto
bardzo tez duzy nacisk na ze strony Unii prawda, no zeby jednak Polska
ten program ten punkt programu EQUAL...” [NGOO07]. Z wypowiedzi
wynika, ze w swojej opozycji wobec preintegracji na terenie o$rod-
kéow dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie o status uchodzcy Urzad do
Spraw Repatriacji i Cudzoziemcédw wspierany byl przez zwierzchnika —
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji. Przyjecie postano-
wien wynikajacych ze sposobu wykorzystywania funduszy europejskich
wplynelo na stanowisko Urzedu w tym sporze. Zatem mozna interpre-
towad, ze uklad sil w polu zostal zmieniony ze wzgledu na wypetnianie
przez Polske warunkéw zwigzanych ze wstapieniem do Unii Europej-
skiej, czyli jednym ze wstrzaséw dla pola). Taka zmiana w polu organiza-
cyjnym miala egzogeniczny charakter, gdyz wynikia nie tylko ze zmiany
warunkéw funkcjonowania pola w Polsce, ale tez zmiany warunkéw ze-
wnetrznych réwniez wobec panstwa. Jest to przyktad, jak uktad spotecz-
ny, jakim jest pole organizacyjne, posredniczy wobec aktoréw organi-
zacyjnych i jednostkowych w makroprocesach, takich jak europeizacja.

Zgodnie z moja interpretacja nacisk w obrebie pola na wprowadze-
nie tych zmian pochodzit réwniez ze strony innego organu wiadzy cen-
tralnej, czyli Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Jak wypowiadata
sie jego urzedniczka odpowiedzialna za sprawy zwigzane z migracjami:
»byla nasza wojna z URiC-em kiedy$ o to i my$my chcieli, zeby, na-
wet probowalismy to spisywac do naszej ustawy, zeby w oérodkach dla
uchodzcéw zamiast tej bezczynnosci i czekania naprawde tych ludzi za-
checiliijedna z rzeczy, zeby byt kurs jezykowy zintensyfikowany no i oni
wtedy moéwili, ze [...] to sie w ogdle nie optaca nie, bo to przeciez po co.
Wyjda i tak wyjada, a zainwestowac, a to sa dodatkowe koszty. No teraz
w ramach EQUAL — a troszke zaczeli tych rzeczy robi¢ co cieszy no, bo
to jest tez likwidacja jednej z barier prawda jaka powstaje” [MPiPS02].
Zrelacjonowany przez przedstawicielke Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej spér okreslono nawet jako ,wojne”. Pokazuje to jak od-
mienne wizje kreowania polityki migracyjnej mialy w owym czasie dwa
odpowiedzialne za nia ministerstwa (trzecim ministerstwem jest Mi-
nisterstwo Spraw Zagranicznych). Zatem — korzystajac z terminologii
zaproponowanej przez Zietsme i McKnighta — wytworzone w ramach
tej polityki instytucje musza by¢ efektem wspoéttworzenia badz konwer-
gencji konkurencji migedzy tymi waznymi promotorami cz¢sto przeciw-
stawnych sobie proto-instytucji (2009: 167).

Stosunek przedstawicieli Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzo-
ziemcow do organizacji pozarzadowych wahat sie od niecheci do apro-
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baty. Uwazam, ze zalezat on od charakteru kontaktéw miedzy tymi orga-
nizacjami w danym subpolu (przytoczono powyzej przyktady pozytyw-
nie ocenianych kontaktéw w Warszawie i Lublinie, gdzie byly one cze¢ste
i ujete w wielu przypadkach w ramy sformalizowanej wspotpracy).

Z kolei kierownik osérodka dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie
o status uchodzcy lezacego na terenie wojewddztwa podlaskiego wy-
razil negatywny stosunek do pracy organizacji pozarzadowych: ,Ja nie
udziele odpowiedzi, dlatego ze musiataby by¢ miazdzaca [$émiech]. No
tak prawda wyglada” [URiCO05]. Jak mozna zauwazy¢ na podstawie wy-
powiedzi innych badanych z powiatu, na terenie ktérego znajdowat sie
jego oérodek, relacje miedzy organizacjami (traktowanymi przeze mnie
jako nalezace do pola uchodZczego) sa tam szczatkowe i pelne nieuf-
nosci.

Ocene ogdlu organizacji pozarzadowych przez pracownika war-
szawskiej centrali Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw mozna,
jak sadze, uznac za pobtazliwa: ,,obserwuje sie bardzo duzo rozmaitych
dzialan ze strony organizacji pozarzadowych, ktore wchodza do osrod-
kéw, przyprowadzaja réznych ludzi do osrodkéw, starajq sie organizo-
wacé rézne jakie§ wydarzenia na zewnatrz. Natomiast jest to jeszcze
ciggle dalekie od tego, zeby ta spotecznoé¢ jak gdyby aktywnie uczest-
niczyta w zyciu osrodka i zeby cudzoziemcy sie wpisywali w zZycie tej
spolecznosci” [URiICO04]. Badany ten docenia aktywno$¢ organizacji po-
zarzadowych, ale przyznaje, ze nie mogg one ,twierdzi¢”, ze wykonuja
bardzo duza i wystarczajaca prace. Mozna te wypowiedzZ interpretowac
takze jako podwazanie prawomocnosci krytyk organizacji pozarzado-
wych kierowanych czesto pod adresem Urzedu do Spraw Repatriacji
i Cudzoziemcow. Ich dzialania sa przedstawione jako dalekie od dosko-
nalych, wiec nie daja podstawy do krytykowania Urzedu. Ze wzgledu na
wzajemne zalezno$ci miedzy organizacjami obecnymi w polu uchodz-
czym czeste wypowiedzi o innych w nim obecnych charakteryzujg sie
niedoméwieniami i ,polityczng poprawnoscig”, ktéra rozmoéwcy nie
pozwala lekcewazy¢ i marginalizowaé organizacji pozarzadowych. Z te-
go wzgledu trudno interpretowa¢ duza cze$¢ wypowiedzi badanych na
temat innych aktoréw pola. Aby to robi¢, nalezy poznaé wzajemne za-
leznosci oraz kody ,,dyplomacji”, jakie w nim obowiazuja.

Pozycja w polu o$rodkéw pomocy spotecznej zlokalizowanych na
poziomie gminy jest niejednoznaczna. Osrodki pomocy spolecznej by-
ly wymienione w rozporzadzeniu, ktére obowiazywalo przed okresem
badan, méwiacym, iz ,,Program zawiera zobowigzania [...] wspoéldzia-
tania z uchodzca oraz wspierania go w kontaktach ze $rodowiskiem



Deinstytucjonalizacja 193

lokalnym, w tym w nawigzaniu kontaktu z wlasciwym dla miejsca za-
mieszkania uchodzcy osrodkiem pomocy spotecznej” (Dz.U. z 2000 r.
Nr 109 poz. 1160)20. Spelnialy one wéwczas bardzo wazng funkcje
wobec migrantéw przymusowych, ktérym przyznawano w Polsce po-
byt tolerowany. Status ten byl przyznawany znacznie czesciej niz status
uchodzcy nadawany na podstawie Konwencji genewskiej21.

Osobom posiadajacym w Polsce pobyt tolerowany zgodnie ze
wspomnianymi przepisami nie przystugiwato prawo do indywidualnych
programoéw integracyjnych. Zatem jak uchodzZcy, mieli prawo korzystaé
ze wszelkich $wiadczenn pomocy spolecznej na zasadach, obowiazuja-
cych ogét obywateli Polski. W konsekwencji o$rodki pomocy spoltecz-
nej stawaly si¢ jedyna organizacja, ktéra zgodnie z przepisami byta
zobowigzana do udzielania im jakiejkolwiek pomocy i w ograniczonym
zakresie zaczynaly spelnia¢ wobec nich te role, ktorg zgodnie z zamy-
stem indywidualnych programéw integracji spetnialy wobec uznanych
uchodzcéw powiatowe centra pomocy rodzinie (nie bylo mowy o naj-
wazniejszym aspekcie indywidualnego programu integracji, czyli wy-
placaniu pomocy integracyjnej). Organizacje nalezace do pola uchodz-
czego uznawaly ten stan za problem. W Ministerstwie Pracy i Polityki
Spolecznej trwaly wowczas prace nad wiaczeniem cudzoziemcé4w po-
siadajacych pobyt tolerowany do indywidualnych programéw integracji
(szerzej kwestie te rozwine w podrozdziale dotyczacym teoretyzacji).

Badani bardzo czesto zdawali relacje z tego, jak organizacje zakre-
$laty swoje kompetencje i zakresy obowiazkéw wobec uchodzcédw. Czeg$é
z nich twierdzita, Zze inne organizacje réznymi sposobami ,,przerzuca-
ty” swoje obowiazki na organizacje, w ktdrej oni pracowali. Pracownik
socjalny jednego z powiatowych centréw pomocy rodzinie w wojewddz-
twie podlaskim tak przedstawial relacje centrum z organizacjami nale-
zacymi do systemu o$wiaty: ,,Rézne sg sytuacje — bo to jest tak, jak
mam swojg prace, ktdrg musze zrobi¢ poza uchodZcami i przychodzi
uchodzca i ma taki problem, Ze w zasadzie nie ja powinnam si¢ tym zaj-
mowact, bo to jest problem szkoly. Ale oni po co — jesli jest pracownik,
ktory ma sie tym zajmowaé — wigc niech on dzwoni do Biategostoku,
on dzwoni do Wydziatu Oswiaty... I takie sytuacje si¢ zdarzajg... Na

20Przed badaniami zostaty one ,,wykasowane” z rozporzadzenia, jednak dawato ono
furtke PCPR-om na wpisanie gminnych osrodkéw pomocy spolecznej do indywidualnych
programéw integracji jako instytucji, z ktérymi uchodzcy powinni si¢ kontaktowac.

21W roku 2006, w ktorym zebrana zostata wiekszo$¢ materiatu badawczego wy-
korzystanego w tym rozdziale status uchodzZcy uzyskalo 423 osoby, pobyt tolerowany
2048 o0sob. Dane Urzedu do Spraw Cudzoziemcow.
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przykiad jest dziecko chore, ktére ma indywidualne nauczanie i trzeba
tutaj... I kazdy od siebie, kazdy od siebie...” [PCPR03]. W tej wypowie-
dzi przebija zal, Ze szkola ,, przerzuca” cze$¢ swoich zadan na powiatowe
centrum pomocy rodzinie. Jednak badany nie protestuje i jak méwi, robi
to, gdyz konflikt kompetencyjny (a raczej o to, kto nie ma kompeten-
cji czego$ robi¢) bylby negatywny w skutkach przede wszystkim dla
uchodzcy. Mozna to nazwaé potocznie ,,spychologia” lub interpreto-
wac jako relacje o okreélaniu pozycji oraz kompetencji réznych aktorow
pola (ten uklad moze ulec zinstytucjonalizowaniu w danej miejscowo-
§ci chociazby ze wzgledu na cechy jednostkowe pracownika socjalnego,
ktory nie bedzie stanowczo domagat sie pewnych zachowan od szkoty).

Szkoty, do ktérych uczeszczajg uczniowie-uchodzcy, mozna, mo-
im zdaniem, uzna¢ za przynalezne do pola uchodzczego. Potwierdza to
choé¢by ta wypowiedz pracownika Urzedu Wojewddzkiego w Lublinie:
»realizatorzy programéw majg bardzo dobry kontakt z nauczycielami,
z pedagogami tutaj odbywaly sie juz wczesniej jeszcze spotkania nawet
na poziomie wojewddzkim w kuratorium z Rzecznikiem Praw Ucznia.
Z naszej strony juz wczesniej tylko wtasnie wchodziliSmy w programy
gdzie uwrazliwialiSmy na ta tematyke” [UWO02]. Wypowiedz ta skia-
nia mnie do umieszczenia w polu uchodZczym réwniez szkél. Jednak ich
pozycja, wydaje mi sie peryferyjna.

Kontakty pomiedzy organizacjami w polu, bedacym, jak pole
uchodzcze, polem nieustabilizowanym ze wzgledu na wstrzasy, kté-
re je ksztaltowaly, czesto zaleza od cech jednostek nalezacych do tych
organizacji. Mam tu na mysli ich przeszle doswiadczenia, logiki insty-
tucjonalne (pochodzace czesto z réznych pol) wplywajace na sposob
wchodzenia w omawiane relacje. Nastepnie, tak wytworzone relacje
miedzy organizacjami, zostajg zinstytucjonalizowane — praktyka przy-
biera zrutynizowang forme oderwang od jednostki, ktérej cechy wywar-
ly wplyw na jej ksztalt. Pracownik jednego z podwarszawskich powia-
towych centréw pomocy rodzinie opisywat jako bardzo udane kontakty
z jednym z lokalnych o$rodkéw pomocy spotecznej: ,jezeli oni zgto-
sza taki problem, to mozemy ich skierowaé, bo mamy o$rodek gdzie
mogg bezplatnie skorzystac z takiej pomocy. Jest to o tyle wygodne, ze
osoba, ktdéra tam pracuje wczedniej tutaj zajmowala sie uchodzZcami,
takze no mamy taki, taka dosy¢ dobra wspoltprace i ta osoba postuguje
sie jezykiem rosyjskim takze nawet jezeli, jezeli sa jakie$ skomplikowa-
ne sprawy, to bez problemu w tym osrodku przettumaczy” [PCPRO5].
Pracownik socjalny, o ktérym méwil badany, wcze$niej pracowatl w je-
go organizacji. Mozna powiedzie¢ wiec, ze w polu uchodzczym wsréd
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0s6b wykonujacych zawdd pracownika socjalnego nastepuje wymiana
i, jak wida¢, wplywa ona na przenoszenie doswiadczen. Uznaje to za
czynnik wplywu grupy na zmiang instytucjonalna. Traktujac pracowni-
kéw socjalnych jako grupe zawodows, ktérej cztonkowie zajmujg po-
zycje w réznych organizacjach pola uchodzczego, mozemy obserwowaé
przeplyw oséb, ktéry powoduje przeplyw doswiadczen a takze dyfuzje
instytucjonalna.

Badani wymieniali szereg organizacji, z ktérymi wchodza w kontak-
ty na rzecz uchodZcéw, jednakze na podstawie interpretacji ich wypo-
wiedzi nie uznatbym ich za nalezace do pola uchodzczego. S to przede
wszystkim: placowki sluzby zdrowia, wszelkie urzedy poziomu gminy,
z ktérymi uchodZcy muszg sie stykaé na takich zasadach, jak obywatele
polscy, ale ze wzgledu na ich szczegdlng sytuacjg pracownicy socjal-
ni posredniczg w tych kontaktach (np. wydzialy komunikacji urzedéw
gmin, wydzialy meldunkowe tychze, inne urzedy np. skarbowy), inne
organizacje, takie jak powiatowe zespoly orzekania o niepeinospraw-
nosci. Wymieniano réwniez organizacje, ktére moglyby by¢ w orbicie
zainteresowania uczestnikdéw pola, czy wrecz do niego naleze¢, ale tak
sie nie dzieje. Byly to np. zaklady doskonalenia zawodowego oraz centra
integracji spoleczne;j.

Organizacjami, ktérych nie uwazam za przynalezne do pola uchodz-
czego, a z ktérymi uchodzcy maja czesty kontakt, okreslany przez bada-
nych jako trudny, sg placowki stuzby zdrowia. Mozna o tym ustyszeé
zaréwno od badanych pracownikéw socjalnych powiatowych centrow
pomocy rodzinie (,,zapisanie do lekarza pierwszego kontaktu albo wy-
pelnienie tych drukéw to jest, to jednak my to wszystko i chodzimy
na interwencje tutaj na dol niejednokrotnie dlatego, ze na przyklad
nie wiem jedna pani przyszia nie w terminie, nie wtedy kiedy nie jest
zapisana z chorym dzieckiem ma problem zeby sie dostaé, wiec jak gdy-
by my w takiej sytuacji interweniujemy” [PCPRO6]), jak i aktywistow
organizacji pozarzagdowych (,kobiety z dzie¢mi przychodza [...] maja
sporo probleméw, nie maja dobrej to znaczy no przynajmniej no $red-
niego poziomu pomocy zdrowotnej ze strony, ze strony pracownikow
w oérodku to znaczy lekarzy, ktorzy sa zatrudnieni przez osrodek. Bar-
dzo ciezko dosta¢ skierowanie do szpitala, szpital MSW jest najlepszy
szpital. Naprawde sa lekarze dobrzy tam i URiC ma umowe pisang z tym
lekarzem i oni okazujg pomoc. Wtasnie lecza i opatrujg uchodzcéw. Dla
uchodzZcéw, ktérzy sa w procedurze no i ale dostajg skierowanie dla
uchodzcy jak on sie¢ zwraca do kierownika, do pracownika socjalnego
w osrodku i zeby on skierowal go do specjalisty, to rzecz no bardzo
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ciezka. Bardzo czesto tak si¢ zwracamy i interweniujemy, prosimy zeby
dali to skierowanie” [NGOO05]).

Wydaje sie, ze wiele sytuacji w kontaktach ze stuzbg zdrowia uzna-
nych za klopotliwe wynika ze zinstytucjonalizowanych w jej obrebie
procedur dotyczacych pacjentéw, ktorzy nie znajac ,kultury” funkcjo-
nowania lecznictwa w Polsce, moga si¢ w niej czué zagubieni. Pra-
cownicy socjalni czy aktywisci organizacji pozarzadowych wypelniaja
w tym wypadku role ttumaczy kulturowych i definiujg swoje zadanie
jako pomoc w kontaktach z tym skomplikowanym dla uchodZcéw ,,no-
wym $wiatem instytucjonalnym”. Z wypowiedzi badanych wynika, ze
placowki stuzby zdrowia naleza do rzeczywistosci ,,zewnetrznej” wobec
pola uchodzczego. Uwazam tak, gdyz badani nie méwia o szczegélnych
zobowigzaniach stuzby zdrowia wobec uchodzcow.

Badani pracujacy w organizacjach podobnego typu dobrze nawza-
jem oceniajg swoja prace. Pracownicy socjalni powiatowych centréow
pomocy rodzinie wypowiadaja sie o sobie nawzajem pozytywnie —
tak samo pracownicy urzedéw pracy. Jedyna grupa aktoréw, w obre-
bie ktérej odnotowatem konflikty wewnetrzne, to organizacje poza-
rzadowe, czesto krytyczne wobec innego rodzaju aktoréw, ale réwniez
wobec siebie nawzajem. Czestym oskarzeniem wobec innych NGOsé6w
jest ,zurzedniczenie”, czyli przyjmowanie obojetnej, pasywnej ,zbiu-
rokratyzowanej” postawy wobec uchodzZcow. Przytocze krytyke poste-
powania jednej z organizacji pozarzadowych wygloszong przez badane-
go nalezacego do innej organizacji pozarzadowej: ,,ona poszia do Pol-
skiej Akcji Humanitarnej na przyklad — rok temu to byto — z pros-
ba kupi¢ kobiecie pralke. Piecioosobowa rodzina, trojke dzieci ona ma
i ciezko pra¢ wszystko recznie. Moze pomozecie jaka$ pralke, o pral-
ke. Obiecali jej. Kilka miesiecy pozniej przyszia na ostateczny termin,
ktory oni wyznaczyli. Nie, niestety nie mozemy” [NGOO05]. W tej wy-
powiedzi w pewnym sensie konkurencyjna organizacja pozarzadowa
oskarzona jest o lekcewazenie uchodzcéow, ktorzy czego$ od niej ocze-
kiwali.

Figura ,,urzednika” w wypowiedziach badanych funkcjonuje jako
epitet i swego rodzaju mechanizm wyjasniajacy (zaden z badanych nie
uzywal okres$lenia ,urzednik” w pozytywnym sensie). Okre$lenie to by-
to synonimem indolencji, pasywnosci, nieefektywnosci czy braku empa-
tii wobec uchodzcéw. Stuzy ono jako wyjasnienie. Jeden z pracownikéw
osrodka dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy méwigc
»poza tym to jest urzednik” [URiC05] — na zasadzie niedopowiedze-
nia komunkowal przeprowadzajacemu wywiad, ze wspomniana osoba
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wlasnie ze wzgledu na swoje urzednicze cechy zachowa sie w okreslony
spos6b22,

Réwniez ze strony niektérych przedstawicieli organizacji pozarza-
dowych padaly negatywne okreslenia wobec 0séb nazywanych ,,urzed-
nikami”. Czasem tym mianem okreslano tez grupe oséb zatrudnio-
nych przez panstwo badZ samorzad terytorialny, ktérzy zachowuja sie
niezgodnie z oczekiwaniami i wyobrazeniami, jak powinni sie zacho-
wywaé, rozpowszechnionymi u przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych: ,,urzedniczka jest nie poinformowana” [NGOO06]; , napotykamy
sie na, na ogromny upor i nieche¢ urzednikéw” [NGOO5].

W wielu wypowiedziach badani zwracali uwage na brak przeply-
wu informacji miedzy poszczegdlnymi organizacjami, brak koordyna-
¢ji dzialan. Pozwala to wysnué wniosek, ze opisywane pole uchodzcze
jest mato spojne. Innym, wspomnianym juz, wymienianym przez ba-
danych problemem sa konflikty dotyczace kompetencji poszczegdlnych
organizacji, wynikajace z tego, ze zakresy tych kompetencji nie zosta-
ly zinstytucjonalizowane, a wigc istniata przestrzen do ich ustalania.
W ponizszej wypowiedzi lektor jezyka polskiego pelniacy wobec swoich
uczniéw-uchodzcdw dodatkowo role pracownika socjalnego (nie z obo-
wiazku, ale jako osoba darzona zaufaniem i mogaca szybko na biezaco
rozwigzywac ich problemy) wypowiadat sie o braku koordynacji dzia-
tan miedzy poszczegélnymi organizacjami pracujacymi z uchodZcami
i stabym przeplywie informacji miedzy nimi: , Jakby jedno centrum in-
formacji. Jaki$ taki moment, gdzie oni moga uzyska¢ informacje, gdzie
wladnie moge zrobi¢ jaki$ kurs dotyczacy pracy, gdzie moge nauczy¢
sie jezyka. Te rzeczy roézne powstaja, dostaje wizytéwke kolejng, a oni
o tym nie wiedzg. Czasem sa organizowane takie kursy. Tez pewna cze$¢
dociera na taki kurs, bo to wszystko jest okresowe, a to chodzi o cos,
co bedzie permanentnego, ze on sobie przychodzi, czy on zamawia na
strone no wlasnie... Dzwoni, przychodzi to jest najlepsze. PCPR daje
taki adres, czy taki telefon, czy takg broszure [...]Wlasnie taki punkt
informacji, gdzie czy jakas broszura, sposéb, bo oni miedzy soba, cza-

22Co ciekawe badany ten ze wzgledu na swoje zatrudnienie w Urzedzie do Spraw
Repatriacji i Cudzoziemcéw moglby by¢ okreslany jako urzednik! Mozna powiedzied, ze
urzednikiem nikt nie chce by¢. Ani osoby, ktére w pewnym sensie nimi sg — pracownicy
socjalni, ani tym bardziej aktywisci czy tez pracownicy organizacji pozarzadowych, jednak
przy pewnej wyobrazni jezykowej ich tez mozna nazwa¢ urzednikami. Dlatego mozna
sobie wyobrazi¢ okreélenie slowem ,urzednik” jako epitetem pracownika organizacji
pozarzadowej, ktéry w oczach wypowiadajacej je osoby pracuje w sposéb zrutynizowany,
pozbawiony oddania swojemu zajeciu, bez troski o uchodzcéw.
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sem kto$ sie wygada, to znaczy wygada, kto$ co$ powie, kto$ ustyszy
i «co, co, a gdzie, a jak, daj mi adres, daj mi telefon» i oni jako$§ miedzy
soba, czyli do nich ta informacja nie dociera” [Lektor03]. Wypowiedz ta
$wiadczy, o poczuciu ograniczonego przeptywu informacji i wspdtpracy
miedzy poszczegdlnymi aktorami pola uchodzczego.

Przedstawiona powyzej rekonstrukcja pola uchodZczego nie jest
pelna, bo taka by¢ nie moze. Oparta jest na analizie przepiséw konsty-
tuujacych w mojej interpretacji pole oraz wypowiedzi przedstawicieli
wybranych organizacji. Z pewno$cig wypowiedz kazdego nowego bada-
nego zajmujacego jaka$ pozycje w polu uchodzczym databy mozliwo$¢
dodatkowych sposobéw wytyczania jego granic i wizji dotyczacych wia-
$ciwej jego konstrukcji. Nalezy takze jeszcze raz przypomnie¢, ze ka-
tegoria pola organizacyjnego zostala narzucona w analizie. Badani nie
uzywali takiego pojecia, cho¢ niejednokrotnie méwili o ,,$rodowisku
0s6b pracujacych z uchodZcami”, ,tych wszystkim organizacjach, ktére
majg do czynienia z uchodZstwem” itd. Badani zakreslali jego granice
i okreslali innych jego cztonkéw, rozliczajac ich z tego, na ile wywiazuja
sie ze swoich powinnosci, jako przynalezni do pola. Z tego wzgledu, mi-
mo Ze nie bylo uzywane przez badanych pojecie pola, mozna je uzna¢ za
przydatne do konceptualizacji szeregu zjawisk opisywanych przez bada-
nych. Dzieki odtworzeniu stanu pola uchodzczego w momencie badan
mozliwe byto omdéwienie skutkéw przebiegu fazy deinsytucjonalizacji,
w ktérej okreslani sg nowi aktorzy i ich pozycje w polu.

Preinstytucjonalizacja

Zgodnie z modelem teoretycznym zaproponowanym przez Gre-
enwooda etap preisntytucjonalizacji polega na niezaleznym tworzeniu
przez aktoréw innowacji oraz poszukiwaniu ,,na zewnatrz” nowych roz-
wigzan (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002). Jest to etap, na ktérym
w codziennej praktyce pracy poszczegdlnych organizacji prébuje sie
stosowac proto-instytucje. Zgodnie z definicja Thomasa B. Lawrence’a
przyjeta w tej rozprawie instytucje (a takze proto-instytucje) moga przy-
biera¢ formy praktyk (przyjete wzory dzialania), technologii (metody
rozwigzywania probleméw) oraz regul (zalozen, co jest usankcjonowa-
nym zachowaniem) (Lawrence, Hardy, Phillips 2002).

Proto-instytucje sa umocowane w polu na rézne sposoby. Jedne
to zrutynizowane schematy dziatania jednostek, ktére by¢ moze nigdy
nikomu innemu nie zostang przekazane; inne obowiazuja na poziomie
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organizacji i w jej obrebie zinstytucjonalizowane; jeszcze inne sg przy-
jetymi wzorami dziatania w danym subpolu. Gdy proto-instytucja zo-
staje ugruntowana w calym polu, staje si¢ instytucja. Mozna méwic tez
o proto-instytucjach obowiazujgacych w catym polu, ale powstatych nie-
zaleznie w jego réznych organizacjach i nieposiadajacych jeszcze upra-
womocnienia, pojawiajacego sie w pdzniejszych etapach zmiany insty-
tucjonalnej. To, co okreslam juz jako instytucje, a co jeszcze jako proto-
-instytucja zalezy od poziomu analizy?3 oraz zastosowanej interpretacji.

Niejednokrotnie trudno w okresli¢, co nalezy uznaé za praktyke,
co za technologie, a co za regute. Zderzajac definicje instytucji oraz de-
finicje jej typéw Lawrence’a z moim materialem empirycznym, uwage
zwraca nieostre rozgraniczenie miedzy tymi typami (Lawrence, Hardy,
Phillips 2002). Praktyki, technologie oraz reguly czesto wystepuja w po-
wigzanych ze sobg uktadach. Dlatego w ponizszych trzech partiach roz-
dziatu rozréznienie na praktyki, technologie oraz reguly jest arbitralne.
W czwartej partii, przedstawiam sposoby przenoszenia proto-instytucji
z innych logik instytucjonalnych. Ten fragment pracy wlaczony jest do
analizy etapu preinstytucjonalizacji, gdyz przenoszenie proto-instytucji
z innych logik instytucjonalnych jest — zgodnie ze schematem Green-
wooda — poszukiwaniem ,,na zewnatrz” nowych rozwigzan mozliwych
do zastosowania w danym polu (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002).

Praktyki

W wielu organizacjach pola uchodzczego wystepowaly przeciw-
stawne praktyki, co jest cechg etapu preinstytucjonalizacji, w ktérym
proto-instytucje konkuruja ze sobg w obrebie pola. Przykladem moze
by¢ podejscie do samodzielnosci uchodzcéw w kontaktach z urzedami
i wszelkimi organizacjami, z ktérymi si¢ oni stykaja. Pracownik socjalny
z powiatowego centrum pomocy rodzinie w wojewddztwie podlaskim
wypowiadal sie krétko i dobitnie na temat ,,popychania” uchodzcow,
z ktérymi pracuje, do samodzielnego kontaktowania si¢ z organizacja-
mi: ,Sobie pomagaja. Na takiej zasadzie, bo ja nie staram sie ich wyre-
czad. Ja staram, zeby oni byli bardzo samodzielni” [PCPR0O3]. Postawe
te mozna okreéli¢ jako praktyke ,niewyreczania”, zmuszajacg uchodz-
céw do wspodtpracy miedzy soba. Zdaniem badanego pracownika spra-

23Gdy poziomem analizy jest dana organizacja mozemy méwié o instytucjach obo-
wiazujacych w jej obrebie. Gdy przyjaé perspektywe pola, nalezy te instytucje traktowaé
jako proto-instytucje, jesli obowiazuja tylko w czesci organizacji do niego nalezacych.
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wia to, ze sg bardziej samodzielni i lepiej dajg sobie rade w polskiej
rzeczywistosci instytucjonalne;j.

Pracownik socjalny z Warszawy w relacji na ten temat opowiadat:
»No to standardowo pomagamy wypelnia¢ dokumenty chociaz szcze-
rze powiedziawszy staramy sie angazowal wolontariuszy, staramy sie
no angazowac roézne osoby z zewnatrz, zeby to nie bylo. Czasami jest
tak, ze tez prawda posylamy kogos z jaka$ osobg towarzyszacg do urze-
du czy tez do jakiej$ organizacji, bo wtedy jest fatwiej i nie chodzi bron
boze o to, zeby wyrecza¢ kogo$” [PCPR0O8]. Realizatorzy indywidual-
nych programéw integracji w Warszawie uwazajg wigc, Ze wyreczanie
uchodzcéw w wypelnianiu dokumentéw nie jest pozadane. Ich zdaniem
w wypelnieniu dokumentéw mozna najwyzej pomaga¢, ale w zadnym
przypadku nie nalezy tego robi¢ za uchodzcéw. Jak jednak wynika z tej
wypowiedzi, czasem ta ,pomoc” polega jednak na wypelnieniu doku-
mentow w zastepstwie uchodzcy. Jest to uwazane za dziatanie niewska-
zane, jednak ze wzgledu na pospiech niekiedy podejmowane. Mozna
zatem na poziomie tej organizacji méwi¢ o obowigzywaniu pewnej nor-
my jak dana praktyka powinna przebiegaé, przy rownoczesnym braku
pelnego utrwalenia tej normy i jej respektowania 4.

Odmienna praktyka w tej samej sferze kontaktéw uchodzcéw
z urzedami i organizacjami wypracowana zostala w jednym z powia-
téw w aglomeracji warszawskiej. Jak méwit realizator indywidualnych
programéw integracji z tamtejszego powiatowego centrum pomocy ro-
dzinie: ,jezeli chodzi o rejestracje to razem zawsze chodzimy i ja im po
prostu pomagam sie zarejestrowa¢” [PCPRO5]. Ten pracownik socjal-
ny pojawia sie we wszelkich urzedach czy placowkach zdrowia, gdzie
konieczna jest rejestracja i ,,pomaga” w wypelnieniu dokumentéw oraz
formularzy, co, jak wynika z dalszej czeéci wywiadu, czesto sprowadza
sie do wypetlnienia tych dokumentéw za uchodzcow.

W tym samym powiecie pracownik jednej z organizacji, w kto-
rych uchodZcy winni sie rejestrowaé, méwi o twardo przyjetej praktyce
postepowania: ,Znaczy my po prostu wiemy, ze ja, my rejestrujemy,
wypetniamy dokumenty, bo jesli nam przynosza dokumenty, ze ma-
ja status uchodzcy, to automatycznie wiemy, ze ta osoba nie wypelni
nam karty” [PUP0O5]. Wyraz ,automatycznie” wskazuje, ze badany moé-

24Mamy tutaj rowniez do czynienia z elementami teoretyzacji dotyczacymi omawia-
nej praktyki, gdyz badany wprost zastrzega si¢, ze nie chce uchodzcéw wyreczaé, wigc
uznaje za organizacyjng stabo$¢ fakt, ze jednak od czasu do czasu owego wyreczania sig
dopuszcza.
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wi o zrutynizowanym wzorze dzialania. Ten automatyzm, czyli wysoki
stopien rutynizacji i utrwalenia danej praktyki, moze mie¢ daleko idace
konsekwencje. Zat6zmy, ze, gdy prowadzone bylo badanie, uchodzcy
czeczenscy na terenie tego powiatu rzeczywiscie nie byli w stanie wy-
petnia¢ pewnych formularzy. Z réznych wzgledéw (przede wszystkim
dlatego, ze nie wiazg swojej przysztosci z Polska) nie zalezalo im na
nabyciu takiej umiejetnosci, jak wypelnianie tego typu dokumentéw.
W ten sposdb pracownicy urzedu pracy dokonujg pewnych ocen i na
wlasng reke kwalifikuja uchodzcéw-bezrobotnych.

Jak wida¢ z powyzej przedstawionych wypowiedzi, w trzech rdz-
nych miejscowosciach przyjeto odmienne praktyki regulujace dzialanie
w takiej samej sytuacji (traktuje je jako przeciwstawne proto-instytucje,
ktére pozostaja w obrebie pola organizacyjnego na etapie preintsytu-
cjonalizacji). Pierwszy przyklad praktyki ,niewyreczania” uchodzcoéw
zalezy od postawy jednostki, ktéra ja w swoim powiecie stosuje. Drugi
przyktad praktyki mozna uzna¢ za $wiadome przyjecie pewnego wzor-
ca, z zalozeniem, ze bedzie konsekwentnie stosowany. Trzeci przyklad
odmiennej praktyki wydaje sie mocniej utrwalony w swoim subpolu.

Uzywajac przyjetej terminologii, mozna powiedzie¢, ze w tym mo-
mencie tego rodzaju proto-instytucje nie staly sie tematem dyskusji na
poziomie calego pola. O ile, pojawiajg sie elementy teoretyzacji stoja-
ce za ,niewyreczaniem”, o tyle nie doszlo do konfrontacji na poziomie
pola dwdch rodzajéw proto-instytucji. Nie mozna méwié o ich dyfuzji
miedzy organizacjami czy tez subpolami (by¢ moze nigdy nie nastgpi).
Zagadnienie to moze nigdy nie by¢ w procesie teoretyzacji zdefiniowane
jako problem badZ proto-instytucja warta promowania przez pewnych
aktorow i rozpowszechnienia w calym polu. Te odmienne praktyki po-
zostang, jak sadze, jako lokalne réznice badz w przysztosci ze wzgledu
na dynamike zmiany instytucjonalnej ktoéra$ z ich postaci rozprzestrzeni
sie na cale pole. Uwazam, ze przykladzie bardzo dobrze pokazuje ulotny
i lokalny charakter zagadnien zwigzanych z pojeciem proto-instytucji.

Ponizej przedstawie przyklady, w ktérych aktorzy w reakeji na takie
same warunki dziatania niezaleznie wytwarzajali podobne praktyki.

Powszechng i powstajaca oddolnie praktykq — ktdra nie przeno-
si sie pomiedzy réznymi organizacjami droga dyfuzji, lecz powstaje
w nich réwnolegle — jest specjalizacja w powiatowych centrach po-
mocy rodzinie, gdzie zwykle jeden pracownik (niezaleznie od dominu-
jacego systemu rejonizacji) zajmuje sie uchodZcami. Opowiada o tym
pracownik urzedu wojewddzkiego majacy spojrzenie na prace powia-
towych centréw na calym Mazowszu: ,.znowu jedna osoba zwykle na
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caly PCPR. Tym si¢ zajmuje, uchodzcami” [UWO03]. Pracownik urzedu
wojewodzkiego méwi, ze ,zwykle” w powiatowym centrum pomocy
rodzinie jest jeden pracownik zajmujacy sie uchodZcami. Gdy w danym
powiecie uchodzcéw jest mato, ma on rowniez inne obowiazki. W miej-
scowosciach, gdzie uchodzcoéw jest wiecej, do pracy z nimi oddelego-
wanych jest wiecej pracownikéw, ale nadal odbywa si¢ to na zasadzie
specjalizacji, a nie rejonizacji.

Przyjmujac za klasyczna definicjga Douglassa Northa, Ze instytu-
cja to ograniczenia o aspektach formalnych i nieformalnych (1990: 3),
w wypowiedziach badanych szukam sposobéw wprowadzania niefor-
malnych ograniczen do przestrzeni dowolnosci, jakg oferujg im przepisy
Ustawy o pomocy spotecznej i towarzyszacych jej rozporzadzen dotyczacych
indywidualnych programéw integracji. Badani, jak si¢ okazuje w swoich
praktykach czesto na wiasng reke modyfikowali ograniczenia formalne,
ktoére co do zasady powinny pozostawac przez nich nienaruszone.

Na przyklad jesen z pracownikéw socjalnyc na pytanie dotycza-
ce wynikajacej z Rozporzqdzenia w sprawie udzielania pomocy uchodZcom
(Dz.U. z 2005 r. Nr 201 poz. 1669) zasady dotyczacej zmiany wielko$ci
pomocy integracyjnej po potowie indywidualnego programu integracji
odpowiadal, Ze nie przestrzega tej czesci przepisu:

~— Jak to jest teraz z tymi swiadczeniami? Przez pierwsze pot roku to jest
wigksza suma, a potem mniejsza?

— No tak jest w rozporzadzeniu... Ale ja to sobie tak wyposrodko-
wuje... Myéle, ze to jest z korzyscia dla nich. Daje im jednak ta kwote
uéredniong... [ to jakby, wydaje mi sie, ze lepiej korzystajg” [PCPR03]25.

Badany przyjmuje zatem inny wzoér dziatania (praktyke) niz ten,
ktory go z mocy Rozporzqdzenia obowiazuje. Mozna zatem powiedzie¢,
Ze wypracowana przez niego proto-instytucja stanowi konkurencje dla
instytucji obowiazujacej w polu. Zgodnie z takim samym wzorem dzia-
tania — sprzecznym z Rozporzqdzeniem — postepuja rowniez pracow-
nicy powiatowego centrum pomocy rodzinie z sgsiedniego powiatu:
~Wybieramy zazwyczaj takg kwote, zeby byla caly rok réwna. Czyli nie
zmniejszmy i nie zwigkszamy. Zwykle bierzemy taka kwote, ktoéra jest
przewidziana ustawa i ona jest przez caly rok taka sama” [PCPR09].

Czesto stosowang przez kierownikéw osrodkéw dla cudzoziem-
coéw ubiegajacych sie o status uchodzcy praktyka jest udzielanie zgody
na zamieszkanie w o$rodku dtuzej, niz pozwala na to Ustawa o udzielaniu

25We fragmentach wywiadow, w ktérych pojawiaja sie pytania badacza, zaznaczono
je kursywa.
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cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 26 osobom, kt6-
re status uchodzcy juz otrzymaly i rozpoczynaja indywidualny program
integracji: ,,zanim dostanie pienigdze z Centrum Pomocy Rodzinie, to
trwa gdzie$ tak mniej wiecej dwa miesigce, ale to tak $rednio jest. Sa
jakie$ dwa miesigce no i wszystko fajnie tylko, ze on potrzebuje tego
mieszkania. Czesto jest tak, ze oni juz dostaja pieniadze z Centrum
Pomocy Rodzinie i nie majg caly czas mieszkania i to w tym momen-
cie pojawia sie¢ problem, bo my ich przeciez nie wyrzucamy na bruk
rzecz jasna natomiast méwimy no przepraszam bardzo nie masz po-
mocy u nas, dostate$ pieniadze nie mozesz tutaj zostaé, nie mozesz
blokowa¢ miejsca dla kogo$, kto przyjdzie nastepny” [URiICO3]. Jest to
kolejnym przykiadem rutynizacji dzialania polegajacego na modyfiko-
waniu regut formalnych obowiazujacych w polu uchodzczym.

Z jednej strony przyjecie takiego wzoru postepowania tlumaczy
to, ze pracownicy socjalni i kierownicy o$rodkéw nie chcg podjaé de-
cyzji o wyrzuceniu uchodZzcéw z o$rodkéw na bruk. Decyduja o tym
wzgledy humanitarne i ich empatia?’. Z tego wzgledu rozpowszech-
niona praktyka wydaje si¢ korzystna dla uchodzcéw. Z drugiej jednak
strony, np. w Czerwonym Borze w swej formie skrajnej praktyka ta
powodowala, iz uchodZcy zamieszkiwali przez caly okres trwania ich
programoéw integracyjnych na terenie osrodka dla cudzoziemcéw ubie-
gajacych sie o status uchodzZcy. Jest on znacznie oddalony od terenéw
zamieszkanych (znajduje sie w bylych koszarach wojskowych na terenie
lasu). Taka sytuacja sprawia, ze indywidualny program integracji staje
sie bezsensowny — uchodzcy mieszkaja w trakcie ich trwania z innymi
cudzoziemcami, maja ograniczony kontakt z przedstawicielami spote-
czefistwa przyjmujacego oraz pozbawieni sg szans na znalezienie pracy.

Formalne ograniczenia zawarte w instytucjach, obowigzujacych
dzieki ustawie, sa modyfikowane réwniez dlatego, ze ,przymykaja na

26 Art. 56.1 Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2003 r. Nr 128 Poz. 1176) okre$lal, ze ,,cudzo-
ziemcowi, w sprawie ktérego zostato wszczete postgpowanie o nadanie statusu uchodzcy,
przyznaje sig, na jego wniosek, pomoc na okres postgpowania i na okres 14 dni od dnia
doreczenia decyzji ostatecznej w tej sprawie” natomiast art. 56.2, ze ,cudzoziemcowi,
ktéremu doreczono decyzje o nadaniu statusu uchodzcy, mozna, na jego wniosek, prze-
dtuzy¢ udzielania pomocy na okres do 3 miesiecy od dnia doreczenia decyzji o nadaniu
statusu uchodzZcy”. Zatem osoba, ktdrej przyznano status uchodzcy zgodnie z tym aktem
prawnym mogta w oérodku zamieszkiwaé najwyzej 3 miesiace.

27Moggq za tym stac jeszcze inne motywacje. Mozna sobie wyobrazi¢, ze do takiej eks-
misji musiatoby dojé¢ silg, co doprowadzitoby do niepokoju w oérodku, a takze mogtoby
sta¢ si¢ tematem zainteresowania mediéw i wywola¢ skandal.
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to oko” przedstawiciele organdéw zwierzchnich wobec oérodkéw dla cu-
dzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy (Urzad do Spraw Re-
patriacji i Cudzoziemcéw) i kontrolujacych (koordynujacych) realizato-
réow indywidualnych programéw integracji czyli urzedy wojewodzkie.
Wytworzenie takich praktyk bylo mozliwe wytacznie dzieki udziato-
wi w tym (niebezpos$redniemu polegajacemu na rodzaju zaniechania,
badz zgody na famanie formalnych ograniczen, ktérych przestrzegania
powinno sie pilnowaé) szeregu organizacji bedacych w zaleznosciach
wladzy. W takim przypadku mozemy moéwi¢ o wiadzy dyscyplinujacej,
gdyz urzedy wojewddzkie wobec powiatowych centréw pomocy rodzi-
nie oraz Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw wobec o$rodkéw
dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie¢ o status uchodzcy sprawuje wila-
dze w sposob systemowy. Jako adresaci tej wiadzy sa one podmiotami
i moga negocjowa¢ ustalenia i uchyla¢ sie od pelnego respektowania
ograniczen formalnych. Organizacje sprawujace wladze godza sie na to
badZ wrecz do tego zachecaja (np. w wypadku URIC oraz o$rodkéw
dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy mozna moéwié
nawet o oddzielnych komérkach w obrebie jednej organizacji), gdyz ze
wzgledu na warunki zewnetrzne (bardzo trudny dostep do mieszkan na
rynku nieruchomoéci) nie bylyby w stanie wyegzekwowa¢ catkowitego
przestrzegania przepisu.

Mniej skrajny przyklad praktyki naginajacej formalne ogranicze-
nia w instytucji indywidualnego programu integracji mozna znalezé
w wypowiedziach przedstawicieli dwoch stron relacji wtadzy (strony
realizatora programu i strony jego koordynatora) o unikaniu wykorzy-
stania mozliwos$ci redukcji bagdz anulowania pomocy integracyjnej ze
wzgledu na ztamanie pewnych postanowien indywidualnego programu
integracji?®.

Sytuacje takg opisywat przedstawiciel organizacji sprawujacej wta-
dze (przez badanych ta relacja nazywana byla koordynacja), pracownik
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego: ,, Automatyczna nie. Jezeli sie
wywiazuja, wilasnie. I to nie jest tak, ze, jezeli na przykiad nie chodza

28 Art. 9.1 Rozporzqdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 29 wrzesnia 2005 . w sprawie
udzielania pomocy uchodzcom (Dz.U. z 2005 r. Nr 201 poz. 1669) okresla sytuacje, w ktorych
powiatowe centrum pomocy rodzinie moze wstrzymac wyplacanie uchodzcy pomocy. Sa
to: uporczywe niewykonywanie zobowiazan przyjetych w programie integracji, przede
wszystkim nieobecno$¢ na kursach jezyka polskiego; wykorzystywanie pomocy w spo-
sob niezgodny z jej celem; udzielenie przez uchodZcg nieprawdziwych informacji o jego
sytuacji zyciowej; ponad 30-dniowego pobytu w zakladzie opieki zdrowotnej; wszczecia
przeciw uchodZcy postepowania karnego.
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na jezyk, to od razu, chociaz ustawa przewiduje wstrzyma¢ na 30 dni,
a jezeli w dalszym ciagu nie wywiazuje sie, to mozna po prostu w ogdle
przerwal program. Ale nie zdarza sie, nie zdarza sie. Pracownik sta-
ra sie zachecaé. Nie zdarzylo sie po prostu. Moze wstrzymanie, moze
w jakims przypadku, ale to naprawde bardzo rzadko. Tam sg po prostu,
tam sa dzieci i nie mozna wstrzymac tak po prostu, czesto nie wiadomo
przeciez, bo czasem maja inne $rodki, ale moze by¢ tak, ze nie ma-
ja” [UWO03]. Urzednik ten, koordynujacy programy integracji w powia-
tach wojewddztwa mazowieckiego, mowi o tym, ze rozpowszechnio-
nym wzorem dzialania jest zachecanie innymi sposobami niz stosowa-
nie sankcji przewidzianych w ustawie do ustalen wynikajacych z pro-
gramu. Sformulowanie ,,moze w jakim$ przypadku, ale to naprawde
bardzo rzadko” o odstepstwach od praktyki $wiadczy, ze jest ona przyje-
tym wzorem. Przedstawiciel organizacji sprawujacej wiadze2? ttumaczy
stosowanie tej praktyki racjami, ktére uwaza za nadrzedne wobec prze-
pisow ustawy i rozporzadzenia. Dla niego wstrzymanie, redukcja lub
anulowanie pomocy integracyjnej godziloby przede wszystkim w dzieci
uchodzcow.

Adresatem tej relacji wiadzy jest pracownik powiatowego centrum
pomocy rodzinie realizujacego indywidualny program integragcji: ,,sta-
ram sie tego pilnowa¢, no ale byto tak, Ze pan sie zobowiazat do nauki
jezyka, po dwoch miesigcach pan sie nawet nie zapisal na kurs no i byta
taka dos$¢ rozmowa stanowcza... wprawdzie tam byly dzieci, wiec ja nie
chciatam podjaé takiej decyzji, Zze my te pomoc obcinamy, bo sa dzieci
i musimy to wzigé pod uwage; no, ale pan dostal dwa dni na pojechanie
izapisanie si¢ na kurs nauki jezyka. I jak mi przyniést dokument, ze zapi-
sal sie, ze podjat sie nauki jezyka, wtedy dopiero te pieniazki byly wypla-
cone” [OPS02]. Zagrozit on uchodzcy, ze ,obetnie” pomoc integracyjna
i uzyskal pozadany efekt, jednak sam przyznaje, ze nie chcial podja¢ ta-
kiej decyzji i prawdopodobnie ze wzgledu na sytuacje dzieci uchodzcéw
ostatecznie nie zdecydowalby sie na bardziej stanowcze postepowanie
niz tylko zagrozenie redukcjg wyplacanej pomocy integracyjne;j.

O ugruntowaniu rutynizacji praktyk moze $wiadczy¢é powstanie
narzedzi stuzacych do ich wykonywania. I tak, w dwéch urzedach wo-

29]Jestem $wiadom, ze zaleznosci miedzy urzedami wojewddzkimi bedacymi delegatu-
ra wladzy centralnej a powiatowymi centrami pomocy rodzinie podlegtymi samorzadom
powiatowym sa bardzo skomplikowane, jednak w kwestii realizacji indywidualnych pro-
graméw integracji w wypadku zakwestionowania praktyk stosowanych przez powiatowe
centra pomocy rodzinie urzad wojewddzki dysponuje sankcja — moze zatrzymac finan-
sowanie dla programéw — zatem moim zdaniem pozostaje z nimi w relacji wiadzy.
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jewodzkich wypracowano niezaleznie podobne praktyki sprawdzania
zgodnosci indywidualnych programéw integracji z ustawa i rozporza-
dzeniem okreslajacym zasady ich realizacji. Pracownik Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego relacjonowal, ze na terenie jego wojewodztwa
programy zawierane sa zgodnie z szablonem (jak podkreslat, ulatwia
to jego prace polegajaca na kontroli zgodno$ci programéw z przepisami
i wydatkowanych w ich ramach $rodkéw pienieznych): ,To jak juz wia-
domo, ze program trafi do nas, z powrotem, to znaczy nie z powrotem,
trafi do nas, do akceptacji. To znaczy my patrzymy czy ten program, to
znaczy to bedzie pdzniej, bo one sg szablonowe, ale jednak my sie sta-
ramy, aby az tak nie bylo, w zwiazku z tym patrzymy, czy najwazniejsze
rzeczy ktére sa w ustawie, i przede wszystkim nauka jezyka polskie-
go, jezeli jest obowiazek nauki i jezeli taka potrzeba istnieje, jest. No
i patrzymy na koszty, akceptujemy program, no i co miesiagc wysylamy
pieniagdze na realizacje tego projektu. Tego programu” [UWO03].

W wojewddztwie podlaskim wypracowano ,wewnetrzny doku-
ment” stuzacy jako narzedzie do sprawdzania zgodno$ci programéw
z ustawa i rozporzadzeniem. Urzednik stosujacy go w swojej pracy
opowiada o nim w nastepujacy sposob: ,My jedynie — a wlasciwie ja —
sprawdzam czy wszystkie dane sie zgadzaja, czy wszystkie terminy sa
zachowane, czy program zawiera takie zobowiazania, jakie sa wykazane
w rozporzadzeniu, w ustawie i czy te wszystkie zobowigzania sie zga-
dzaja. I w zasadzie jedynie wystawiam za$wiadczenie, ze akceptuje taki
program. Chyba, ze co$ si¢ nie zgadza. To odsytamy to do poprawienia
i wskazujemy gdzie jest blad. I w zasadzie na tym sie konczy nasza
rola. [...] A to jest tez taka rzecz, ktéra sobie wypracowalismy — taka
analiza indywidualnych programéw. Czyli kiedy taki program z wnio-
skami do nas przychodzi, jezeli ja go wypelnie na podstawie tej analizy
i wszystko bedzie na tak i bedzie sie zgadzalo, to znaczy, ze program
bedzie w porzadku. To jest taki nasz wewnetrzny dokument — tylko do
sprawdzenia naszej pracy, zeby niczego nie przeoczy¢” [UWO04].

Wypracowanie ,wewnetrznego dokumentu” stuzacego temu, aby
nie przeoczy¢ niczego w analizie innych docierajacych do tego urzed-
nika dokumentéw, $wiadczy, iz wypracowano praktyke. Ten dokument,
o ktérego istnieniu mogg nawet nie wiedzie¢ realizatorzy indywidual-
nych programéw integracji z powiatowych centré4w pomocy rodzinie
wojewoddztwa podlaskiego wplywa rowniez na rutynizacje ich praktyk.
Przygotowujac programy, muszg robi¢ to tak, aby odpowiadaty wymo-
gom urzedu wojewddzkiego. Ten ,wewnetrzny dokument” ma wiec,
w tym wojewodztwie duza moc instytucjonalizujaca.
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Nalezy jednak zapyta¢, jak ma si¢ to do pomystu, aby programy in-
tegracji byly zindywidualizowane, dostosowane do potrzeb odbywaja-
cych je uchodzcéw30? Mozna réwniez zapytaé, co powoduje, ze indywi-
dualne programy integracji nie sg indywidualne, a rutynowo powielane?
Z jednej strony obserwowany jest brak nacisku ze strony uchodzcéw,
ktorzy, jak wida¢ z deklaracji pracownikéw socjalnych powiatowych
centréw pomocy rodzinie, sa zadowoleni przede wszystkim z tego, ze
programy wiazg sie z wyplata pomocy integracyjnej3!l. Nacisk przedsta-
wicieli organizacji pozarzadowych, starajacych zabiera¢ si¢ glos w imie-
niu uchodzcéw, wydaje sie zbyt staby, aby zmieni¢ te sytuacje.

Z drugiej strony, rutynizacja praktyk zwigzanych z przygotowaniem
indywidualnych programéw integracji w powiatowych centrach pomocy
rodzinie, sprawdzonych nastepnie i zatwierdzonych w urzedach woje-
wodzkich, wynika ze sposobu pracy tych organizacji i intereséw aktorow
w nie zaangazowanych, dla ktoérych pojawienie sie niezgodno$ci moze
powodowa¢ zaburzenia rytmu pracy, a wytworzenie narzedzi takich, jak
»szablony”, ,wewnetrzne dokumenty”, racjonalizuje ich prace poprzez
instytucjonalizacje praktyk i zwiazang z nia standaryzacje. Praktyki owe
pojawily sie w dwoch wojewddztwach niezaleznie. Nie nastapilo prze-
niesienie ich w ramach pola uchodZczego z jednej organizacji do dru-
giej. Zostaly wyksztalcone oddolnie na podstawie logiki instytucjonal-
nej, zgodnie z ktéra dzialajg pracownicy urzedéw wojewodzkich oraz
powiatowych centréw pomocy rodzinie.

Réwniez w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej, wlasciwym
dla zagadnien integracji uchodzcéw, obowiazuje podobna logika insty-
tucjonalna. Sprzyja to instytucjonalizacji standaryzujacych praktyk. Pra-
cownik MPiPS odpowiedzialny za indywidualne programy integracji re-
lacjonowal: ,Skutecznos$ci programéw nie monitoruje tak naprawde.
Jedyne co monitoruje, to tak naprawde wykorzystanie srodkéw, czyli
czy $rodki zostaly wydatkowane w zwiazku z, zgodnie z ich przeznacze-
niem. Czy osoba, ktdra, nie wiem, nie spelnia wymogoéw ustawy, albo,
nie wiem, przeprowadzila sie gdzie$, wyjechala czy faktycznie zaprze-
stano $wiadczenia, wyplacania $wiadczenia. No tak naprawde to sprawy

30W ocenie przedstawicieli organizacji pozarzadowych ta indywidualnoé¢ przejawiata
sie tylko w nazwie programéw (Klaus, Chrzanowska 2007: 149).

31Jak wskazuja badania przeprowadzone wérdd uchodzcéw odbywajacych indywi-
dualne programy integracji, prowadzone w ramach tego samego projektu badawczego,
wigkszo$¢ uchodzcow nie jest nawet $wiadomych, ze bierze udzial w indywidualnym
programie integracji. Po prostu wiedza, jakie obowiazki na nich ciaza, dzigki czemu, co
miesigc wyplacana jest im pomoc integracyjna (Pawlak, Ryabinska 2007).
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proceduralne, natomiast samej skutecznosci integracji do tej pory nie
badano” [MPiPS01]. Jak wida¢ ministerstwo, ktére ,, monitoruje” to, co
robig urzedy wojewddzkie, ktére ,koordynuja” to, co robia powiatowe
centra pomocy rodzinie, stosuje te samga logike instytucjonalna, zgod-
nie z ktérg celem dzialania jest ,zgodno$¢ wydatkowania $rodkéw”
oraz ,zgodno$¢ spraw proceduralnych”. Kwestia skuteczno$ci prowa-
dzonych dziatan odiozona jest ,na bok” i w mechanizm relacji miedzy
tymi organizacjami nie jest wpleciony element wymuszajacy ,,monitoro-
wanie” czy ,koordynacje” skutecznosci. Co wiecej, wydaje sie, ze ,,sku-
teczno$¢” nie jest w ogole zdefiniowana — $wiadczy o tym konsternacja
i wielo$¢ sprzecznych odpowiedzi na pytanie czym jest ,,integracja”, do
ktérej majg prowadzi¢ indywidualne programy integracji32. Przy bra-
ku definicji celu, przelozenia go na konkretne zadania, niemozliwa jest
ewaluacja dziatan stuzacych jego osiagnieciu. Rozziew pomiedzy proce-
durami dziatania urzedéw a ich celami jest dobrze opisany w literaturze
dotyczacej administracji publicznej (Peters 1999: 256-257).

Mozna w tym dostrzec tancuch zalezno$ci miedzy organizacjami
w polu, ktoéry sprzyja ugruntowaniu praktyk standaryzujacych dziata-
nia. Ministerstwo kontroluje ,,zgodno$¢ spraw proceduralnych”, zatem
w urzedzie wojewodzkim wytwarzane sa praktyki, dzieki ktéorym w do-
kumentach panuje przejrzysto$¢ spraw proceduralnych, co osiagane jest
przez stosowanie takich narzedzi jak ,wewnetrzny dokument”. Nastep-
nie na dole owego tancucha zaleznoéci powiatowe centrum pomocy
rodzinie zawiera z uchodZcami programy (formalnie nazwane indywi-
dualnymi), tak by spelnialy standardowe wymogi urzedu wojewddz-
kiego. Praktyki stosowane sa w poszczegdlnych organizacjach, ale ich
ksztalt wynika z relacji migedzy nimi. W analizie praktyk, technologii
oraz regul konieczne jest wiec uwzglednienie kontekstu pola organiza-
cyjnego.

Podsumowujac, na etapie preinstytucjonalizacj mozna méwié o na-
stepujacych typach praktyk: a) przeciwstawne praktyki regulujgce dzia-
tanie organizacji w podobnych sytuacjach — ich odmienno$¢ zalezna
jest jednostek, ktoére je wytworzyly; b) podobne praktyki wytworzone
réownolegle w poszczegélnych organizacjach w odpowiedzi na podobne
sytuacje — ich podobienstwo wynika z warunkéw dziatania oraz przyje-
tej w tych organizacjach logiki instytucjonalnej; c) szczegdlne praktyki

32Temat rozumienia pojecia ,integracji” oméwiony jest w podrozdziale dotyczacym
teoretyzacji.
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wytworzone tylko w konkretnych organizacjach; d) praktyki modyfiku-
jace formalne ograniczenia okre$lajace warunki dzialanie organizacji;
e) praktyki budujgce dodatkowe nieformalne ograniczenia w przestrze-
ni wyboru okreélonej ograniczeniem formalnym wynikajacym z prze-
pisu.

Technologie

Mowiac o technologiach (czyli zrutynizowanych metodach rozwia-
zywania problemoéw), nalezy najpierw stwierdzié, co aktorzy wytwa-
rzajacy i stosujacy dane technologie definiujg jako problemy do roz-
wigzania. Badani pracownicy socjalni wymieniali rézne rodzaje proble-
méw w swojej pracy. Wiele z nich uwazali jednak za problemy nie-
rozwigzywalne lub niemozliwe do rozwiazania wtasnymi sitami i §rod-
kami. Gléwne problemy, ktérych rozwigzanie w wiekszosci przypad-
kéw lezy, ich zdaniem, poza mozliwoéciami badanych, to zapewnie-
nie uchodzcom stalej pracy oraz relatywnie taniego miejsca stalego za-
mieszkania33.

Za problem mozliwy do rozwigzania, lecz wymagajacy stosowa-
nia odpowiednich metod, badani uznali brak motywacji u uchodzcéw
do wypelniania czeséci postanowien wynikajacych z indywidualnych
programéw integracji. W mojej interpretacji w przypadkach proble-
moéw zwigzanych z brakiem motywacji u uchodzcéw badani wypra-
cowywali technologie, ktére nastepnie zostaty w ich pracy utrwalone.
Najczesciej byly to sankcje zwigzane z ograniczeniem wyptacanej po-
mocy integracyjnej (tak bylo zwlaszcza w kwestii uczeszczania przez
uchodzcéw na lekcje jezyka polskiego): ,W programie integracyjnym
jest zapisane obowiazek nauki jezyka polskiego i egzekwowanie te-
go, bo prawo to my w Polsce tez mamy wspaniate, tylko co z tego.
Jesli sie okazuje, ze czlowiek nie chodzi, to jakas cze$¢ tej pomo-
cy socjalnej jest mu automatycznie, bo to przez kieszen sie nabie-
ra rozumu” [URiICO5]. Technologia, o ktérej méwi pracownik osrod-
ka dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy, stosowa-
na byla prawie przez wszystkie powiatowe centra pomocy rodzinie.

33 Stalq prace i state lokum udaje sie zapewni¢ uchodzcom bardzo rzadko, wynika to
zdaniem badanych z braku mieszkan panujacego w Polsce oraz rynku pracy nie bedacego
w stanie wchionaé osoby stabo postugujace sie jezykiem polskim i posiadajace w wiek-
szodci przypadkow niskie kwalifikacje. Sa to jednak najwazniejsze potrzeby uchodzcéw.
Stad nie dziwi u nich brak motywacji do zwigzania swojego zycia z Polskg (Pawlak, Ry-
abinska 2007).
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Aby uchodicy uczeszczali na zajecia z polskiego, wprowadzano za-
chety — opieke nad dzie¢mi w czasie ich trwania, darmowe bilety
na komunikacje publiczng, aby dojazd nie wigzal sie z dodatkowy-
mi kosztami (kwestia zachet bedzie rozwinieta w dalszej czesci roz-
dziatu).

Kolejnym problemem wymienianym przez pracownikéw socjal-
nych bylo lekcewazenie przez uchodzcéw obowigzku szkolnego. Dzieci
czeczenskie sg zapisywane do szkél, gdy przebywaja w o$rodkach, czyli
juz w trakcie procedury ubiegania sie o status uchodzcy. Problem z zapi-
sywaniem ich do szkét po jego zdefiniowaniu zostat przezwyciezony34,
natomiast pozostal problem frekwencji oraz rzeczywistego pobierania
nauki. Pracownik Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego, koordynujacego
realizacje indywidualnych programéw integracji, stwierdzal, ze z jego
punktu widzenia konieczne jest stosowanie wobec uchodZcéw przymu-
su: ,Wiec my im taka metodg kija i marchewki: nie chcecie puszczaé
dzieci do szkoly, wiec my wam nie damy pomocy i teraz na pewno beda
puszcza¢ dzieci do szkoty” [UWO04]. Zatem mozna za technologie roz-
wiazujacg problem uznaé odbieranie pieniedzy wyptacanych w ramach
pomocy integracyjnej.

Nieco inaczej w takich sytuacjach dziatalo jedno z powiatowych
centréw pomocy rodzinie mieszczace si¢ na terenie wojewoddztwa ma-
zowieckiego: ,ta szkola, pismo one, od razu byto wida¢ inny efekt cho-
ciazby tez dzwonili, niepokoili sie, a co to. Zaczeli jakby i jak dwa razy
chodzi¢ to zaczal trzy, cztery razy juz takze pewien i widze, Ze to jest
jednak pewien sposéb na nich, ze jednak trzeba, nie wiem, inaczej chyba
traktuja troszeczke to pismo i to niekoniecznie ono byto w takim tonie
prawda napastliwym jakims$, ze tam groze — nie, przypominam, pro-
szg, ale na pismie” [PCPR0O7]. Cytowany pracownik socjalny odkryl,
ze samo wyslanie urzedowego pisma przypominajacego o obowiazku
przestrzegania umowy zawartej w ramach indywidualnego programu
integracji jest skuteczna metoda (,,sposobem”) motywowania uchodz-
céw do pilnowania przestrzegania obowigzku szkolnego i od tego czasu
ja stosuje. Uzywajac przyjetej terminologii mozna powiedzie¢, ze wypra-
cowano tam technologie. Warto zaznaczy¢, ze (jak wykazatem powyzej,
piszac o praktykach) sankcje finansowe stosowane sg wobec uchodz-
cOw w ostatecznosci. Pracownicy socjalni postuguja sie nimi raczej jako
grozba.

34Jest o tym mowa w rozdziale Krytyczny przeglad akademickich i eksperckich badari uchodz-
stwa w Polsce.
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Za jeden z wazniejszych problemdéw diagnozowanych w polu
uchodzczym, uwazane bylo znalezienie mieszkan dla uchodzcéw3>. Pro-
blem ten nie znalazl rozwiazania systemowego. Przedstawiciele po-
szczegblnych organizacji probowali jednak w ramach dostepnych dla
siebie mozliwosci go ograniczaé. Relacje badanych pokazuja, ze problem
»rozkladany” jest na wiele mniejszych probleméw, z czescig ktorych po-
wiatowe centra pomocy rodzinie i organizacje pozarzagdowe byly sobie
w stanie poradzi¢. W mojej interpretacji stuza do tego wypracowane
w tym celu technologie.

Jeden z tych sktadowych probleméw polegal na tym, ze uchodzcy
bardzo czesto opuszczajac wynajmowane mieszkania nie wywiazywa-
li sie ze wszystkich platnosci. Metode rozwiazywania takiego proble-
mu przedstawial jeden z pracownikéw socjalnych: , Niestety spotykamy
sie z takimi trudno$ciami polegajacymi na tym, ze osoby niekoniecz-
nie nalezycie wywiazujg si¢ ze swoich zobowiazan wobec najemcow,
dlatego tez stosujemy metode optacania naleznosci byly bezposrednio
przez nasz oé$rodek, co zresztg pozwala zapis, umozliwia zapis rozporza-
dzenia o udzielaniu pomocy uchodZcom. Daje to tez gwarancje osobie
wynajmujacej mieszkanie, a w przypadku uzyskania takiego zapewnie-
nia przez wynajmujacego do realnej umowy najmu. Szybciej dochodzi
do zawarcia tej umowy niz w przypadku kiedy miatby zawrzeé taka
umowe z jakim$ innym cudzoziemcem” [PCPR04]. Pracownik socjal-
ny nie przekazywal wigc pieniedzy z pomocy integracyjnej na pokry-
cie kosztéw czynszu i eksploatacji mieszkania uchodzcy odbywajace-
mu indywidualny program integracji, lecz bezposrednio wlascicielowi
mieszkania. Za pomocg tej technologii rozwigzany zostaje problem te-
go powiatowego centrum pomocy, a jest nim poszukiwanie na rynku
mieszkan dla uchodZcéw. Dzieki temu dane mieszkanie, jak relacjono-
wal badany, bedzie mozna wynaja¢ pézniej innym uchodzcom — jego
wiasciciel nie zrazi si¢ do cudzoziemskich najemcédw. Stosowanie takiej
technologii powoduje jednak skutek uboczny: uchodzcy nie poznaja za-
sad funkcjonowania rynku nieruchomosci w Polsce; ,,zdejmowana” jest
z nich odpowiedzialno$¢ za jakas$ cze$¢ ich wlasnych dzialan, co spra-
wia ich ,,ubezwlasnowolnienie”. Stosowanie tej technologii ma na celu
przede wszystkim rozwigzanie problemu zdefiniowanego przez organi-

35Problem ten jednak w duzej mierze uwazany byt za taki, ktérego rozwiazanie lezy
poza zasiggiem zaréwno powiatowych centréw pomocy rodzinie jak i organizacji poza-
rzadowych. Wynika to przede wszystkim z braku mieszkan dostgpnych np. z zasobéw
komunalnych.



212 Analiza zmiany instytucjonalnej w otoczeniu organizacyjnym...

zacje (powiatowe centrum pomocy rodzinie). Problem taki niekoniecz-
nie musi by¢, co podkreélam, tozsamy z problemami zdefiniowanymi
przez samych uchodzcéw.

Jak pokazuja przedstawione wypowiedzi, wiele dzialan wobec
uchodicéw zalezy od indywidualnego nastawienia pracownikéw so-
cjalnych czy funkcjonariuszy poszczegdlnych organizacji. Trudno jed-
nak w tym przypadku méwi¢ o §wiadomym tworzeniu czy promowa-
niu pewnych instytucji. Wydaje sie raczej, ze sa to proby modyfikowa-
nia ad hoc nieodpowiadajacych im warunkéw, czy dostarczania pomo-
cy uchodzcom z wykorzystaniem wtasnych zasobéw (kontaktéw towa-
rzyskich, mozliwosci zameldowania cudzoziemca we wlasnym miesz-
kaniu) niz préby projektowania rozwiazania instytucjonalnego, ktére
mogloby by¢ powielane i stosowane niezaleznie od cech danej jednost-
ki. Paradoksalnie w takich sytuacjach formy dzialania ad hoc utrwalaja
sie jako przyjeta technologia rozwigzywania problemu. Moze jednak
taka technologia by¢ zupelnie niewystarczajaca przy zmianie skali pro-
blemu.

Pracowniczka jednego z warszawskich os$rodkéw pomocy spotecz-
nej opowiadata, jak préobowala poméc w znalezieniu zatrudnienia jed-
nemu z przymusowych migrantéw z Afryki: ,,probowaliémy mu jakos
tam pomoc, kombinowalam na wszystkie sposoby [$miech], przeko-
nalam malzonka zeby go zatrudnil” [OPS01]. Cudzoziemiec, o kto-
rym mowa, wydawal sie pracownikowi socjalnemu wyjatkowo sym-
patyczna i godna pomocy osoba. Rozwigzania formalne, jak pomoc
w znalezieniu pracy poprzez urzad pracy czy przez ogoélnodostepne
ogloszenia, nie dawaly efektu. Pracownik socjalny zaczal korzystac
z wlasnych kontaktéw i, co uznane zostalo przez niego za zabaw-
ne, ostatecznie Afrykanczyk zostal zatrudniony przez matzonka bada-
nego. Jest to jednak rozwigzanie problemu niemozliwe do powiele-
nia. Tego rodzaju zasoby pracownikéw socjalnych wyczerpia sie dosyé
szybko.

Podobny rodzaj ,!atania” na wtasna reke dziur w instytucjonalnej
ofercie wobec uchodzcow opisywat lektor jezyka polskiego: ,,natomiast
ten PESEL to jest taki bardzo realny problem. Meldunek i PESEL jest
ze sobg zwigzany. Czlowiek chce wymieni¢ prawo jazdy, on nie moze
tego zrobi¢, bo nie jest nigdzie zameldowany i oni do mnie przycho-
dza. Przeciez ja nie moge 40 oséb u siebie w domu zameldowa¢, bo
to sie¢ w ogodle mija z celem. To powinno jako$ inaczej by¢ rozwia-
zane” [LektorO3]. Lektor méwil o czesto spotykanej kiopotliwej sy-
tuacji z uzyskaniem meldunku przez uchodzcéw. W okresie badania,
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nawet jezeli udawalo im sie wynaja¢ mieszkanie, to czestokro¢ zda-
rzalo sie, ze wlasciciele nieruchomoéci nie zgadzali sie na zameldowa-
nie uchodzcy w wynajmowanym lokalu. W tej sytuacji przekonywanie
wiascicieli mieszkan do zameldowania u siebie uchodzcow jest jedng
z czesto powtarzanych przez pracownikéw socjalnych czynnosci. Z ko-
lei w sytuacjach, w ktérych nie uda sie do tego przekonad, konieczne
jest znalezienie rozwigzania zast¢pczego. W tym przypadku lektor je-
zyka polskiego godzit sie¢ meldowaé u siebie swoich uczniéw-uchodz-
céw, ale szybko zorientowal sie, ze jest to pomoc, ktdra nie stanowi
rozwigzania, gdyz caly czas pojawiali si¢ nowi chetni do pozyskania
meldunku.

Uzyskanie meldunku jest bardzo wazng sprawa dla uchodzcéw,
gdyz pozwala na otrzymanie numeru PESEL, bez ktérego niemozliwe
jest funkcjonowanie w polskiej rzeczywistoéci instytucjonalnej (dopiero
z numerem PESEL mozna uzyska¢ ubezpieczenie spoteczne, zarejestro-
wac si¢ jako bezrobotny, placi¢ podatki, etc.) Wiele przytoczonych wy-
powiedzi dotyczylo wykorzystywania nieformalnych kontaktéw i mozli-
wosci rozwigzywania tego typu probleméw uchodzcédw. Jeden z pracow-
nikéw socjalnych powiatowego centrum pomocy rodzinie z aglomeracji
warszawskiej tak podsumowat podobne sytuacje: ,ale chyba nie od-
kryje Ameryki, ze czasami w tej pomocy spolecznej dziatamy czasami
tak na granicy prawa i na zasadach troche towarzyskich i przyjaciel-
skich” [PCPRO7]. Badany deklaruje co$, co mozna uzna¢ za etos zawo-
dowy, w ktérym mieéci sie element ,naginania” przepiséw dla dobra
podopiecznego. Z wypowiedzi wynika tez, ze waznym elementem tego
etosu jest ,kolezenskie” czy ,towarzyskie” zatatwianie spraw dotycza-
cych podopiecznych (w tym towarzyskim, nieformalnym ,,zatatwianiu”
spraw wida¢ obawe przed dzialaniem formalnym, proceduralnym, kté-
re wiaze si¢ w wypowiedziach badanych z opisywang wczesniej figura
»urzednika”). Podobne wypowiedzi padaly z ust pracownika socjalne-
go z innego powiatowego centrum pomocy rodzinie: ,wiec tak staramy
sie wykorzystujac wtasne zasoby i mozliwo$ci na wszelkich mozliwych
polach i gruntach szuka¢ informacji o wolnych mieszkaniach, mieszka-
niach do wynajecia i tu sg uruchamiane i kontakty nasze kolezenskie,
i gazety, i no nie wiem wszelkie mozliwe zZrédla, gdzie sie znajduja
ogloszenia o mieszkaniach, ktére kto$ chce wynajaé ale jest coraz cie-
zej” [PCPROS].

Badani pracownicy socjalni lub aktywisci organizacji pozarzado-
wych, méwiac o swojej pracy, akcentowali jej ,migkki”, nieformalny
aspekt: ,jestem jedna z nielicznych oséb, ktére maja te prace u pod-
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staw z uchodZcami i jezeli chodzi o Polske, to naprawde jedyng taka
osoba, ktéra zajmuje sie nimi bardzo dogtebnie, dokladnie, bo sie-
dzie¢ i rozlozy¢ gazete z ogloszeniami i dzwonié, i méwié tu mozna
i§¢ prosze bardzo tu jest adres i tam szukaj to jest absolutnie za mato,
a poza tym jezeli ja przekonam pracodawce do przyjecia cudzoziemca,
juz pokonam ten opér niezaleznie od tego jakie ma kwalifikacje cu-
dzoziemiec, ale juz pracodawca nie zaakceptowal mozliwosé¢ spotkania
sie z cudzoziemcem i rozmowe o prace, to ja nie chce tego miejsca
straci¢, po pierwsze to moze by¢ pracodawca dla mnie na przysziosé,
dla nastepnego, albo dla dziesigtego, albo powie w sasiednich firmach,
u swoich kontrahentéw, ze zatrudnil cudzoziemca i dobrze cudzozie-
miec pracuje, a ptaci mu duzo mniej niz placit temu co uciekt do Lon-
dynu itd. i dlatego staram si¢ ich nie traci¢ po prostu nie marnowac
tego materialu dobrego” [NGOO06]. W tej wypowiedzi pracownik or-
ganizacji pozarzadowej przedstawial wypracowane przez siebie metody
pracy, ktére polegaja na daleko idacej pomocy uchodzcom w znalezie-
niu pracy. Z wypowiedzi przebija duma z wypracowanych samodziel-
nie metod, dzieki ktérym — jak uwaza badany — jest on skuteczny
i wlasnie lepszy od ,urzednikéw”, ktérzy udzielaja tylko minimalnej
pomocy.

Reasumujac, za skuteczne uwazane sg te dzialania, w ktére jest sie
bardzo zaangazowanym. Bo kazda okazja, w ktdrej pracodawce uda sie
przekona¢ do zatrudnienia uchodzZcy, jest na tyle wyjatkowa, ze trzeba
ja wykorzystac i pielegnowad. Jednak jest to takze element etosu pracy
z uchodzZcami przewijajacy sie w wypowiedziach badanych. Ma on po-
lega¢ na koniecznosci zaangazowania w prace oraz wzglednie elastycz-
nego podejscia do przepiséw prawnych. Ten etos pracownikéw socjal-
nych i aktywistéw organizacji pozarzadowych (podzielany takze przez
pracownikéw socjalnych os$rodkéw dla oséb ubiegajacych sie o status
uchodZcy) jest niezgodny z logika instytucjonalng przyjeta w pracy or-
ganizacji, takich jak urzedy wojewddzkie, ministerstwa, centrala Urze-
du do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw. Napiecia wynikajace z tej
niezgodnosci i ich wplyw na zmianeg instytucjonalng w obrebie pola
uchodzczego przedstawie szczegdlowo w dalszych czesciach tego roz-
dziatu.

Reguly

Reguly wytwarzane w fazie preinstytucjonalizacji rekonstruuje na
podstawie wypowiedzi badanych o tym, co jest usankcjonowanym ich
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zdaniem (posiadajacym legitymizacje) sposobem dzialania. Jako przy-
kiad reguly obowiazujacej lokalnie w jednym z miast mozna podaé
przywolany przez pracownika socjalnego powiatowego centrum pomo-
cy rodzinie wymoég stawiany przez dyrektoréw szkét dotyczacy obec-
nosci na zebraniach rodzicielskich (obowiazuje on rodzicéw uchodz-
céw, ktoérych dzieci uczeszczaja do tamtejszych szkol): ,,u nas jest tak,
ze sa takie spotkania w szkole, sg te zebrania i rodzic musi chodzi¢.
No u nich tak nie jest rzekomo, ze ten... Ale jest tak i niestety, je-
§li jest zebranie, to ta mama musi i$§¢ na to zebranie, bo tego wy-
maga dyrektor szkoly i tego wymaga nauczyciel. I oni to akceptu-
ja. Nie maja wyjscia” [PCPRO3]. Jak wida¢ z wypowiedzi badanego,
takie postepowanie dyrektoréw szkot zostato usankcjonowane. Pod-
legajacy tej regule sa nie tylko uchodzcy-rodzice, ktérzy ,,musza i§¢
na zebranie i nie maja wyjscia”, ale takze pracownicy szkoly majacy
staé na strazy stosowania danej reguly i w przypadkach jej zlamania
wyciagaé konsekwencje wobec uchodzcéw (np. zawiadamiaé realiza-
tora indywidualnego programu integracji, aby odbyl rozmowe ostrze-
gawcza).

O stosowanej w jego centrum pomocy rodzinie opowiadal inny
pracownik socjalny a. Dotyczy ona $cistego przestrzegania codwutygo-
dniowego rytmu spotkan z uchodZcami: ,Jezeli zaktadamy, ze uchodz-
ca jest zobowigzany dwa razy spotykaé sie ze mnag w ciggu miesia-
ca i wtedy oni maja prawo i obowiazek przyjs¢, i wtedy staramy sie
rozmawiaé o tym, co zostalo zrobione, co go nurtuje, czy chodzi na
polski, czy byl na wizycie w urzedzie pracy zgodnie z wyznaczonym
terminem” [PCPRO2]. W tej sytuacji to takze uchodzica jest do cze-
gos$ ,zobowiazany”, jednak de facto zobowiazanie dotyczy dwoch stron,
czyli takze pracownika socjalnego realizujacego indywidualny program
integracji. Musi on sta¢ na strazy stosowania reguly, ktéra sam wpro-
wadzil.

Z kolei regute dotyczacg rytmu wykonywania praktyk stosowat
pracownik socjalny powiatowego centrum pomocy rodzinie w aglo-
meracji warszawskiej. W jego centrum przyjeta zostala reguta prze-
prowadzania co pét roku wywiadéw $rodowiskowych dotyczacych
rodzin uchodzczych odbywajacych indywidualne programy integra-
¢ji — ,znaczy no wiadomo co pot roku przeprowadza sie wywiad
§rodowiskowy i generalnie jesteémy w kontakcie z tymi uchodZca-
mi” [PCPRO5]. Bezosobowa forma sformulowania , przeprowadza sie”
moze $wiadczy¢ o pewnym poziomie instytucjonalizacji. Pracownik
ten nie powiedzial , przeprowadzam” lub ,przeprowadzamy”, majac
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na mysli konkretne jednostki, ale wyrazil to w sposéb, $§wiadczacy
wladnie o istnieniu reguy dzialania, gdyz w jego wypowiedzi czyn-
noé¢ ta staje sie zuniwersalizowana, oderwana od konkretnej jed-
nostki 3.

Reguly okreslajg to, co jest uznawane za ,normalne” w dziala-
niu. W ponizszym przypadku pracownik powiatowego centrum po-
mocy rodzinie wyjasnial dlaczego nie uwaza poszukiwania pracy dla
uchodzcéw, z ktérymi realizuje ich indywidualne programy integra-
cji za swoj obowiazek: ,Kwestia znalezienia im pracy to Urzad Pra-
cy... Sama nie bede chodzita i im szukata pracy — to jest normal-
ne” [PCPR0O9]. Uzycie stowa ,normalne” oznacza, iz zaniechanie takie-
go dziatania, pozostajacego zdaniem badanych w kompetencji urzedéw
pracy, ma pelng legitymizacje. W mojej interpretacji tej wypowiedzi owa
»~normalno$¢” sankcjonuje przyjecie takiej a nie innej reguly postepo-
wania3’.

Praktyki, technologie i reguly wystepuja czesto razem, a takze na
siebie wzajemnie wplywaja (przykladem takiego zespotu jest szereg
wytworzonych praktyk, technologii i regut zwigzanych z wyplacaniem
uchodzZcom pieniedzy w ramach pomocy integracyjnej). Pracownik dzia-
tajgcej w Bialymstoku organizacji pozarzadowej przedstawial tancuch
zdarzen i modyfikacji proto-instytucji (zostal on wytworzony w tym
miescie w zwigzku z wyplacaniem pomocy integracyjnej): ,,Byla wtedy
jeszcze wtedy mozliwo$¢ wyplaty pieniedzy na konto i to bylo prak-
tykowane nie wiem, czy przez dwa lata czy przez poéltorej, bo nie pa-
mietam dokladnie, jak to bylo, ale przez jaki$ czas bylo. Z tym, ze
przestali to robi¢ w momencie, kiedy uchodzcy przestali wyjezdzac nie
informujac pracownikéw socjalnych o tym, a powinni sie byli stawiac.
Pieniadze szly na konto, pdzniej nie bylo mozliwosci cofnigcia tych
$rodkdéw i automatycznie to komplikowato znacznie nawet tg kwestie
taka czysto papierows dla pracownikoéw, ale zrezygnowali. Wyplacaja do
reki” [NGOO08]. Interpretujac te wypowiedz zgodnie z przyjetymi zato-
Zeniami, mozna powiedzieé, ze w miejskim osrodku pomocy spolecznej
przez blisko dwa lata utrzymywala sie praktyka przelewania pieniedzy

36Z drugiej jednak strony moze to najzwyczajniej $wiadczyé o pewnym jezykowym
przyzwyczajeniu i sposobie wypowiadania sie badanego. Podana tu interpretacja jest tylko
przypuszczeniem...

37Nalezy zaznaczy¢, ze regula ta obowigzywata w tym powiatowym centrum pomocy
rodzinie. W innych bardzo cz¢sto pracownicy socjalni traktowali poszukiwanie pracy dla
uchodzcéw jako swoj obowiazek.
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uchodZzcom na konta. Wtedy jednak pojawit sie dla organizacji, jaka
jest MOPS, problem (,,to komplikowalo znacznie”), gdyz uchodzcy ta-
mali regule obowiazujaca ich do stawiania si¢ na spotkaniach, a czes¢
z nich nawet pobierajac dalej pomoc integracyjna, wyjezdzala z Pol-
ski. Tak zdiagnozowany problem postanowiono rozwigza¢, wyplacajac
uchodzZzcom gotowke. Jednak, jak relacjonowal dalej ten sam badany,
pojawil sie kolejny problem. Mianowicie dochodzilo do napie¢ miedzy
uchodzZcami a polskimi klientami miejskiego o$rodka pomocy spolecz-
nej, ktérzy odbierali swoje $wiadczenia tego samego dnia, w tym sa-
mym okienku kasowym (pomoc integracyjna w poréwnaniu z réznymi
innymi $§wiadczeniami, ktére odbierali obywatele Polscy jest znacznie
wyzsza): ,super, ze oddzielono przynajmniej, wyznaczono dni wyplaty
tych $wiadczen integracyjnych dla uchodzcéw w inny dzien niz §wiad-
czen dla Polakéw. No to, co sig dzialo ja pamigtam w 2001 roku, kiedy
ta najwieksza fala u nas byta tutaj w Bialymstoku i kiedy oni zacze-
li wyplaca¢ pieniadze w jednym dniu i ja myslalam, Ze oni zlinczujg
tam po prostu tych Czeczencéw na miejscu Polacy i jest to tez zro-
zumiale, bo jezeli oni widzieli ci dostawali po 50, po 60 zlotych na
rodzine, a ci brali po dwa tysiace czy tam po tysiac pieéset zlotych na
rodzing, no to moglo wywota¢ w czlowieku naprawde potezne emo-
cje” [NGOO08].

Wyplacanie w kasie pieniedzy uchodZcom byto technologig roz-
wiazujacg pierwszy zdiagnozowany problem, czyli ,znikanie” uchodz-
céw. Nastepnie pojawila sie koniecznoé¢ (z punktu widzenia miejskiego
os$rodka pomocy spotecznej) wprowadzenia drugiej technologii rozwia-
zujacej problem napiecia miedzy uchodzcami i innymi klientami pomo-
cy spotecznej. Ostatecznie technologia utrwalona zostata jako reguta
wyznaczajaca rytm wyplat pieniedzy i spotkan uchodzcéw z realizato-
rami programoéw. Ten ciag zdarzen i wytwarzanych dla nich technologii
dobrze — jak sie zdaje — odzwierciedla dylematy polityki spotecznej.
Te polityke mozna poréwnaé do hydry, ktdrej po odcieciu glowy (czyli
po rozwiazaniu problemu) wyrastaja nastepne (pojawiaja sie kolejne
problemy). Méwiac w jezyku teorii dziatania Anthony’ego Giddensa
dziatajacy refleksyjnie podmiot monitorujac swoje dziatania modyfiku-
je je, aby nie powodowaly one nie chcianych przez niego niezamierzo-
nych konsekwengji, lecz te modyfikacje wywoluja kolejne niezamierzo-
ne skutki (2003: 43-52).

Reguly, wytwarzane w organizacjach, dotycza zwykle uchodzcéw,
jednak obowiazujg tez pracownikéw organizacji, ktérzy muszg staé na
ich strazy i wymuszac ich przestrzeganie. Oczekiwania, zasady i sankcje
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wobec klientéw instytucji pomocowych organizujg prace ich funkcjo-
nariuszy. Jak pisalem wyzej reguly, razem z technologiami i praktykami
czesto tworza ,zespoly” i sa ze soba powiazane. Z tego powodu przej-
de do omawiania logik instytucjonalnych, na gruncie ktérych sa one
wytwarzane.

Logiki instytucjonalne pochodzace z innych pél organizacyjnych

Logike instytucjonalng rozumiem za Alfordem i Friedlandem jako
»uklad praktyk — zachowan, form instytucjonalnych, ideologii — ma-
jacych spoteczne funkgcje i bronionych przez politycznie zorganizowane
interesy” (1985: 11). W przedstawionej w rodziale pt. Narzedzia neoin-
stytucjonalnej analizy reakcji na nowe zjawisko koncepcji Evy Boxenbaum
logika instytucjonalna okreéla, jakie w danym polu $rodki sa odpowied-
nie do osiagniecia oczekiwanych efektow (2004). Odwotujac sie do lo-
gik instytucjonalnych z innych pdl organizacyjnych aktorzy poszukuja
dla osiagniecia pewnych efektéw wzorcéw, ktére wedtug nich spraw-
dzaja sie funkcjonujac w innym kontek$cie. Proponuje w ten sposob
interpretowa¢ wypowiedzi badanych dotyczace poszukiwania wzordéw
do pracy z uchodzcami.

W organizacjach nalezacych do pola uchodzczego mozna zauwazy¢
préby wprowadzania elementéw pochodzacych z logik instytucjonal-
nych obowiazujacych w innych polach organizacyjnych. W wielu wy-
powiedziach badanych logiki instytucjonalne obowiazujace w polach
uchodzczych wytworzonych w krajach Europy Zachodniej traktowane
byly jako punkt odniesienia. Maja one status wzoru. Nie tylko dostar-
czaja praktyk, technologii czy regut, lecz réwniez umozliwiajg legitymi-
zowanie badz delegitymizowanie dzialan podejmowanych przez akto-
réw w polskim polu uchodzczym. Na podstawie wypowiedzi badanych
mozna wyrézni¢ dwa rodzaje przenoszenia logik instytucjonalnych z in-
nych pdl organizacyjnych do pola uchodZczego: (1) przenoszenie logik
instytucjonalnych wystepujacych w polach organizacyjnych w innych
krajach uwazanych za pola ekwiwalentne dla polskiego pola uchodz-
czego; (2) przenoszenie logik instytucjonalnych z innych pdl organiza-
cyjnych w Polsce, z ktérymi organizacje czy jednostkowi aktorzy mieli
do czynienia.

Traktowanie przez aktoréw nalezacych do pdl organizacyjnych
w Polsce logik instytucjonalnych obowigzujacych w polach organiza-
cyjnych innych panstw jako odniesienia pozwala w obrebie paradygma-
tu nowego instytucjonalizmu konceptualizowa¢ zagadnienie zacofania
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Polski38. Wypowiedzi badanych wskazywaly, ze za wtasciwe odniesienie
traktowali oni dzialania prowadzone wobec uchodZcéw w panistwach
Europy Zachodniej. Zatem mozna powiedzieé, Ze parfistwa tzw. starej
Unii sa dla uczestnikéw pola uchodzczego ,,centrum”. Wynika to z tego,
Ze panstwa te maja wicksze doswiadczenie z uchodzstwem (i szerzej
imigracja) niz Polska, ale rowniez z tego, iz przez badanych sa trak-
towane jako kraje rozwiniete i godne nasladowania. Jak pisat Edmund
Mokrzycki ,,w Polsce utozsamienie rozwoju z okcydentalizacja ma ce-
chy prawdy banalnej” (1999: 84), nie ma wiec specjalnej potrzeby, by
poszukiwaé wyjasnien dlaczego réwniez i w polu uchodZczym za god-
ne nasladowania uwazane sg rozwigzania instytucjonalne obowiazujace
w podobnych kontekstach na Zachodzie3°.

Na dwa sposoby badani wypowiadali si¢ o instytucjach obowiazu-
jacych w innych krajach. Pierwszy z nich proponuje interpretowa¢ jako
odnoszenie sie do logik instytucjonalnych jako hipotetycznych wzor-
céw dla pola organizacyjnego, ktére wytworzone zostalo w Polsce. Cze-
sto badani za wzér brali swoje wyobrazenia dotyczace tych instytucji.
Nie byly one zawsze oparte na ich osobistych do§wiadczeniach lub po-
glebionej wiedzy na podstawie opracowan. W takim przypadku mamy
do czynienia ze wspomnianym wczes$niej uzywaniem odniesien do za-
granicznych logik instytucjonalnych jako narzedziem legitymizacji lub
delegitymizacji. Drugi sposob, to relacje na temat wprowadzania kon-
kretnych przyktadéw tego, co nazywam praktykami, technologiami lub
regutami przeniesionymi z zagranicy do Polski.

W tym podrozdzialem przedsawiam najpierw odniesienia do za-
granicznych logik instytucjonalnych, a nast¢pnie omawiam przyklady
rzeczywistego przenoszenia elementéw z nich zaczerpnietych. Na kon-

38 Przyjmuje definicje zacofania zaproponowang przez Edmunda Mokrzyckiego: ,,«Za-
cofanie» — obojetnie czy ma oznaczaé niedorozwdj, czy tez stan, ktéry wymaga moderni-
zacji lub wola o postep — jest po prostu stanem niekorzystnym w poréwnaniu ze stanem,
jaki cechuje najbogatsze kraje zachodnie” (1999: 74; por. Mokrzycki 2001).

39 Sposdb zdobywania wiedzy na temat tych pél i instytucji w nich przyjetych w duzej
mierze organizowany jest poprzez wspolprace z panstwami cztonkowskimi UE wspoma-
gana i finansowana przez programy Unii Europejskiej. Mozna w takim razie na przykladzie
przenoszenia elementéw logik instytucjonalnych z panstw Starej Unii lub odnoszenia
sie do przyjetych tam instytucji jako wzoréw moéwié jako o przejawie procesu europe-
izacji (Weinar 2006: 43-50). Agnieszke Weinar interesowala europeizacja na poziomie
panstwa. W tym rozdziale méwie o europeizacji na poziomie pola organizacyjnego, co
oznaczaloby przyjmowanie Europy (Unii Europejskiej) jako odniesienia dla zmiany in-
stytucjonalnej, Zrédla instytucji oraz legitymizacji dla dziatan uczestniczacych w nim
aktoréow.
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cu przedstawiam przyklady przenoszenia elementéw logik instytucjo-
nalnych z innych pél organizacyjnych istniejacych w Polsce.

Pracownik Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcdéw odwo-
tat sie do przyktadu Danii jako wzoru: programy integracji uchodzcéw
trwaja tam kilka lat, a nie jak w Polsce jeden rok. Za Boxenbaum —
mozna interpretowa¢ — ze badany dokonuje przylozenia odmiennej
desygnacji srodkéw i efektéw z pola zagranicznego do pola, w kto-
rym zajmuje pozycje (2004). Jesli w Polsce efektem ma by¢ integracja
uchodZcy ze spoleczenistwem, a jego $rodkiem program trwajacy jeden
rok, a w Danii, ktora z uchodzstwem ma wieksze do§wiadczenia, $rodek
to program integracyjny trwajacy trzy lata, to w tej interpretacji stéw
badanego powinno sie te desygnacje srodkéw i efektéw przeniesé do ist-
niejacego w Polsce pola uchodzczego: ,No, roczny program integracyjny
jest chyba za kroétki. Trzyletni program integracyjny tez jest za krétki
tak jak pokazuja na przyktad, jak pokazuje przyktad Danii” [URiC04].

Z kolei kierownik jednego z o$rodkéw dla cudzoziemcéw ubie-
gajacych sie o status uchodzcy jako wzér dla rozwigzania problemu
zakwaterowania uznanych uchodzcéw wymieniat praktyki stosowane
w Niemczech i Austrii. Odnosit si¢ on do logik instytucjonalnych, obo-
wiazujacych zagranicg jako wzorcow dla logiki obowiazujacej w pol-
skim polu uchodzczym: ,,Stad tez podoba mi sie ten pomyst niemiecki,
austriacki, gdzie w momencie otrzymania decyzji statusowej, dostaje
nakaz osiedlenia sie i gmina daje mu mieszkanie” [URiC05]. W je-
go opinii dla osiagniecia efektu, jakim jest rozwiazanie problemu za-
kwaterowania uchodzcéw, nalezy zastosowaé $rodek nakazu osiedlenia
i przyznania mieszkania kwaterunkowego z zasobu danej gminy. Mia-
toby sie to wigzac z rygorem wstrzymania innych $§wiadczen pomoco-
wych.

Drugi wzorzec zaproponowany przez tego samego badanego wyni-
ka z jego wyobrazenia o desygnacji srodkéw i efektéw obowiazujacych
w Belgii — ,powiedzmy ten wariant belgijski, ze prosze uprzejmie,
mozesz tutaj wystepowaé o wszelkie przywileje, ale musisz tak: je-
zyk 1 znajomo$¢ przepiséw prawnych. Jak si¢ okreélisz, co do tego,
to masz pomoc socjalng panstwa, a jesli nie znasz jezyka, nie znasz
przepiséw prawnych, to nie bedziemy z tobg rozmawiaé, bo nie ma
o czym” [URiIC05]. W tym przypadku mozna powiedzieé, ze badany
postulowal wprowadzenie desygnacji srodkéw i efektdw, gdzie efektem
jest integracja uchodZcy, natomiast $rodkiem wytworzenie mechanizmu
motywujacego, opartego na uzaleznieniu przyznania pomocy od nauki
jezyka i przepisow obowiazujacych w Belgii.
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Oba przywolane przyklady zwiazane sg z przymusem wobec
uchodzcéw. W pierwszym przypadku pomoc dla nich jest uzaleznio-
na od wykonania nakazu osiedlenia, w drugim od podjecia nauki
jezyka i zapoznania sie z przepisami prawnymi. W ten sposéb ba-
dany nie tylko podaje hipotetyczne sposoby rozwigzania probleméw
w pracy z uchodZcami. Poprzez odniesienia do logik instytucjonal-
nych, ktére jako zachodnioeuropejskie w domysle sg godne nasla-
dowania, w jego wypowiedziach legitymizowane jest stosowanie sta-
nowczych dziatan o charakterze nakazowym wobec uchodzcéw. Ogol-
na desygnacja $rodkéw i efektéw wygladataby wtedy nastepujaco:
efekt to integracja uchodZcéw, $rodek to stosowanie metod nakazo-
wych.

W podobnych duchu nalezy tez interpretowaé wypowiedz akty-
wistki organizacji pozarzadowej, ktéra miata mozliwo$¢ podczas wizyt
studyjnych obserwowa¢ prace o$rodkéw dla uchodZcéw w innych kra-
jach Europy. Jak zauwazala sa one celowo umieszczane w duzych mia-
stach: ,jak obserwowatam te odrodki, w ktérych miatam okazje by¢.
W wigkszosci przypadkéw osrodki sg w miastach, w sporych miastach
i tak samo byto w Niemczech i jak bylam w Holandii byto doktad-
nie to samo, [...] bo jak obserwowatam te o$rodki, one sg normal-
nie w miastach. Oni majg, cze$¢ wlasnie z nich normalnie mieszka
na terenie miasta. Tez nie robig wlasnie takiego getta, ze w jednym
miejscu sa wszyscy skupieni” [NGOO08]. Z tego punktu widzenia —
i w interpretacji w jezyku logik instytucjonalnych — efektem jest in-
tegracja uchodzcéw, a $rodkiem dla jej osiggniecia jest zapewnienie
im zakwaterowania w §rodowisku spotecznym duzego miasta. W ten
sposéb delegitymizuje ona dziatania Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw
i Repatriacji czesto lokujacego oérodki dla oso6b ubiegajacych sie o sta-
tus uchodzcy w malych miejscowosciach lub w oddaleniu od miejsco-
wosci.

Reasumujac, trzy powyzsze wypowiedzi pokazuja, jak badani od-
noszg sie do swojej wiedzy na temat logik instytucjonalnych obowia-
zujacych zagranica. Jak sadze, nie ma znaczenia, na ile wiedza wypo-
wiadajacych sie badanych ,pasuje” do rzeczywisto$ci panstw, do kto-
rych sie odnosili. Istotne jest to, jak ich wiedza na temat tych logik
funkcjonuje jako odniesienia dla pola uchodZczego, w ktérym zajmu-
ja pozycje (wiedza ta jest zasobem do legitymizowania lub delegity-
mizowania dzialan podejmowanych w obrebie pola uchodzczego). Le-
gitymizacja nastepuje przez poréwnanie do wzorcéw zachodnich, za-
tem za prawomocne uznawane sa odpowiednie dzialania podejmowane
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w Europie Zachodniej. Mozna uznaé to za przejaw procesu europei-
zacji®0.

Inaczej jest wtedy, gdy ,,zagraniczne” logiki instytucjonalne nie sta-
nowig tylko odniesienia dla aktoréw, ale sa w wytworzonym w Polsce
polu organizacyjnym stosowane. Mozemy wtedy méwié nie tylko o legi-
tymizowaniu poprzez odniesienia do nich, ale o prébach wprowadzania
ich elementéw. Zgodnie z ta interpretacja wiasciwie od poczatku istnie-
nia pola uchodzczego w Polsce obecne byly w nim préby aplikowania
wzorcow z krajéw Europy Zachodnie;j.

Badany, ktory przez wiele lat zajmowal sie w réznych organiza-
cjach kwestia uchodzstwa, przedstawil dwie kolejne fazy gléwnych od-
niesien dla wzorcéw z krajow zachodu: ,,poniewaz ta pierwsza grupa
uchodzcéw na przelomie lat 80. i 90. dotarta do nas ze Szwecji [...]
za tym poszlo jakie$ prawda zainteresowanie wladz szwedzkich, co sie
z ta grupg dzieje i wtedy zaréwno jako ministerstwo ale réwniez jako
osrodek dla uchodzcéw mielismy takie kontakty studialne wiasnie. To
chodzito o miasto, gming Visteras, z ktéra byty takie wiasnie wymiana
no studialna, a ze byta to grupa polska tutaj z o$rodka i z minister-
stwa przypatrywac sie, jak ten system sie szwedzki integracji pracuje.
Byta réwniez prawda z tamtej strony wizyta i proby jakiego$ tutaj row-
niez doradztwa prawda, co sie¢ w tym zakresie dzieje. Pozniej juz po
zawarciu w 93 roku tej duzej umowy z Niemcami, ktéra sie wigzata
prawda z przekazaniem duzych bardzo $rodkéw na rozwdj polskiego
systemu migracyjno-uchodzczego, byly organizowane takie juz prawda
w miare regularne wyjazdy do Niemiec i kontakty ze strona Niemiecka,
ktore dotyczyly réwniez oprocz spraw granicznych, czy spraw rozpa-
trywania wnioskéw réwniez kwestii integracji uchodzcéw” [NGOO7].
Ta dluzsza wypowiedz pokazuje jak wazni dla tego, co nazywam polem
uchodzczym, aktorzy czerpali logiki instytucjonalne ze Szwecji i Nie-
miec. Odniesienia wynikaly ze wspélpracy miedzynarodowej (kontak-
ty ze szwedzkim polem uchodzczym wynikaly ze swoistego poczucia
winy wobec kraju, do ktérego wydalono pierwszg grupe uchodzcow,
jakich Polska przyjeta). Z kolei préby przenoszenia logiki instytucjo-
nalnej z Niemiec zwigzane byly ze wspolpraca transgraniczng. Paiistwo

40Chodzi o ,europeizacje” rozumiang zgodnie z instytucjonalizmem konstruktywi-
stycznym, wedle ktérego polega ona na procesach socjalizacji i wzajemnego uczenia sie
nie tylko od instytucji Unii Europejskiej ale rowniez od innych panstw czlonkowskich.
W tym ujeciu zwraca si¢ uwage na aspekt zwigzany z legitymizacjg poprzez europejsko$é
(Grosse 2010: 290).
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to niejako eksportowato swoje doswiadczenia z uchodZcami do kraju,
ktory stawat sie dla nich buforem. Panistwo niemieckie liczylo, ze w ten
sposob bedzie do niego dociera¢ mniej uchodZcow.

Jednakze w wypowiedziach badanych najwiecej bylo odniesien do
logiki instytucjonalnej ,,importowanej” z Holandii4!. Krélestwo Nider-
landéw w 1998 roku w ramach wspotpracy przedakcesyjnej uruchomi-
to dla Polski i innych panstw wéweczas starajacych sie o cztonkostwo
w Unii Europejskiej program o nazwie Matra, ktéry mial za zadanie
wspomoc spelnienie kryteriéw czlonkostwa w UE (UKIE bdw) (w ra-
mach programu w wielu dziedzinach trwaly prace nad dostosowaniem
polskich przepiséw do wymogéw UE, ale rowniez — trzymajac sie przy-
jetej przeze mnie terminologii — przekazywane byly logiki instytucjo-
nalne poszczegélnych pol organizacyjnych).

Na przyklad jednym z projektéw realizowanych w ramach progra-
mu Matra byt pilotaz systemu przyjmowania i integracji uchodzcéw
w Polsce. Braly w nim udziatl trzy wojewodztwa: mazowieckie, podla-
skie i lubelskie. Pomysly stosowane w Holandii przetozyly sie takze na
to, jak zostala skonstruowana Ustawa o udzielaniu cudzoziemcom ochrony
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2003 r. Nr 128 Poz. 1176)
oraz fragmeny Ustawa o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64 poz. 593)
dotyczace uchodzcow, a takze towarzyszace im rozporzadzenia.

Ponizszy przyklad pokazuje jak pracownik Ministerstwa Pracy i Po-
lityki Spotecznej relacjonowal wplyw programu Matra na powstanie
przepiséw o udzielaniu w Polsce pomocy integracyjnej uchodZcom:
W wyniku takiego projektu holenderskiego Matra, w ktéry to wia-
$nie mial na celu wypracowanie takich mechanizméw integracyjnych
wobec uchodzcow i w ogole catej struktury ustalono, ze no te, to be-
dzie najlepiej, bo po pierwsze centralizacja zupelna w tym przypad-
ku nie ma najmniejszego sensu, dlatego tez trzymanie tego na po-
ziomie calego kraju jest bez sensu, dlatego tez zostalo to przenie-
sione na szczebel wojewddzki i, no tak. No i wojewoda ma tutaj za
zadanie koordynowaé¢ w swoim wojewddztwie integracje cudzoziem-
céw, uchodzcow tutaj w tym przypadku. Natomiast uznano, tak wy-
nika z mojej wiedzy, ze powiat bedzie tym odpowiednim szczeblem
do integracji do prowadzenia programoéw integracyjnych” [MPiPSO01].
Badany nie zajmowal jeszcze pozycji w polu uchodZczym, gdy w jego
ramy wprowadzano ,holenderska” logike instytucjonalng. W historii

41W analizowanych wywiadach odnotowano co najmniej kilkanascie mniej lub bar-
dziej bezposrednich odniesien do projektu Matra.
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tego pola byto to jednak wydarzenie na tyle wazne, ze potrafit je odtwo-
rzy¢.

Inny bardziej do$wiadczony pracownik ministerstwa, ktéry bral
udzial we wprowadzeniu programu Matra relacjonowal to tak: ,tak
i wtedy zaczeliSmy pracowaé z wiasnie z Holendrami i to tak napraw-
de po pierwsze moze powiem tak troche usprawnito procedury, troche
podniosto wiedze i $wiadomos¢ o tym, co tak naprawde nalezatoby robi¢
prawda i jak wspoétdziataé i dla praktyki wypracowato pewne, ale jakby
drobne zmiany dotyczace rozporzadzenia i ustawy, bo mysmy tak wte-
dy przeniesli cze$¢ zapisu wlasnie z rozporzadzenia do ustawy wtasnie
jakby wzmacniajac uprawnienia oséb, wprowadzili$my wilasnie wtedy
ta delegacje, ktora sobie sami wprowadzili dla Ministerstwa Edukacji
do Ustawy o Pomocy Spolecznej i, ze Minister Edukacji wyda rozporza-
dzenie o realizacji programéw kurséw jezykowych, zmodyfikowali$my
w czesci drodze wywiadu $rodowiskowego tak, zeby przystawal pod
potrzeby uchodzcéw” [MPiPS02]. W podrozdziale dotyczacym wstrza-
sow pisatem, ze przystgpienie Polski do Unii Europejskiej byto zgod-
nie z zaproponowang tam interpretacja bardzo waznym wstrzasem dla
pola uchodzczego. Pojawienie sie logiki instytucjonalnej zapozyczonej
z Holandii wiazato sie z procesem wprowadzania do polskiego pola
uchodZczego elementdéw nowego tadu porzadkujacego te nowa sytuacje
wywolang wstrzasem. Implementacje logiki z innego pola zaobserwo-
wac¢ mozna we wszystkich kolejnych etapach zmiany instytucjonalnej,
zwlaszcza na etapie preinstytucjonalizacji, a koficzac na ostatnim eta-
pie reinstytucjonalizacji, gdy desygnacje $rodkéw i efektéw okreslone
w programie Matra uzyskaty ostateczng legitymizacje, stajac sie czescia
polskich aktéw prawnych.

Efekty programu Matra miaty, moim zdaniem, duzy wplyw na wy-
znaczenie gtéwnych ram dla pola uchodzczego, gdyz dwie wymienio-
ne ustawy okreslaja kompetencje poszczegdlnych organizacji w ramach
systemu pomocy spolecznej wobec uchodzcéw. Z analizowanych wypo-
wiedzi wynika, zZe wptynely one takze na wytwarzanie relacji w obrebie
subpdl pola uchodzczego. Dobrg ilustracja jest wypowiedz doswiadczo-
nego pracownika Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej: ,mysmy sie
bardzo dlugo tak naprawde zastanawiali, bo ten projekt Matra sposobu
i trybu komunikowania, kto kogo powinien informowaé. Tak napraw-
de on troche dat w tych wojewddztwach, gdzie on byt realizowany. To
wlasnie by bylo to Lubelskie, Podlaskie i Mazowieckie. Bardzo czgsto
ten projekt zmusit do tego, zeby razem sigé¢ i pomysle¢, jak to mozna
usprawnié, jak mozna wspoéldziata¢, w czym mozemy sobie wzajem-
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nie pomaga¢” [MPiPS02]. Wypowiedz ta pokazuje, jak narzucona przez
»holenderska” logike instytucjonalng koordynacja dziatan kilku organi-
zacji na poziomie wojewddztw i powiatéw (urzedéw wojewddzkich, po-
wiatowych centréw pomocy rodzinie, gminnych osrodkéw pomocy spo-
tecznej, powiatowych urzedéw pracy) wytwarzata w Polsce pole uchodz-
cze. Zgodnie z takg interpretacja organizacje te nie tylko znalazly sie
w nim poprzez fakt stykania si¢ z uchodzcami, ale dlatego, ze byly w ce-
lu koordynacji zobowigzane do wchodzenia w interakcje miedzy soba.
Wplywy przenoszenia logiki instytucjonalnej z Holandii mozna do-
strzec réwniez na poziomie praktyk wytworzonych w poszczegdlnych
powiatowych centrach pomocy rodzinie. Pracownik socjalny jednego
z nich opowiadat, jak uwzgledniat wiedze ze szkolert w ramach progra-
mu Matra w swojej pracy z uchodzcami: ,Ja korzystalam z doswiadczen
holenderskich. Nie tylko to, czego nas uczyli Holendrzy, ale i zwykle
komunikacje miedzyludzkie, wskazujg na to, ze w pierwszym kontakcie
dobrze jest nawigzywac ten kontakt, bo on utatwia prace. [...] W pierw-
szych kontaktach staram si¢ wzbudzi¢ te relacje zaufania. Z biegiem cza-
su coraz bardziej wyraznie zakreslam granice, niemniej jednak zawsze
méwie im uchodZcom, Ze ja jestem tutaj pracownikiem. A stosuje bar-
dzo rézne metody komunikacji, moze to by¢ metoda zartu, kiedy moge
to staram sie zartowad, czasami musze niestety jasno pokazac kolejke
za drzwiami, to bardzo zalezy od tego, jaka jest sytuacja, ale to sa takie
zwykte sytuacje zyciowe. [...] Nie daje im prywatnego numeru telefonu,
staram si¢ nie méwnic o swojej rodzinie, aczkolwiek tez na wzorze ho-
lenderskim, w przypadku kobiet, wskazywali nam Holendrzy, ze czasem
o tym trzeba powiedzie¢, zeby wzbudzi¢ zaufanie, zeby pokaza¢, ze sie
rozumie. Ja pania rozumiem, bo ja tez mam dzieci. Wtedy kazda kobieta
inaczej mnie spostrzega niz tylko osobe z za biurka. Ale jak jeszcze raz
podkreslam staram sie zawsze dostosowa¢” [PCPRO2]. Ten fragment
wypowiedzi — moim zdaniem — pokazuje, jak pracownik socjalny z Lu-
blina wypracowal na podstawie wiedzy przekazanej mu na szkoleniach
w ramach programu Matra praktyki pracy z uchodZcami oraz regute
dotyczaca budowania dystansu miedzy pracownikiem a uchodzca.
Inny pracownik socjalny, ktéry tez odbywatl szkolenia w ramach
programu Matra, jednak, jak wynika z jego wypowiedzi, powatpiewat
w mozliwos¢ petnego przeniesienia tam zdobytej wiedzy: ,,Ja na samym
poczatku, jak tylko Polska zaczeta przyjmowac tych uchodzcédw i tutaj
zostaly otworzone te oérodki, to ja jezdzitam na szkolenia do Holandii.
To mi bardzo duzo pomoglo, rozjasnito... Bo dla nas to byto co$ nowego.
Z czym to si¢ je? Nie wiadomo? Z tym, ze realia u nas a w Holandii
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— to jest zupelnie co$ innego” [PCPRO03]. Skolenia w Holandii, jak
méwil, bardzo pomogly mu w zrozumieniu nowego zjawiska (poznat
on tam obowigzujacy logike instytucjonalna), jednak ogélny kontekst
— ,realia” — sa tak rozne, ze, co jest niedopowiedziane, nie mogg by¢
w pelni przeniesienie do Polski.

O ile wypowiedzZ tego badanego mozna interpretowac jako scep-
tyczng, co do mozliwosci przeniesienia elementéw ,holenderskiej” lo-
giki instytucjonalnej do polskiego pola organizacyjnego, to badany z in-
nego miasta opisao niepowodzenie zwigzane z zastosowaniem w Pol-
sce ,holenderskiej” praktyki nauczania jezyka: ,KorzystaliSmy z tych
dos$wiadczen np. holenderskich probowalismy np. wdraza¢ ten model
nauki jezyka przez prace. Byl taki pomysl, zeby ten model wdrozy¢. Byty
u nas proby realizacji tego zadania. Byly rozmowy i z Powiatowym Urze-
dem Pracy, i z Miejskim Urzedem Pracy, i z pracodawcami byly spotkania
i spotykali sie przedstawiciele administracji rzadowej, i samorzadowej.
Na szczeblu ministerialnym bylo to dyskutowane. W praktyce, w prak-
tyce nie powiodlo sie to o tyle, ze tak z jednej strony sytuacja na rynku
pracy jest taka, jaka jest, czyli to byl jeden problem czyli duze bezrobo-
cie” [UWO1]. Mozna powiedzie¢, Ze préba przeniesienia praktyki stoso-
wanej gdzieindziej, mimo zaangazowania wielu aktoréw pola uchodz-
czego, w tym przypadku nie powiodta si¢. Powodem byta niemozno$é
przekonania pracodawcéw do zatrudniania pracownikéw uczacych sie
jezyka polskiego, gdy mieli oni do wyboru szereg bezrobotnych oby-
wateli Polski. Wida¢, ze praktyke te prébowano przenies¢ z kontekstu,
ktérego wazng cecha byla odmienna sytuacja na rynku pracy.

Przejde teraz do analizy przenoszenia logik instytucjonalnych po-
legajacego na wprowadzaniu desygnacji $rodkéw i efektéw znanych ba-
danym z pracy w innym polu organizacyjnym lub pracy ich organizacji
z inng grupa klientéw niz uchodzcy. Zastosowanie innej logiki insty-
tucjonalnej, mialo miejsce w jednym z os$rodkéw pomocy spotecznej.
Pojawiajacy sie w nim uchodZcy oraz osoby z pobytem tolerowanym
stanowily w poréwnaniu z dotychczasowymi zupelnie nowa kategorie
klientéw. Podzial zadan pracownikéw socjalnych byt wynikiem rejoni-
zacji. Kazdy miat pod opieka kilka okres$lonych ulic i udzielal pomocy
zamieszkalym tam osobom o réznych potrzebach i sytuacji. UchodzZcy
i osoby, ktérym przyznano pobyt tolerowany, wprowadzity jednak pew-
ne ,,zamieszenie” w pracy tego o$rodka pomocy. Ich problemy, a takze
staba znajomo$¢ jezyka polskiego ,wymagala” specjalizacji w obrebie
osrodka. Jak wynika z relacji badanego, wczes$niej podobne ,zamiesza-
nie” wprowadzilo pojawienie si¢ w podlegtej osrodkowi dzielnicy os6b
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bezdomnych. Zastosowano wobec nich rozwigzanie polegajace na przy-
dzieleniu im jednego pracownika socjalnego, ktéry zajmowat sie ich
problemem: ,zalezy gdzie mieszkali, to temu pracownikowi socjalne-
mu podlegali [...] podobnie dyrektorka zrobita z tymi — z bezdomnymi
i to sie zaczynalo sprawdza¢ i podobnie zrobila potem z uchodzca-
mi” [OPS02]. Dzieki temu przeniesieniu desygnacji sSrodkow i efektéw
stosowanego wczesniej przez te organizacje wobec bezdomnych, zruty-
nizowana zostala praktyka pracy z uchodzcami oraz z osobami z poby-
tem tolerowanym. Nastapilo przeniesienie logiki instytucjonalnej z pola
organizacyjnego, do ktoérego nalezy o$rodek pomocy spolecznej2.
Kolejnym przyktadem przeniesienia desygnacji Srodkéw i efektow
z innego pola jest utworzenie dla uchodzcéw przez jedng z organiza-
¢ji pozarzadowych Klubu Pracy#3. Traktujac jako efekt znalezienie dla
uchodzcéw pracy postanowiono w tej organizacji pozarzadowej zasto-
sowaé $rodek znany ze sfery aktywizacji zawodowej, jakim jest klub
pracy. Czlonek organizacji pozarzadowej tak przedstawia prace klubu
pracy dla uchodzcéw: ,jak jest grupka wtedy nie moge indywidualnie
pracowad, wtedy pracuje ze wszystkimi. To jest bardzo zle w klubie
z cudzoziemcami, Zle sie pracuje, nie da sie z nich stworzy¢ grupy, gru-
py wspolpracujacej, tak jak klub pracy swietnie w pewnym momencie,
normalnie klub z Polakami, ktéry z Polkami, ktéry prowadzitam, nieraz
w pewnym momencie zaczyna to dziala¢, jak kataryna — ja juz nie je-
stem potrzebna — klub jest, kobiety sa dobrze zintegrowane, pomagaja
sobie wzajemnie, nie sg o siebie zawistne wrecz szukajg dla siebie pracy.
Tu ja jestem, jak jest ich trzech czy czterech, jedyng osoba, ktéra zna
dobrze polski, ktéra moze z tego telefonu wykreci¢ do pracodawcy, i s
o siebie zawistni — «co tu siedzi taki jak tu pani Teresa szuka pracy dla
tego czarnoskdrego, ja tu jestem biala i z Europy i dlaczego dla mnie
nie szuka, niech on sobie idzie tu stad i nie zajmuje czasu» — tego typu
reakcje mam. No nie da sie zintegrowac nawet po pierwsze no musieli

42Hipotetyczne pole pomocy bezdomnym i pole uchodzcze sg subpolami jednego
duzego pola pomocy spotecznej. Nie ma miejsca w tej rozprawie na odtwarzanie pola
organizacyjnego wytworzonego wobec bezdomnodci, jednak zakladajac, ze ono istnieje
i nosi pewne cechy wspélne z polem organizacyjnym wytworzonym wobec uchodzcéw
(np. do obu pdl przynalezy cze$¢ tych samych organizacji), mozna przyjaé, ze transfer
logik instytucjonalnych miedzy nimi jest wyjatkowo tatwy.

43Kluby Pracy w Polsce zazwyczaj sg tworzone przy urzedach pracy. Proponuja one
bezrobotnym nie oferty pracy, ale cykliczne spotkania, na ktérych uczy sie ich praktycz-
nych umiejetnosci potrzebnych dla samodzielnego poszukiwania pracy. Za zaletg klubéw
pracy uwazane jest wytwarzanie si¢ wérdd uczestniczacych w nich bezrobotnych grupy
wsparcia.
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by troche poprzychodzi¢, musieli by sie¢ lepiej poznaé, mie¢ wspoélny
jezyk itd.” [NGOO06].

Klub pracy mozna uznaé za instytucje przeniesiona z innej logi-
ki instytucjonalnej. Wedle badanego nie pasuje ona do specyfiki pracy
z uchodzZcami. Wydaje sie, ze podzialy wewnatrz grupy uchodzcéw oraz
ich wzajemne animozje powoduja, ze klub nie moze zacza¢ pracowaé
tak, jak w innej logice instytucjonalnej — logice pracy z polskimi bez-
robotnymi. To przeniesienie z innej logiki instytucjonalnej okazato sie
nietrafione.

Nalezy powiedzie¢, ze u badanych odwotania do logik instytucjo-
nalnych z innych pdl organizacyjnych funkcjonujacych w Polsce byty
rzadsze niz do logik instytucjonalnych z z zagranicy *4. Uchodzstwo jest
wiec przez nich postrzegane jako zjawisko odmienne od tych, z ktory-
mi maja do czynienia. Logiki instytucjonalne uznawane za przydatne
przy radzeniu sobie z sytuacjami rozpoznanymi jako problemowe po-
szukiwane sa raczej wérdd zagranicznych pél uchodzczych niz w innych
polach organizacyjnych funkcjonujacych w Polsce. Odwolywanie si¢ do
kontekstéw zagranicznych mozna uznac za narzedzie legitymizacji. Po-
dazajac tym tropem interpretacyjnym, za ,lepsze narzedzie legitymiza-
¢ji” uznawane sa przez badanych przywotania logik wywodzacych sie
z zagranicy niz innych sfer dziatalnosci w Polsce.

Podsumowaniem tego podrozdzialu moze by¢ fragment wypowie-
dzi pracownika Urzedu Wojewddzkiego w Lublinie. Relacjonuje on
wspolne poszukiwanie przez kilka organizacji rozwigzania dla nowej
sytuacji, jakg bylo pojawienie sie na terenie tego wojewodztwa uchodz-
cow. W mojej interpretacji jest to przyktad poszukiwania logik instytu-
cjonalnych, ktére moglyby dostarczy¢ desygnacji Srodkéw i efektow do
zastosowania wobec uchodzcéw: ,My$my si¢ spotykali, jak to byl nowy
problem dla nas, kiedy spadl na nas jak grom z jasnego nieba i nikt
nam nie powiedzial, jak my to mamy robi¢. Stuzby pomocy nie byty
przygotowane do tego zjawiska, do tego problemu, bo nigdy sie z takim
nie stykaly. Jak bezrobocie, czy ubdstwo dzieci, wielodzietnos¢, alko-
holizm, ale nigdy z tym, wigc my sami raczkowaliémy w tym, sami si¢
uczyliSmy po prostu. SzukaliSmy pomocy wiasnie w organizacjach po-
zarzadowych, ktére juz wczedniej dziataty. No tez nam pomogt, niejako

44 Wypowiedzi dotyczace przenoszenia wzoréw instytucjonalnych z innych kontek-
stow nie byly wywotane celowo w trakcie wywiadu, lecz pojawialy si¢ przy okazji pytan
na temat organizacji pracy w danej organizacji oraz na temat wiedzy zdobytej przez ba-
danych na szkoleniach.
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nam pomogt chociaz ja powiem, ze bez komplekséw podchodzili$émy jak
gdyby juz wchodzili§my we wspdtprace wlasnie z Holendrami. Owszem
oni mieli duzy bagaz doswiadczen, 20 lat wcze$niej zaczeli integrowac
uchodzcéw, a my jak dotarliémy do nich to po tych naszych przepra-
cowanych réznych pomystach i wiasnie tez tym takim traktowaniu in-
tegracji nie mieliSmy sie czego wstydzi¢ powiem szczerze. Owszem
podejrzewali$my, podgladalismy, ale podgladaliémy pewne rozwiazania
i to co dobre chcieliémy skorzysta¢ i sobie tutaj pomdc tymi rozwia-
zaniami. Natomiast wiele rzeczy to powiem sami doszliSmy wtaénie
specjalisci z réznych dziedzin i z réznych instytucji. Po prostu kazdy
moéwit jak to widzi, co trzeba zrobié, jak to zrobié, a i owszem tam
troche szkolen jeszcze mieliSmy w miedzy czasie gdzie$ tam prébowa-
lismy sie doksztalcaé i tak to, tak to sieg, ze tak powiem sie dziatlo w tym
naszym wojewodztwie. Tak wspdlnymi sitami dochodzili§my do tego
co mamy dzisiaj” [UWO02].

W tej obszernej wypowiedzi zwrdcona jest uwaga na proces po-
szukiwania w innych logikach wzorcéw dzialania, ktére mogg pasowac
do nowego zbioru probleméw. Wspétpracownicy badanego poszukiwali
instytucjonalnych wzoréw dla dziatan wobec uchodzcéw w pracy orga-
nizacji pomocy i opieki spolecznej oraz w Holandii. W modelu etapéw
zmiany instytucjonalnej Greenwooda jest to wlasnie etap preinstytu-
cjonalizacji, na ktérym poszukuje sie nowych rozwigzan dla sytuacji
powstalej po wstrzasie (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002). Jak wy-
nika z wypowiedzi urzednika z Lublina, poszukiwania mialy charakter
wielotorowy — odwotywano si¢ do do$wiadczef z innymi problema-
mi spotecznymi (,,bezrobocie, czy ubdstwo dzieci, wielodzietno$¢, al-
koholizm”) jak i do wzoréw wytworzonych w ekwiwalentnej sytuacji
w Holandii.

Teoretyzacja

Na tym etapie zmiany instytucjonalnej poszukiwane sg uzasadnie-
nia dla wypracowanych lokalnie rozwiazan i ich abstrakcyjne modele.
Poszukiwane sa réwniez organizacyjne stabosci, ktére majg postuzyé
jako wyjasnienie dla deinstytucjonalizacji pewnych form instytucjo-
nalnych oraz przyczyny konieczno$ci wypracowania nowych instytu-
cji. Takze na etapie teoretyzacji wypracowywana jest legitymizacja dla
poszczegélnych proto-instytucji (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002).
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Omawiane wyzej przyklady legitymizowania praktyk, technologii
i regul wystepowaly na poziomie danej organizacji. Jednakze na eta-
pie teoretyzacji dyskusja toczy sie na poziomie pola organizacyjnego.
Na etapie teoretyzacji aktorzy wytwarzaja oraz analizujg dostepne le-
gitymizacje, teoretyczne uzasadnienia, abstrakcyjne modele rozwigzan
dla zdiagnozowanych stabosci w pracy organizacji nalezacych do pola
organizacyjnego. Podejmuja $wiadoma analize sytuacji ich organizacji,
stosowanych w nich praktyk, technologii i regul, oraz sytuacji cale-
go pola organizacyjnego. Lokalnie wypracowane proto-instytucje wraz
z ich uprawomocnieniami sg poréwnywane; odbywa sie tez budowa
teorii wyjasniajgcych ich skutecznoéé¢, sprawiedliwo$¢ lub przeciwnie —
nieskuteczno$¢ czy brak prawomocnosci. W wielu przypadkach teorie
te sa po prostu racjonalizacjami, dotyczacymi funkcjonowania proto-in-
stytucji. Doda¢ trzeba, ze do legitymizowania proto-instytucji moga by¢
stosowane takze teorie zaczerpniete z ekspertyzy naukowej. Teoretyzacja
moze polega¢ réwniez na uprawomocnianiu niezwigzanym z zadnymi
kryteriami racjonalnosci. Charakter legitymizujacy moze mie¢ bowiem
zgodno$¢ z ideologig lub przekonaniami#®.

W mojej interpretacji legitymizacjq dziatan prowadzonych wobec
uchodzcéw przez poszczegdlne organizacje w polu uchodzczym byt ich
cel, ktory stanowita ,integracja” uchodzcéw ze spoleczenstwem pol-
skim46. Realizacja tego celu byta ,zapisana” w przepisach i zinstytu-
cjonalizowana w postaci indywidualnych programoéw integracji. Innego
rodzaju dzialania, podejmowane zwlaszcza przez organizacje pozarza-
dowe, takze musialy odnosi¢ sie do celu integracji jako legitymizujace-
go ich konieczno$¢ — zwlaszcza jesli byly finansowane z Europejskiego
Funduszu na rzecz UchodZcéw badZ Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego (wtedy jako integracje rozumiano przeciwdziatanie wykluczeniu
spolecznemu).

45 Greenwood moéwi o legitymizowaniu poprzez odniesienia pragmatyczne oraz mo-
ralne, co mogtoby odpowiada¢ przedstawionemu przeze mnie w rozdziale pt. Teorie in-
stytucjonalne w badaniach zmiany spotecznej w Polsce po 1989 roku legitymizowaniu poprzez
efektywnos$¢ lub sprawiedliwo$é. Greenwood jednak nie traktuje tych dwoch typow legi-
tymizacji jako rézne. Z punktu widzenia jego schematu zmiany instytucjonalnej istotne
jest, naile pewne stosowane przez aktordw teorie stuza nastepnemu etapowi w schemacie
czyli dyfuzji instytucjonalnej (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002).

46Szerzej zagadnienie uprawomacniania dziatan integracyjnych wobec imigrantéw
w Polsce omawiam w artykule pt. Termin ,integracja” jako narzedzie legitymizacji. Neoinsty-
tucjonalna analiza uprawomocniania dzialari w polu organizacyjnym obstugi i pomocy imigrantom
w Polsce (Pawlak 2011).
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Termin ,integracja” funkcjonowat w tak zrekonstruowanym polu
uchodzczym jako ,,slowo-wytrych”. ,Integracja” nazywano wigkszosc¢
dziatan skierowanych wobec uchodZcow i majacych przyniesé im jaki-
kolwiek pozytek. Zatem ,integracja” zastepowatla ,,pomoc”, ,,opieke”,
»asymilacje”, ,,usamodzielnienie” i caly zestaw innych terminéw. Uzy-
wajac potocznego jezyka, poszczegdlne organizacje w polu ,robily cos
uchodzcom” lub ,,co$ z uchodzcami” i nazywaly to ,integrowaniem”.
Takze to, co robili uchodzcy, czesto bylo okreslane jako ,integrowanie
sie” badzZ ,nieintegrowanie sie”. W praktyce niejednokrotnie oznacza-
o to dzialania zgodne badZ niezgodne z oczekiwaniami wobec nich
kierowanymi ze strony organizacji nalezacych do pola uchodzczego.

Rozporzqdzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 29 wrzesnia 2005 r.
w sprawie udzielania pomocy uchodZcom (Dz.U. z 2005 r. Nr 201 poz. 1669),
ktére okreslalo formalny aspekt indywidualnego programu integracji,
nie definiuje wprost pojecia ,integracji”. Mozna jednak te definicje ta-
two zrekonstruowaé na podstawie art. 7.2 okreslajacego trzy obszary,
w jakich ,,ocenia sie [postep] w zakresie stopnia i efektywnosci procesu
integracji”. Sa to: edukacja jezykowa, funkcjonowanie zawodowe oraz
funkcjonowanie spoleczne (zatem ,integracja” polega na poznawaniu
jezyka, aktywno$ci zawodowej rozumianej tez jako poszukiwanie pracy
oraz nawigzywaniu kontaktéw ze §rodowiskiem lokalnym).

Postawienie badanym pytania, jak rozumiejg pojecie ,integracji”,
u wielu z nich powodowato konsternacje. Odpowiedzi badz przywoly-
waly tre$¢ rozporzadzenia, badz byly formutowane ad hoc pod presja
sytuacji wywiadu (czesto padala wtedy definicja ,asymilacji”). Wyni-
kato to z tego, ze badani terminu ,,integracja” uzywali bardzo szeroko
i w niedookreslony sposéb. Najbardziej interesujace z punktu widzenia
zagadnien dotyczacych teoretyzacji w procesie zmiany instytucjonalne;j
sa przypadki, w ktérych badani odwotywali sie do wypracowanych w ba-
daniach naukowych i eksperckich definicji , integracji” legitymizujacych
ich dziatania. Z analizy wywiadéw wynika, Ze najbardziej utrwalona de-
finicja , integracji” jest ta zaproponowana przez Halin¢ Grzymale-Mosz-
czynska (1998¢; 2002).

Pracownik socjalny powiatowego centrum pomocy rodzinie w dia-
logu na temat pojecia , integracji” moéwit:

»— Co Pani zdaniem kryje sig pod pojeciem «integracja»? Co to znaczy
«integracja uchodZcow»?

— W mojej ocenie integracja to jest, znaczy ja nie chce poda¢ defi-
nicji, bo mogtabym otworzy¢ ksiazke...

— Ale tez bytbym ciekaw ktdrq ksigzke by Pani otworzyla?
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Tg, ktérg mam w szafce, czyli pani Grzymaly-Moszczynskiej
UchodZcy” [PCPRO4].

W tym przypadku nastgpilo odwolanie do konkretnej pracy przed-
stawiajacej i omawiajacej definicje ,integracji”, ktora zajeta uprzywi-
lejowane miejsce w analizach akademickich i eksperckich dotyczacych
uchodzstwa w Polsce, a jak wida¢ na przykladzie powyzszego cytatu —
funkcjonuje takze w obrebie samego pola*’.

O tym, co interpretuje¢ jako funkcjonowanie w polu legitymizu-
jacej definicji ,integracji” Grzymaly-Moszczynskiej, $wiadczy kolejny
cytat z wypowiedzi pracownika socjalnego na co dzien ,integrujacego”
uchodzcow:

,— Co Pani w tym momencie przyjmuje jako definicje integracji?

— Ja to rozumiem jako taki dwustronny proces prawda, w ktéry za-
angazowane jest i spoteczenstwo i my jako reprezentanci tego panstwa
i tez nasi klienci, czyli uchodzcy, czyli cudzoziemcy, pewnej wymiany
kulturowej, gdzie dopuszczone jest istnienie réznych kultur, ktére ze
sobg jako$ wspodtpracuja, wspoizyja, wspotistniejg i nie wykluczajg sig
wzajemnie. Zadna z tych kultur nie chce by¢ dominujaca. Kazda z oséb,
kazda z narodowosci i kazda z kultur co$ sobie wzajemnie daje i czego$
oczekuje i co$ tez w zamian dostaje. Natomiast jedna nie wypiera dru-
giej prawda, nie mamy do czynienia z marginalizacja, ani z jaka$ taka
tepa asymilacjg tylko z takim procesem dwubiegunowym” [PCPRO8].

WypowiedzZ ta jest rekonstrukcja definicji integracji jako jedne-
go z mozliwych przebiegéw akulturacji zaproponowanej przez Hali-
ne Grzymale-Moszczynska*8. W tym przypadku — w przeciwienstwie
do poprzedniego badanego — nie nastepuje bezposrednie przywota-
nie ksiazki UchodZcy (Grzymata-Moszczyniska 2000), lecz samych de-
finicji bez podawania ich genezy. Sadzi¢ mozna zatem, ze badany
traktuje te definicje jako oczywistg. Definicje zaproponowane przez
Grzymalte-Moszczynska funkcjonujg w polu uchodzczym jako rodzaj
wyjasnienia rzeczywisto$ci — ,teorie podreczne” potrzebne do legity-
mizowania i ttumaczenia dziatan, praktyk, technologii i regut. Warto
zaznaczy¢, ze definicja Grzymaly-Moszczynskiej traktuje ,integracje”
jako mozliwy rodzaj akulturacji. Dlatego nie pokrywa sie z definicja,

47Praca Grzymaly-Moszczynskiej napisana byla w zamierzeniu jako podrecznik dla
0s6b pracujacych z uchodzcami. Uczac zachowan wobec uchodzcéw, ksigzka ta réwniez
stuzy w obrebie teoretyzacji jako narzedzie legitymizacji dziatan prowadzonych przez
odwolujacego si¢ do niej pracownika socjalnego.

48 Charakterystyczne dla tej definicji jest podkreglanie przeciwstawienia ,integracji”
»marginalizacji” i , asymilacji”.
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ktora wynika z Rozporzqdzenia i dotyczy oprécz sfery nauczania jezyka,
réowniez funkcjonowania zawodowego i kontaktéw ze $rodowiskiem
lokalnym. Reasumujac, definicja Haliny Grzymaly-Moszczynskiej stu-
zy w tym wypadku jako podreczna teoria dziatania. Jako odwotanie do
wiedzy akademickiej ma wiec wysoka warto$¢ legitymizujaca.

Inny rodzaj teoretyzowania na temat stosowanych praktyk, tech-
nologii i regut to poszukiwanie sensu dla swojej pracy. Bardzo czesto
realizacja indywidualnych programéw integracji byla przez badanych
okreslana jako porazka instytucjonalizacji (wiecej o tym w dalszej czesci
rozdzialu). Starali si¢ oni poszukiwa¢ dla swoich praktyk, technologii
i regul uzasadnienia gdzie indziej, gdyz nie mogli go znalez¢ w zato-
zeniach programoéw. Na ten temat wypowiadal sie pracownik socjalny
z powiatowego centrum pomocy rodzinie z obrebu aglomeracji war-
szawskiej: ,,to si¢ tez przeklada na prace z nimi no, bo jak zmotywowac?
Ja sie prébowatem zastanawia¢, jak miatem chwile czasu, probowatem
sie zastanawia¢ co, zakladajac nawet, ze oni wyjada, to co ja moge ta-
kiego zrobi¢ tutaj w Polsce, zeby no w jaki$ sposéb no da¢ im warto$c¢
dodang, zeby co$ tam im do tego bagazu ich wiozy¢ i powiem na razie,
ze jeszcze odpowiedzi nie znalazlem. Nawet juz jakby akceptujac to czy
tez godzac sie z tym, ze wyjada, zeby troche usensowni¢ swojg prace, bo
to nawet chodzi o to, Zzebym widzial sens w swojej pracy” [PCPRO7].
Badany diagnozowal organizacyjne stabo$ci wynikajace z prowadzenia
indywidualnych programéw integracji. Poszukiwal réwniez dla swojej
pracy legitymizacji, ktéra podtrzymuje wadliwa — z punktu widzenia
méwigcego —instytucje. Warto zauwazy¢, ze stosowana przez niego le-
gitymizacja nie jest skierowana na innych aktoréw pola. Badany, jak
sadze, ,potrzebowal” legitymizacji dla samego siebie czy dla swego naj-
blizszego otoczenia.

Widac¢ z tego, ze dostrzeganie sensu wiasnej pracy jest bardzo waz-
nym elementem tozsamo$ci. Poszukiwanie pobocznych, dodatkowych
legitymizagcji dla ,,podtrzymywane;j” swa praca instytucji, gdy jako cato$¢
jest zdiagnozowana jako porazka instytucjonalizacji, moze paradoksal-
nie spowolni¢ jej przeksztalcenie lub rozpad. W ten sposéb niezamie-
rzong konsekwencjq dziatania (a jest nim budowanie tych ukierunkowa-
nych lokalnie legitymizacji) jest podtrzymywanie trwania krytykowanej
instytugji.

Na podstawie analizy wypowiedzi badanych za elementy teorety-
zacji mozna uwazaé te, w ktoérych poddany krytyce jest aktualny stan
pola uchodzczego oraz zauwazane w jego obrebie stabosci organizacyj-
ne. Ponizsza wypowiedzZ pracownika urzedu wojewodzkiego dobrze to
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pokazuje. Niepowodzen w realizacji indywidualnych program integra-
cji doszukiwat sie on w zbyt krotkim okresie ich trwania: ,Ten okres
jakby integracji jest przewidziany na 12 miesiecy i mysle ze jest to
zdecydowanie za krotko, jakby ustawa nie przewiduje takiej mozliwo-
§ci przedtuzenia tego programu np. na kolejne miesigce w momencie,
kiedy rodzina faktycznie podejmuje préby takich dziatan integracyj-
nych, ale rézne sa rodziny na réznym etapie i zaangazowania, i czasami
no tak odcina sie te rodzine od pepowiny. Jest to 12 miesiecy. Kto$
przewidzial, Ze to wystarczy, a mysle, ze jakby powinna by¢ taka ta
elastyczno$¢ w realizacji no nie sto lat, bo to tez by nie miato sensu,
ale przynajmniej do tych trzech lat, zeby ta rodzina potem na przykiad
ogranicza¢ pomoc ta materialna, ale jakby uchodzca byt dalej w progra-
mie, zeby on aktywnie uczestniczyt w jego realizacji, czyli dalej takie
popychanie przez tego realizatora, a moze nawet nie popychanie tylko
takie wspieranie w tym procesie integracji czyli w podejmowaniu samo-
dzielnych dziatan” [UWO01]. Koordynator indywidualnych programéw
integracji na terenie wojewodztwa podawal przyczyny ich niepowodze-
nia. Okreslat jednak od razu, jakie rozwiazania nalezatoby wprowadzi¢,
aby programy te dzialaly lepiej. Jednakze nie ma on mozliwosci takiego
modyfikowania danej instytucji, moze co najwyzej sugerowaé zmiany
przedstawicielom Ministerstwa Pracy i Pomocy Spoteczne;j.

O zdiagnozowaniu organizacyjnej stabosci i modyfikacji przepiséw,
tak aby jej zapobiec, wypowiadat si¢ pracownik Ministerstwa Pracy i Po-
lityki Spotecznej: ,Okazalo sie, ze, bo tak w ustawie jest napisane, ze
od momentu otrzymania decyzji o nadanie statusu uchodzcy uchodzca
ma 14 dni zeby zglosi¢ sie do PCPR-u no i tutaj mieli$my sygnal, ze to
jest czas zbyt krétki, bo czasami poczta nie dziala, a ostatnio zwlasz-
cza, ze czasami ktos$ jest chory, niedoinformowany. No réznie to bywa
prawda, to wiadomo, wiec tez ze$Smy wprowadzili zmiany w ustawie,
zeby ten okres wydtuzyliSmy do 60 dni i to wejdzie najprawdopodob-
niej od 1 stycznia przyszlego roku o ile zostanie przepchnieta przez
Sejm i tak dalej” [MPiPS01]. Interpretujac te wypowiedZ — przy uzyciu
przyjetych kategorii — mozna powiedzie¢, ze pracownicy ministerstwa
»odebrali” od organizacji z pola uchodzczego ,sygnal”, ze 14 dni od
nadania statusu uchodzcy do zlozenia wniosku o rozpoczecie indywi-
dualnego programu integracji to zbyt krétko i moze to powodowad
sytuacje, w ktérych uchodzcy nie dadza rady ich rozpoczaé¢#?. Widac

490 okresie 14 dni méwit art. 91.3 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U. z 2004 r. Nr 64 poz. 593).
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z tego dobrze, ze nastgpila diagnoza stabosci organizacyjnej, przekaza-
na od jednych organizacji do organizacji majacej mozliwo$¢ zmieniac
istotne dla pola reguly gry. Nastepnie zmodyfikowano przepis wydtu-
zajac wymagany okres do 60 dni, a wiec wytworzono rozwigzanie dla
zdiagnozowanej stabosci°.

Wsréd przedstawicieli organizacji pracujacych z przymusowymi
migrantami toczyta sie¢ w trakcie badan dyskusja dotyczaca objecia in-
dywidualnymi programami integracji — poza uznanymi uchodzcami
— takze oséb, ktérym przyznawano w Polsce pobyt tolerowany. War-
to zauwazy¢, ze zgodnie z Ustawq o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2003 r. Nr 128 Poz. 1176)
oraz Ustawq o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64 poz. 593) tym
osobom nie przystugiwata mozliwo$¢ korzystania z programéw. Byli to
migranci przymusowi, ktérzy nie otrzymali statusu uchodzcy na podsta-
wie Konwencji Genewskiej, jednak Polska decydowata sie na objecie ich
»stabszg” ochrong (osoby korzystajace z pobytu tolerowanego w Polsce
mogly korzysta¢ z pomocy spolecznej na zasadach ogélnych obowiazu-
jacych obywateli polskich i czesto byli klientami o$rodkéw pomocy spo-
tecznej). Sprawa ta byla poruszana podczas spotkan przedstawicieli or-
ganizacji, ktére uwazam za nalezace do pola uchodzczego. Poruszano ja
tez w publikacjach o migrantach przymusowych w Polsce (Gracz 2007a;
Frelak, Klaus, Wisniewski 2007). Mozna powiedzie¢, ze byl to wtedy
»goracy temat” w polu uchodZczym. Dlatego tez odnosili si¢ do niego
badani. W ten sposéb wlasnie mozna uchwyci¢ przebieg teoretyzacji.

Przedstawiciele o$rodkéw pomocy rodzinie i organizacji pozarza-
dowych zgtaszali konieczno$¢ wiaczenia oséb z pobytem tolerowanym
w obreb systemowych dziatan integracyjnych. Z kolei przedstawiciele
powiatowych centréw pomocy rodzinie, dostrzegajac koniecznos¢ ta-
kiej zmiany przepiséw, obawiali sie, ze w konsekwencji bedg bardziej
obtozeni pracg i witasciwie realizowanie indywidualnych programéw
integracji przestanie by¢ mozliwe: ,, 160 wizyt w tych warunkach kto-
re mamy — nie wiem. Ja powiem szczerze, ze z przerazeniem juz nie
mowiac o Dorocie, ktéra ma jeszcze, ta skala, bo u mnie powiedzmy
to sie ta liczba kiedy ja mam na przykiad 10-15, a ona ma na przy-
ktad 40 rodzin w programie. Jak to fizycznie ogarng¢?” [PCPRO7]. Ta
wypowiedZ dotyczyta bliskiej perspektywy wzrostu liczby cudzoziem-
cow, ktorzy stang sig klientami tego centrum pomocy rodzinie. Badany

50Ostatecznie zmiana ta zostata wprowadzona Ustawaq z dnia 16 lutego 2007 r. 0 zmianie
ustawy o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2007 r. Nr 48 poz. 320).
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zauwazal, ze on moze efektywnie wykonywa¢ swoja prace, natomiast
obawia sie, ze w sasiednim powiatowym centrum pomocy rodzinie po
wprowadzeniu tych zmian nastapi zablokowanie tej organizacji, niebe-
dacej sobie w stanie poradzi¢ z taka liczba ,klientéw”. Jest to, moim
zdaniem, przyktad prowadzenia charakterystycznych dla fazy teorety-
zacji rozwazan na temat skutkéw planowanych modyfikacji instytucji.

Innym aspektem braku pomocy integracyjnej dla oséb, ktére otrzy-
mywaly pobyt tolerowany, byla wypracowana przez nie praktyka po-
nownego wchodzenia w procedure uchodzczg — ,,z pobytem [tolero-
wanym] jest teraz taka historia, Zze mniej-wiecej ja obserwuje od jakich$
czterech miesiecy, moze pieciu gora, ze sie zrzekaja pobytu tolerowa-
nego i wchodza ponownie w procedury z uwagi na niemozno$¢ jakby
utrzymania si¢” [NGOO08].

Ostatecznie ten zdiagnozowany w polu problem po okresie badan
zostal rozwigzany poprzez Ustawe z dnia 18 marca 2008 r. 0 zmianie usta-
wy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2008 r. Nr 70 poz. 416), ktéra wpro-
wadzita nowa instytucje ochrony uzupelniajacej. Od tego czasu ochro-
na uzupelniajaca przyznawana jest tym osobom, ktérym do tej pory
nadawano pobyt tolerowany. Osobom objetym ochrong uzupetniajaca
przyznano prawo do udziatu w indywidualnych programach integracji.
Jest to, moim zdaniem, dobry przyklad, jak dyskusja w obrebie pola
o instytucjach zdiagnozowanych jako pracujace nieprawidlowo, dopro-
wadzita do ich modyfikacji. Nastapilo to poprzez zmiane przepiséow
okreslajacych ramy formalne tych instytucji.

Dyfuzja instytucjonalna

Na podstawie relacji badanych mozna wyodrebni¢ trzy podstawo-
we typy sytuacji, w ktérych dochodzi w polu uchodZczym do dyfuzji
instytucjonalnej. Sg to: (1) sytuacje przejscia jednostek z jednej organi-
zacji do innej; (2) szkolenia, konferencje i innego rodzaju wydarzenia,
w trakcie ktérych spotykaja sie przedstawiciele réznych organizacji z ob-
rebu pola uchodzczego; (3) kontakty towarzyskie utrzymywane przez
jednostki nalezgce pola.

Rozpowszechnianie proto-instytucji stosowanych w danych orga-
nizacjach wigze si¢ z przeplywem jednostek miedzy organizacjami.
Wsréd badanych byty trzy osoby, ktére zmienialy miejsca pracy w obre-
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bie pola, przenoszac zarazem swoja wiedze i nabyte praktyki, techno-
logie i reguly z jednej organizacji do nastepnej.

W przypadku szkolen, konferencji, spotkan i innego rodzaju im-
prez, na ktérych spotykaja sie przedstawiciele réznych organizacji, moz-
na méwié takze o réznych rodzajach dyfuzji instytucjonalnej (celem
szkolen jest przekazanie pewnej wiedzy, ktéra ma wplywa¢ na prak-
tyki, technologie i reguly stosowane przez aktoréw nalezacych do pola
uchodzczego. Przekazywana jest wtedy np. wiedzy wypracowana w fazie
teoretyzacji). Konferencje, szkolenia, narady sg takze okazjg do spotkan
os6b zajmujgcych roézne pozycje w polu lub takie same pozycje w roz-
nych organizacjach. Nastepuje wtedy transmisja dos§wiadczen, co nie-
jednokrotnie powoduje przenoszenie praktyk, technologii i regut z jed-
nej organizacji do innych?>1.

W taki sposob o spotkaniach opowiada pracownik socjalny z woje-
wodztwa podlaskiego: ,moze wazne jest dla tych pomagaczy, prawda...
Wazne bylyby szkolenia i wymiana jakich$ do$wiadczen. Bo ja mam
problem taki, a kolezanka z lubelskiego ma jeszcze inny problem. Ta
wymiana” [PCPRO3]. Osoby wykonujace podobng prace z uchodzcami
w roznych miejscach maja wiec okazje informowa¢d siebie nawzajem
o stosowanych przez siebie praktykach, technologiach, regutach, inter-
pretacjach przepisow etc.

W trakcie takich spotkan nie tylko rozpowszechniane sa informa-
cje na temat praktyk, technologii i regul, ale réwniez uzgadniane sa
definicje pewnych poje¢ wytworzonych wczeéniej w fazie teoretyza-
cji. Dzieki wspdlnym definicjom sytuacji tworzone sa ramy dla rozpo-
wszechnienia oraz stabilizacji instytucji. Przypadek, ktéry interpretuje
jako uzgodnienie, czym dla oséb pracujacych z uchodZcami na terenie
wojewodztwa lubelskiego jest pojecie ,integracji”, opisuje pracownik
tamtejszego urzedu wojewddzkiego: ,,moi pracownicy tez tak rozumie-
ja ta integracje i jak sie spotykaliémy wlasnie, mieli$my takie te swoje
posiedzenia tych naszych. Posiedzenia nieladnie brzmi, ale spotkania
tych naszych wlasnie reprezentantéw rdznych instytucji i o$rodkéw
pomysle to tak wlasnie rozumieliémy” [UWO02]. Pojecie ,,integracji” —
o czym juz pisalem — jest jednym z kluczowych dla pola uchodzcze-

51 Nalezy pamieta, ze sama wymiana doswiadczen nie réwna sie wymianie praktyk,
technologii i regul, ale ja umozliwia. Przykladem jest przekazanie przez jedna osobe
drugiej instrukcji obstugi jakiegos urzadzenia np. telewizora. Nie oznacza to, ze odbiorca
instrukeji od razu bedzie umiat wlgczy¢ telewizor, ani nie oznacza to, ze bedzie on ogladat
telewizje.
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go, gdyz duza cze$¢ dziatan wykonywanych w jego obrebie ma stuzy¢
wlasdnie jej. Pragne przypomnie¢, ze zgodnie z modelem Greenwooda,
gdy takie kluczowe pojecie zyskuje w polu moralng legitymacje, mozli-
we jest rozpowszechnienie pragmatycznych definicji z nim zwigzanych,
a zatem wladnie praktyk, technologii i regul operacjonalizujacych to
pojecie w dziataniu (Greenwood, Suddaby, Hinings 2002).

Organizacje niedzialajace lokalnie, ale majace swoje oddzialy w r6z-
nych miejscowosciach, przyczyniaja sie do dyfuzji instytucjonalnej, gdyz
latwiejszy jest w ich obrebie obieg informacji. W rekonstruowanym
przeze mnie polu uchodZczym za takie organizacje mozna uzna¢ Urzad
do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw (wraz z prowadzonymi przez nie-
go osrodkami), a takze Caritas Polska — bedaca de facto konfederacja $ci-
$le ze soba wspodtpracujacych Caritas diecezjalnych. Pracownik Caritas
Polska koordynujacy pomoc uchodZcom opisywal obieg doswiadczen
w obrebie swojej organizacji nastepujaco: ,Jezeli chodzi o Centra to po-
zostaja one w stalym kontakcie. Szczegélnie wazna jest ta wspoipraca
w jakich$ sytuacjach kryzysowych lub kiedy pomoc potrzebna jest na-
tychmiast, natychmiastowo, ale sg to tez wspdlne szkolenia, warsztaty,
wymiana do$wiadczen, dobrych praktyk” [NGOO04].

Nieco trudniej uchwyci¢ badaczowi przeptyw w obrebie pola orga-
nizacyjnego praktyk, technologii oraz regut dzigki znajomosciom towa-
rzyskim. Kontakty nieformalne rzadziej pozostawiaja $lady, ktére moz-
na analizowa¢é. Nie zawsze tez jest pewne, czy wymiana informacji na
temat praktyk, technologii czy regut ostatecznie poskutkuje ich wpro-
wadzeniem. W wypowiedziach badanych pojawialy sie odniesienia do
takich sytuacji i na tej podstawie mozna podejmowac proby rekonstruk-
cji przypadkow dyfuzji instytucjonalne;j.

Przykladem jest przeniesienie praktyki stosowanej przy poszukiwa-
niu mieszkan dla uchodzcéw z jednego powiatowego centrum pomocy
uchodzcom do innego. Pracownik powiatowego centrum pomocy ro-
dzinie usytuowanego w aglomeracji warszawskiej opowiada o praktyce
stosowanej przez siebie przy poszukiwaniu mieszkan dla uchodzcéw,
ktorej nauczyt sie od kolezanki pracujacej na takim samym stanowisku
w Warszawie: ,jezeli chodzi o kwestie mieszkan to jest totalne, to ze-
by prosze Pana nie bylo, nie bylo sytuacji takiej, Ze wlasnie wyjezdza
i zostawia mieszkanie i nagrywa to ja nie wiem gdzie oni by mieszkali.
Prosze Pana ja powiem szczerze, Ze ja juz nawet prob nie podejmuje [ttu-
maczenia wlascicielom, Ze wynajmowany lokal jest dla uchodZcéw], bo
jak dzwonilem, szukatlem to do momentu kiedy uchodzca, ja juz nawet
kolezance — Dorota z Warszawy méwila, méwi nie uchodzca cudzozie-
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miec — ale wtedy w ktéorym$ momencie trzeba powiedzie¢ tak, ze to jest
Czeczen. Skojarzenia sg takie prosze Pana no terrorysta no tylko tyle, ze
to, ale taki jest odbiér spoteczny” [PCPRO7]. Problem zwiazany z nie-
checig do wynajmowania mieszkan Czeczenom, uchodzcom, rodzinom
z duza liczbg dzieci itd. pracownik socjalny — dzieki namowie kole-
zanki z innego centrum pomocy rodzinie (wida¢, zZe znanej mu dosy¢
dobrze, bo wymienianej po prostu z imienia) — stara si¢ przezwycie-
za¢, przedstawiajac, ze mieszkanie ma by¢ wynajete dla cudzoziemca.
Ta technologia zostala przez niego przejeta z innej organizacji.

Gdy dana praktyka, technologia lub reguta na drodze dyfuzji insty-
tucjonalnej jest przyjmowana w coraz wiekszej ilo$ci organizacji nale-
zacych do pola nastepuje wtedy etap reinstytucjonalizacji.

Reinstytucjonalizacja (lub jej brak)

W ponizszym podrozdziale przedstawiam, jak instytucje zostaja
ostatecznie ugruntowane w polu uchodzczym. Wskaze tez (i od te-
go zaczng) przyklady proto-instytucji, ktére w réznych fazach procesu
zmiany instytucjonalnej upadly tzn. staly si¢ porazkami instytucjonali-
zacji. Nastepnie przedstawiam przyklady instytucji, ktére ulegly rein-
stytucjonalizacji w badanych polu.

Porazki instytucjonalizacji

Zaproponowane ujecie neoinstytucjonalne daje mozliwo$¢ badania
nie tylko przebiegu procesu zmiany instytucjonalnej, ktéry zwienczo-
ny jest rozpowszechnieniem instytucji w danym polu organizacyjnym.
Mozliwe jest réwniez uchwycenie porazek instytucjonalizacji (czyli tych
proto-instytucji, ktére nie utrwality si¢ w badanym polu>2).

Na podstawie materialu empirycznego wyodrebnilem 5 typéw po-
razek instytucjonalizacji. (1) Brak odpowiednich zasobdw, dzieki kté-
rym dana proto-instytucja moglaby sie utrwali¢. (2) Proto-instytucje

52 Przyczyn porazek mozna poszukiwaé na réznych etapach procesu zmiany instytu-
cjonalnej, jednak zdecydowalem sie przedstawic je nie w rozproszeniu w podrozdziatach
dotyczacych poszczegdlnych etapéw zmiany instytucjonalnej, lecz zbiorczo w podroz-
dziale na temat jest ostatecznego etapu. Mozliwe dzigki temu jest dostrzezenie réznicy
migdzy porazkami instytucjonalizacji a przyktadami proto-instytucji, ktére zostaty osta-
tecznie w polu przyjete jako instytucje.
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nie maja podparcia w rozpoznaniu potrzeb uchodzcéow. (3) Proto-in-
stytucje nie pasujg do instytucjonalnego kontekstu, w ktérym mialyby
funkcjonowaé. Sg wypierane ze wzgledu na to, iz nie sa wobec niego
koherentne. (4) Proto-instytucje stworzone przez pojedyncze jednost-
ki, lecz nie sg zgodne z interesami aktoréw pola, ktérzy byli by w stanie
doprowadzi¢ do ich dyfuzji. (5) Ostatni odmienny wyodrebniony typ
porazek instytucjonalnych, to przypadki, gdy nastgpita instytucjonali-
zacja, ale jej efekty sg niezgodne z oczekiwaniami aktoréw.

Najczesciej wymieniane przez badanych zasoby, ktérych brak moz-
na uznaé za przyczyneg porazki instytucjonalizacji, to: brak przeszkolo-
nego personelu, brak odpowiednich lokali, czy po prostu brak pieniedzy
potrzebnych do utrzymania przy zyciu danej instytucji. Pracownik urze-
du wojewddzkiego opisywal nowa forme nauki jezyka, jaka probowano
wprowadzi¢ na terenie jego wojewddztwa: ,Problem, jaki sie pojawit
przy realizacji tego, ze tak naprawde nie byli§my przygotowani od stro-
ny takiej technicznej, czyli nie bylo instruktora, ktéry méglby takiego
uchodzce jakby nadzorowag, a jednoczesnie uczy¢ jezyka” [UWO1]. Wi-
da¢, ze pomyst na wprowadzenie pewnej praktyki istnial, ale nie byto
odpowiednich zasobdéw, do jego urzeczywistnienia. Brakujacym zaso-
bem byt odpowiednio wykwalifikowany personel.

W innej sytuacji z podobnego powodu za porazke instytucjonali-
zacji uzna¢ mozna ,.klub uchodZcy” zorganizowany przez jedng z or-
ganizacji pozarzadowych. Jak relacjonowala przedstawicielka innej or-
ganizacji pozarzadowej: ,No chodza tam ludzie i niewiele tam chodzi
i jaka$ dziewczyna raz im to jako$ zanikla ta praca, a p6Zniej z Krakowa
jakas tam dziewczynka przyjechata i tak reanimacje byta tego klubu.
Maja tam Internet, moga posiedzie¢ przy tym przy komputerze tam,
ale tez takie jakie$ procent z tego korzysta no i tak to tyle” [NGOO5].
Mozna wiec powiedzieé, ze niepowodzenie dzialania proto-instytucji
zostalo zdiagnozowane jako spowodowane brakiem personelu. Praca
klubu zalezata od obstugi przez wolontariuszy, ktérzy nie byli osobami
mogacymi podotaé¢ temu zadaniu w duzym wymiarze godzin. W skutek
braku optacanego personelu (traktowanego w tym miejscu jako zaséb)
proto-instytucja upadta.

Pomystem na zmniejszenie obcigzenia etatowych pracownikdéw so-
cjalnych jest przyjmowanie do powiatowych centréw pomocy rodzinie
wolontariuszy. Na temat takiej praktyki wypowiadat sie pracownik po-
wiatowego centrum pomocy rodzinie z aglomeracji warszawskiej: ,,Ha-
sto jest: wolontariat. Prosze Pana ja za przeproszeniem ja nie mam
czasu czasami si¢ podrapa¢, czasami. Bo to nie jest tak, ze tego to gdzie
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ja bede myslat o wolontariacie jeszcze szukal wolontariusza i zajmowat
sie teraz prowadzeniem jeszcze wolontariuszy. Bo to nie jest kwestia
tak znalezienia jakiej$ pani Iksinskiej prawda, zeby pomogta panstwu
Gazjew na przyklad. Ja po prostu nie mam fizycznie czasu na to, zeby
organizowa¢ wolontariat, ktérym mam sie wspiera¢, ktéry i tak jest do
wspierania sie. To jest jakby kolejna dziatka, czyli oprécz uchodzcéw ja
bym musiatbym sie jeszcze zajmowaé wolontariatem” [PCPRO7].

Badany zwracal uwage, ze préby wprowadzania instytucji wolon-
tariatu do powiatowych centréw pomocy rodzinie maja odwrotny od
zamierzonego skutek. Nie odejmuje juz zatrudnionym pracy, a de facto
moze jej jeszcze przysporzy¢, bowiem wolontariusze wymagaja koordy-
nacji, wsparcia, nadzoru. Te, jak twierdzi ten pracownik socjalny, kry-
tyczny wobec ich wykorzystywania, kosztowalyby go wiecej czasu, niz
dzieki wolontariuszom by zyskat. Zatem préby stosowania wolontaria-
tu mozna uznaé za porazke instytucjonalizacji spowodowang brakiem
zasobdw. Do wykorzystania wolontariuszy potrzebny bylby pracownik
koordynujacy ich pomoc. Cytowany badany po krétkich do$wiadcze-
niach z praca z wolontariuszami wolat juz dalej jej nie kontynuowac.

Badani czesto doszukujg sie przyczyn niepowodzen prowadzonych
dziatan integracyjnych wobec uchodzcéw w braku odpowiednich zaso-
béw, ktére uchodzcom w ramach tych dziatan mozna by zaoferowad.
Koordynator indywidualnych programéw integracji z jednego z bada-
nych urzedéw wojewodzkich tak przedstawial niepowodzenia wynikte
w pracy z uchodzcami: ,,Jedyne czego mozna zada¢ to wigkszego zaan-
gazowania ze strony uchodZcow. Pretensji, Ze nie ma mieszkania nie
mozna mie¢ ani do PCPR-éw ani do uchodzcéw... W sumie do nikogo
nie mozna mieé pretensji — po prostu tak jest. I trudno tutaj ocenia¢
— co nie wychodzi, co nie — bo jesli nie wychodzi to dlatego, ze nie ma
mieszkan i nie ma pracy. Gdyby uchodzca mial mieszkanie i mial prace,
to na pewno jego integracja przechodzitaby szybciej i by¢ moze wcale
by nie chcial stad wyjezdza¢” [UWO04]. Badany — koordynujacy pra-
ce powiatowych centréw pomocy rodzinie realizujgcych indywidualne
programy integracji — poszukiwal najpierw niepowodzen w praktykach
ich pracy w motywacji uchodzcéw. Zauwazyt jednak, ze wynikajg one
raczej z braku zasobéw, ktére moga by¢ uchodzcom zaoferowane, czyli
lokali oraz miejsc pracy.

Drugi wyrézniony przeze mnie typ przyczyn porazek instytucjo-
nalizacji wynika z braku rozpoznania przez przedstawicieli organizacji
pracujacych na rzecz uchodzcédw ich potrzeb. W mojej interpretacji ta-
ka proto-instytucja wytworzona przy zalozeniu pewnych potrzeb czy
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postaw uchodZcéw, nie zostaje zinstytucjonalizowana, gdy w rzeczy-
wistosci te potrzeby i postawy sa rézne od zatozonych. Przykladem
takiego niepowodzenia byly proby wprowadzenia na terenie wojewddz-
twa lubelskiego posrednictwa pracy dla uchodzcéw: ,,Mimo wszystko
uchodzcy przystepujac do programu integracyjnego oni wszyscy sa za-
interesowani podjeciem zatrudnienia, a w praktyce wyglada tak, Zze oni
pracuja najczesciej na czarno, czesto tez sie do tego nie przyznaja. My
to wiemy tam nieoficjalnie, bo oni do tego oficjalnie sie nie przyznaja,
bo albo niektérzy méwia, ze podejmuja prace dorywcze i to jest naj-
cze$ciej handel” [UWO1]. Co prawda, jak twierdzi badany, uchodzZcy sa
zainteresowani podjeciem pracy, jednak nie pracy zarejestrowanej, jaka
proponowaly im potaczone sity powiatowych centréw pomocy rodzinie
i powiatowych urzedéw pracy. Wypracowywane proby aktywizacji za-
wodowej nie mogly sie utrzymaé, gdyz nie przynosily zadnego efektu.
UchodZcy nawet nie zglaszali sie w celu poszukiwania pracy. Prace bez
uiszczania sktadek ubezpieczeniowych i ptacenia podatkéw podejmo-
wali dzieki sieciom spolecznym, do ktérych nalezeli.

Mozna przedstawié przypadki, gdy wygospodarowano spore $rod-
ki i przygotowano dla uchodZcéw pozornie bardzo dobrg oferte, ktd-
ra jednak byta niedopasowana do ich potrzeb: ,Kiedy$ nam wtasnie
w Zachodniopomorskim jeden ze starostow zafundowal w ogoéle takie
centrum takich mieszkan rotacyjnych dla uchodzcéw. Tylko sie okaza-
to, ze zaden uchodZca nie chcial tam pojecha¢” [MPiPS02]. Uchodzcy
w malej miejscowosci wojewddztwa zachodniopomorskiego nie wie-
dzieli dla siebie przysztosci. Woleli mieszkaé ptacac wiecej pieniadzy
i w gorszych warunkach w wiekszej miejscowosci, w ktérej widzieli dla
siebie perspektywy, mozliwoéci znalezienia pracy itd.

Bardzo podobng inicjatywe podjeto na Mazowszu. Tak ja przedsta-
wia pracownik urzedu wojewddzkiego: ,,Chociaz, w zeszlym roku mie-
lismy wtasnie w ramach Europejskiego Funduszu UchodZczego projekt,
ktory dotyczyt, wedtug ktérego wynajmowaliSmy mieszkania. Wynaje-
liSmy te mieszkania poza Warszawa, bo wiasnie chcieliSmy to troche
zdecentralizowaé, bo wszyscy uchodzcy wtasnie wybierali Warszawe.
W zwiazku z tym wynajeliSmy mieszkania w Siedlcach, Plocku, no
w Siedlcach i Plocku chyba. No i gdzie$ tutaj pod Warszawa. No i bar-
dzo byto bardzo duzo probleméw, bo nikt nie chciat jechaé¢. Pomimo,
ze te mieszkania byly za darmo. Znaczy nic nie placili za nic, ale nie
bylo chetnych. I w koncu oczywiscie udalo nam sie wyslaé testowo,
znaczy przekonaé oczywiscie osoby zeby pojechaly tam, chociaz mé-
wie, my mamy ustawowo wyznaczy¢, no i koniec, jezeli kto$ nie chce
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to po prostu automatycznie rezygnuje z programu, ale wiadomo, ze
to tez nie o to chodzi. W zwiazku z tym pojechaly osoby — mysle ze
z sze§¢ rodzin. I wszystkie przerwaly program. Znaczy przerwaly. Albo
sie przeniosty do Warszawy, albo wyjechaly, ale nie, to sie nie udato,
nie udalo sie po prostu” [UWO03]. Pomyst na praktyke byt podobny
do przedstawionego wczes$niej: przyznawac uchodzcom, bez obcigzania
ich kosztami, mieszkania w mniejszych miejscowosciach (mozna uznaé
to za proto-instytucje wytworzona niezaleznie w dwoch miejscach pola
uchodzczego). W obu przypadkach z tych samych przyczyn nie mogta
si¢ utrwali¢, gdyz zupelnie nie odpowiadata oczekiwaniom uchodzcéw.

Trzecim Zrédlem porazek instytucjonalizacji jest upadek proto-in-
stytucji niedopasowanych do reszty instytucji obowigzujacych w polu.
Mozna to, uzywajac pojecia logiki instytucjonalnej, wyjasnic¢ jako pro-
be wprowadzenia proto-instytucji, ktéra tak odbiega od logiki instytu-
cjonalnej dominujacej w danym polu organizacyjnym, iz nie moze sie
w nim utrzymac, wzbudzajgc zbyt wiele napie¢ w uktadzie sprzecznych
z nig instytucji. Taka ,,niepasujaca” proto-instytucja jako zagrozenie dla
fadu moze by¢ tez odrzucona przez innych aktoréw pola.

Dwa przypadki upadku praktyk, ktére prébowano wprowadzaé
w powiatowych centrach pomocy rodzinie, nie powiodly sie, gdyz ich
pracownicy socjalni prébowali podejmowaé sie zadan, do wykonania
ktorych nie mieli kompetencji (zgodnie z obowigzujacy logika instytu-
cjonalng powinien si¢ ich podjaé jaki$ inny rodzaj organizacji). W Lu-
blinie pracownicy socjalni realizujacy indywidualne programy integracji
mieli ambicje by wypracowac¢ zasady posrednictwa pracy dla uchodzcow,
jednak ani uchodzcy, ani ich pracodawcy nie byli pdzniej z tego zadowo-
leni. Badany stwierdzil, ze nie ma sensu dalej prébowaé podejmowac
si¢ zadan, ktére w jego odczuciu powinny by¢ wykonywane przez inne
stuzby: ,Dla mnie jako da pracownika socjalnego jest to jednak komuni-
kat «niech zajmuja sie tym stuzby kompetentne, moze bedzie lepiej». To
rodzito z kolei taki fancuch samonapedzajacy sie niestety. Do tej admi-
nistracji, oni maja taka ekipe pracujacych ludzi, aktualnie, zwrocita sie
inna osoba widzac, ze maja dobrych pracownikéw z pytaniem, ze dobrze
ludzie pracuja, ze maja kontakt. Uslyszatam, ze teram mamy dobra eki-
pe, dobry kontakt, ale mieliSmy bardzo zle do§wiadczenia. I na pewno
prosze nie bra¢ ludzi z opieki spotecznej do pracy” [PCPRO2]. Jak wida¢,
skutek dziatan pracownika socjalnego mial takze swoja nieoczekiwana
negatywna strone: wérdd lubelskich pracodawcéw rozpowszechnila sie
opinia, iz pracownicy ,wysylani przez pomoc spoteczng” nie nadajq si¢
do pracy.
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Podobny przypadek mial miejsce w powiatowym centrum pomocy
rodzinie w wojewodztwie podlaskim, gdzie pracownicy socjalni prébo-
wali na wiasna reke zorganizowad kurs jezyka polskiego. Wprowadzo-
ny schemat dziatania polegat na tym, ze uchodzcy za kazdg pojedyncza
lekcje mieli wnosi¢ optate 5 zlotych. Zebrana od grupy kwota miata
stanowi¢ honorarium nauczycielki polskiego. Jednak ,,uczniowie” poja-
wiali sie na zajeciach bardzo nieregularnie. Czesto frekwencja byla tak
mata, ze nauczycielka uzyskiwala minimalny dochéd: ,Wiec prébowa-
tam to rozwigzaé¢ w ten sposéb, ze — tu u nas w osrodku. Zakupitam
tablice, pomoce, nauczyciela... I uzgodnitam z nimi, ta nauczycielka,
ze za grupe, bodajze 10 osob, godzine 5 zt. No i byto chyba 5 lekcji —
tez bardzo niesystematycznie przychodzili, wigc nauczycielka niezbyt
z tego byla zadowolona... Poniewaz... No — za godzine pie¢ zlotych,
a lekcje byly dwugodzinne. Wiec co$ tam ona otrzymywala. A tak jak
przyszly dwie-trzy osoby, no to nie bylo, co prowadzi¢ zaje¢” [PCPRO3].

Ta porazka instytucjonalizacji laczy wedtug mnie cechy trzech wy-
odrebnionych typéw. Najwazniejsze jest niedopasowanie do uktadu in-
stytucjonalnego. Powiatowe centrum pomocy rodzinie nie jest placéwka
edukacyjna, wiec nie ma do$wiadczenia w nauczaniu. Probowano tam
wprowadzi¢ proto-instytucje, ktéra nie mogta funkcjonowaé dobrze,
gdyz byta niedopasowana do charakteru tej organizacji. Druga przyczy-
na, to niezgodno$¢ z oczekiwaniami uchodzcéw. Wydaje sie, ze ci po
prostu w zbyt malym stopniu byli zainteresowani lekcjami jezyka pol-
skiego, aby na nie przychodzi¢ czesciej, niz wymagalo tego zagrozenie
sankcja zmniejszenia pomocy integracyjnej zapisang w umowie mie-
dzy uchodzca a powiatowym centrum pomocy rodzinie. Trzeci (w tym
przypadku najmniej wyrézniajacy sie, cho¢ istotny) to problem braku
motywacji (czwarta przyczyna porazek instytucjonalizacji oméwiona
ponizej) u nauczyciela. Nauczanie to dla niego Zrédio dochodu, a za-
projektowana proto-instytucja nie byta w stanie mu tego zagwaranto-
wacé. Motywacja zamienila sie w zniechecenie i jak wynika z wypowiedzi
badanego pracownika socjalnego po pieciu spotkaniach zarzucono or-
ganizacje kursu.

Czwarty wyodrebniony typ przyczyn porazek instytucjonalizacji,
to brak motywacji lub interesu dla organizacji, dzieki ktérym proto-
-instytucja mogltaby zosta¢ utrwalona i rozpowszechniona w polu.

W Lublinie organizacja pozarzadowa prébowata wprowadzaé w zy-
cie inicjatywe polegajaca na taczeniu ze sobg rodzin polskich i cze-
czeniskich. Mialo to prowadzi¢ do ich integracji spotecznej. Rodzina
polska miala w ,naturalny” sposéb wprowadza¢ rodzine czeczenska
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w zycie spoleczne. Jak wynika z relacji aktywisty tej organizacji pozarza-
dowej, proby zbudowania instytucji rodzin patronackich nie powiodty
sie, przede wszystkim ze wzgledu na brak silnej motywacji u potencjal-
nych polskich patronéw: ,Tak a to tez byto kiedys, kiedy$ w programach
integracyjnych tez byly, byl taki pomyst zeby zrobi¢ takie rodziny pa-
tronackie w ogole, zeby uchodzcy jakby uczestniczyli tez mowig teraz
o integracji spolecznej takiej. Ze bedzie, ze bedzie rodzina polska no to
na takiej no na takiej troche przyjazni, przekazywanie sobie przeptyw
tej kultury tez, nauka jezyka poprzez kontakt. To nie tak, ze no Pola-
cy beda przekazywaé kulture polska, tylko tez my sie uczymy prawda
od innych narodowosci réznych zwyczajéw, kultury. W zwiazku z tym
chodzito o to, zeby uchodzcéw nie zamyka¢ w swojej kulturze tylko,
zeby poznawali, zeby rozumieli ta kulture, bo pojawialy sie takie pa-
mietam, pojawial sie takie elementy wlasnie jakie$ agresji w momen-
cie nierozumienia kultury” [UWO01]. Wprowadzenie instytucji rodzin
patronackich nie powiodlo sie, gdyz nie znaleziono zmotywowanych
przedstawicieli spoleczenstwa przyjmujacego.

Badany kierownik o$rodka dla uchodzcéw, poza swoimi obowiaz-
kami wspolpracowal jednak z powiatowymi centrami pomocy rodzinie,
»przejmujacymi” uchodzcéw spod jego opieki po przyznaniu im statu-
su, przyczyn porazek instytucjonalizacji doszukiwal sie w braku mo-
tywacji pracownikéw. Sadze, ze rozne projekty praktyk, ktore, jak mo-
wil, przekazywal pracownikom powiatowych centréw pomocy rodzinie
nie byly podejmowane, gdyz brakowalo motywacji do wprowadzenie
ich w zycie: ,Ja, poniewaz mam taki bardzo dobry kontakt z PCPR-
-em w [nazwa miejscowosci], mialem nawet taki pomyst i te panie si¢
do tego nawet zapalily, Zeby te programy integracyjne, ktore dostaja
uchodzcy na reke wpisywac co$ takiego, ze $rodki finansowe na pokry-
cie wynajetego mieszkania, ida bezposrednio z tej puli, czyli uchodz-
cy dostaja pomniejszong sumg o ta na wynajete mieszkanie. Tak, ale
tez u nas na tym terenie w [nazwa miejscowosci] nie wypalilo. [Na-
zwa miejscowosci] zbytnio nie chciata w to wchodzié. Wiecie panistwo,
to sg urzednicy” [URiCO05]. Ostatnie zdanie tej wypowiedzi podkresla
opinie badanego na temat motywacji do dzialania urzednikéw (figure
»urzednika” omoéwiono wezes$niej w podrozdziale o deinstytucjonaliza-
cji), ktora jego zdaniem jest powszechnie w Polsce podzielana.

Piaty typ porazek instytucjonalizacji r6zni si¢ od poprzednich czte-
rech, gdyz w tym przypadku nastepuje instytucjonalizacja, ale jej ksztatt
jest niezgodny z oczekiwaniami aktoréw (réznica zatem jest jakoscio-
wa i bardzo wazna). W przedstawionych powyzej przypadkach nie do-
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szto do utrwalenia i dyfuzji proto-instytucji. W przypadku piatego ty-
pu zaréwno utrwalenie i dyfuzja nastgpily, jednak aktorzy sg z niego
niezadowoleni, a przynajmniej deklaruja swoje niezadowolenie. Badani
krytykowali ogét dziatan integracyjnych okreslanych jako indywidualne
programy integracyjne, a krytyke te zgodnie z przyjetymi przeze mnie
zalozeniami teoretycznymi mozna interpretowac jako wskazanie po-
razki instytucjonalizacji wyniklej z przebiegu zmiany instytucjonalnej
niezgodnego z oczekiwaniami.

WypowiedzZ jednego z pracownikéw socjalnych ukazuje, ze indy-
widualne programy integracji staly sie instytucja niespelniajacg swoje
zalozenia. W ich ramach nie sg podejmowane dziatania integracyjne
oraz sprowadzaja sie one do przekazywania co miesigc pieniedzy (tak
zwanej pomocy integracyjnej): ,,Zupelnie nieskuteczne, bo sprowadza-
lo sie tylko i wylacznie do finansowania, utrzymania. W tym sensie byly
skuteczne: egzystencji. Natomiast na pewno nie takim, ze te osoby jako$
prébuja poznaé kulture, czy prébujg jako$ tam sie wigczyé w inny spo-
s6b zawodowy” [OPSO1]. Zgodnie z ocena tego badanego instytucja
(czy tez caly zespdt instytucji jakim jest indywidualny program inte-
gracji) zostala ustabilizowana, ale niezgodnie z zaloZeniami, gdyz nie
prowadzi do oczekiwanych efektow (integracji uchodzcéw), lecz tylko
zapewnia im $rodki na utrzymanie w czasie trwania programu.

Pojawia sie pytanie, na ile sa to zalozenia deklaratywne, a wynik
instytucjonalizacji jest rzeczywiécie niezgodny z oczekiwaniami? Z wy-
powiedzi pracownika o$rodka dla uchodzcéw mozna wyciagnaé wnio-
sek, ze przyczyna lezy w braku motywacji poszczegdlnych organizacji
nalezacych do pola uchodzczego do pelnego wykorzystaniu mozliwo-
§ci, jakie dajg im formalne ramy indywidualnych programéw integra-
cyjnych: ,,Gdyby ten pracownik spetnial swoja funkcje, to on by tego
Czeczena biednego wzialby za reke, zaprowadzilby do jednego urzedu,
do drugiego, do trzeciego, a przede wszystkim, to ci ludzie powinni mie¢
wiedze, co trzeba zrobi¢, [...] a jesli on nie jest przygotowany, to jak
on przygotuje pana? [sarkastyczny $miech] wybaczy pan” [URiCO05].
W takiej interpretacji indywidualny program integracji zinstytucjona-
lizowany zostat w formie, ktérg mozna by nazwa¢ ,minimalng”, gdyz
wystepuje u aktoréw pola brak motywacji, aby byl instytucja spetniajaca
wiekszg liczbe funkgji, przynoszacg innego rodzaju efekty.

Z kolei aktywista organizacji pozarzadowej uwazal, ze indywidual-
ne programy integracji sg instytucjg niesprawdzajacg sie (zgodnie z jego
oczekiwaniami), gdyz sg Zle odgérnie zaplanowane. Powiedzie¢ o nich
mozna, ze sg zaprojektowane zgodnie z biurokratyczng logika instytu-
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cjonalng: ,,no jak oni moga, jakie pomysty oni moga mie¢, kiedy oni
oczy im wylazg od tego, ze oni muszg dopia¢ i dokona¢, dopisa¢ do
ostatniej literki, zatatwié¢ sprawy papierowe. Wedlug mnie ten program
jest bardzo staby. On jest nieprzemyslany i to jest wina wlasnie z gé-
ry” [NGOO5]. W tej interpretacji instytucja indywidualnego programu
integracji sprawdza si¢ wlasciwie zgodnie z oczekiwaniami aktoréw
»Z gory” (z ministerstwa i innych urzedéw centralnych), gdyz organi-
zacje ,,zaprzegniete” do obstugi tej instytucji dzialaja, sprawozdawczos¢
sie zgadza i z punktu widzenia celéw, motywacji i intereséw biurokra-
tycznych nie ma zadnych problemoéw.

Z kolei pracownik urzedu wojewoddzkiego koordynujacy realizacje
przez powiatowe centra pomocy rodzinie indywidualnych programéw
integracji stwierdzal, ze dziatania te i tak bedg nieskuteczne, bo strona,
ktérej brak motywacji i zaangazowania sg sami uchodzcy: ,Duzy pro-
blem i nie jeste$my tutaj tego wstanie wyeliminowa¢, jest to, ze oni
nie chca sie integrowa¢ tak naprawde. Co my mozemy zrobi¢? Nasze
starania zawsze bedg udaremnione jesli oni nie bedg mieli motywacji
zeby sie integrowac” [UWO04]. Glos ten, jak sadze, reprezentuje opinie
czesci z urzednikéw i pracownikéw socjalnych, poszukujacych Zrodet
niepowodzenia swojej pracy w braku motywacji u uchodzcoéow, ktérych
»integruja”. W tym sensie na zasadzie zwrotnego mechanizmu reali-
zujg swoje zadania minimalizujac je. Jest to opinia tych, ktdrzy nie sa
odpowiedzialni za ksztalt rozwigzan instytucjonalnych. Oni réwniez
otrzymali je ,z géry” i przydzielono im pewne zadania do wykonania.
Mozna uznaé, ze przyczyng porazki instytucjonalizacji indywidualnych
programéw integracji jest nieumiejetno$¢ rozpoznania potrzeb uchodz-
céw. Skoro nie chcg oni sie ,,integrowac”, to znaczy, ze majg inne cele
i motywy swojego dziatania. Wypowiedz ta ilustruje tez opisany wyzej
sposob wykorzystania do legitymizacji terminu ,,integracja” jako swo-
istego stowa-wytrychu. Skoro uchodzcy nie chcg sie ,,integrowaé” (co
w tym przypadku oznacza, ze nie chca wypetniaé zatozen indywidualne-
go programu integracji) i nie zamierzaja dtuzej zamieszkiwac w Polsce,
to mozna w ten sposob legitymizowa¢ dzialania wlasnej organizacji
i wyjasénia¢ jej nieskutecznos¢.

W tych trzech wypowiedziach, oceniajacych przyczyny niepowo-
dzenia instytucji, jaka sg indywidualne programy integracji, wida¢ jedna
z gléwnych osi podzialu w polu uchodzczym. Przedstawione wypowie-
dzi reprezentuja trzy podstawowe opinie. Pierwsza, Ze instytucja jest
po prostu zle zaplanowana; druga, zgodnie z ktéra instytucja ta nie
jest zle zaplanowana, ale organizacje nie maja odpowiedniej motywa-
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cji do wcielania jej w zycie zgodnie z tym planem (mozna tutaj doda¢
jeszcze komponent braku odpowiednich zasobdw, ktéry jak wykazatem
wczeéniej réwniez jest podawany jako przyczyna porazek instytucjona-
lizacji); trzecia, z godnie z ktdrg instytucja ta nie jest zle zaplanowana,
ale brakuje motywacji uchodzcom, ktérzy mieliby bra¢ w niej udzial.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz jedna z wazniejszych osi (czy
moze raczej ,trojkata”) konfliktu wewnatrz pola uchodzczego jest spér
miedzy przedstawicielami tych trzech réznych opinii na temat niepowo-
dzenia dzialan integracyjnych. Nalezy zaznaczy¢, ze zwolennicy drugie-
go i trzeciego pogladu rowniez czesto znajduja pewne stabosci w ogél-
nym rozwigzaniu instytucjonalnym, jednak obarczaja za jego porazke
motywacje badz uczestnikéw pola, badz samych uchodzcéw, ktoérzy ma-
ja odmienne cele i interesy.

Przypadki instytucjonalizacji

Badani zdawali relacje z sytuacji, w ktérych, moim zdaniem, pew-
ne ulegaly zinstytucjonalizowaniu, a nastepnie utrwalaly si¢ w danej
formie. Niekiedy wypowiedzi te dotyczyty tylko pewnych rozwigzan lo-
kalnych wystepujacych w poszczegdlnych organizacjach czy miejscowo-
$ciach. Niekiedy zas wypowiedzi te mozna interpretowac jako dotyczace
instytucjonalizacji w obrebie calego pola uchodZczego. Nalezy zwréci¢
uwage, ze czesto instytucjonalizacja ta nie byla zgodna z pierwotnymi
intencjami aktoréw.

Lider organizacji pozarzadowej z Lublina zajmujacej sie uchodzZca-
mi opowiadal o tym, jak formalizowaly sie dzialania jego organizacji
wyrostej z modlitewnej grupy oazowej: ,To bylo naturalne, ze mto-
dziez, ktéra wyrastala juz, byta tak koto dwddziestki, to chciala zrobi¢
co$ wiecej, trzeba bylo zatozy¢ taka nows strukture, zeby pewne rzeczy
sformalizowa¢, ponazywaé. Mozna robi¢ wiecej jak sie spotyka¢ i mo-
dli¢” [NGOO03]. Jak zaznaczyt, do dzialania potrzebne byto wytworzenie
struktury, czyli organizacji, ktéra ma statut, formalne przywodztwo, jest
osoba prawnag, ale takze uzyt sformutowanie ,,ponazywac”, czyli okresli¢
cele swojego dziatania.

Relacjonowal on, jak wypracowywane byly metody nauczania je-
zyka polskiego prowadzonego przez jego organizacje dla uchodzcow:
»My tez dochodziliémy do tego, zeby ta frekwencja byta na takim po-
ziomie, bo tez zaczynaliémy od dwéch, trzech oséb. One rezygnowaly
po dwoéch miesigcach i potem przychodzitly nowe, co jeszcze nic nie
umialy. To, ze dzi$ jest dziesie¢, pietnascie, to jest tez zastuga metod,
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jakie wypracowali$my, tego, ze mamy $wietlice obok, ktéra przyciaga
dzieciaki. To czgsto jest tak, ze dzieci nabieraja zaufania do wolontariu-
szy. Doroéli widzg, co ci wolontariusze z dzie¢mi robia, ze mogg nam
zaufaé, ze te zajecia sg w miare atrakcyjne, dzieciaki co chwila przynosza
jakie$ swoje robotki reczne. Dzieci sie ciesza, wiec i rodzice sie ciesza,
ze dzieci maja urozmaicenie. I moze dlatego do nas chetniej przycho-
dza” [NGOO3]. Taki spos6b prowadzenia zajec¢ zostal, moim zdaniem,
osiagniety dzieki §wiadomemu doskonaleniu przez te organizacje prak-
tyk. Zostaly wypracowane metody nie tylko prowadzenia samych lekcji,
ale réwniez sposoby zachecenia do udziatu w nich. Ta organizacja po-
zarzadowa ,,odkryta”, ze niska frekwencja na zajeciach wynika z tego,
ze matki nie maja czasu na nauke, gdyz musza opiekowac sie dzie¢-
mi. Dlatego powstal pomyst prowadzenia mini-przedszkola (Swietlicy)
dla dzieci uczacych sie rodzicow. Dzieki temu, jak relacjonowal badany,
lekcje zaczety odnosi¢ frekwencyjny sukces. Ten sposob taczenia zaje
z jezyka polskiego (lub innych kurséw dla uchodZcéw) z opieka nad
ich dzie¢mi jako skuteczna metoda jest obecnie stosowany bardzo cze-
sto takze w innych miejscowosciach i przez inne organizacje. Mozna
powiedzie¢, ze instytucja ta ulegta dyfuzji.

W wielu organizacjach rutynizowana jest sytuacja, w ktorej prace
zwigzane z uchodzcami wykonujg osoby, ktére sg w stanie sie z nimi
porozumie¢. W przypadku najliczniejszej grupy uchodzcéw z Czeczenii
jezykiem kontaktu jest rosyjski. W kilku przypadkach pracownik or-
ganizacji, przydzielany do spraw uchodzczych stawat si¢ nim wtadnie
z powodu swojej znajomosci jezyka rosyjskiego. Ponizsza wypowiedZ
pokazuje, ze taka sytuacja wytworzyla sie wtasciwie ,sama”, gdyz to nie
pracownik urzedu pracy zostal wydelegowany do kontaktéow z uchodz-
cami, tylko oni ,trafiali do niego”, gdyz to on byl tym, z ktérym byli
w stanie si¢ porozumie¢: ,Znaczy oni ode mnie zaczynajg i tak weszlo,
ze tak powiem zwyczaj, ze jezeli bardzo powazne klopoty jezykowe no
to ide z nimi na gore i tam tlumacze rozne rzeczy. [...] Do rejestragji,
bo to pierwsze kroki sg prawda. [...] Tak jako$ wyszto. [...] Oni méwia
po rosyjsku i walg prosto do mnie, bo prawo zwyczajowe. Kolezanka
po rosyjsku nie méwi, kolega nie méwi po rosyjsku, no a mnie tak
weszto” [PUPO1]. W rezultacie pracownik ten zaczal specjalizowac¢ sie
w obstudze uchodZcow w tym urzedzie pracy. Jego rola zostata ostatecz-
nie formalnie potwierdzona. Réwniez w powiatowych centrach pomocy
rodzinie zazwyczaj pracownicy socjalni oddelegowywani sg do realiza-
¢ji indywidualnych programéw integracji wiasnie ze wzgledu na swoja
znajomos¢ rosyjskiego.
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Nalezy zauwazy¢, ze instytucjonalizacja w ramach danej organi-
zacji moze polega¢ na utworzeniu stanowiska czy nawet komoérki po-
$wieconej danemu zagadnieniu (jest to jakby wyzszy szczebel instytu-
cjonalizacji niz przydzielenie dodatkowych zadan do juz istniejacego
stanowiska). W ten spos6b dane zadanie zostaje ,,oderwane” od kon-
kretnego pracownika i jego obowigzkoéw, stajac sie czescig struktury
organizacyjnej. Jak opowiadat jeden z aktywistoéw organizacji pozarza-
dowej dzialajacej w Biatymstoku, w zarzadzanych tam przez samorzad
lokalny placéwkach pomocy spolecznej nie stworzono takich stano-
wisk: ,,Otéz wtasnie to, bo u nas nie ma jeszcze, przynajmniej do tej
pory nasza pomoc spoleczne nie wypracowala jakich$ odrebnych zu-
pelnie dzialéw, czyli odrebnego dziatu np. w Bialymstoku, ktéry by
sie pracownikéw, ktérzy by sie zajmowali tylko uchodzcami albo tylko
osobami z pobytem. Tylko caly czas ci pracownicy majg jeszcze cala
mase swoich innych obowigzkéw wynikajacych z kontraktu socjalne-
go, czy jak to sie tam fachowo nazywa u nich i jakby maja pod swoja
opieka calg mase Polakéw” [NGOOS8]. Specjalizacja to w tym przypad-
ku przydzielenie konkretnym pracownikom do opieki uchodzcéw. Tylko
w Warszawie mozna byto méwic o sytuacji, w ktérej pracownik socjalny
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie zajmowat sie tylko i wylgcz-
nie uchodZcami. Mozna zatem powiedzie¢, ze jego rola jako pracownika
socjalnego ,,0d uchodzcéw” byta zinstytucjonalizowana.

Zasady pozyskiwania, administrowania $§rodkami i rozliczania fun-
duszy europejskich maja wplyw na instytucjonalizacj¢ pracy organizacji,
ktére z nich korzystaja. Zwlaszcza w przypadku organizacji pozarzado-
wych korzystajacych z takiego rodzaju Zrédla finansowania zasady te
catkowicie reguluja sposob ich funkcjonowania. Jedna z pracujacych
w nieduzej organizacji pozarzadowej bioracej udzial w projekcie skiero-
wanym do cudzoziemcow starajacych sie o status uchodzcy opowiadata
O pracy swojej fundagji: ,,Jestesmy w tym pro;ekc1e EQUAL-anoi z ty-
mi rozliczeniami, z tymi ré6znymi rzeczami EQUAL, ten pI‘O]ekt zajmuje
olbrzymio duzo czasu. W pewnym jednym o$rodku to sie wszystko od-
bywa, trzeba jezdzi¢ do tych o$rodkéw, a w drodze my koordynujemy
prace mentoréw i psychologdw w tym projekcie jako partner to robi-
my, a ta koordynacja polega na bardzo duzo réznych rzeczach przeciez
wszyscy sa ludzi prawda i trzeba by, zeby oni sie godzili, zeby nie byto
tam kiétni, zZeby wyjasniali nawzajem, zeby byli wiarygodni, zeby byli
w porzadku i tak dalej, wiec to tez nie jest tatwo. No i tak w skré-
cie wyglada zycie fundacji” [NGOO05]. Z wypowiedzi wynika, ze aspekt
administracyjny zwiazany z korzystaniem z funduszy europejskich zaj-
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muje bardzo duzo czasu w pracy organizacji, ale tez ksztaltuje sposéb
jej funkcjonowania. Wielu organizacjom pozarzadowym fundusze eu-
ropejskie umozliwiajg egzystencje. Badany, méwiac jak ,,wyglada zycie
fundacji”, mial na mysli przede wszystkim obowiazki wynikajace z re-
alizacji projektu finansowanego przez fundusz EQUAL. Mozna zatem
powiedzie¢, ze logika instytucjonalna stojgca za tymi zasadami spowo-
dowala instytucjonalizacje takiego rodzaju formy pracy tej organizacji
pozarzadowe;j.

Podobnie o korzystaniu z funduszy europejskich wypowiadat sie
badany bedacy pracownikiem urzedu wojewddzkiego: ,,to jest to, co ja
stricte robie zgodnie z ustawa. To co muszeg, to jest minimum. A poza
tym, i na to mamy pieniadze, wojewoda ma pakiet na programy integra-
cyjne. A poza tym wiasnie staramy sie juz teraz drugi rok, nie, juz teraz
trzeci bedzie rok, o §rodki z Europejskiego Funduszu UchodZczego. Na,
wiaénie takie, na wsparcie, na rozwdj, na budowe tego wszystkiego,
tego systemu, ktory wtasnie dopiero sie tworzy wsparcia uchodzcow.
Z zwiazku z tym wlasnie w ramach, i jezeli o mnie chodzi, wtasnie
duzo obowiazkéw i czasu po$wiecam na realizowanie wtasnie tych pro-
jektéw. To jest bardzo czasochtonne” [UWO03]. Badany twierdzit takze,
ze cze$¢ jego pracy — ta zwigzana z wykorzystaniem $rodkéw finanso-
wych pochodzacych od Unii Europejskiej — jest bardzo czasochionna.
W duzej mierze decyduje o sposobie, w jaki pracuje.

Jednak réznica miedzy jego sytuacja a sytuacja badanego z organiza-
cji pozarzagdowej polega na tym, ze NGO jest uzaleznione od pieniedzy
europejskich i w zwiazku z tym jego dzialalno$¢ jest zinstytucjonali-
zowana w ramach nakreslonych przez wymogi danego funduszu, nato-
miast urzad jest niezalezny, moze robi¢ — uzywajac stéw badanego —
»minimum” tego, co zgodne z ,,ustawg”. W tym przypadku wykorzystu-
je jeszcze fundusz europejski, co wplywa na przyjecie przez niego pew-
nych dodatkowych zinstytucjonalizowanych wzordéw dzialania. Wszyst-
kie te przyklady — zgodnie z przyjeta przeze mnie terminologia —
pokazuja, jak w polu uchodzczym jako instytucje przyjmowane zostaja
praktyki, technologie i reguly okreélone poprzez wymogi funduszy unij-
nych. Mozna w ten sposéb obserwowac wplyw procesu europeizacji.

Etap reinstytucjonalizacji domyka opisany przez Greenwooda za
pomoca modelu 6 etapéw cykl zmiany instytucjonalnej. W trakcie badan
stan pola wynikat z rekonfiguracji po trzech duzych dla niego wstrza-
sach: pojawienie sie okoto roku 2000 duzej liczby uchodzcéw z Czecze-
nii; wprowadzenie instytucji indywidualnego programu integracji w no-
welizacji Ustawy o pomocy spotecznej w 2000 roku (Dz.U. z 2000 r. Nr 19
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poz. 238); oraz wynikajacych ze wstgpienia Polski do Unii Europejskiej
(fakt wstapienia przyjmijmuje za nieco wydtuzony w czasie i ztagodzo-
ny wstrzqs przejawiajacy si¢ zmianami polskiej legislacji) nowej Ustawy
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64 poz. 593) i towarzyszacych
jej rozporzadzen, oraz Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2003 r. Nr 128 Poz. 1176).

Nalezy powiedzie¢, ze ukiad pola dalej ulegal przemianom, prakty-
ki, technologie oraz reguly byly w ré6znym stopniu rozpowszechnione
i zinstytucjonalizowane (charakter niektérych wiaze sie z ich utrwale-
niem tylko na poziomie lokalnym). Cykl mozna uzna¢ za domykajacy si¢
w okresie prowadzenia badan, gdyz w polu zdiagnozowano pewne orga-
nizacyjne stabosci (etap teoretyzacji) oraz cze$ciowo instytucjonalizacje
pewnych praktyk, technologii i regut jako niezgodna z oczekiwaniami
i z tego powodu za konieczne uznano kolejne nowelizacje przepiséw
konstytutywnych dla pola uchodzczego. Nowelizacje te wprowadzone
w zycie po okresie badania spowodowaly nowy wstrzas (cho¢ z pewno-
$cig znacznie 1zejszy od poprzednich) i cykl rozpoczat si¢ na nowo.

Podsumowanie

UchodzZstwo jest tematyka raczej rzadko podejmowana w polskim
dyskursie publicznym. Jest to zagadnienie nieznane wiekszos$ci przed-
stawicieli spoleczenstwa. Samych uchodzcéw, oséb ubiegajacych sie
o status uchodZcy oraz objetych innymi formami ochrony jest w Pol-
sce tacznie niewiele ponad 15 tysiecy (UNCHR 2012: 62). Mimo ze
w okresie badania zjawisko to obecne byto w Polsce od ponad 15 lat, to
diagnozowane byto nadal jako nowe. Réwniez dlatego, ze jest ono ukry-
te. Gdy ktos je dla siebie ,,odkrywa” (np. w jego miejscowosci pojawia
sie oérodek dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzZcy; lub
jego organizacja zaczyna mieé stycznos$¢ z uchodzcami), bardzo czesto
traktuje je jako nowe w ogdle.

Te dwie cechy (spolecznie definiowane nowoé¢ i wzgledna ,margi-
nalnosé¢”) zjawiska uchodZstwa majg, moim zdaniem, duze znaczenia
dla pola organizacyjnego, ktére woko! niego jest wytworzone. Przed-
stawiam najpierw konkluzje zwigzane ze struktura badanego pola or-
ganizacyjnego, a nastepnie te zwiazane z mechanizmami w nim funk-
cjonujacymi: wstrzgsami, logikami instytucjonalnymi oraz porazkami
instytucjonalizacji. Pozwoli mi to sprébowa¢ odpowiedzie¢ na pytanie:
czym jest ,integracja” uchodzcéw? Zaproponuje tez, jak wnioski do-
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tyczace pola uchodZczego ekstrapolowaé na szersze procesy spoteczne
zachodzace w Polsce.

Struktura pola

Pierwszym narzucajacy sie wniosek méwi, ze uchodzcy w badanym
polu sa nieobecni. Uwazam, ze s jego przedmiotem, a nie podmiotem.
Srodowisko uchodzcze jest stabe. Nie ma wyksztatconej reprezentacji >3,
ktoéra mogtaby sta¢ sie aktorem pola uchodzczego i w ten sposéb ar-
tykutowa¢ oczekiwania tego srodowiska i wywieraé naciski na innych
aktorow, tak aby ich dziatania byly zgodne z potrzebami uchodzcéw.
UchodzZcy ze wzgledu na swojg sytuacje zawsze sa stabszg strong w re-
lacjach z organizacjami przyjmujacego ich panstwa. Zgodnie z zasada,
aby zabiera¢ glos w imieniu tych, ktérzy go nie maja, podejmuja sie tego
inne organizacje w polu. Jednak zawsze w takich sytuacjach dochodzi
do interpretacji gtosu uchodzcéw i uzgadniania tej interpretacji z moty-
wacjami i wizjami cztonkéw organizacji podejmujacej si¢ reprezentacji.

Mozna zatem zapyta¢, czy stusznie nazwalem badane przeze mnie
pole polem uchodzczym? Za Hoffmanem zrobitem tak, aby podkresli¢,
ze taczy ono organizacje, ktére odnosza sie do tego wtasnie zagadnienia.
Jak uwaza ten autor, w polu organizacyjnym znajdujg sie organizacje
o réznych (czasem sprzecznych) interesach (Hoffman 1999). W ba-
danym polu mieszcza sie organizacje obstugujace uchodzcéw (czasem
moze lepiej méwi¢ obstugujace zjawisko uchodzstwa), czyli zarzadzaja-
ce nimi przedmiotowo lub pewnymi aspektami ich obecnosci w naszym
kraju. Naleza do badanego pola réwniez organizacje, ktére uchodzcom
pomagaja. Jednak, jak sadze, niesienie tej pomocy laczy si¢ z paterna-
lizmem i odbiera uchodzcom podmiotowos¢ (maja by¢ tacy, jak po-
magajacy ich sobie wyobrazaja). Wazng aktywnoscig organizacji wobec
uchodzcéw jest réwniez ich ,integrowanie” (o tym wiecej w dalszym
ciggu podsumowania), ktére mozna uzna¢ za forme pomocy.

Nie zdecydowatem sie jednak na uzycie nazwy ,,pole obstugi i po-
mocy uchodzcom” lub ,,pole integracji uchodzcéw”, gdyz w ten sposob
odebralbym sobie mozliwos¢ korzystania z jednej z wazniejszych, moim

53Za takg reprezentacje mozna uzna¢ Fundacje Ocalenie. Uchodzcy nie sg tylko adre-
satami jej dzialan, ale réwniez pracuja przy ich realizacji. W trakcie badan funkcjonowato
réwniez Stowarzyszenie UchodZcéw w RP, ktére po skandalu zwiazanym z jego liderem
Simonem Molem stracilo wiarygodno$¢ i zaprzestalo dzialalnosci. Obecnie coraz wigcej
organizacji pozarzadowych dzialajacych na rzecz uchodzcéw zatrudnia ich migdzy innymi
na stanowiskach mentoréw lub asystentéw miedzykulturowych pracujacych w szkotach.
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zdaniem, cech tego narzedzia analitycznego, jakim jest jego otwarto$¢.
Moéwiac o polu uchodzZczym nie odbieram sobie mozliwosci traktowa-
nia jako przynaleznych do niego organizacji o jeszcze innych intere-
sach zwigzanych z obecnosciag w Polsce uchodzcéw. Nie odbieram sobie
réwniez mozliwosci analizy reformulowania przez aktoréw motywacji
swojego zainteresowania uchodzcami. Zgodnie ze spostrzezeniem, ze
uchodzcy w badanym polu sg prawie nieobecni, nazwa ,,pole uchodz-
cdw” réwniez nie bylaby trafna. Zaklamywalaby rzeczywistos¢, gdyz
tworza je nie uchodzcy, lecz organizacje z réznych powodéw nimi zain-
teresowane.

W analizowanej w rozdziale Krytyczny przeglad akademickich i eks-
perckich badari uchodZstwa w Polsce literaturze podkres§lano duzg role
organizacji pozarzagdowych pracujacych na rzecz uchodzcéw. Dlatego
tez jednym z moich celéw badawczych byla analiza znaczenia, jakie
organizacje trzeciego sektora odgrywaja w polu uchodZczym. Nalezy
zauwazy¢, ze organizacje pozarzadowe dzialajg wtasciwie tylko w mia-
stach wojewddzkich. Realizowaly one tez przedsigwzigcia w mniejszych
miejscowosciach, byly to jednak dzialania niesystematyczne (na dojazd
z miast duzych). U badanych z mniejszych miejscowos$ci nie budzity
one uznania — by¢ moze, cho¢ nie mam tutaj ,,wystarczajgcego mate-
rialu dowodowego”, wynikato to takze z wzajemnej nieufnosci miedzy
mieszkancami miast duzych a mieszkaricami miast matych?

W mniejszych miastach, w ktérych znajdujg sie o$rodki dla cudzo-
ziemcoéw ubiegajacych sig o status uchodzcy, nie sa tworzone organiza-
cje pozarzagdowe nastawione na niesienie im pomocy. Mozna postawié¢
teze, ze wynika to ze stabo$ci lokalnego spoleczenstwa obywatelskiego.
Nie ma na to, jednak, wystarczajacych dowodéw. Wolatbym powiedzie¢,
ze nie ma motywacji u lokalnych aktoréw, aby w sposéb zorganizowany
obejmowaé swojq aktywnoscig takze uchodzcow.

Wplyw organizacji pozarzadowych na dzialalno$¢ publicznych or-
ganizacji pomocy spolecznej jest réznorodny. W niektérych lokalnych
subpolach widoczne sg wzajemne dobre kontakty jednostek zajmuja-
cych pozycje w réznego typu organizacjach, ktére ze soba wspdtpracu-
ja. Wynika to z ich zakorzenienia w spotecznosciach lokalnych. Orga-
nizacje pozarzadowe budzily jednak takze negatywne emocje u czesci
badanych. Krytykowane jest wyolbrzymianie odgrywanej przez nie roli.
Badani czgsto zZle postrzegali organizacje pozarzadowe z innych miej-
scowosci niz wlasna.

Aktywiéci organizacji pozarzadowych czesto nastawieni sg na kry-
tyke prowadzacg raczej do samozadowolenia i budowania dystynkcji
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w polu, ktéra w stabym stopniu przektada sie na zmiane efektéw dzia-
tania organizacji umocowanych w administracji. Organizacje pozarza-
dowe sa tymi aktorami pola, ktérzy w jego obrebie majg maty wplyw
na zmiany. Ich pozycja zostala wzmocniona przez dostep do $rodkéw
z Europejskiego Funduszu na rzecz UchodZcéw. Jego wymogi ksztaltuja
praktyki, technologie i reguly, zgodnie z ktérymi dzialaja.

Wielu autoréw piszacych o transformacji w Polsce traktowalo,
przyjmujac perspektywe makro, panstwo jako aktora. Analizy w po-
wyzszym rozdziale pokazuja, Ze miedzy organizacjami nalezacymi do
wiazki organizacji, jaka jest panstwo, dochodzi do konfliktéow. Ich inte-
resy i kierunki dziatan sg czesto sprzeczne. Konflikt o podzial kom-
petencji pomiedzy Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej a Mi-
nisterstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji mial tego rodzaju
charakter. Przedstawiciele MPiPS uwazali, ze rowniez MSWiA powin-
no by¢ odpowiedzialne za integracje uchodzcow, a przede wszystkim
prowadzi¢ dzialania integracyjne wobec oséb ubiegajacych sie o status
uchodzcy. Jak sadze, jest to bardzo dobry przyklad, na to ze nie mozna
traktowad panstwa jako aktora. Nie jest to jedna organizacja, lecz wiaz-
ka organizacji, ktére obecne w réznych polach majg sprzeczne interesy
i prowadzg czesto nieskoordynowane dziatania.

Zauwazylem réwniez — ciekawy dla teoretycznych rozwazan nad
pojeciem pola organizacyjnego — przypadek organizacji, ktére nie chca
do niego naleze¢. W analizach socjologicznych pol (réwniez i innych
uktadéw spolecznych) zazwyczaj zwraca si¢ uwage na sytuacje, w ktorej
jednostki, organizacje badz grupy sa wykluczane przez innych aktoréw.
W wypadku pola uchodzczego mamy do czynienia z organizacjami, kté-
re neguja swoja przynaleznoé¢ do tego pola (mozna nawet powiedzie¢,
ze same sie wykluczajg). Bylo tak w przypadku powiatowych urzedéw
pracy.

Przyjete zalozenia teoretyczne nakazywaty zada¢ pytanie o charak-
ter relacji miedzy organizacjami nalezacymi do pola. Zgodnie z teza-
mi Lawrence’a i wspétpracownikow zakorzenienie organizacji powinno
wplywaé nastepnie na mechanizmy zmiany instytucjonalnej zachodza-
cej w polu organizacyjnym (Lawrence, Hardy, Phillips 2002). W nie-
ktérych miastach zaobserwowalem zakorzenienie w lokalnym subpo-
lu pola uchodzczego i wspdtprace miedzy ré6znymi typami organizacji.
Dla dyfuzji instytucjonalnej w obrebie pola znaczenie majg wzajemne
znajomosci jednostek zajmujacych pozycje w organizacjach do niego
nalezacych. Na podstawie analiz wyodrebnitlem spolecznosci lokalne,
w ktoérych zakorzenienie, wplywajace na szybki przeplyw proto-insty-
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tucji miedzy organizacjami nalezacymi do pola uchodzczego, jest bar-
dzo mocne. Wprowadzilem w ramach tych analiz koncepcje subpola
lokalnego. Chcialbym by stata sie przyczynkiem do neoinstytucjonal-
nej teorii pola. Pozwala ona godzi¢ analize instytucjonalng z tradycja
badania spolecznosci lokalnych.

Material empiryczny wskazuje, ze w polu uchodZczym panuje nie-
ufno$¢ miedzy przedstawicielami réznych typéw organizacji. Pracowni-
cy powiatowych centréw pomocy rodzinie oskarzaja powiatowe urzedy
pracy o niewywiazywanie sie ze swoich obowigzkéw; przedstawiciele
osrodkéw dla cudzoziemcodw ubiegajacych sie o status uchodzcy (z pew-
nymi wyjatkami, jak np. Lublin, niektére osrodki w i pod Warszawa)
czujg si¢ wyobcowani i nie sg w blizszym kontakcie z innymi organi-
zacjami; Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw byt w konflikcie
z Ministerstwem Pracy i Polityki Spolecznej o gléwne zasady porzad-
kujace pole uchodzcze; niektore organizacje pozarzgdowe nastawione
byly negatywnie do innych aktoréw, krytykujac wszystkich ze swego
otoczenia wigcznie z innymi NGOs-ami...

Badani z réznych typéw organizacji wzajemne zarzucali sobie przyj-
mowanie postawy ,urzedniczej”. Nawet ci, ktérych mozna by zgodnie
z potoczna definicja okresli¢ jako urzednikéw, w wiekszosci przypadkéw
odrzucali takie identyfikacje. ,,Urzednik” byt krytykowany, oskarzany
o pasywnos¢, bezduszno$¢ i brak empatii wobec uchodzcéw. Niejedno-
krotnie uzycie okreélenia ,urzednik” stuzylo jako wyjasnienie takiego
zachowania.

Tak zakreslona struktura pola organizacyjnego pozwala przej$¢ do
omowienia mechanizméw zmiany instytucjonalnej w nim zacodzacych.
Za najwazniejsze wnioski dotyczace zmiany instytucjonalnej uwazam
te dotyczace pojecia wstrzgsu oraz porazki instytucjonalizacji. Sadze, ze
pomaga je zrozumieé stosowanie pojecia logiki instytucjonalnej.

Wstrzasy

Waznym wnioskiem z analiz jest to, ze pole uchodzcze jest wyjat-
kowo podatne na wstrzasy. Moga one latwo ,wywréci¢ do géry nogami”
ustalony w nim porzadek instytucjonalny. Nie ma w tym polu aktoréw
o wystarczajacej sile, bedacych w stanie odwie$¢ organizacje nadrzed-
ne od narzucenia zupetnie nowych rozwigzan legislacyjnych okreslaja-
cych formalny aspekt instytucji obecnych w polu. Pole uchodzZcze jest
podatne na wstrzasy takze ze wzgledu na charakter samego zjawiska
uchodzstwa. Wybuch konfliktu na terytorium, z ktérego droga ku bo-
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gatej Europie Zachodniej biegnie przez Polske (np. gdzie$ na terenie by-
tego Zwiazku Radzieckiego), moze zupelnie zmieni¢ liczbe uchodzcéw
w Polsce — jak pokazatem ich liczba tworzy mase krytyczna, powodu-
jaca, ze pewne rozwigzania instytucjonalne wobec nich stosowane nie
sg efektywne. Moze nastgpi¢ réwniez zmiana ,,jako$ciowa” uchodzcéw,
czyli zaczng przybywa¢ do Polski migranci przymusowi z krajéow o in-
nej kulturze niz dotychczas. Instytucje beda pod presja ich odmiennych
potrzeb i motywacji.

Przyczyna zmian wywotujacych kolejne wstrzasy moze by¢ takze
przyjecie w przyszto$ci nowego rozwigzania zaproponowanego przez
Unie Europejska. Aktorzy nalezacy do polskiego pola uchodZczego
prawdopodobnie nie bedg mieli na takie ustalenia zbyt duzego wply-
wu. Przyczyna jest brak (w poréwnaniu z innymi krajami UE np. tymi,
do ktorych docieraja uchodzcy poprzez Morze Srédziemne) zaintere-
sowania panstwa polskiego zagadnieniem uchodzZstwa. Z tego powodu
przedstawiciele polskiego rzadu mogg bez uwzgledniania racji aktoréw
z rodzimego pola uchodZczego zgodzi¢ si¢ na rozwigzania proponowa-
ne przez inne panstwa europejskie — moze tak nastapi¢ np. w ramach
wymiany poparcia, gdy Polska poprze rozwiazanie lansowane przez in-
ne panstwo w zamian za poparcie w sprawie, ktéra jest w tej chwili
uwazana za priorytet polskiej polityki w obrebie UE.

Jesli pole jest podatne na wstrzasy i przez to slabe, wstrzasy utrwa-
lajg jego stabo$¢. Mozna zatem moéwi¢ o zaleznosci od szlaku (path
dependency) na poziomie pola organizacyjnego. Jest to pole skazane na
ciggla niestabilno$¢ i nieustanne popadanie w cykl od wstrzasu do re-
instytucjonalizacji. By¢ moze wraz ze zwiekszeniem liczby uchodzcéw,
by¢ moze takze wraz z polityzacjg >4 tego zagadnienia (np. w kontekscie
szerszej polityzacji zagadnienia imigracji do Polski) ulegnie ono wzmoc-
nieniu? Wraz z zainteresowaniem przez politykdéw kwestia uchodzstwa
Polska wplywalaby aktywniej na europejska polityke migracyjng. W tej
sytuacji aktorzy pola uchodzczego byliby w stanie forsowa¢ rozwigzania
korzystne dla siebie.

Analizy pozwalaja réwniez, jak sadze, na poszerzenie wiedzy na
temat zjawiska wstrzasu instytucjonalnego. Na przyktadzie przebiegu
przygotowan do wstapienia do Unii Europejskiej oraz spodziewanego
wzrostu migracji do Polski mozna méwié o wstrzgsie rozciggnietym

54Pod pojeciem polityzacji rozumiem ustanowienie danego zagadnienia tematem dys-
kursu politycznego.
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w czasie. Dla pola wstrzasem nie jest — podkreslam — samo wydarze-
nie, ale jego antycypacja. Uktad instytucjonalny zostaje poddany wstrza-
sowi w momencie, gdy kluczowi aktorzy podejmuja decyzje modyfikuja-
ce warunki panujace w polu ze wzgledu na antycypacje nadchodzacych
waznych dla niego zdarzen.

Logiki instytucjonalne

Rekonstruujac strukture pola uchodzczego, zwrécilem uwage na
istotnarole, jaka odgrywaja w nim organizacje szczebla centralnego oraz
regionalnego (urzedy wojewddzkie koordynujace indywidualne progra-
my integracji). Ich pracownicy w swoich wypowiedziach odnosili sie
przede wszystkim do proceduralnego aspektu swojej pracy. Przyjete
przez nich praktyki, technologie i reguty osadzone w logice instytucjo-
nalnej, ktéra nazywam ,logika zgodnos$ci spraw proceduralnych”. Ma
ona bardzo duzy wplyw na instytucje rozpowszechnione w pozosta-
tych organizacjach. Jest tak, pomimo ze wiekszo$¢ badanych pracujg-
cych bezposrednio z uchodzcami deklarowalo etos ,miekkiego” prze-
strzegania przepiséw, naginania ich w sytuacjach krytycznych dla do-
bra swoich podopiecznych, wykorzystywania kontaktow towarzyskich
i kolezenskich, a nie formalnych procedur w codziennej pracy (nie-
zaleznie czy pozostawalo to na poziomie deklaracji czy rzeczywistych
zachowan). Jednak muszg sie oni dostosowywaé do wymogow urzedéw
wojewoddzkich koordynujacych ich prace i do wymogdéw Ministerstwa
Pracy i Polityki Spolecznej, pozostajacych wobec nich w relacji wtadzy
dyscyplinujacej.

Dominuje logika instytucjonalna organizacji biurokratycznych. Ich
celem jest ,,zgodnos¢ spraw proceduralnych” i ,zgodnos¢ w wydatko-
wanych $rodkach”. Za programami integracji nie stojg zdefiniowane
cele, zoperacjonalizowane w konkretnych dziataniach. Nie ma wypra-
cowanego sposobu monitorowania oraz ewaluacji ich realizacji. Mozna
przypuszczaé, ze ,,system” ochrony uchodzcéw dziata przede wszystkim
ze wzgledu na wymogi Konwencji Genewskiej (Dz.U. z 1991 r. Nr 119,
poz. 515) i Regulacji Dublin II (Dz.U. L 50 z 25.2.2003), czyli przymusu
sit spoza pola, ale w samym polu mechanizmy nakierowania dziatan na
cel nie sa wypracowane.

W logice instytucjonalnej, zgodnie z ktérg dziataja urzedy woje-
wodzkie oraz Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej oczekiwanym
efektem jest zgodnos¢ dzialan organizacji z procedurami biurokratycz-
nymi. W ten sposéb organizacje ,, koordynujace”, czyli kontrolujace pra-
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ce powiatowych centréw pomocy rodzinie, wywieraja presje powoduja-
cg przyjmowanie ich desygnacji $rodkow i efektow. Czeé¢ powiatowych
centréw pomocy rodzinie, nawet gdy stara sie stosowac logike instytu-
cjonalna, zgodnie z ktérg efektem jest inaczej rozumiana ,integracja”
uchodZcéw, ma problemy z pogodzeniem tych logik. W ten sposéb
powiatowe centra pomocy rodzinie nie sa rozliczane ze efektywnosci
swoich dzialan wobec uchodzcéw.

Dariusz Zalewski, odwolujac sie¢ do prac Andrzeja Rycharda,
stwierdzil: ,Slabo$¢ samorzadowej opieki i pomocy spotecznej wyni-
ka z réznych logik dziatania gléwnych elementéw systemu: ludzi, or-
ganizacji i instytucji. Andrzej Rychard przekonujaco dowodzi dekom-
pozycji tej triady moéwiac o odmiennej racjonalnoéci kazdego z tych
trzech elementéw” (Zalewski 2005: 171; por. Rychard 1997). W polu
uchodzZczym sprzeczno$¢ miedzy logikami w nim obowigzujacymi, nie
jest stabo$cia, jak proponuje Zalewski (jestem $wiadom, Ze rozumie
on pojecie logiki w nieco odmienny ode mnie sposéb), lecz konieczna
cecha nowo powstalego pola organizacyjnego. Aktorzy wprowadzaja do
niego logiki instytucjonalne wywodzace sie z pél, w ktdrych do tej pory
byli obecni.

Proces $cierania sie logik jest charakterystyczny dla stanu pola po
wstrzasie — zwlaszcza takim, ktdry tworzy pole organizacyjne. Za przy-
czyne nieefektywnosci pola uchodzczego uznatbym to, ze role dominu-
jaca odgrywa w nim logika zgodnosci spraw proceduralnych (zmusza
ona aktoréw do nakierowania dzialan na efekty proceduralne, a nie na
efektywno$¢ w pracy z uchodzcami). Z tych powoddéw wiele z przedsta-
wionych praktyk, technologii i regut podporzadkowanych jest uspraw-
nieniu pracy organizacji, w ktorej sg przyjmowane. Logiki instytucjonal-
ne podporzadkowane sg celom funkcjonowania danej organizacji, ktére
czgsto nie sa tozsame z niesieniem skutecznej pomocy uchodZcom,
lecz efektem ma by¢ uzyskanie zgodnosci proceduralnej, brak ,kary”
ze strony organu nadrzednego, a w niektérych przypadkach unikniecie
nadmiernego wysitku.

Pracownicy socjalni powiatowych centréw pomocy rodzinie sa pod
presja logiki zgodnosci spraw proceduralnych oraz etosu wlasnej gru-
py zawodowej nakazujacego im niesienie pomocy ,klientom”. Z jed-
nej strony, musza spetni¢ wymoég ,zgodnosci spraw proceduralnych”
i w swoich dziataniach dazy¢ do takiego efektu. Z drugiej strony, do-
strzegaja oni problemy i potrzeby podopiecznych uchodzcéw, ktoérych
nie da sie zaspokoi¢ zgodnie z taka desygnacjg Srodkéw i efektow.
Z pewnoscia to jest powdd, dla ktérego tak wielu badanych podejmuje
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dzialania, takie jak: naginanie przepiséw; czy nieformalne, towarzyskie
»zalatwiania spraw” — jest to spos6b godzenia tych dwéch desygnacji
$rodkow i efektdw.

Badani czesto — co pokazywalem — odnosili sie do praktyk, tech-
nologii i regul przyjetych w polach uchodZczych innych panstw Europy
Zachodniej. Wiele z nich bylo importowanych, ale réwniez wiele z tych
odniesien stuzylo legitymizacji wiasnych dziatan badz do delegitymiza-
¢ji dziatan cudzych. Wiele instytucji przeniesionych do polskiego pola
uchodzczego wywodzi si¢ z innych krajéw Unii Europejskiej. Wybdr
logik instytucjonalnych oddziatujacych zza granicy na pole uchodzcze
zalezny jest od aktualnych stosunkéw migdzynarodowych. Byly to, przy-
pomnijmy, kolejno: wspolpraca ze Szwecja, Niemcami, przedakcesyjna
wspolpraca z Holandia, wplyw uregulowan dotyczacych funduszy eu-
ropejskich oraz prawodawstwa unijnego przed akcesjg jak i juz po niej.
Zatem w duzej mierze nie jest to efekt poszukiwan wzorcéw instytucjo-
nalnych przez aktoréw pola (cho¢ i to ma miejsce), lecz efekt ,,odgdrne-
go” przyjmowania rozwiazan panujacych w panstwach bedacych part-
nerami RP (wynikajacego z aktualnej sytuacji migdzynarodowej Polski).
Mozna uznad, ze w ten sposob poprzez pole uchodzcze zaposredniczany
byl proces europeizagji.

Porazki instytucjonalizacji

Stosowane ramy teoretyczne pozwalaja dobrze analizowa¢ nie tyl-
ko to, jak dochodzi do instytucjonalizacji, ale réwniez to, jak do niej nie
dochodzi. Szczegélnie wlasnie przydatna jest tutaj kategoria proto-in-
stytucji, za pomocg ktérej mozliwe jest uchwycenie takich przypadkéw.
W tym rozdziale poswiecitem sporo miejsca analizie porazek instytu-
cjonalizacji, czyli sytuacji, w ktérych dana proto-instytucja obumarta
na jednym z etapdw procesu zmiany instytucjonalnej. Trzeba tu przy-
pomnieé nastepujace typy porazek instytucjonalizacji: (1) wynikajace
z braku zasobéw, dzieki ktérym proto-instytucja moglaby sie utrwali¢;
(2) Proto-instytucje nie koresponduja z potrzebami uchodzcéw (nale-
zy jednak zaznaczy¢, ze czgsto dochodzi do instytucjonalizacji praktyk,
technologii i regul, ktére nie korespondujg z potrzebami uchodZcow,
lecz silnie korespondujg z potrzebami aktoréw pola)5%; (3) Proto-in-
stytucje sa niespdjne z dominujacymi logikami instytucjonalnymi (pa-

55Przy tym typie porazek instytucjonalizacji nalezy pamieta¢ diagnozowana wczesniej
nieobecnos¢ uchodzcéw w polu. Gdyby byli oni w polu obecni i byty wypracowane me-
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mietajmy o zdiagnozowanej dominagcji instytucjonalnej logiki zgodnosci
spraw proceduralnych!); (4) Proto-instytucje sg niezgodne z interesa-
mi i motywacjami aktoréw pola, od ktérych zalezny jest przebieg ich
instytucjonalizacji — ich ewentualny promotor ma zbyt silnych oponen-
téw. Dodatkowy (5) typ porazki instytucjonalizacji tworzg przypadki,
w ktorych nastapila reinstytucjonalizacja, lecz instytucja jest niezgod-
na z oczekiwaniami aktoréw. Jest to przypadek tak waznego dla pola
uchodzczego zespotu instytucji, jakim jest indywidualny program inte-
gracji.

Wséréd badanych panowaly odmienne opinie na temat powodow
porazki instytucji indywidualnego programu integracji. Mozna, na
podstawie ich wypowiedzi, wyodrebnié trzy podstawowe wyjasnienia.
(1) Indywidualny program integracji jest instytucja (zespolem insty-
tucji) zle zaprojektowanym, gdyz uzywajac terminologii Boxenbaum
brakuje mu odpowiedniej desygnacji $rodkéw i efektdéw (2004). (2) Or-
ganizacje wcielajace w zycie indywidualne programy integracji nie maja
po temu odpowiednich motywoéw i intereséw. (3) Przyczyna tego moze
tez leze¢ po stronie uchodzcéw, gdyz w wiekszosci nie sa oni zaintere-
sowani pozostaniem w Polsce.

Te trzy rézne wyjasnienia wigza sie z podziatami w polu. Zwolenni-
cy wyjasnienia drugiego i trzeciego byli niechetnie do siebie nastawieni.
Mozna powiedzie¢, ze toczyl sie w nim konflikt, ktére z tych wyjasnien
jest dobra teoria wyjasniajaca porazke instytucjonalizacji indywidual-
nego programu integracji. Ja proponuje potaczy¢ wszystkie trzy wyrdz-
nione na podstawie wypowiedzi badanych wyjasnienia: nieodpowiednie
rozpoznanie potrzeb uchodzcéw (3) wraz z logika instytucjonalna do-
minujacg w polu (2) prowadzi do tego, ze instytucja indywidualnego
programu integracji jest niewydolna (1).

Przede wszystkim brakuje organizacjom realizujacym indywidual-
ne programy integracji dobrego zdefiniowania celéw do osiggniecia,
a nast¢pnie operacjonalizacji polegajacej na przetozeniu ich na konkret-
ne dziatania, ktérych efekty winny podlegaé ciagtej ewaluacji. Sadze,
jednak ze nie jest obecnie mozliwe, aby indywidualne programy integra-
cji przynosily satysfakcjonujacy efekt w postaci ,,integracji” uchodzcéw
ze spoteczenstwem polskim.

Dariusz Zalewski zauwazyt, ze: ,,brak sukceséw w usamodzielnia-
niu podopiecznych pomocy spotecznej nie powinien stanowi¢ jedyne-

chanizmy artykulagji ich potrzeb prawdopodobnie rzadziej podejmowane bytyby proby
instytucjonalizacji praktyk, technologii i regul nie korespondujacych z ich potrzebami.
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go kryterium oceny jej skutecznosci w osigganiu postawionych przed
nia celéow. Realizuje ona wiele celow «czastkowych», ktére sprowadza-
ja sie do doraznych interwencji w rozmaitych sytuacjach kryzysowych
jednostek czy rodzin powstatych na skutek splotu wielu nieprzysta-
jacych okolicznosci zyciowych” (Zalewski 2005: 142). Mozna zatem
sadzi¢, ze porazka instytucjonalizacji indywidualnych programéw in-
tegracji nie jest niczym wyjatkowym na tle ogdélu pomocy spolecznej
w Polsce. W takiej interpretacji cele zakladane dla pomocy spolecznej sg
raczej ogélnymi drogowskazami dzialania niz konkretnymi problema-
mi do rozwigzania. Za sukces ,,czastkowy” indywidualnych programéw
integracji — zgodnie z propozycja Zalewskiego — mozna uzna¢ to, ze
pozwalaja uchodZcom przez rok sie utrzymywaé, podratowac zdrowie
dzieki mozliwo$ci korzystania z bezplatnej opieki lekarskiej, ewentual-
nie skorzysta¢ w mniejszym lub wiekszym stopniu z proponowanych
im form aktywizacji zawodowe;j.

Mimo ze indywidualne programy integracji uwazane sg przez wie-
lu aktoréw pola za porazke instytucjonalizacji, budujg oni legitymacje
swojej pracy przynoszacej czastkowe pozytywne skutki dla uchodzcéw.
Nastepuje rozszerzenie tej legitymacji na cala instytucje indywidual-
nego programu integracji. W efekcie tego nie nastepuje — na etapie
teoretyzacji — mocne i stanowcze okreslenie organizacyjnych stabosci
zwigzanych z realizacja programoéw i utrzymuja sie one dalej w takiej sa-
mej formie. Jest to paradoks wynikajacy z poszukiwania przez jednostki
sensu codziennej pracy, ktérej ogélne zatozenia oceniajg czesto bardzo
krytycznie. Na poziomie pola suma tych jednostkowych legitymizacji
wtlasnej pracy prowadzi do podtrzymywania legitymizacji uktadu insty-
tucjonalnego, ktéry na poziomie jednostek oceniany jest jako wadliwy.

Podsumowujac wnioski dotyczace struktury pola uchodzczego oraz
mechanizméw zmiany w nim zachodzacych, chciatbym podkreéli¢, ze
jest to pole slabe. Stabos¢ ta wynika z nastepujacych czynnikéw: frag-
mentarycznosci (przejawiajacej sie np. nieufnoscig miedzy réznego ro-
dzaju organizacjami, co jest cechg jego struktury oraz napieciami mie-
dzy obowiazujacymi w nim logikami instytucjonalnymi, co jest cecha
mechanizméw w nim zachodzacych) oraz z podatno$ci na wstrzasy (ce-
cha mechanizméw zmiany).

Czym jest ,integracja”?

»Integracja”, ktérej ma stuzy¢ tak wiele dziatan podejmowanych
w badanym polu, nie ma — jak przypominam — wypracowanej definicji.
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Rozumiana jest jako: asymilacja, usamodzielnienie, pomoc, przekona-
nie do pozostania w Polsce (sic!). Daje sie tez zauwazy¢ pewien wplyw
literatury ekspercko-akademickiej na przyjmowane definicje ,integra-
cji”. Termin ,,integracja” czesto uzywany jest do legitymizacji réznych
dziatan aktoréow pola. Szukajac jej rzeczywistego znaczenia dla bada-
nych, mozna powiedzieé, ze ,integracja” to ,robienie czego$ uchodz-
com”. ,Integracja” jest ,wytrychem”, dzieki ktéremu w sposéb prawo-
mocny mozna podejmowac bardzo wiele réznych dziatan.

Brak wypracowanej i przyjetej definicji pojecia tak waznego dla po-
la powoduje, ze wiele organizacji nie ma precyzyjnie okre$lonych celéw
dziatania. Bardzo trudne wydaje sie wypracowanie desygnacji $rodkéw
i efektow. Moze to by¢ kolejna przyczyna, dla ktérej desygnacje srodkéw
i efektow zwigzane z konkretnymi celami integracyjnymi sg zastgpowa-
ne przez desygnacje srodkow i efektéw wywodzace sig instytucjonalnej
logiki zgodnosci spraw proceduralnych (nastepuje w takim przypadku
wypelnianie prézni w okreéleniu warunkoéw, srodkéw i celéw dziatania
aktoréw).

Na podstawie zebranych materialéw mozna w przypadku podejmo-
wanych préb integracji uchodzcéw w Polsce méwic¢ o ,,politycznej po-
prawnosci w dziataniu”. Zgodnie z postanowieniami Regulacji Dublin II
(Dz.U. L 50 z 25.2.2003) przymusowi migranci w wigkszosci wbrew
swej woli muszg przebywac¢ w Polsce. Nasz kraj, aby prezentowac sie
na zewnatrz jako humanitarny, zmuszony jest prowadzi¢ dziatania po-
zorne>® (Lutynski 1990) polegajace na ,integrowaniu” uchodzcéw. Jest
to efekt kumulacji dzialan aktoréw, z ktérych wiekszos$¢ pojedynczo,
moim zdaniem, nie pozoruje swoich dzialan. Taka ocena dzialan inte-
gracyjnych prowadzonych w Polsce bylaby niesprawiedliwa. Nie mam
wgladu w prywatne poglady jednostek zajmujacych pozycje w polu
uchodzczym, jednak w przypadku wigkszoéci z nich nie mozna méwié
o celowym pozorowaniu dziatan. Pozér, w moim przekonaniu, jest ra-
czej efektem kumulacji dziatan réznych organizacji (za problem nalezy
uzna¢ nie zaklamanie, ale brak motywacji do efektywnoéci w ,,integro-
waniu”). Potrzeby uchodzcéw, jak i interesy poszczegoélnych organizacji
pola uchodzczego oraz spotecznosci lokalnych, do ktérych kierowani sa
uchodZcy, pozostaja, moim zdaniem, drugorzedne z punktu widzenia

56Jan Lutyniski w swoich rozwazaniach o dziataniach pozornych za ich podstawowa
ceche uznat ,niesp6jnos¢, brak zgodnosci, przede wszystkim brak zgodnosci miedzy tym,
co si¢ glosi lub zaklada, a tym, co rzeczywidcie si¢ realizuje. Z tym brakiem zgodno$ci
zwiazany jest $ciéle element fikcji i zaklamania” (Lutynski 1990: 116).
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wizerunku Rzeczypospolitej Polskiej jako kraju spelniajacego zachodnie
standardy humanitarne.

Ekstrapolacja wnioskdow szczegétowych
na szersze procesy zmiany spotecznej

Sadze, ze zaproponowane i przeprowadzone w tym rozdziale anali-
zy zmiany instytucjonalnej w jednym, okreslonym polu organizacyjnym
pozwalaja szerzej spojrzeé na zmiane instytucjonalna w Polsce. Pole or-
ganizacyjne to bardzo przydatne pojecie, bez ktérego niemozliwe byto-
by zrozumienie zachowan jednostek i organizacji czesto bardzo lokalnie
dziatajacych. Dzieki tej kategorii udato sie dostrzec przelozenie decyzji
podejmowanych centralnie na praktyki, technologie i reguty wytwarza-
ne w codziennej pracy w réznych odleglych od siebie miejscach Polski.
Pole organizacyjne pozwala tez pokazaé¢ wplyw takich ,wielkich” pro-
ces6w jak integracja europejska oraz dostrzec efekty geopolityki, kté-
re odciskajg pietno na zaleznosciach miedzy organizacjami obecnymi
w spolecznosciach lokalnych.

W tym rozdziale pokazalem, w jaki sposéb rozumiana jest przez
jednostki, pracujgce w réznego typu organizacjach, kulturowa pery-
feryjnos¢ Polski i w jaki sposéb adaptowane sg przez nie instytucjo-
nalne logiki pochodzace z kulturowego centrum. Zauwazam réwniez
przemozny wplyw instytucjonalnej logiki zgodnosci spraw procedural-
nych, ktéra zapewne ma swoje korzenie w okresie komunistycznym,
lecz przez ostatnie 20 lat byta odtwarzana i wzbogacana. Wptywa ona
na dzialania aktoréw, ktérzy, cho¢ jej nie respektuja, i tak muszg sie do
niej dostosowywac.

Ukazuje role organizacji pozarzagdowych w skonstruowanym prze-
ze mnie polu uchodzczym i mam nadziejg, ze tym samym dodalem
co$ do interpretacji wiedzy na temat ,,spoleczenistwa obywatelskiego”
w Polsce. Organizacje pozarzadowe niosg autentyczna pomoc uchodz-
com i wywieraja pozytywna presje na organizacje publiczne. Jednak
czgsto réwniez, i to w nieprzemyslany sposoéb, niestusznie krytyku-
ja innych aktoréw pola, czesto (wynika to ze struktury pola) trwajg
w konfliktach miedzy soba. Ich rola jest nie tylko pozytywna ale réw-
niez niszczycielska. Organizacje pozarzadowe wyolbrzymiajg role od-
grywang przez siebie w polu uchodzczym. Zauwazona zostala przeze
mnie slabo$¢ trzeciego sektora w mniejszych o$rodkach miejskich (por.
Zalewski 2005: 164). W niektérych z duzych miast, gdzie réznego ro-
dzaju aktorzy sa mocno zakorzenieni w polu relacje miedzy organiza-



Podsumowanie 265

cjami pozarzadowymi a innego rodzaju organizacjami przekladajg sie
na wspolprace.

Na koniec moich wnioskéw chcialbym jeszcze wyrazi¢ konstatacje
na temat duzego znaczenia przystgpienia Polski do Unii Europejskiej na
sytuacje w polu uchodzczym. Wzmocnita ona niektérych aktoréow (np.
poprzez dostep do funduszy europejskich, ktére daty niezaleznoé¢ od
innych aktoréw pola, ale z kolei uzaleznity od wymogdw tych funduszy);
wplynela na przepisy decydujace o waznych instytucjach regulujacych
zycie pola, oraz zmodyfikowala praktyki, technologie i reguly czesci
aktoréw.



6

Analiza zmiany instytucjonalnej
w otoczeniu organizacyjnym szkot

Wprowadzenie

Osoby ubiegajace si¢ o status uchodzcy w Polsce stykajg si¢ przede
wszystkim z przedstawicielami organizacji wyspecjalizowanych w kon-
taktach z cudzoziemcami. Mieszkaja w osrodkach prowadzonych przez
Urzad do Spraw Cudzoziemcédw, ktéry decyduje o przyznaniu im sta-
tusu uchodzcy!l. Sg w pewnym odseparowaniu od spoleczenstwa pol-
skiego. Ich kontakt ze spolecznoscia lokalng organizowany jest przede
wszystkim przez szkoly, do ktérych niezaleznie od swojego statusu majg
prawo uczeszczaé wszystkie dzieci przebywajace w Polsce?. Z tego po-
wodu w badaniu reakgji na zjawisko uchodzstwa szkola jest organizacja
bardzo wazna i interesujaca.

Najwazniejszym organizacyjnym odniesieniem dla szkét jest sys-
tem o$wiaty. Moze on by¢ traktowany jako pole organizacyjne samo

1Obecnie coraz wiecej oséb ubiegajacych sie o status uchodzcy w Polsce mieszka
gdzie indziej niz w o$rodkach, jednak w okresie badania zdecydowana ich wiekszos¢ zyta
w osrodkach.

2Wynika to przede wszystkim z Konwencji o prawach dziecka (Dz.U. z 1991 r. Nr 120
poz. 526). W okresie badan tryb przyjmowania do szkét dzieci nie bedacych obywatelami
polskimi regulowalo Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 4 paZzdziernika 2001 r.
w sprawie przyjmowania oséb niebedqcych obywatelami polskimi do publicznych przedszkoli, szkdt,
zaktadow ksztalcenia nauczycieli i placéwek (Dz.U. z 2001 r. Nr 131 poz. 1458).
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w sobie, jednak interesuje mnie on o tyle, o ile wplywa na rekonstru-
owane pole uchodzcze. O ksztalcie systemu oswiaty decyduje kilka waz-
nych aktéw prawnych, przede wszystkim Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty (Dz.U. z 1991 r. Nr 95 poz. 425 wraz z pdzn. zm.) oraz
Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz.U. z 1982 r. Nr 3
poz. 19 wraz z p6ézn. zm.). Wplyw na system o$wiaty maja rozporzadze-
nia wydawane przez Ministerstwo Edukacji Narodowej3 a takze takie
dokumenty miedzynarodowe jak Konwencja o prawach dziecka*.
Podstawowymi organizacjami nalezacymi do systemu o$wiaty sa
szkoty. Wiekszo$¢ z nich to szkoly publiczne prowadzone przez jed-
nostki samorzadu terytorialnego®. Szkoly niepubliczne (prywatne czy
spoteczne) prowadzg organizacje pozarzadowe badz inne osoby praw-
ne. Sg zatem niezalezne od decyzji podejmowanych przez gmine czy
miasto (ewentualnie powiat). Sg jednak takze objete nadzorem kurato-
ri6w o$wiaty — kolejnej waznej organizacji z obrebu systemu o$wiaty.
W systemie o$wiaty takze obecne sg osrodki doskonalenia nauczycieli.
Dla szkét nauczanie uchodzcéw to tylko jeden z wielu aspektéw
ich pracy. Niejednokrotnie, jak si¢ wydaje, uznawany przez ich pracow-
nikéw za drugoplanowy. Ponizej rekonstruuje obecno$¢ szkoét a takze
kuratoriéw o$wiaty w polu uchodzczym. Rekonstrukcji dokonuje na
podstawie materialu empirycznego zgromadzonego w trakcie projek-
tu badawczego Europejskie dylematy: formy dyskryminacji instytucjonalnej,

3Jak np. wspomniane wczesniej Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
4 pazdziernika 2001 r. w sprawie przyjmowania oséb niebedgcych obywatelami polskimi do pu-
blicznych przedszkoli, szkdl, zakladdw ksztalcenia nauczycieli i placéwek (Dz.U. z 2001 r. Nr 131
poz. 1458).

4Ratyfikowana przez Polske 7 lipca 1991 roku. Nie jest przypadkiem, ze Polska
w okresie najgwaltowniejszej transformacji przyjmujac demokratyczne porozumienia
migdzynarodowe prawie w tym samym czasie ratyfikowala Konwencje o prawach dziecka
(Dz.U. z 1991 r. Nr 120 poz. 526) i Konwencje dotyczqcq statusu uchodzcéw (Dz.U. z 1991 r.
Nr 119, poz. 515) ratyfikowang we wrze$niu tegoz roku.

5W okresie badan obowiazywat trzystopniowy model nauczania ze szkotami podsta-
wowymi i gimnazjalnymi, wobec ktérych wszystkie dzieci przebywajace w Polsce nieza-
leznie od statusu objete byty obowiazkiem szkolnym. W praktyce dla dzieci ubiegajacych
sig o status uchodZcéw oznaczalo to, ze nauka w tych szkolach byla nie tylko obowiazko-
wa ale i nieodplatna. Publiczne szkoly podstawowe i gimnazjalne prowadzone sa przez
jednostki samorzadu terytorialnego z poziomu gminy (czyli takze miasta). Trzeci stopien
edukacji to szkoly ponadgimnazjalne (licea ogélnoksztaltcace, licea profilowane, licea za-
wodowe, technika, zasadnicze szkoly zawodowe) prowadzone przez jednostki samorzadu
terytorialnego z poziomu powiatu. Zgodnie z obowigzujacym w trakcie badan zapisem
art. 94a Ustawy o systemie oswiaty nauka na tym poziomie nieodplatna byta tylko dla dzieci,
ktére uzyskaly status uchodzcy badz pobyt tolerowany (Dz.U. z 1991 r. Nr 95 poz. 425
wraz z pdzn. zm.).
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politycznej 1 spolecznej®. Jedno z gléwnych pytan badawczych brzmiato:
»jakie sa dominujace i istotne formy oraz szczegdlne praktyki dyskrymi-
nacji i wykluczenia imigrantéw w sferach takich jak [...] systemy edu-
kacyjne?” (Kamali 2009: 11). Poszukiwanie i objasnianie takich form
i praktyk w Polsce, gdzie imigracja jest definiowana jako zjawisko nowe,
wymagalo skupienia uwagi na mechanizmach tworzenia praktyk dys-
kryminacji lub — odwrotnie — praktyk majacych na celu zapobieganie
dyskryminagji.

Na potrzeby rozdzialu wykorzystane zostaly studia przypadkéw
przeprowadzone w dwéch gimnazjach, do ktérych uczeszczali ucznio-
wie ubiegajacy sie o status uchodzZcy i tacy, ktérzy juz go otrzymali.
Material empiryczny zebrany zostal w roku 2004. W kazdym z gim-
nazjéw przeprowadzone zostaly wywiady pogiebione. Rozmoéwcy zo-
stali dobrani sposréd pracownikéw szkoly spetniajacych wazne role ze
wzgledu na obecno$¢ w niej uczniéw uchodzcéw oraz z organizacji
mieszczacych sie w tej samej spotecznosci lokalnej i majacych kontakt
ze szkolg wilasnie ze wzgledu na obecno$¢ w niej uczniéw uchodz-
coéw. W kazdym, jak to nazywam ponizej, otoczeniu szkoly (otoczenie
jest tu tylko terminem, ktéry ma pozwala¢ na skracanie wywodu, nie
jest umocowane teoretycznie — obejmuje ono zaréwno pracownikow
badanej szkoly jak i organizacji wobec niej zewnetrznych) przeprowa-
dzono po sze$¢ wywiadoéw (w kazdej szkole wywiad przeprowadzono
z dyrektorem szkoly, pedagogiem szkolnym oraz wychowaweca klasy, do
ktérej uczeszczaja dzieci uchodzcze). Dodatkowo wywiady przeprowa-
dzono jeszcze z przedstawicielami kuratoriéw oraz Urzedu do Spraw
Repatriacji i Cudzoziemcéw. Badani pracownicy kuratoriéw w zakresie
swoich obowiazkéw mieli sprawy ucznidw cudzoziemcdw, natomiast
pracownicy URIC zajmowali sie¢ kwestiami edukacji dzieci przebywaja-
cych w oérodkach dla oséb ubiegajacych sie o status uchodzczy. Lacznie
na potrzeby rozdzialu wykorzystanych zostato 15 wywiadéw poglebio-
nych.

Gimnazja dobrano celowo. Podstawowym warunkiem doboru byta
obecnos¢ wirdd uczniéow gimnazjoéw uchodzZcéw badz dzieci ubiegaja-
cych sie o status uchodzcy. Jest takich szkét w Polsce niewiele. Lacznie

6Projekt ten realizowany byt w 8 krajach Unii Europejskiej na przestrzeni lat 2003
—2005. Skiadat sig z kilku komponentéw badawczych, z ktérych jeden dotyczyt analizy in-
stytucjonalnych mechanizméw umozliwiajacych oraz przeciwdziatajacych dyskryminacji
imigrantéw. Autor rozprawy uczestniczyt w tych badaniach prowadzonych przez Instytut
Spraw Publicznych pod kierownictwem prof. dr hab. Joanny Kurczewskiej.
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w roku 2004 do szkét wszystkich poziomdéw uczeszczalo okoto 3,5 ty-
siaca uczniéow nie bedacych polskimi obywatelami (dane Ministerstwa
Edukacji Narodowej). Uchodzcy stanowili posréd nich tylko czesé.

Do badan zostalo wybrane gimnazjum znajdujace sie na terenie
Warszawy, ktére w systemie o$wiaty znane jest z tego, iz wprowadza in-
nowacyjne programy nauczania i celowo przyciagga uczniéw uchodzcow.
Jego dyrektor jest osoba znang w $rodowisku nauczycielskim, wystepu-
jaca czesto na konferencjach dotyczacych innowacji w edukacji badz
zagadnien ksztalcenia imigrantéw oraz wypowiadajaca si¢ w mediach.
Gimnazjum przez nig kierowane jest szkola spoteczna, a jej organem
prowadzacym jest stowarzyszenie, do ktérego naleza przede wszystkim
rodzice jego uczniéw. Rodzice ucznia uczgszczajacego do gimnazjum
oplacajg czesne wynoszace w momencie badania 790 PLN.

Drugie badane gimnazjum znajduje si¢ w Lukowie. Jest szkolg
publiczna (jedna z trzech gimnazjalnych w tym powiatowym miescie
Wojewddztwa Lubelskiego), w ktdrej rejonie znajduje sie osrodek dla
cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy. Szkofa ta nie jest
reprezentantem ,typowej polskiej szkoly” — o ile w ogdle mozna mé-
wi¢ o takowej — lecz zostata dobrana ze wzgledu na cechy kontrastowe
wobec szkoly warszawskiej: inna wielko§¢ miejscowosci; brak wptly-
wu na dobdr uczniéw; inny typ organu prowadzacego (w przypadku
gimnazjéw publicznych jest to urzad gminy lub miasta); brak niestan-
dardowych programéw nauczania. Majac na uwadze te ograniczenia,
na potrzeby prowadzonych w tym rozdziale analiz przyjmuje, ze lo-
gika instytucjonalna przyjeta w tej szkole nosi cechy usankcjonowane
w calym systemie o$wiaty. Zatem nie méwie tutaj o reprezentatywno-
Sci tej szkoly dla ogdtu szkoét polskich, ale réwnoczes$nie przyjmuje, ze
nie sa w niej podejmowane dziatania kontestujace logike instytucjonal-
na systemu oé$wiaty. Z tego wzgledu gimnazjum to stanowi kontrast
dla spotecznego gimnazjum warszawskiego, ktére podejmuje dzialania
kontestatorskie promujac praktyki, technologie i reguly, ktére uwaza za
innowacyjne wobec ogélnie w systemie o$wiaty przyjetych.

Rozdzial rozpoczynam od zarysowania pola organziacyjnego beda-
cego kontekstem dla pracy szkot uczeszczanych przez dzieci uchodzcow.
Nastepnie przechodze do oméwienia proto-instytucji wypracowanych
lokalnie w badanych szkotach omawiajac je zgodnie z przyjetg termino-
logig Lawrence’a jako praktyki, technologie i reguty (Lawrence, Hardy,
Phillips 2002). Kolejna cze$¢ rozdzialu poswiecona jest zagadnieniu
roli odgrywanej przez jednostke w kreowaniu i podtrzymywaniu proto-
-instytucji w danej szkole. Po niej przedstawiam, przebieg teoretyzacja
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w szkolach, w trakcie ktorej okreélane sa organizacyjne slabosci oraz
poszukiwane sa dla nich instytucjonalne rozwigzania wraz z ich legity-
mizacja. Pozwala mi to na odtworzenie instytucjonalnych strategii (,,do-
puszczania” i ,,zachecania”) stosowanych w badanych szkotach, a na-
stepnie pokazania jak zestaw proto-instytucji zwigzanych ze strategia
zachecania byl promowany w polu. Rozdzial zamyka podsumowanie,
w ktérym wskazuje na zwiazki pomiedzy logikami instytucjonalnymi
a stosowanymi w badanych szkotach strategiami instytucjonalnymi.

Pole

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami, analiza mechanizméw wytwa-
rzania praktyk wewnatrz organizacji — jakimi sa szkoly — mozliwa
jest przy uwzglednieniu kontekstu ich otoczenia organizacyjnego. Z te-
go powodu przedstawie aktorow organizacyjnych waznych w procesach
wytwarzania i instytucjonalizacji tych praktyk.

Rozpoczne od szkdt, gdyz to one sa najwazniejszym obiektem mo-
jej analizy. Nastepnie przedstawie role kuratoriéw oswiaty, ktore dla tej
analizy istotne sa jako dostarczyciele rozwiazan dla nietypowych sytu-
acji. Kolejny typ organizacji stanowia osrodki dla cudzoziemcéw ubie-
gajacych sie o status uchodzcy — to z powodu ich obecnosci w danym
rejonie uchodzcy sg zapisywani do szkét. Szczegdlng role, podobna do
osrodkéw dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie o status uchodzcy, spet-
nia jedyny w Polsce dom dziecka, w ktérym kwaterowani sg nieletni
przymusowi imigranci pozbawieni opieki dorostych. Nastepnie krét-
ko przedstawie organizacje, do jakich odniesienie badanych szkoét jest,
moim zdaniem, mniej istotne: powiatowe centra pomocy rodzinie, or-
ganizacje pozarzadowe oraz inne organizacje, z ktoérymi szkoly w swojej
pracy sie stykaja. Na koniec pokaze, jak pracownicy szkét odnoszg sie
do uczelni wyzszych.

Szkotly

Analizujac organizacje, jaka jest szkola, rozpoczne od roli, jaka spet-
nia w niej dyrektor?. To od jego zaangazowania i decyzji zalezy sytuacja

7Role dyrektora w sposob formalny definiuje art. 39 Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty (Dz.U. z 1991 r. Nr 95 poz. 425 z pdzn. zm.). Zgodnie z tym aktem
prawnym dyrektorzy szkét sa jednymi z wazniejszych aktoréw w obrebie systemu o$wiaty.
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dzieci uchodzcéw w placéwkach, ktoérymi kierujg. Mozna to, jak sadze,
uznaé za $wiadectwo wplywu jednostki na wytwarzanie oraz wprowa-
dzanie praktyk, technologii oraz regut do pracy konkretnej organizacji
przynaleznej do pola.

Niektorzy dyrektorzy sg w stanie — jak pokazuja zebrane dane —
w ogole zablokowa¢ dostep dzieci uchodzcéw do kierowanych przez
nich szkét: , Oczywiécie, ze sie zdarza. Szkota w Otrebusach byta po
drodze [znajduje si¢ niedaleko Osrodka w Debaku. Szkota w Podkowie
jest duzo dalej], a jednak dzieci poszly do Podkowy Lesnej?” [URIC2].
Czesto nie wynika to z odmowy danego dyrektora, ale np. wypracowa-
nych relacji miedzy osrodkiem a inng szkota.

W wypowiedzi na temat innej szkoly ta sama badana relacjono-
wala, ze dyrektorzy szkoél bardzo czesto definiuja przyjecie ucznidow
uchodzcéw jako zrdédio problemdw. Dzieje sie tak nawet jezeli nie sa
mu przeciwni: ,,Rozmawialam z dyrektorem szkoly koto Géry Kal-
warii i on powiedzial, ze jest to dla niego nowo$¢, ale on chetnie
si¢ z takim problemem zmierzy. Bo wie, ze na pewno beda proble-
my. Ale nie powiedzial: «gdzie tutaj do mnie? Za zadne skarby!»”
[URiC2].

Wedle innej badanej sytuacja dzieci uchodzcéw zalezy nie tyle od
rodzaju szkoly, tego, czy jest prowadzona przez samorzad czy stowa-
rzyszenie, czy jest polozona w duzej czy matej miejscowosci, ale od
nastawienia do uchodzcéw jej dyrektora: ,Czyli, mi sie wydaje, ze to
rzeczywiscie nie zalezy czy publiczna szkota czy niepubliczna. Wszedzie
sg dobrzy i niedobrzy ludzie” [lekarkaW].

Przedstawione opinie $wiadczg o tym, jak wiele w szkotach zalezy
od pogladéw, doswiadczenia i stylu pracy ich dyrektoréw. W przypadku
dzieci uchodzczych, gdy wiele dzialait wobec nich podejmowanych nie
moze by¢ opartych na silnie utrwalonych wzorach postgpowania, ko-
nieczne jest wyszukiwanie sposobéw zachowania nieokreslonych przez
dostepne procedury. Rola dyrektora jest wtedy wazniejsza niz wtedy,
gdy wszystko toczy sie zgodnie z usankcjonowang rutyna.

Dyrektor szkoly, podejmujac swoje dziatania — wedle zebranych
relacji — musi bra¢ pod uwage réwniez opinie rodzicéw uczniéw, na-
uczycieli jak i swoja zalezno$¢ wobec organu prowadzacego. Podjecie
przez dyrektora kontrowersyjnej decyzji wywoluje zwykle interwencje
ktoérej$ z tych grup czy aktoréw, dlatego czesto, jak twierdzil jeden
z badanych, dyrektorzy szkét z duzymi obawami przyjmuja uczniéw
uchodzcéw: ,,Na pewno majg pewne obawy, bo to jest nowy problem
dla szkoly, a szkofa sie rozlicza przed radg szkoly, rodzicami, ucznia-
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mi. Na pewno sie obawiaja, gdy wchodzi duza grupa nowych dzie-
ci” [URiC2]3.

Badani nauczyciele podkreélali, ze dla nich jako pracownikéw szkét
i ogodlnie dla szkoét jako organizacji praca z uczniami uchodzczymi bywa
zajeciem frustrujagcym: ,,pojawia sie czasem to poczucie, ze to jest taka
syzyfowa praca, bo ci uczniowie przyjezdzajg i odjezdzaja. Rotacja jest
bardzo duza i my musimy bez korica robi¢ z nimi to samo, a efekt
koncowy w zasadzie nie nastepuje. Nie ma tej satysfakcji, ze ucznia sie
doprowadzito do tego konca” [wychowawcaL].

Inny nauczyciel, relacjonujac doswiadczenia ze szkoly, w ktérej nie
pracuje, moéowil, ze takze w gronie nauczycieli rodzi sie zniechecenie
do pracy z uczniami pochodzenia czeczenskiego: ,,byli, ze tak powiem,
tadnie przyjeci, tylko potem byt taki problem, ze czeé¢ z tych Czecze-
néw szybko odjechala dalej na zachéd i wtedy jest «no tak, my sie tutaj
w nich angazujemy, prébujemy pomdoc, a oni sie wypinaja i jada dalej»,
to nie ma tak, to nie w tg strone jest, ale w tym roku juz tam sie ta
wspolpraca troche gorzej ukiada, tam w okolicach Ciotka” [wychowaw-
caW].

Warto zauwazy¢ podobienistwo do reakgji, jaka obserwowana jest
u pracownikéw powiatowych centréw pomocy rodzinie. Gdy widzieli,
ze uchodzcy, z ktérymi realizujg indywidualne programy integracji, nie
s zainteresowani pozostaniem w Polsce na dtuzej, tracili motywacje do
swojej pracy.

Do spotecznego gimnazjum z Warszawy uczeszczali przede wszyst-
kim ci uczniowie-uchodzcy, o ktérych byto wiadomo, ze oni badz ich
rodziny zdecydowali sie na dtuzszy pobyt w Polsce. Z tego wzgledu
praca z takimi uczniami znacznie réznita si¢ od pracy z uchodZcami,
ktorych rodzice zamierzajg jak najszybciej opusci¢ Polske: ,Wiec mamy
te roznice, ze mamy tu dzieci, ktére chca by¢ tu w Polsce, i to dzieci,
ktére sie nastawiaja, ze tutaj chca studiowaé, ze tutaj chcg skonczyé
szkote, w zwiazku z tym to ma zupelnie inny charakter i oni sie rzeczy-
wiscie starajg i tylko kwestia, Zeby im w tym pomac, zeby z tych staran
co$ wynikneto” [dyrektorW].

Pracownik Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw, zajmu-
jacy sie nieletnimi uchodZcami, opowiadal o swoich relacjach z tym
badanym gimnazjum: ,,Z [nazwa szkoly] nie miatam Zadnych proble-

8Sytuacje, gdy dyrektor szkoty w Lublinie pod presja rodzicow zdecydowat o zakazie
wstepu do szkoly dla uczniéw uchodzcéw, przedstawia w swojej pracy Halina Grzymata-
-Moszczynska (1998b: 122).
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moéw. Potraktowali ich bardzo powaznie i zapewnili im takie zajecia,
zeby jak najszybciej uzupetnili braki” [URiC2].

Nauczyciele z gimnazjum w Lukowie poréwnywali swojg szkote
przede wszystkim do pozostalych dwdch gimnazjéw funkcjonujacych
w tym mie$cie. Wiekszo$¢ zwiazanych z tg szkota badanych starala sie
nie porownywaé lokalnych szkét pod wzgledem ich jakosci podkresla-
jac, ze wszystkie sa mniej wiecej takie same. Dyrektor szkoty: ,Moze
W gimnazjum integracyjnym sg lepsze warunki niz w innych szkotach
w miedcie. Jest przystosowane do przyjecia uczniéw niepelnospraw-
nych, wtozono w to troche pienigzkéw. My caly czas borykamy sie tutaj
z kwestiami remontowymi” [dyrektorL]. Tylko jeden z wychowawcéw
klas zauwazyl, ze jego szkola pracuje z uczniami, ktérzy nie majg wy-
sokich aspiracji edukacyjnych: ,To jest mlodziez o niskich aspiracjach
edukacyjnych. Nieduza jej cze$¢ zdecyduje sie pdzniej na studia wyzsze.
W pozostalych gimnazjach w miescie jest chyba lepiej pod tym wzgle-
dem. Decyduje tutaj rejon miasta, ale wiem, ze cze$¢ rodzicéw stad stara
sie umieszczaé dzieci w innych szkotach w miescie” [wychowawcal].

Pracownicy gimnazjum spotecznego w Warszawie maja, co poka-
zuja wywiady, silne poczucie elitarnosci ,,swojej szkoly”. Odnosili sig
do wielu réznych typéw szkot jako negatywnego porownania. Na przy-
kiad dyrektor szkoly krytykowala tak zwane ,dobre szkoly” za to, ze
jej zdaniem $rubujg one wyniki kosztem pracy wychowawczej oraz roz-
wiazywania problemoéw niektérych uczniéw: ,ja sobie wyobrazam, ze
jezeli dyrektor szkoty ktéremu szalenie zalezy na tym by zaja¢ wysokie
miejsce, to on nie bedzie przyjmowal do szkoly dzieci z domu dziecka,
obkladajg go obowiazkami i jednocze$nie zanizaja poziomy egzaminéw
nie bedzie przyjmowat tych cudzoziemcéw, moze kilku Wietnamczykow
wybitnych, poniewaz oni podwyzszajg poziom” [dyrektorW].

Dyrektor uwazata, ze ze wzgledu na pilnowanie ,,poziomu” i walke
o wysokie miejsca w rankingach inne szkoly uznane za ,,dobre” staraja
sie nie przyjmowac uczniéw z rodzin uchodzcéw, gdyz utrudniatoby im
to realizacje zalozonych celéw, czyli wysokich wynikéw na egzaminie
gimnazjalnym badZ maturze.

Dyrektor wyrazila takze negatywne zdanie o tak zwanych ,,zlych”
szkol. Jej zdaniem, nie robig one probleméw z przyjmowaniem ucznidéw
uchodzcéw, jednak w ogdle nie interesujg sie ich sytuacja i potrzebami:
»szkoly, gdzie sie gromadzi z kolei te mtodziez trudng z problemami.
Do tych gorszych szkél, w cudzystowu, musza i§¢ z koniecznosci ci
uchodzcy, gdzie jednocze$nie kwitnie agresja, bo tam sie w ogdle nie
warto wysilaé. [...] tutaj w ogéle wszystkich zapisuja oléwkiem, bo po
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co sie wysila¢, jak to jest taka zbieranina. I w ten sposéb ros$nie $wiat
przestepczy, a dzieci zdolne tylko z rozmaitych powodéw no z trud-
noéciami biograficznymi czy jakimi$ to wtasciwie nie maja wyjscia, bo
gimnazjum i szkola $rednia decyduje wilasciwie o przysztosci takiego
czlowieka” [dyrektorW].

W opinii innego nauczyciela, opiekujacego sie w tej szkole ucznia-
mi uchodzcami w wielu szkotach panuje ,drugie zycie” (opart ja na
doswiadczeniu jednej z podopiecznych przeniesionej z innego gimna-
zjum): ,,Styszalam, Zze skonczylo sie na tym, ze dziewczynce zagrozono
gwaltem zbiorowym. Dziewczynce z drugiej klasy. Naprawde mtodziut-
ka i niewinna dziewczynka” [opiekunW].

Nauczycielka ta, méwiac o swoich konkretnych uczniach, podkre-
$lata za kazdym razem, ze: ,Bardzo Zle sie czuli w innych szkotach. Jeéli
chodzi o A. [imie ucznia], to byla tragedia, natomiast A. [imie ucznia]
i E. [imie ucznia] nie czuli sie dobrze w tamtych szkotach. Naprawde
w tej szkole odzyli — d przynajmniej tak twierdzg rodzice” [opiekunW].
W ten sposéb wedlug mojej interpretacji budowane jest poréwnanie jej
miejsca pracy z reszta pola jako negatywnym odniesieniem.

W badanej szkole spolecznej rodzice uczniéow placa czesne, dzie-
ki ktéremu uczniowie majg bogatsza oferte programows i uczeszczaja
do mniej licznych klas. Wedle jednego z wychowawcéw w tej szkole,
gtoéwna réznica miedzy szkotami spotecznymi a pafistwowymi polega na
innych ilo$ciach uczniéw w oddziatach: ,panstwoéwki... po pierwsze to
sa znacznie bardziej liczne klasy” [wychowawcaW]. Jego zdaniem jest
to podstawowe utrudnienie do zapewnienia wlasciwej opieki i nauki
dla dzieci uchodzczych, ktére wymagaja wickszej uwagi.

Warto zauwazy¢, ze w wypowiedziach badanych prawie nie byto od-
niesien do szkdt podstawowych, do ktérych wezesniej uczeszczali ich
uczniowie. Mowili raczej o innych gimnazjach, poréwnujac je ze swoim
lub o szkolach ponadgimnazjalnych jako miejscach nauki swoich absol-
wentéw badz celu, do ktorego sg przygotowywani obecni uczniowie.

Badani ze szkoly w Lukowie wymieniali jako potencjalne przyszie
szkoly swoich uczniéow rézne placéwki w miescie (liceum, technikum
i szkoly zawodowe). Podkre$lali jednak, ze przyttaczajaca wiekszosé
uczniéw uchodzcéw z ich szkoly nie otrzymuje $wiadectwa ukoncze-
nia gimnazjum i nie podchodzi do egzaminéw koncowych, ktore daja
mozliwo$¢ dalszej nauki.

Badani z warszawskiego gimnazjum spolecznego za oczywista przy-
szlg $ciezke edukacyjng uznawali przyjecie uczniéw uchodzcéw do spo-
tecznego liceum stanowiacego zesp6t szkédt z badanym gimnazjum, a na-
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stepnie studia wyzsze (praktyki zwigzane z ta regula szerzej omdéwione
beda w dalszej czesci rozdziatu). Wielokrotnie jako odbiegajacy od ta-
kiej normy (rodzaj ekscesu) wymieniany byt przypadek ucznia uchodzcy
pochodzenia chinskiego, ktéry po gimnazjum zdecydowatl sie zapisa¢ do
technikum gastronomicznego — ,,Zeszloroczny absolwent gimnazjum
poszedl do szkoly, do technikum gastronomicznego, ze specjalizacja
jakie$ ciasta — takie tam rzeczy” [wychowawcaW].

Nalezy podkresli¢, iz badani z Lukowa nie poréwnywali swojej
szkoly z innymi nauczajacymi uchodzcéw, lecz ze szkotami z tego same-
go miasta. Ich wypowiedzi nie mozna interpretowac jako $wiadczacych
o poczuciu przynaleznosci do pola uchodZczego. Odniesieniem byta
lokalno$¢: szkoly oraz inne organizacje funkcjonujace na terenie tego
samego miasta. Mozna powiedzie¢, ze byli pod tym wzgledem silnie
zakorzenieni lokalnie.

Natomiast badani z warszawskiego gimnazjum spotecznego czesto
wypowiadali sie na temat ogétu szkét w Polsce a takze na temat orga-
nizacji pracujacych z uchodzcami. Inne szkoly, do ktérych uczeszczajg
uchodzcy, byly przez nich czesto poréwnywane z wlasna. Mozna zatem
uznad, ze przedstawiciele tej szkoly byli silnie zaangazowani w to, co
rekonstruuje jako pole uchodzcze. Bylo ono dla nich znacznie wazniej-
szym odniesieniem niz terytorialnie okreslona lokalnos¢.

Kuratoria oswiaty

Rola kuratoriow oéwiaty w polu uchodzczym wynika z ich roli
w systemie o$wiaty. Ich zadaniem jest nadzér pedagogiczny oraz kon-
sultowanie ze szkotami dzialan w nietypowych sytuacjach®. Kuratoria
organizuja rowniez egzaminy, po ktérych dzieci nieposiadajace polskich
$wiadectw kwalifikowane sg do odpowiednich klas w przyjmujacych je
szkotach.

Rola kuratoriéw — z perspektywy prowadzonych analiz — polega
przede na pomocy szkotom, dla ktérych obecnoé¢ uczniéw uchodzcow
jest zjawiskiem nowym i jeszcze nierozpoznanym. Mozna réwniez mo-
wi¢ o wigczaniu przez kuratoria o$wiaty szkoét do pola uchodzczego.

Pracownik Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw odpo-
wiedzialny za kwestie maloletnich méwil na ten temat nastepujacymi
stowami: ,Moja cze$¢ byta prowadzona z kuratorium warszawskim,

9 Zadania kuratoréw o$wiaty okreslone sa w art. 31.1 Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty (Dz.U. z 1991 r. Nr 95 poz. 425 z pézn. zm.).
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potem byli zaproszeni dyrektorzy szkét w ktérych moga sie pojawié
uchodzcy. I byla tez pani dyrektor ze szkoly w Otrebusach i przeta-
mata si¢” [URIC2]. Z wypowiedzi tej wynika, ze pod egida kuratorium
organizowane byly spotkania informacyjne dla przedstawicieli szk6t po-
tencjalnie uczeszczanych przez dzieci uchodzcéw. W ten sposéb wedtug
mojej interpretacji szkoty byty wprowadzane do pola uchodzczego.

Tego typu rola organizacyjna jest bardzo wazna, gdyz dzieki nawia-
zaniu kontaktu przez przedstawicieli organizacji, traktowanych tu jako
przynalezne do pola (w tym przypadku szkél), mozliwa jest nastep-
nie tatwiejsza dyfuzja instytucji. Jak wida¢ z przytoczonej wypowiedzi,
efektem spotkania bylto takze przetamanie oporéw jednego z dyrekto-
réw, ktoéry wezesdniej obawial sie przyjecia dzieci uchodzcéw do swojej
szkoty.

W podobny sposéb przedstawil pracownik kuratorium o$wiaty
w Lublinie role swojej organizacji: ,,Co ja mam zrobi¢, jezeli mi sie
pojawi na terenie Lublina Koreanczyk, ktéry nie zna ani stowa po pol-
sku. Jego jezykiem jakby codziennym jest albo ojczysty, albo angielski,
no i co$ z nim trzeba zrobié. Jezeli on by sie pojawil w Lecznej, to ja
sobie wyobrazam, ze organ prowadzacy nie wiedzialby co z tym fantem
zrobié. Zwykle zwraca sie wtedy do kuratora o pewna pomoc. W zwiaz-
ku z powyzszym my wtedy znajac oferte edukacyjng wszystkich szkét
lubelskich, jestesmy w stanie pokazad, jakie sg rozwigzania, natomiast
jakby decyzja nalezy do rodzicéw” [kuratorL]. Warto podkredli¢, ze wy-
powiedz ta nie dotyczy samej grupy uchodzcéw, ale w ogéle uczniéw
imigranckich. Wtedy rola kuratorium polega na niesieniu pomocy dy-
rektorowi szkoly znajdujacej sie w nowej sytuacji. Gdy dyrektor nie
wie, jak postapi¢ (,,co z tym fantem zrobi¢”), zwraca sie do kurato-
rium po pomoc w rozwigzaniu problemu. Mozna zatem powiedzie¢, ze
kuratorium jest dostarczycielem technologii stuzacych rozwiazywaniu
nietypowych probleméw.

Rola kuratorium o$wiaty jest réwniez nadzorowanie egzaminéw
dopuszczajacych do nauki w szkole10. Osoby zajmujace sie w kurato-
riach kwestig dzieci cudzoziemskich, a w tym uchodzczych, nie petnity

10 Majg one za zadanie okreslenie, czy dany uczen ma wystarczajace kompetencje jezy-
kowe oraz przypisanie go do klasy na poziomie dla niego odpowiednim w wypadku, gdy
nie jest to mozliwe na podstawie posiadanych przez niego dokumentéw. Sposéb organi-
zacji egzaminu wstepnego w trakcie badan regulowany byt przez art. 2.3 Rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 4 pazdziernika 2001 r. w sprawie przyjmowania oséb niebe-
dqcych obywatelami polskimi do publicznych przedszkoli, szkdl, zaktadow ksztalcenia nauczycieli
i placowek (Dz.U. z 2001 r. Nr 131 poz. 1458).
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tych funkcji jako swoje podstawowe zadanie (byl to zazwyczaj jeden
z ich mniej waznych obowiazkow).

Osrodki dla cudzoziemcdéw ubiegajacych sie o status uchodzcy

Z perspektywy uczestnictwa w edukacji dzieci uchodzcéw rola
Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw i prowadzonych przez
niego o$rodkéw dla cudzoziemcoédw ubiegajacych sie o status uchodz-
cy jest kluczowa. Szkoly, w ktérych rejonach znajdujg sie osrodki, sa
niejako ,,oficjalnie wprowadzone” w obreb pola uchodzczego. Mimo ze
konkretni uchodzZcy przybywajg i wyprowadzaja sie z danej miejscowo-
Sci, to dla tych szkét ich obecno$¢ jest zjawiskiem statym.

Zagadnienie edukacji dzieci przymusowych migrantéw dotyczyto
(w okresie badania) przede wszystkim ubiegajacych sie o status uchodz-
cy. Bylo ich znacznie wiecej niz dzieci o nadanym statusie. Sg one réw-
niez bardziej ,widoczne” ze wzgledu na koncentracje w osrodkach, co
powoduje, ze uczeszczaja do szkoél stosunkowo licznymi grupami.

Dla pracy Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcoéw i o$rod-
kéw kwestia nieletnich ubiegajacych sie o status uchodzcy byla na tyle
wazna, ze wyodrebniona zostata specjalna funkcja pracownika, ktéry
zajmowal sie organizacjg opieki i ich ksztalcenia. Jego obowigzkiem
byly takze kontakty ze szkotami. Utworzenie w obrebie organizacji spe-
cjalnego stanowiska $wiadczy o instytucjonalizacji praktyk zwigzanych
z zadaniami petnionymi przez obsadzong na nim jednostke. Osoba ta
wywodzila si¢ ze $rodowiska nauczycielskiego i wcze$niej pracowala
jako dyrektor szkoty w poblizu osrodka dla uchodzcéow.

Podkresli¢ nalezy réwniez, ze instytucjonalizacja praktyk w obre-
bie danej organizacji pozostaje pod wplywem cech jednostki, ktéra jako
pierwsza zaczyna spelnia¢ dang role w jej obrebie. Cechy zinstytucjona-
lizowanej roli w obrebie danej organizacji pozostajg pod silnym wply-
wem cech osobowych i §wiatopogladu jednostki petniacej dana role jako
pierwsza. Jednostka ta tworzy dang role, przy czym, zgodnie z przyjeta
terminologia, korzysta z zasobu logik instytucjonalnych pochodzacych
z innych pol. Na tym polega rola spoleczna, ze daje ona jednostkom
pewien zakres, w obrebie ktérego moga ja odgrywaé. W przypadku
w znacznie wiekszym stopniu otwarty — rola ta dopiero podlega insty-
tucjonalizacji.

Osoba pelnigca te funkcje w nastepujacy sposob relacjonowata
swoje relacje z innymi, jak to okreslam, aktorami pola uchodzczego:
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»,Powstala lista szkdt, w ktérych mozna uzyska¢ informacje dotycza-
ce pracy z cudzoziemcami. Sa tez trzy osoby w kuratorium, ktére sie
tym zajmuja, w tym jedna odpowiedzialna za udzielanie informacji na
temat prawnego statusu cudzoziemcéw. Glownie sa to panie [imie i na-
zwisko pracownika kuratorium] i [nazwisko pracownika kuratorium].
One stworzyly bank szkét w wojewddztwie mazowieckim, w ktérych
sa nauczyciele, ktorzy skonczyli te studia i moga innym nauczycielom
udziela¢ porady. Do mnie tez wszyscy dzwonili i sie pytali. No to stwo-
rzyli$my bank szkdt, ktére majg doswiadczenia. Wiadomo, ze nie bedzie
kto$ codziennie dzwonil, ale mozna raz na jaki$ czas nawet sie spotkac.
Zobaczy¢ jakie maja doswiadczenia” [URiIC2].

Stworzenie ,banku” szkét, mozna moim zdaniem uznac za przejaw
instytucjonalizacji przynalezno$ci konkretnych organizacji do pola. Jest
to takze swego rodzaju narzedzie praktyk w polu. Fakt, ze badana opo-
wiada o udzielaniu porad przez przedstawicieli szkét z ,,banku” innym
szkotom, $wiadczy o tym, Ze jest to w polu rodzaj technologii. Ma ona
pomoc szkotom, ktére pierwszy raz stykajg sie z uczniami uchodzcami
i traktuja to jako nowy dla nich problem.

Badana ta pelni role koordynatora kontaktéw szkét z osrodkami
oraz innymi organizacjami z obrebu tego, co okreslam jako pole uchodz-
cze — ,Natomiast wszystkie szkoly, z ktérymi my wspoéipracujemy,
dostaly takie programy edukacyjne przygotowane przez PAH, tam by-
ty bardzo ciekawe scenariusze lekcji. Byt podrecznik Humanitaryzm do
realizacji na wiedzy o spoleczenstwie, dostaliémy teraz nowa ksiazke
z zabawami, czy obco$¢ przeszkadza w nawiazaniu kontaktu, czy wy-
roznia” [URiIC2]. Dzieki kontaktowi Urzedu do Spraw Repatriacji i Cu-
dzoziemcéw z Polska Akcja Humanitarna (organizacjg aktywna w polu
uchodzZczym) mozliwe jest przekazywanie materialéw dydaktycznych
utatwiajacych nauczycielom wprowadzenie uczniéw do kontaktu z ko-
legami-uchodZcami. Mozna wigc powiedzie¢, ze przygotowanie progra-
mu edukacyjnego zawierajacego scenariusz lekgji to instytucjonalizacja
pewnej praktyki z obrebu dydaktyki. Fakt, ze byly one rozpowszech-
niane wérdéd nauczycieli z poparciem Urzad do Spraw Repatriacji i Cu-
dzoziemcéw, legitymizuje te praktyke w obrebie pola, a wiec utatwia jej
dyfuzje. Do obowigzkéw tego badanego nalezala koordynacja kontak-
téw pracownikéw socjalnych poszczegdlnych osrodkéw (zajmujacych
sie szeregiem aspektéw zycia ich mieszkancéw) z okolicznymi szkola-
mi, do ktérych zapisywani sa mali uchodzcy: , Pracownicy socjalni tez
chodzg do szkét w Warszawie, wiadnie kolega byl w szkole na Ozarow-
skiej. Powiedzial kto i co. Oni zdecydowali, zeby nie za duze dzieci,



Pole 279

zeby mozna bylo im poméc. To jest nowal!l szkota i catkiem fajnie ich
przyjeta. Wlasnie dzisiaj mieli rozmowy kwalifikacyjne” [URIC2].

Jak relacjonowal inny z pracownikéw Urzedu do Spraw Repatriacji
i Cudzoziemcéw odpowiedzialny za prace o$rodkéw dla cudzoziemcdw
ubiegajacych sie o status uchodZcy — ,Natomiast nie jest tak, ze my
uciekamy od tego, zeby zainteresowa¢ sie tym, bo prawda jest taka, ze
kazdy pracownik socjalny oérodka, z ktérego dzieciaki uczeszczajg do
ktorejkolwiek ze szkét jest w kontakcie i z wychowawca i z dyrekcja
szkoly i to nie jest tak, ze pozbywamy sie dziecka, bo ono po pro-
stu idzie na zajecia. Jest biezacy kontakt” [URiC1], zatem kontakt ze
szkotami jest jednym z obowigzkéw wypelnianych przez pracownikéw
socjalnych.

Pracownik o$rodka dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status
uchodzcy w Lukowie podkredlal, ze jego wspdlpraca ze szkola przebie-
ga w sposéb zadowalajacy — ,,my wszystkie, czy problemy, czy konflikty
staramy sie jako$ tam rozwigzywac i wspolpraca sie w sumie dobrze tu-
taj nam uklada” [pracsocjalnyL] — jednak, jak wynikato z dalszych wat-
kéw poruszanych w jego wypowiedzi przy natioku obowiazkéw w pracy
w oérodku jego kontakty ze szkola sprowadzajg sie do zapisywania no-
wych ucznidéw oraz ewentualnego interweniowania w sytuacjach kon-
fliktowych.

Pracownicy badanych szkét podkreslajg aktywnos$é¢ Urzedu do
Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw w znajdowaniu miejsc w szkotach
dla matoletnich uchodzcéw mieszkajacych w oérodkach przez niego
prowadzonych. Dyrektor warszawskiego gimnazjum opowiadata: ,,oni
wtedy zadzwonili do mnie z Debaku [o$rodka dla cudzoziemcéw ubie-
gajacych sie o status uchodzcy w Debaku prowadzonego przez Urzad
do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw], ze oni maja takiego chlopca czy
ja bym go nie przyjeta, no bo szkoda on tak siedzi calymi dniami i pali
papierosy” [dyrektorW].

W przypadku tej szkoly wiaze sie to z jej ,specjalizacja” w przyj-
mowaniu uczniéw w ,,nietypowej” sytuacji. Z tego wzgledu, poszukuja
rozwigzan dla uczniéw, ktérzy nie mogliby by¢ zakwalifikowani do szkét
na postawie standardowej procedury. ,,Debak” zwraca si¢ do tego wia-
$nie gimnazjum. Mozna nazwa¢ to instytucjonalizacja rozwigzywania
sytuacji nietypowych.

11 Badany uzyt terminu ,,nowa”, majac na mysli, ze jest to szkota, ktéra dopiero zaczyna
obecnie mie¢ kontakt z uchodZcami. Szkola ta ma kilkadziesiat lat, wigc trudno ja nazwaé
,nowa”. Mozna powiedzie¢, ze jest nowa szkolg w obrebie pola uchodzczego.
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Dom dziecka

Szczegdlnym rodzajem uchodZcow sag dzieci, ktére znajdujg sie
w Polsce bez swoich rodzicow lub innych opiekunéw. Aby zapewnié
im opieke, Urzad do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw zdecydowat sie
zawrzeé porozumienie z jednym z warszawskich doméw dziecka !2.

Tworzy si¢ w ten sposob ciag relacji miedzy szeregiem organizacji.
Dom dziecka powigzany jest z Urzedem do Spraw Repatriacji i Cudzo-
ziemcow, sprawujac opieke nad miodocianymi ubiegajacymi sie o status
uchodzcy, ale wchodzi takze w relacje ze szkotami, do ktérych jego pod-
opieczni uczeszczaja.

Dom dziecka dokonuje ,selekcji” dzieci, nad ktérymi sprawuje
opieke: jedne wysyta do szkoly, do ktérej uczeszcza ogét jego wychowan-
kéw, a inne, jedli uzna, ze maja specjalne potrzeby, stara si¢ umieszczac
w wybranych szkotach, jak badane warszawskie gimnazjum spoteczne.
To dom dziecka odgrywa wtedy aktywna role, starajac sie znalez¢ szkote:
»Dzieci zostaly oddane do domu dziecka i ten dom dziecka juz po tym,
jak one si¢ tam znalazly, zwrécil si¢ do nas, czy my$my by nie przyjeli,
bo te dzieci sa po ciezkich przezyciach i one si¢ tam boja do miejscowej
szkoly posyta¢ pod Warszawg, bo moga ich spotkaé przykrosci, a one
juz maja dosy¢” [dyrektorW].

Przez dyrektora badanej szkoly praca domu dziecka oceniana byta
bardzo wysoko: ,,ja wspéipracuje z wychowawcami, bo te dzieci, kté-
re mam z domu dziecka, to jest staly kontakt z wychowawcg i z tymi
chlopcami, z ktérymi sig stykatam, to nic zlego nie moge powiedzied.
Oczywiscie sa bardzo oddani tym dzieciom i przychodza i troszke wiecej
w to wkladaja takiego czasu przynajmniej, takiego zainteresowania niz
rodzone matki, ktérych sie nie mozna doprosi¢, bo gonig za praca” [dy-
rektorW].

Powiatowe centra pomocy rodzinie

Respondenci, méwiac o edukacji miodych uchodzcéw, wymieniali
przede wszystkim oérodki dla cudzoziemcéw ubiegajacych si¢ o sta-
tus uchodzcy, gdyz w nich mieszka wigkszo$¢ uczniéw przymusowych
migrantéow. Warto zauwazy¢, ze powiatowe centra pomocy rodzinie —

12W okresie badania byl to Dom Dziecka nr 9 mieszczacy sie przy ul. Korotynskiego 13
w Warszawie.
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bohater poprzedniego rozdzialu — takze zostaly wymienione jako or-
ganizacje, ktére wspomagaja uchodzcéw finansowo oraz egzekwujac
obowiazek szkolny.

Powiatowe centra pomocy rodzinie kontaktuja sie przede wszyst-
kim z doroslymi uchodzcami, ktdrzy sg formalnie uczestnikami indywi-
dualnych programéw integracji. W programach tych, jak wspomniano
w poprzednim rozdziale, jest ujmowana kwestia uczeszczania dzieci
uchodzcéw do szkédt. Jednak, jak sie wydaje, jej egzekwowanie ani kon-
trolowanie nie jest priorytetowym dzialaniem pracownikéw socjalnych
powiatowych centréw pomocy rodzinie podejmowanym wobec uchodz-
céw. Wynika to z natloku innych spraw zdefiniowanych jako wazniejsze
problemy.

Organizacje pozarzadowe

Sposréd organizacji pozarzadowych aktywnych w rekonstruowa-
nym polu uchodZczym badani wymieniali Caritas, Fundacje Rozwoju
Systemu Edukacji, oraz przede wszystkim Polska Akcje Humanitarna.

Pracownik kuratorium opowiadal, jak PAH aktywnie stara si¢ wy-
szukiwaé szkoty dla dzieci uchodzcow, ktore, jego zdaniem, beda sie
najlepiej nadawaé do nauki i opieki nad nimi: ,to styszalam tylko na
przykiad od pan z Polskiej Akcji Humanitarnej, do ktorych tez tam
te dzieci trafiajg. PAH tez si¢ zajmuje uchodZcami miedzy innymi
i oni tez kieruja te dzieci do szkoél, i szukaja szkot dla dzieci” [kura-
torW].

Pracownik Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw z ko-
lei wspominal imprezy organizowane przez badang szkole wraz Polska
Akcja Humanitarng!3 dla malych mieszkancéw osrodkéw dla cudzo-
ziemcow ubiegajacych sie o status uchodzZcy: ,[nazwa szkoly] robita
wspolnie z PAH-em zabawe karnawalowa w dzien dziecka, pdzniej do
nas przyjechaly. Bardzo dobrze si¢ z tymi osobami z Polski bawity.
Zadnej bariery jezykowej nie bylo” [URiC2]. Nalezy zwréci¢ uwage,
ze po przeprowadzeniu badan wraz z implementacja w Polsce Euro-
pejskiego Funduszu na rzecz UchodZcéw znacznie wzrosta aktywnosc¢
organizacji pozarzadowych starajacych sie dociera¢ do uczniéw uchodz-
cow.

13 Polska Akcja Humanitarna wymieniana byta réwniez w kontekscie przygotowywania
materialéw metodycznych do lekgji na temat zjawiska uchodzstwa.
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Inne organizacje i ich przynalezno$¢ do pola

Badani wymieniali réwniez nastepujace organizacje: policja, po-
licyjne izby dziecka, osrodki dla bezdomnych, sady rodzinne, przed-
szkola. Nie uwazam ich, na podstawie analizowanych wypowiedzi, za
przynalezne do rekonstruowanego przeze mnie pola uchodzczego. Co
zaskakujace, stosunkowo rzadko méwiono o organach prowadzacych
szkoly, czyli jednostkach samorzadu terytorialnego a w przypadku szkot
spolecznych organizacjach pozarzadowych.

Uczelnie

Badani wspominali réwniez o uczelniach wyzszych. Na podstawie
ich wypowiedzi nie uznaje uczelni za aktoréw pola uchodzczego —
uchodzZstwo nie jest dla nich zagadnieniem, do ktérego muszg sie usto-
sunkowac. Sa to jednak organizacje, wobec ktoérych pewne dzialania
podejmuja uczestniczy pola uchodzczego 4.

Z wypowiedzi pracownika Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzo-
ziemcow widad, ze przyjecie studenta uchodzcy do szkoly wyzszej zalezy
przede wszystkim od uruchomienia przez rektora specjalnego trybu —
»Ale jezeli rektor sie zgodzi, to moga studiowad, a na ogét sie zga-
dzaja” [URIC2]. Wida¢ w tym podobienstwo z rolg, jakg odgrywaja
dyrektorzy szkét przy procedurach przyjecia uczniéw uchodzcéw.

Dyrektor badanego warszawskiego gimnazjum spotecznego uwaza-
ta za swdj obowiazek opiekuna bytych uczniéw uchodzcéw pilotowanie
ich nauki na uczelniach wyzszych: ,Ja do tej pory nie spotkatam nie-
zyczliwego podejscia ze strony wyzszych uczelni, natomiast oczywiscie
uczelnie nie wiedza i zapominaja, w zwiazku z tym tego trzeba pilno-
wacd ja mysle, ze jest to funkcja takiej szkoly opiekunczej, ktora si¢ nimi
zajmuje, ze ona powinna sie tez interesowac tez co z nimi dalej, czy oni
sie dostana, ze jak sie nie dostang tu to moze gdzie indziej no i moze
interweniowa¢ w sprawach stypendialnych dla nich, co jest mozliwe
po prostu do osiagniecia” [dyrektorW]. Z relacji wynika, ze pozytywnie
ocenia ona stosunek uczelni wyzszych do studentéw uchodzcéw. Jednak

l4Uwazam, ze mozna méwi¢ o podobienstwie relacji organizacji przynaleznych do
pola uchodzczego z placéwkami stuzby zdrowia — przedstawionymi w poprzednim roz-
dziale. Uczelnie nie sa przez badanych traktowane jako organizacje, ktére powinny usto-
sunkowac¢ si¢ wobec zagadnienia uchodzstwa, jednak poniewaz zdarza sig, ze uchodzcy
na nich studiujg, czasem jest — zdaniem badanych — konieczne nawigzanie kontaktu
z tymi organizacjami.
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W jej opinii s oni zagrozeni ,zgubieniem si¢ w tak wielkich struktu-
rach biurokratycznych”, jakimi sa szkoly wyzsze, ktoére ,,zapominajg”
o specjalnym statusie i potrzebach studentéw-uchodzcéw.

Proto-instytucje

W przeciwienstwie do poprzedniego rozdziatu dotyczacego insty-
tucji pomocowych nie proponuje traktowa¢ zaprezentowanych poni-
zej praktyk, technologii i regutl jako proto-instytucji na etapie prein-
stytucjonalizacji, lecz jako instytucje przyjete w poszczegélnych bada-
nych organizacjach. W tym miejscu analizy poziomem odniesienia jest
przede wszystkim organizacja, jednak, co jest zgodne z przyjetymi prze-
ze mnie zalozeniami teoretycznymi, nie mozna moéwié o instytucjach
na poziomie organizacji bez odniesienia do poziomu pola organizacyj-
nego.

Praktyki

Gdy pojawiaja sie w szkotach dzieci uchodzcéw, wytwarzane sa
wobec nich nowe praktyki. Skupie si¢ tu przede wszystkim na tych
zwigzanych z przyjeciem dzieci do szkoly, rozmieszczeniem ich w kla-
sach oraz egzekwowaniem wiedzy.

Zaczne przeglad od praktyk zwiazanych z przyjeciem i zapisem
dzieci uchodzczych do szkoly. W warszawskim gimnazjum spolecznym
WSZyscy uczniowie przyjmowani sg na podstawie egzaminu wstepnego.
Swoich ,,zwyklych” uczniéw szkola selekcjonuje na dwa sposoby. Po
pierwsze, musza zda¢ egzamin, po drugie — uiszcza¢ czesne. Zasada
konieczno$ci zdawania egzaminu dotyczy takze uczniéw uchodzczych.
Opowiadal o tym wicedyrektor gimnazjum: ,Wiec najczesciej zdajg eg-
zamin okrojony bardzo, jednak staramy sie, zeby zdawali, no, zeby oni
mieli poczucie, ze zdaja ten egzamin dlatego, ze zgloszono, ze jest sy-
tuacja trudna, ze kto$ jest wlasnie w Polsce, ze nie ma do jakiej szkoly
poj$¢, bo jezyk nie pozwala, itd., itd. Staramy sie, zeby takie dziecko
mialo poczucie, ze zdalo egzamin niz zeby to byt rzeczywiscie prawdzi-
wy egzamin, tzn. to jest raczej dla nas egzamin, ktéry pokazuje nam, co
to dziecko umie niz dla tego dziecka, zeby je oceni¢ rzetelnie” [wicedy-
rektorW].

W ten sposéb przed dzieckiem rozgrywany jest rodzaj ,przedsta-
wienia”. Zdajac egzamin, ktérego nie ma prawa nie zdaé, nie czuje
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sie wykluczone z procedury, obowiazkowej dla wszystkich pozostatych
uczniéow tego gimnazjum. Wychowawca, opowiadajac o egzaminach
zdawanych przez uczniéw uchodzcéw, zauwazyl, ze ten rodzaj proce-
dury pozwala mu okresli¢, jakie potrzeby w nauczaniu polskiego beda
mieli uczniowie — nauczyciel ten uczy takze jezyka polskiego jako je-
zyka obcego: ,,procedura jest bardzo prosta: przychodza, sg przyjeci do
szkoty, na tych wstepnych rozmowach albo si¢ z nimi rozmawia jakas
tam lamana polszczyzng albo wcale nie i jak wcale nie, ja juz wiem
o tym i wiadomo, ze od wrze$nia, znaczy od pazdziernika, zanim te
tryby ruszg, zanim to wszystko sie¢ rozkreci, od pazdziernika musza
by¢ w tej grupie do takiego zupelnie podstawowego przyuczania do
polskiego. Tak, ze wystarczy ten wstepny kontakt, czyli ta procedura
w ogole przyjmowania do szkoty, zeby juz wiedzie¢, ze oni musza miec¢
dodatkowe zajecia” [wychowawcaW].

W wypowiedzi uwage przyciaga uzycie stowa ,,procedura”. Na ogét
przyjmowanie uczniéw do szkdt podlega wysoce zinstytucjonalizowa-
nemu mechanizmowi. Jak wynika z powyzszych dwoch cytatéw w tym
gimnazjum egzamin wstepny w przypadku uczniéw uchodzcéw spetnia
dodatkowe funkcje. Po pierwsze, przeprowadzany jest w taki sposob,
zeby mieli poczucie, ze zdawali rzeczywisty egzamin. Po drugie, wyko-
rzystuje sie¢ go do okreslenia przysztych dodatkowych dziatan, jakich
podjecie bedzie wobec tego ucznia konieczne.

Jak wspomniatem powyzej, ,,zwykli” uczniowie uczeszczajacy do
badanego warszawskiego gimnazjum spolecznego placg czesne (w mo-
mencie prowadzenia badan wynoszace 790 zl miesiecznie). Rodzice
uchodzZcy nie byliby w stanie ponosi¢ takich kosztéw edukacji swoich
dzieci. Sg one zwolnione z optat — ich nauke finansuja pozostali rodzi-
ce. Praktyka przyjmowania ich bez koniecznosci optacania z poczatku
byla przyjeta przez szkole na zasadzie niepisanej umowy. Jednak, jak
relacjonowat wicedyrektor, zostala zinstytucjonalizowana pod postacia
uchwaly stowarzyszenia bedacego organem prowadzacym szkote: ,No
to teraz u nas sytuacja jesli chodzi o ptacenie jest do$¢ klarowna, to zna-
czy od maja, kiedy walne zebranie cztonkéw Towarzystwa postanowilo,
uchwalilo, ze jest co$ takiego, jak miejsce tak zwane bezplatne, czyli
osoby, ktore sa przyjmowane do szkoly, natomiast nie placg za nauke
i sa przyjmowane” [wicedyrektorW].

Wymogi ksiegowe zmuszaja gimnazjum i prowadzace je stowarzy-
szenie do uregulowania wewnetrznymi przepisami tego, co okres$lam
praktykami przyjmowania zwolnionych z optat uczniéw. W ten sposob
w obrebie tej organizacji praktyka osiaga stosunkowo wysoki stopien
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instytucjonalizacji — nie jest juz tylko powtarzalnym wzorem dzialania
kilku jednostek, gdyz zostala usankcjonowana uchwata.

Prezes stowarzyszenia, ktére przyjelo te uchwate, wypowiadat sie
na temat innych szkét i zasad przyjmowania do nich uczniéw cudzo-
ziemcoéw: ,nie znalaztam w statucie zadnej szkoly, ani raz nam sie to
nie zdarzyto, zapisu dotyczacego tego, w jaki sposéb dzieci cudzoziem-
cdw sa przyjmowane, a wystarczyloby napisaé «na tej samej zasadzie,
co dzieci polskie» i koniec, wystarczylaby nawet taka krotka notka na
ten temat” [prezesW].

W momencie badania od kilku lat obowigzywaly juz przepisy ze-
zwalajace na przyjmowanie do szkét podstawowych i gimnazjalnych
uczniéw niebedacych obywatelami polskimi, jednak nie znalazty one
odzwierciedlenia w regulaminach szkét. Zatem praktyki z nimi zwig-
zane w szkotach mieszczacych sie w lokalizacjach, takich jak okolice
osrodkéw dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie o status uchodZcy, mu-
sialy sie opiera¢ na wzorach niesformalizowanych.

Do badanego gimnazjum z tukowa przyjmowane byly dzieci ze
znajdujacego sie w jego rejonie osrodka dla cudzoziemcéw. Przed przy-
jeciem pracownik socjalny informowal dyrektora gimnazjum o liczbie
i wieku dzieci. Jednak pracownik ten zauwazyt, ze przyjmowane sg one
na zasadzie tymczasowosci: ,,Nikt na nich po prostu uwagi nie zwraca,
albo wpiszg ich wtasnie otéwkiem do dziennika i jak wtasnie moéwie, sa
to sa, a jak ich nie ma to jeszcze lepiej na przykltad” [pracsocjalnyL].

Zatem mozna powiedzie¢, ze uczniowie ci sg przyjeci do szko-
ty w sposo6b niepelny. Zarejestrowanie ich otéwkiem symbolizuje ten
wtladnie nieokreslony status!5. Jak wida¢ praktyka ta wytwarzana w po-
szczegoblnych organizacjach ma silne oparcie w logice instytucjonalne;j
obowiazujacej w systemie o$wiaty, skoro pojawia sie w nich niezaleznie
(nie stwierdzono jej przenoszenia poprzez proces dyfuzji).

Za wyjasnienie przyczyn wytwarzania takiej praktyki w szkotach
mozna uwazaé nastepujaca wypowiedz pracownika kuratorium: ,,Ono
si¢ musi najpierw nauczy¢ jezyka, ale tez zdarza si¢ — rozumiem dla-
czego oléwkiem sg wpisywani — zdarza sie, ze takie dziecko przychodzi
na miesiac, dwa po czym albo rodzice wyjezdzaja — zmienia sie sytu-
acja rodzinna dziecka, rodzice zabierajg dziecko, albo dziecko nie chce
chodzi¢ w ogéle do szkoly, przemieszcza sie gdzie$. No trudno bawi¢

150 zapisywaniu dzieci otéwkiem pisata na 6 lat przed prowadzeniem omawianych
tutaj badan o innych szkotach Halina Grzymata-Moszczynska (1998b: 122).
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sie w organ $ledczy, prawda, i to sa trudne sprawy czesto — niemozliwe
do ogarniecia przez nas” [kuratorW].

Whpisywanie otéwkiem do dziennika dzieci uchodZcéw wynika cze-
sto z uzasadnionej obawy, ze bedg one uczeszcza¢ do danej szkoly przez
bardzo kroétki czas. Przyjecie dziecka na normalnych zasadach (,,wpisa-
nie do dziennika diugopisem”) skutkowaloby klopotami natury biuro-
kratycznej dla dyrektora i wychowawcy klasy. Z tej perspektywy mozna
by uzna¢ wpisywanie uczniéw uchodzczych do dziennika otéwkami jako
technologie stuzaca rozwigzaniu problemu ,znikania” dzieci uchodz-
céw w ciggu roku szkolnego (wpis oléwkiem mozna po prostu wytrzeé
gumka i znika problem z ,rozliczeniem” sie z ucznia, ktérego nie ma).
Jest to problem zdefiniowany przez szkote jako organizacje.

Interesujace jest poréwnanie dwéch badanych szkédt pod wzgledem
praktyk umieszczania uczniéw uchodzcéow w klasach. Dyrektor spo-
tecznego gimnazjum w Warszawie opowiadal o umieszczaniu uczniéw
uchodZcow (i w ogole ucznidow cudzoziemcdw pojedynczo w klasach):
»ze$my porozrzucali tak po klasach zeby nie bylo wiekszego skupiska
[...], zeby ich nie grupowa¢ razem, zeby nie tworzy¢ getta takiego, oni
s3 mniej wiecej rownomiernie porozsadzani po klasach i sg zzyci z kla-
sg” [dyrektorW].

Daje to wedlug niego efekt w postaci szybszego przyswajania jezy-
ka polskiego: ,,my$my sie troche obawiali, ze jak si¢ zbierze w jednej
klasie dwdjka, tréjka Czeczendw, to oni natychmiast beda sie jako$ tam
bronié. A jak si¢ ich porozstawia troje kazdy w innej klasie, no to nie
ma przebacz: albo sie dogadajg i zaczng po polsku szybko moéwic i sie
tak normalnie dogadaja i jezykowo, albo nie. No, ale jak nie, to wtedy
my jeste$my po to, zeby ich tam szybko doprowadzi¢ do tego podsta-
wowego jezyka polskiego. I zatozenie bylo takie, zeby ich rozstawi¢,
bo jak beda grupka, to sie beda probowali, ze tak powiem, jako$ tam
broni¢ grupka. W tej chwili jest ich kilkoro, kazdy jest w innej klasie
i to znakomite daje efekty” [wychowawcaW].

Stosowanie tej praktyki wiazato sie wiec z budowaniem uzasadnie-
nia, podrecznej teorii. Nauczyciele obawiali sie, Ze uczniowie czeczen-
scy, bedac w klasie w grupie, zaczng si¢ ,,broni¢” i w ten sposéb wolniej
uczy¢ sie.

Inaczej dziata gimnazjum w Lukowie, w ktérym uczniowie czeczen-
scy umieszczani sg po dwdch w klasie. Jak méwit dyrektor — ,,robimy
tak, zeby nie zgineli w klasie” [dyrektorL]. Praktyka ta jako swoje uza-
sadnienie ma dobro ucznia. Dyrektor przyjmuje, ze uczen czeczenski
bedzie czul si¢ Zle sam w klasie. Ciekawe, ze wychowawca z warszaw-
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skiego gimnazjum spolecznego uzyt podobnej , bitewnej metafory” mé-
wiagc, ze stara sie, aby uczniowie sie ,,nie bronili” i dlatego rozmieszcza
sie ich pojedynczo. Réznica polega na tym, ze ci dwaj nauczyciele inaczej
rozumieja, co jest dobre dla czeczenskiego dziecka. Zdaniem warszaw-
skiego wychowawcy dobrze jest przetamac jego ,,obrone” i w ten sposéb
sktoni¢ do ciagtego korzystania z jezyka polskiego. Zdaniem dyrektora
z Lukowa lepiej wspomoéc ,,obrone” dziecka, aby zapewni¢ mu lepsze
samopoczucie.

Przejdzmy do praktyk egzekwowania wiedzy od uczniéw uchodz-
céw. W badanym gimnazjum mieszczacym sie w Lukowie duza czesé
uczniéw, ktérzy wpisani sa do dziennika, jak wspomniano wyzej, oléw-
kiem, nie jest w ogole oceniana. Dyrektor szacowal, ze okolo jednej
trzeciej uczniéw czeczenskich w ogoéle ,nie podchodzi do klaséowek”.
Wigkszo$¢ z nich funkcjonuje w szkole raczej na zasadzie wolnego stu-
chacza. Z tego wzgledu nie sg stosowane wobec nich wlasciwie zadne
praktyki egzekwowania wiedzy.

Natomiast w warszawskim gimnazjum spolecznym wytworzony
zostal szereg praktyk majacych na celu kontrolowanie postepéw w na-
uce i pomaganie w trudnoéciach z nig uczniom uchodzcom.

Po pierwsze uczeszczaja oni na dodatkowe lekcje jezyka polskiego,
ktore wpisane sa w program ich zaje¢: ,jezeli zauwazam, ze kto$ ma
podstawowe klopoty z notowaniem, z wykonywaniem zwyklych szkol-
nych polecen, nie tylko na polskim, ale dowiaduje si¢ na przykiad, ze
réwniez na innych przedmiotach, to wtedy taka grupke trzeba wyse-
lekcjonowad, znalez¢ im termin, u nas to zwykle jest tak, ze wiasnie ci
uczniowie nie chodzg na drugi jezyk, robig ten podstawowy angielski
i zamiast drugiego jezyka robia na polski i wtedy. Poniewaz wszystkie
klasy maja o tej samej porze drugi jezyk, to ja mam wtedy te dwie
godziny do wybrania, i sobie wtedy zbieram i robimy ¢wiczenia” [wy-
chowawcaW]. Dodatkowe lekcje jezyka polskiego sa elementem $cisle
wplecionym w program nauczania. Uczniowie uchodzcy odbywajg je
z okreslonym nauczycielem o okreslonych porach, gdy reszta ich ko-
legéw uczy sie drugiego jezyka obcego. Dla nich jezykiem obcym jest
polski, wiec wtedy na niego uczeszczaja.

Poza nauczaniem jezyka polskiego uczniowie ci maja przydzielone-
go dodatkowego opiekuna. Jego obowiazki przedstawiat dyrektor szko-
ty: ,jest specjalna osoba, ktéra ma te dzieci pod opieks takg statg —
niezaleznie od tego, ze wychowawca w klasie — to jest taka osoba,
ktoérej tam sie dodatkowo troche placi i ktéra ma czuwaé nad przebie-
giem ich nauki. Przychodzi co najmniej raz w tygodniu, albo dwa razy
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w tygodniu co$ im doradzi¢ i tak dalej i zapyta¢ sie czy nie majg jakis
probleméw, no taka opieke” [dyrektorW]. O instytucjonalizacji tej roli
$wiadczy to, Ze wiaze sie z nig dodatkowa gratyfikacja wpisana w budzet
szkoly (budzet potwierdza instytucjonalizacje danej praktyki).

Dodatkowym zadaniem opiekuna jest koordynowanie programu
korepetycji udzielanych przez uczniéw liceum, z ktérym gimnazjum
jest w jednym zespole. Nauczyciel sprawujacy funkcje dodatkowego
opiekuna dzieci uchodzcéw tak opisywal owg praktyke: ,jest taka moz-
liwos¢, ze ktos, dziecko, chlopak, dziewczyna z gimnazjum, moze dostaé
sie pod opieke kogos$ z liceum, [...] wiec wtedy ja jestem tylko takim
dorywczym kontrolerem. Ale na przykiad dziewczyna z liceum bierze
chtopaka czy dziewczyne z gimnazjum, z pierwszej klasy zwlaszcza i ja
wtedy moéwie, co trzeba zrobié, zeby to dalo jakie$ tam efekty i oni si¢
spotykaja. Czasami jest tak, ze lepiej sie tacy czternasto-, trzymasto-
latkowie kontaktuja z takimi osiemnasto-, siedemnastolatkami i daje
to lepsze wyniki” [wychowawcaW].Praktyka ta ma dodatkowy wymiar,
gdyz jest takze elementem wychowawczym wobec uczniéw liceum (sze-
rzej przestanki stojace za jej wprowadzeniem oméwiono w podrozdziale
dotyczacym teoretyzacji).

Zespol tych praktyk ma dos¢ spdjny charakter. Sa one przemyslane
i wzajemnie sie ze sobg lacza. Stoi za nimi pewna ogélniejsza instytu-
cjonalna strategia (bedzie o niej mowa na koncu rozdziatu).

Technologie

Badani wymieniali nastepujace zdefiniowane przez siebie problemy
(w celu ich rozwigzania wytwarzane sg technologie): problemy proce-
duralne zwiazane z przyjeciem ucznia do szkoly, problemy uczniéw nie
nadazajacych za materialem przerabianym w szkole, konflikty miedzy
uczniami. Nalezy podkresdli¢, ze obecnoé¢ uczniéw uchodzcoéw (i sze-
rzej ucznidéw cudzoziemcdédw) w polskich szkotach uwazana byta przez
prawie wszystkich badanych za Zrédto potencjalnych probleméw.

Pracownik Kuratorium Os$wiaty w Warszawie zajmujacy sie wpro-
wadzaniem pilotazowego programu integracji w ramach omoéwionego
w poprzednim rozdziale holenderskiego programu Matra opowiadat
o problemach, dla ktérych zostang z géry przygotowane rozwigzania:
»tak jak u nas to zwykle jest — najpierw jest problem, a pdzniej do-
piero staramy si¢ znalez¢, prawda, jakie$ rozwigzanie. Mam nadzieje,
ze ten program integracyjny sytuacje odwrdci, ze juz te sprawy be-
dag regulowane na przysztoé¢ i bedziemy czeka¢ tylko na te problemy,
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aniech rozwiazania beda gotowe” [kuratorW]. Jest to zgodnie z moja in-
terpretacjg przeszczepianie elementéw innej logiki instytucjonalne; .
Co ciekawe w edukacji, zdaniem tego badanego, problemy, do ktérych
instytucjonalne narzedzia ich rozwigzywania sg w ramach programu
przygotowane, na razie jeszcze nie wystepuja.

Warto sie zastanowi¢, czy w tym wypadku mozna méwi¢ o zde-
finiowanych przez Michata Federowicza ,instytucjach antycypowa-
nych” (1997)? Wydaje sie, ze nie, gdyz w ujeciu tego autora ,,instytucja
antycypowana” wplywa na rzeczywisto$¢ poprzez to, ze aktorzy dosto-
sowujac sie do jej wymogow dzialajg i modyfikuja swoje oczekiwania.
W tym wypadku technologie, o ktérych méwit badany, ,,oczekuja” na
sytuacje, w jakich bedg mogly by¢ uzyte. Wtedy sie dopiero okaze, jak
bedzie przebiegaé proces ich adaptacji w polu. Na razie sg zaplanowany-
mi proto-instytucjami, ktére oczekuja w ,,schowku” na mozliwoé¢ prag-
matycznego uprawomocnienia. Legitymizacje moralng maja juz dzieki
temu, ze pochodza z kulturowego centrum, ze zostaly zaszczepione
z innej (holenderskiej) logiki instytucjonalnej, ktéra wedtug aktordéw
wprowadzajacych ja do Polski jest wyprobowana w dziataniu tamtej-
szego pola uchodzZczego.

Jak wspomniatem wcze$niej, przedstawiajac role kuratoriow oswia-
ty w polu uchodZczym, mozna o nich méwié jako dostarczycielach tech-
nologii do rozwigzywania problemoéw, jakimi dla dyrektoréw sg kwestie
proceduralne zwigzane z przyjeciem do szkoly uczniéw uchodzcow (czy
szerzej uczniow cudzoziemskich). Wypowiedz kuratora z Lublina moz-
na interpretowac jako definiowanie swojej roli jako dostarczyciela tech-
nologii dyrektorom szkét: ,takie przypadki musimy w jaki$ sposéb no
rozwigzywac¢ sami, bo wszystkiego przewidzie¢ sie nie da i to zdrowy
rozsadek jest, wie pan, najwazniejszy i dobro ucznia” [kuratorL].

W tej wypowiedzi ujawnia si¢ rola jednostki, ktéra ma poszukiwac
rozwigzan nieobjetych dotychczas zinstytucjonalizowanymi formami
dziatania. Kuratorium jest koniecznym punktem odniesienia dla szkét,
ktore w przypadku dziatan niestandardowych potrzebujg legitymizacji
tego organu kontrolnego. Jak méwit badany kurator, musi kierowa¢ sie
w sferze edukacji uczniéw cudzoziemskich przede wszystkim zdrowym
rozsgdkiem (a takze dobrem dziecka), czyli samemu wytwarzaé wzory
dziatania czy technologie do zastosowania w szkotach, gdyz w tym wy-
padku nie moze czesto siggnac do wzordw juz zinstytucjonalizowanych.

16Na przyktadzie wdrazania w Polsce programu Matra oméwitem szerzej kwestie
przenoszenia elementéw z innych logik instytucjonalnych w poprzednim rozdziale.
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Poza kuratorium dostarczycielami technologii rozwigzywania pro-
blemoéw sa inni aktorzy pola. Jest tak, gdy zetkneli si¢ z podobnymi
problemami wczedniej i wypracowali technologie ich rozwigzywania.
Nastepuje wtedy dyfuzja instytucjonalna: ,dyrektorzy oni sobie oczy-
wiécie jako$ z tym problemem poradza, zadzwonia do znajomych, za-
dzwonig do kuratorium, gdzie$ im kto$ powie, Ze to jest proste, ze to
w zasadzie ma wyglada¢ tak samo jak w przypadku dzieci polskich, ale
czasami nie moga sobie poradzi¢” [prezesW]. Ta wypowiedz wskazuje
réwniez, ze w dziedzinie edukacji do rozwigzywania probleméw uzy-
wana jest rozwinieta infrastruktura systemu o$wiaty. Dyrektorzy szkot
wiedzg, dokad zwracaé si¢ w poszukiwaniu technologii, a dyfuzja in-
stytucjonalna moze nastepowaé bardzo szybko, gdyz system oswiaty
wydaje sie¢ silnie zintegrowany.

Wprowadzenie w badanym warszawskim gimnazjum spolecznym
instytucji opiekuna uczniéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych jest
— jak mozna interpretowac relacje wicedyrektora tej szkoty — techno-
logig rozwiazywania probleméw, ktére pojawiajg sie, gdy uczniowie
uchodzcy nie mogag nadazy¢ za materialem przerabianym na lekcjach:
»Natomiast chodzi o to, zeby nie stalo sie co$ takiego, ze po prostu —
no, nie wiem — dziecko sie przestraszyto jako$ tam lekgji, bo to byto
za trudno, nikomu si¢ nie przyznalo, wigc w pierwszym tygodniu nie
pracuje wcale, bo nie wie, bo nic nie rozumie, potem przestaje cho-
dzi¢. No, wiesz, dwa tygodnie to jest czas, kiedy sie to wylania, kiedy
rzeczywiscie ten problem jest dostrzegalny, a nie jest to czas, ze sta-
nie sie co$ dramatycznego, ze np. juz nie ma szans nadrobienia tego,
tej wpadki, prawda?” [wicedyrektorW]. Zgodnie z uzasadnieniem sto-
jacym za tg technologia konieczne jest, aby co najmniej raz na dwa
tygodnie sprawdzi¢, czy uczniowie uchodzcy nadazaja za tempem klasy
w poszczegblnych przedmiotach. Jeéli kontrola nie bedzie sprawowana
z taka czestotliwo$cia, to zdaniem badanego jest duza szansa, ze ich
zaleglo$ci beda bardzo trudne do nadrobienia.

Najwazniejszym problemem zdefiniowanym przez badanych byly
konflikty miedzy uczniami polskimi a uchodzczymi. Uznano je za waz-
ne, gdyz mogg prowadzi¢ do zadraznien miedzy spolecznoscia lokalna
a grupa uchodzcéw. W ten sposéb konflikt wewnatrz organizacji, jaka
jest szkota, moze sie rozszerzy¢ i objaé calg spoteczno$é lokalna.

Tego typu sytuacje konfliktowg relacjonowali badani z otoczenia
szkoty w Lukowie. Dyrektor gimnazjum opowiadat o konflikcie: ,, Byl raz
taki konflikt, ktéry prawie, ze doprowadzil do bijatyki, ale zostat szybko
zazegnany. Przy tym, ja moéwig, to byl w sumie takie nieporozumienie
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no, bo mieli jaka$ lekcje WF-u, biegali. Ktérys z polskich dzieci zaczepit
tamtego. Tamten si¢ przewrdcito, no i jak to dzieci zaczely jeden po
polsku, drugi po czeczensku krzycze¢, a trzeci: zostaw mnie w spokoju.
Byto tak samo, jak w grupie polskich dzieci: jedna grupa na drugs, ze
pokazemy, kto tu rzadzi. Przy tym, ze to zostato szybko zatagodzone
i wiecej nic takiego nie wynikto” [dyrektorL].

W swojej wypowiedzi dyrektor nie przedstawit technologii, za po-
mocy jakiej doprowadzono do zazegnania tego konfliktu (opowiada-
li o tym jednak réwniez inni badani). Pedagog szkolny za narzedzie
zatrzymania konfliktu uznal interwencje policji, nastepnie technolo-
gia rozwiazania problemu lezgcego u podstaw konfliktu byto przepro-
wadzenie mediacji miedzy mieszkancami osrodka dla cudzoziemcéw
a przedstawicielami spotecznosci lokalnej: ,my ze$my wtedy wezwali
na interwencje policje, no i dopiero po parodniowych mediacjach i wyja-
$nieniu calej sytuagji, ze nie tedy droga, tu sie takich sytuacji w panstwie
cywilizowanym takich sytuacji. O tak: tego typu. Byty wielkie opory po-
wiem szczerze tutaj Rady Pedagogicznej i rodzicow szczegélnie, zeby te
dzieci chodzity do szkoly” [pedagogL]. Jak wida¢ z wypowiedzi peda-
goga szkolnego, konflikt osiagnat taki rozmiar, ze grono pedagogiczne
oraz rodzice rozwazali mozliwo$¢ zakazu wstepu do szkoty dla uczniéw
z oérodka dla cudzoziemcow ubiegajacych sie o status uchodZcow.

Relacjonujac to samo wydarzenie, pracownik socjalny oé$rodka dla
cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy moéwit o sposobach
jego rozwiazywania: ,Po tej calej aferze, bo tu rézne te spotkania byly
i z Biura Organizacji O$rodkéw przyjezdzali” [pracsocjalnyL] (przedsta-
witl innymi stowami zastosowanie technologii mediacji wspomnianych
przez pedagoga szkolnego).

Z kolei pracownik Biura Organizacji Osrodkéw Urzedu do Spraw
Repatriacji i Cudzoziemcéw, ktdry osobiscie mediowat (a wiec kierowal
uzyciem technologii rozwiazania problemu) w nastepujacy sposdb opo-
wiadat o tej sytuacji: ,Wiec zgodnie z procedurami, ktére zostaly tutaj
przyjete przez nas, jezeli chodzi o funkcjonowanie osrodkéw, poniewaz
ja odpowiadam za kwestie bezpieczenstwa we wszystkich osrodkach, za
calg problematyke szeroko rozumiana, bezpieczenstwa. Zostalem po-
informowany przez pracownika o$rodka o zaistnialym zdarzeniu, tzn.
o konflikcie, ktéry wybucht miedzy mieszkancami o$rodka — tak to
zostato nakre$lone — a spoleczno$cia miejscowa. [...] ja wtedy szyb-
ciutko pojechatem do tego Lukowa, oczywiscie nawigzalem kontakt
z policja, z dyrekcjg szkoty. Dyrektor podjat decyzje o nie wpuszczaniu
uczniéw czeczenskich na teren szkoty. To juz byt wlasciwie koniec ro-
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ku, tak Ze to sie rozeszlo, ze tak powiem po kosciach w wyniku naszej
interwengcji. Ja zebralem cala spoleczno$¢ czeczenska, pewne rzeczy na-
kreslitem, jak to zgodnie z naszymi zasadami si¢ powinno rozwigzywac.
W kazdym razie, ja zrobilem taka pogadanke, spotkanie, przedstawitem
w ogoéle normy prawne, ktére ich obowiazuja, jak tego typu rzeczy roz-
wigzywad. Porozmawiatem z dyrektorem szkoly. Z pionem prewencji
policji miejscowej réwniez ze$my wytyczyli pewne kierunki dziatania.
Do czego doszlo? Zostaly zorganizowane na terenie szkoly spotkania
i z uczniami, i z rodzicami. Przedstawiono mniej wiecej cala te histo-
rie zwigzang z migracja narodu czeczenskiego na nasze tereny, pewne
uwarunkowania kulturowe. Wytlumaczylismy, dlaczego to sie zrobilo
tak a nie inaczej. [...] Oprocz tego, moéwie, zostaly te zorganizowa-
ne wieczory, takie spotkania towarzyskie. To jest caly cykl prowadzony
do dzisiaj, majacych na celu zobrazowanie w ogole calej kultury cze-
czenskiej, tradycji, historii. To pozwolito powiedzmy, na roztadowanie
tychze sytuacji, zblizenie, zrozumienie wzajemne” [URiIC1].

Ten obszerny cytat pokazuje kolejne dziatania, ktére podjal pra-
cownik Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw w celu rozwia-
zania problemu konfliktu w szkole, a ktéry ,,rozlal sie” na spoteczno$é
lokalng Lukowa. Jak relacjonowal, dziatat zgodnie z ustalona w jego or-
ganizacji (Urzedzie do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcéw) procedura
postepowania. Mozna zatem uzna¢, ze w obrebie tego urzedu taki spo-
so6b rozwigzywania konfliktéw byt zinstytucjonalizowany pod postacia
przedstawionej technologii.

Reguly

Badani, méwiac o tym, co nazywam regutami, odnosili si¢ przede
wszystkim do zasad dotyczacych przyjmowania uczniéw uchodzcow
do szkét, kwalifikowania ich do odpowiednich klas, oceniania, a takze
funkcjonowania w szkole.

Podstawowa przyjeta regulg przedstawiong przez pracownika Urze-
du do Spraw Repatriacji i Cudzoziemcédw, zajmujacego sie kwestiami
opieki i edukacji matoletnich uchodzcéw, dotyczaca ich przyjmowania
do szkét jest rejonizacja: ,,Chodza do szkél, ktére sa w poblizu. Jezeli
osrodek jest na jakiej$ ulicy, to chodzg do tej szkoty obok. Sa przypisa-
ne zgodnie z rejonizacja” [URiIC2]. Wcze$niej ten sam badany podawat
przyktady odstepstw od tej reguly, ktéra wydaje sie nie by¢ w pelni
przestrzegana, jednak jest wyznacznikiem normy, do ktérej realizacji
powinno sie¢ dazy¢.
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Rozpowszechniona w polu regulg jest tez reguta przypisywania
uczniéow uchodzcéow do klas zgodnie z ich wiekiem, a nie umiejetno-
$ciami. Przedstawial te regute kurator z Lublina — ,najprostsze roz-
wiazanie, to do ktorej klasy go przyjaé, wie pan, bo czesto bywa i tu
pewien problem. Przyjmujemy odgdrnie jedna zasade, ze kwalifikujemy
wiekowo wedtug polskich standardéw po prostu na tej zasadzie, wiec
jezeli uczen konczy ile$ tam lat w odpowiednim roku, no to nalezy go
umiesci¢ w tej czy innej szkole” [kuratorL].

Taka sama regula kierowat sie dyrektor badanego gimnazjum spo-
tecznego w Warszawie: ,my mamy jeszcze jedna taka zasade, ze przyj-
mujemy te dzieci nie na podstawie, co one umieja, tylko na podstawie
wieku do poszczegélnych klas, zeby im nie stwarza¢ dodatkowo upoka-
rzajacej sytuacji, ze on ma 17 lat, a dziecko chodzi z 13 latkami. I one na
ogo6t nadrabiaja znaczy jest to, oczywiscie wymaga ogromnego wysitku
i one na ogdt nadrabiaja” [dyrektorW]. Za tg regula stalo uzasadnie-
nie, zgodnie z ktérym uczen chodzacy do klasy z miodszymi kolegami
z wiekszym prawdopodobienistwem pod wplywem upokorzen i szuflad-
kowania jako op6zniony przestalby nadrabia¢ stracony czas. Jak uwazat
dyrektor, jesli uczen chodzi (zgodnie ze stosowang w jej szkole regu-
ta) do klasy z dzie¢mi w swoim wieku, to ma wiekszg szanse nadrobié
zaleglo$ci wynikajace ze swojej nietypowej sytuacji.

Reguly traktowania uczniéw uchodzcéw w wiekszosci szkét przed-
stawil wychowawca z warszawskiego gimnazjum spotecznego: ,reguta
jest niestety taka, no regula, bo sa wyjatki, ale regula jest taka, ze w szko-
tach tzw. panstwowych traktuje sie ich na takiej zasadzie: «no dobra
jest, ale... no niech bedzie, my mu damy $wiadectwo, tam postawimy
te dwojki, trojki, ale ani my sie bedziemy sie specjalnie przemeczad,
ani nie bedziemy specjalnie pomaga¢, a byle by tam pare podstawo-
wych rzeczy po polsku, od czasu do czasu co$ powiedzial, jakiego$
wiersza sie nauczy, z matmy jaka$ tam slaba dwojke dostanie, z geo-
grafii, z historii to juz w ogoble po co mu uczy¢ sie historii, pdjdzie
do gimnazjum gdzie indziej». Takze regula opieki, w szkotach, tych no
trzydziestoparoosobowych, gdzie klasy sa trzydziestoparoosobowe, to
jest taka, ze s3 marginesem, sa tolerowanym marginesem” [wychowaw-
caW]. Zgodnie z przyjeta terminologia mozna powiedzie¢, ze badany
tak postrzega reguly obowigzujace w innych szkotach w polu. Wcze-
$niej, gdy odtwarzatem relacje miedzy organizacjami, pokazywatem, ze
w warszawskim gimnazjum czesto padaja negatywne wypowiedzi na
temat innych szkél. Jest to sposéb odréznienia siebie od reszty po-
la. Badani, pokazujac reguly, ktére obowigzuja w innych organizacjach,
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podkreslaja, na czym polegaja odmienne reguly stosowane w ich orga-
nizacji.

Ten sam nauczyciel, przedstawiajac prace swojego gimnazjum, pod-
kreslal role jego dyrektora jako osoby kreujacej reguty i egzekwujacej ich
stosowanie: ,,No regula jest taka, ze jednak [imie i nazwisko dyrektor].
Wie pan, ona jest tutaj osobag [...]. Pierwszy kontakt ona zazwyczaj ma,
bo to ona jest firma, to nazwisko zazwyczaj przyciaga. W zwigzku z tym
ona ma pierwszy kontakt zazwyczaj z nowymi kandydatami, ona tez jest
osobg, ktora si¢ czuje no niezmiernie zobowiazana pilnowa¢ intereséw
tych uczniéw. Jak pamietam kolejne rady pedagogiczne i rozpatrujemy
ich szanse czy ich osiagniecia, to [imie dyrektor] zawsze przypomina
«no, ale pamietajcie», no wiec pamietamy” [wychowawcaW].

Jak wynika z tej wypowiedzi, w tej organizacji bardzo duze znacze-
nie ma autorytet jednostki, ktéra nig kieruje. Tworzy ona w jej obrebie
reguly dotyczace dzieci uchodzcéw i egzekwuje od innych nauczycieli
ich stosowanie (,,no, ale pamietajcie”).

Sama dyrektor w swojej wypowiedzi podala szereg przykiadow,
ktére mozna uwazaé za reguly przestrzegane w pracy z dzie¢mi uchodz-
cami. Méwiac o przyjmowaniu dzieci uchodZcéw do szkoly przez siebie
kierowanej, wspominata regute jednego specjalnego miejsca w kazdej
klasie,, na ktore przyjety moze by¢ uczen nieplacacy czesnego: ,,mamy
taka zasade, ze w kazdej klasie 22 osoby czyli na taka przeliczeniowa
klase mamy prawo przyja¢ jedno dziecko na miejsce bezplatne i to na
ogodt sa w wiekszosci albo ci uchodzcy albo sa to nasze polskie dzieci
z doméw dziecka, ktére nie mogg ptacié za szkote” [dyrektorW].

Poza regulg dotyczaca przypisywania uczniow do klas zgodnie
z wiekiem, dyrektor egzekwowala stosowanie reguly unikania drugo-
rocznosci uczniéow uchodzczych (,my im nie stwarzamy takich upoko-
rzen jak drugorocznoé¢” [dyrektorW]) 17 oraz tagodniejszego ich oce-
niania (,,Dzieci w klasie sg przyzwyczajone, ze oni sg inaczej lub troche
tagodniej traktowani, Ze nie jest to taka sama ocena bo zawsze sie bierze
pod uwage te trudnosci jezykowe” [dyrektorW]).

Odtwarzajac pole uchodzcze przy okazji wspomniatem, ze badani
z otoczenia tego gimnazjum jako organizacje z nim powigzang poda-
wali liceum ogdlnoksztalcace nalezace do tego samego zespotu szkoét.
Regulg jest, ze absolwenci gimnazjum przyjmowani sg do tego liceum

17Nalezy zwroci¢ uwage, ze jak wynika z wywiadéw z innymi pracownikami gimna-
zjum regula ta nie jest $cisle przestrzegana, gdyz relacjonowali oni przypadki uczniéw
(takze uchodzcéw), ktérzy nie uzyskiwali promocji do nastepnych klas.
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— ,unas idg z reguly do liceum naszego, takze my ich przenosimy do$¢
bezbolesnie do liceum i wiasciwie nie bylo przypadku zeby one..., nie,
byt jeden przypadek, Chinczyk poszedt do szkoty gastronomicznej” [dy-
rektorW]. W wypowiedziach na temat powigzania gimnazjum z liceum
badani czesto wspominali jedynego ucznia z Chin, ktéry ,,wytamat” sie
z panujacej reguty. Wspominanie tego wyjatku tamigcego regute podkre-
$lato jej site i fakt, ze tylko w bardzo szczegélnych sytuacjach przestaje
ona obowigzywac.

Oprécz wymienionych powyzej regul szczegdlowych dyrektor
szkoly przedstawia jeszcze regule, ktéra proponuje nazwaé ,0g6lng”.
Jak moéwita, reguluje ona prace gimnazjum: ,,tu jest taka zasada podsta-
wowa to taka zasada wspéldziatania, otwarcia i jakiej$ takiej wspoipracy
z tymi dzieci z innych kregéw kulturowych. To jest nawet elementem
programu catego wychowawczego i na to sie bardzo zwraca uwage” [dy-
rektorW].

Regutla ta jest elementem teoretyzacji, zwiazanej z przyjeciem w tej
szkole szeregu przedstawionych wczesniej praktyk, technologii i regul.
Ma ona charakter nadrzedny w stosunku do pozostalych stosowanych
tam instytucji. Co istotne, w tym gimnazjum wymieniono bardzo duzo
obowiazujacych regul. Byly one regutami zaprojektowanymi i $wiado-
mie stosowanymi, wiazaly sie z teoretyzacja uzasadniajaca ich przydat-
nos¢. Byly one w tej organizacji w duzej mierze utrwalone, chociaz na-
lezy w wypowiedziach badanych zwréci¢ uwage na role dyrektor szkoty
jako twércy i straznika tych regut. Mozna postawié pytanie, na ile reguly
te (i inne powigzane z nimi praktyki i technologie) mozna przenies¢ z tej
szkoly do innych znajdujacych si¢ w polu uchodzczym? Na ile gimna-
zjum z jej dyrektor na czele w polu uchodzczym odgrywa rolg, ktéra za
Zietsmg i McKnightem nazywam promotorem proto-instytucji (2009)?

Rola jednostki

Rekonstruujac na poczatku rozdziatu pole uchodzZcze podkresla-
tem, jak wiele w pracy szkot zalezy od ich dyrektoréw. Sa oni odpo-
wiedzialni przed swoim organem prowadzacym (jednostkg samorzadu,
a w przypadku szkét spotecznych stowarzyszeniem). Na ich prace ma
wplyw réwniez grono pedagogiczne, ktérym kieruja, jednak z opiniami
ktoérego muszg sie liczy¢ i nie moga sobie pozwoli¢ na podejmowanie
dziatan wbrew niemu. Dyrektor musi kierowaé sie przepisami o$wia-
towymi, realizowaé programy nauczania. Mniejszg lub wigkszg presje
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na szkotle i jej dyrektora wywieraja takze rodzice uczniéw. Mimo tych
ograniczen — jak sie wydaje — dyrektor szkoly jest aktorem, od ktérego
w duzej mierze zalezg przyjmowane w obrebie tej organizacji rozwigza-
nia instytucjonalne.

Szczegolnie wiele zalezy od decyzji dyrektora, gdy dana sfera nie
jest w polu organizacyjnym zinstytucjonalizowana: gdy nie istnieja przy-
jete i podzielane przez nauczycieli wzory dziatania; gdy nie jest okre-
$lona prawem o$wiatowym; lub gdy nie jest ujeta w minimach progra-
mowych czy statutach szkét.

Mowil na ten temat prezes stowarzyszenia prowadzacego warszaw-
skie gimnazjum spoleczne: , problem tkwi gtéwnie wlasnie w niewie-
dzy. Z tymze jezeli to sie traktuje jako margines, to nie szykuje sie jako
takich jasnych procedur. Szkoty nie maja poczucia, ze to jest wazne dla
nich. Nie wpisuja tego wlasnie w statut szkoly. Wszystko wobec tego
odbywa sie troszke indywidualnie. Jak jest dobry dyrektor to szybciej,
jak jest kiepski, to wolniej. Jak jest przychylna gmina to raz-dwa zala-
twi, a jak jest nieprzychylna, to w ogdle moze dlugo nie zatatwia¢. Mi
sie wydaje, ze to wynika z takiej ogélnej niewiedzy, raczej chyba nie ze
zlej woli lub jakichs$ uprzedzen chyba nie” [prezesW].

Zagadnienie nauczania uchodzcéw (i w ogoble szerzej cudzoziem-
céw) nie jest zauwazone jako problem dla systemu o$wiaty. Szkoty,
w ktoérych pojawiaja si¢ uchodzcy, sg bardzo nieliczne (w okresie bada-
nia bylo ich okoto dwudziestu w catym kraju). W systemie o$wiaty rozu-
mianym jako pole organizacyjne nie nastgpito zdefiniowanie obecnosci
uczniéw uchodzcéw (ani cudzoziemcdw) jako Zrddia problemu (czy
tez wyzwania). Nie doznal on spotecznie skonstruowanego wstrzasu.
Wstrzasu zwigzanego z nowym zjawiskiem doswiadczaja tylko pojedyn-
cze organizacje — szkoly. Ich dyrektorzy zmuszeni sq do podejmowania
dziatan na wlasna reke. Jak wynika z wypowiedzi badanego, rzadko wia-
ze sie to z wyksztalcaniem procedur i ich instytucjonalizacja np. poprzez
zmiane statutu szkoty.

Wedtug pracownika Urzedu do Spraw Repatriacji i Cudzoziem-
céw jednostka, od ktérej zalezy wytwarzanie w danej szkole praktyk,
technologii i regut wobec uczniéw uchodzcéw, moze by¢ takze zaan-
gazowany nauczyciel: ,,na przyktad w Lomzy mamy taka nauczycielke,
ktora nie jest przeciez naszym pracownikiem — pracuje na umowe
zlecenie — ale poprzez udzial w edukacji na terenie osrodka przenosi
to rowniez na teren swojej szkoly. Jest to przyklad pasjonatki, ktéra
poprowadzita rowniez zajecia pozalekcyjne. To sg kwestie jakich$ tam
zaje¢ plastycznych, tez obliczonych na pewna wymianeg tez i kultury
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i tradycji. I to funkcjonuje na bardzo fajnych zasadach i jest to dobrze
postrzegane” [URiC1].

W tym przypadku ,dobrze postrzegana” sytuacja wynika z zaan-
gazowania nauczycielki ,pasjonatki”, zatrudnionej przez osrodek dla
cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy do nauczania na je-
go terenie dzieci czeczeniskich polskiego. Zajmuje si¢ ona nimi takze
w szkole, w ktérej pracuje na state 8.

Pragne podkredli¢, ze nie wszystkie dziatania jednostek wytwa-
rzajacych proto-instytucje sg mozliwe do powielenia. Praktyka stoso-
wana przez dyrektor badanego warszawskiego gimnazjum spotecznego
polegajaca na wytwarzaniu presji na rektoréw uczelni wyzszych, aby
uwzgledniali przy rekrutacji szczegélna sytuacje jej bytych uczniéw (,,Ja
rozmawialam z prorektorem i za kazdym razem dawalam informacje,
ze kto$ taki idzie [...]. Ja kazdego z nich pilotowatam to znaczy dzwo-
nitam, méwitam, w jakiej on jest sytuacji” [dyrektorW]) wymaga za-
angazowania jednostki i jest mozliwa do powielenia tylko przez takich
dyrektoréw, ktorzy z racji swojego kapitalu spolecznego sg w stanie
wywieraé presje na wladze uczelni.

Inne dzialanie podjete przez tego dyrektora wydaje sie¢ trudne do
powtdrzenia nawet przez niego samego. Do jej gimnazjum uczeszczal
uczen starajacy sie o nadanie statusu uchodzcy i nieposiadajacy rodzi-
céw ani innych opiekunéw. Gdy ostatecznie Urzad do Spraw Repatriacji
i Cudzoziemcoéw udzielil odmowy nadania statusu uchodzcy, uczen ten
stracil prawo do przebywania w oé$rodku. Znalazt sie w konsekwencji
bez $rodkéw do zycia i dachu nad glowa. Jak relacjonuje dyrektor: ,nie
miatam wyjscia i ja go adoptowatam. To znaczy zatozytam mu rodzine
zastepczg i u mnie mieszka. No teraz jest w drugiej klasie liceum. No
przeciez trudno takie dziecko, co juz bylo w szkole, puéci¢ na ulice” [dy-
rektorW].

Swiadczy to o wielkim zaangazowaniu dyrektor w niesienie pomocy
potrzebujacym i rozwigzywanie ich zyciowych problemoéw. Ta sytuacja
jest jednak wyjatkowa i trudno zastosowalna jako stata praktyka (dyrek-
tor szkoly jest przeciez w stanie adaptowa¢ ograniczong liczbe dzieci).

Prezes stowarzyszenia, méwiac o mozliwoséci wprowadzania w in-
nych szkotach rozwiazan stosowanych wobec uchodzcéw w jej gimna-

18Szkota ta nie byta obiektem badan, praca tej akurat jednostki zostata wspomniana
w dygresji wywiadu dotyczacego ogétu szkdt uczeszczanych przez uchodzcdw. Nie nalezy
wigc wyciagaé z niej zbyt daleko idacych wnioskéw, jednak przytoczenie jej stuzy pod-
kresleniu znaczenia zaangazowania jednostek w tworzenie nowych praktyk, technologii
i regut wobec uczniéw uchodzcow.
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zjum, stwierdzita: ,Mysle, ze organizacyjnie to by bylo tatwe. Nie ma
zadnych przeszkéd, zeby szkoly publiczne réznily sie organizacja. W za-
sadzie mozna by spokojnie tak samo przyjmowac te dzieci, ustali¢, ze
jest tam dwoje dzieci w klasie, czy ile§ tam miejsc i wszystko, co tylko
chcemy. Duzo trudniejsza sprawa, to jest sprawa wlasnie przekonan
ludzi. Takiego przekonania, ze to jest jedna z podstawowych wartosci
w wychowaniu. Tu trzeba mie¢ [imie¢ i nazwisko dyrektor], zeby ludzie
wiedzieli, ze szkola nie jest wlasnie po to, zeby wysrubowaé wiasnie
$rednig egzaminacyjna, tylko po to zeby te dzieci sie stykaly z r6znymi
sytuacjami zyciowymi i to jest ciekawsze i ze maja w ten sposéb natural-
nie poszerzone czy bogatsze §rodowisko wychowawcze. Ale mysle, Ze to
by bylo taka kwestia mentalnosciowa dla szkét publicznych” [prezesW].

W tej wypowiedzi podano w watpliwos¢ mozliwo$¢ skuteczne-
go powielenia pewnych rozwiazan instytucjonalnych przyjetych w tej
szkole. Jak méwita prezes stowarzyszenia, da sie to zrobi¢ na pozio-
mie rozwiazan proceduralnych, jednak bez zaangazowania i pogladéw
dyrektor nie jest mozliwe zaaplikowanie ich w innych organizacjach.
Uwazam, ze proto-instytucje te po przeniesieniu do innej organizacji
w polu prawdopodobnie pozbawione bylyby legitymizacji nadawanej
im w tej szkole przez dyrektor. Jesdli zawierzy¢ pogladom wyrazonym
przez prezesa stowarzyszenia, szkola ta, podejmujac sie roli promoto-
ra proto-instytucji w polu, nie odniostaby sukcesu ich dyfuzji wérod
pozostalych organizacji.

Teoretyzacja

Teoretyzacja to okre$lanie organizacyjnych stabosci, znajdowanie
uzasadnien dla instytucjonalnych rozwiazan, poszukiwanie dla nich
pragmatycznej i moralnej legitymizacji (Greenwood, Suddaby, Hinings
2002). W podrozdziale pokaze, jak ta faza procesu zmiany instytucjo-
nalnej zachodzi w szkotach, w ktérych ucza sie dzieci uchodzcy.

Wicedyrektor badanego warszawskiego gimnazjum spolecznego
podawat uzasadnienia praktyk stosowanych w jego szkole. Opowiadat,
jak zostal przez pracownikéw szkoly zdiagnozowany blad (organiza-
cyjna stabos$¢) i w odpowiedzi na niego zaczeto stosowaé konkretng
praktyke: ,okazywalo sie, ze btad, ktéry robimy, to jest taki biad, ze
niektére dzieci byly niedopilnowane. Rzeczywiscie wychowawca jakos
nie byt w stanie majac np. klase, w ktdrej jest ile$ tam problemdw réz-
nych, skoncentrowac si¢ na tej jednej osobie, ktéra nie dos¢, ze jest z nig
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problem, to jeszcze dodatkowo jest to problem nabrzmialy przez to, ze
jest to dziecko uchodzcy. Tak wiec taka [imie nauczyciela sprawujacego
dodatkowgq opieke na uczniami uchodZcami] jest miedzy innymi od te-
go, zeby jako$ szybko reagowac na problemy z tymi, zwtaszcza, nowo
przyjetymi dzie¢mi cudzoziemskimi” [wicedyrektorW].

Wprowadzona instytucja nauczyciela-opiekuna uczniéw o specjal-
nych potrzebach (do ktérych naleza w duzej mierze uczniowie uchodz-
cy) byta odpowiedzig na zdiagnozowany w funkcjonowaniu organizacji
btad. Polegal na tym, ze zaleglo$ci w nauce uczniéw uchodzcéw byty
niedostrzezone przez cialo pedagogiczne gimnazjum. Reakcja szkoly ja-
ko organizacji bylo wprowadzenie mechanizmu kontroli ich postepéw
W nauce.

Wicedyrektor przedstawial uzasadnienie dla wprowadzenia prak-
tyki polegajacej na udzielaniu przez starszych kolegdw z liceum kore-
petycji uczniom uchodzcom (liceum to nalezy z badanym gimnazjum
do jednego zespolu szkél): ,,od paru lat my$my zaczeli robié takie cos
wychodzac z zatozenia, ze jednak czasami uczniowi jest trudno si¢ przy-
znaé, znaczy, nie trudno, tylko jest wstyd sie przyznaé, ze czego$ nie
umie. [...] czasem jest tak, ze uczen, zwlaszcza taki lepszy uczen, kté-
rego nie byto w szkole przez dtuzszy czas, ma opér przed przyznaniem
sie do swojej niewiedzy, a duzo latwiej powiedzie¢ to koledze czy ko-
lezance, wiec my$my uruchomili jaki$ czas temu, chyba dwa lata temu
czy trzy, taki system konsultacji miedzy uczniami” [wicedyrektorW]. Za
wprowadzeniem praktyki konsultacji miedzy uczniami stalo zatozenie,
ze starsi koledzy beda efektywniej pomagaé czujacym w ich towarzy-
stwie mniejsze skrepowanie mlodszym uczniom. W tej wypowiedzi nie
wspomniano o tym, ale podjeta praktyka miata mie¢ réwniez aspekt wy-
chowawczy w stosunku do miodych korepetytoréw, uczacych sie w ten
spos6b odpowiedzialnosci i doskonalacych wiedze poprzez jej przeka-
zywanie.

O teoretyzacji dotyczacej praktyk, technologii i regut stosowanych
w badanym warszawskim gimnazjum spolecznym opowiadat jeden z je-
go nauczycieli: ,Mysle, ze rodzice zdaja sobie z tego sprawe, ze ich
dzieci sg bogatsze dzigki temu, bogatsze psychicznie. One sa toleran-
cyjne, no i mysle, ze bardziej potrafiag docenié to, co majg, w momencie,
kiedy sie dowiaduja, ze ich znajomi stracili wszystko. Ich koledzy, kté-
rzy byli w Czeczenii naprawde stracili wszystko. Zdajg sobie sprawe
z tego, ile jest zla na $wiecie i bardziej doceniajg swoja sytuacje” [opie-
kunW]. Zatem argumentem na rzecz umieszczania w badanym gimna-
zjum uczniéw uchodzcéw i stosowania calego zestawu praktyk, tech-
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nologii i regut wobec nich stosowanych jest takze wplyw, jaki wywieraja
na edukacje pozostatych uczniéw obecnych w szkole. Staja si¢ oni w ten
sposéb, zdaniem przedstawicieli grona pedagogicznego, bogatsi w do-
$wiadczenia zyciowe.

Interpretacje te potwierdza wypowiedZ prezesa stowarzyszenia
prowadzacego gimnazjum: ,,gimnazjum jak gdyby swiadomie rozumie-
jac problem dzieci, a takze widzac w tym cel i sens wychowawczy dla
szkoly, przyjmuje dzieci obcokrajowcéw. Sg to dzieci czesto o dosyé
trudnej sytuacji zyciowej czy prawnej” [prezesW]. Jak wida¢, organiza-
cja (jaka jest gimnazjum) jest traktowana jako aktor, ktéry posiada swia-
domos¢, widzi cele swojego dziatania i poszukuje dla tych nich sensu.
Spodziewane efekty dziatan organizacji sa dwustronne. Majg przynies¢
pomoc uczniom uchodZcom, ale takze wplywac na proces edukacyjny
pozostalych dzieci, uczac ich wartoéci, do ktérych odwoluje sie orga-
nizacja. Organizacja przeciez nie jest wyposazona w $wiadomos¢. Jest
to personifikacja polegajaca na utozsamieniu organizacji z jej liderami
(w tym wypadku wiemy o znaczeniu roli dyrektora) badz utozsamieniu
zinstytucjonalizowanych celéw dzialania ze $wiadomoécia.

Zgodnie z moja interpretacja, badany zwracal uwage na to, ze
w wiekszosci szkét sytuacja uczniéw uchodZcow nie byla jeszcze podda-
na teoretyzagcji: ,teoretycznie to jest tak, ze nauczyciel powinien indy-
widualnie, albo nawet obnizy¢ na jaki$ czas wymagania, albo w kazdym
badzZ razie dostosowaé program i daé jaki$ czas dziecku, zeby ono sie
doréwnato do swoich kolegéow. W praktyce, to chyba strasznie duzo
zalezy od nauczyciela. Rzeczywi$cie nie ma, nie wierze, ze jakakolwiek
szkota w wewnetrznym systemie oceniania wpisala, ze dzieciom obco-
krajowcéw dajemy inne tempo, albo czas na dostosowanie sie. Mysle,
ze nikt jeszcze nie zwrdécil na to do tej pory uwagi. W zwiazku z tym
ten problem nie stal si¢ jeszcze tematem do namystu w szkole. Przy-
puszczam, ze nauczyciele traktuja te dzieci, jak wlasnych uczniéw moze
mniej zdolnych, albo bardziej zdolnych — petna dowolno$¢” [prezesW].

Mozna powiedzieé, ze w szkotach, w ktérych nie bylo wspomnia-
nego przez badanego ,namystu” nad sytuacjg dzieci uchodzcéw, nie
doszlo do instytucjonalizacji stosowanych wobec nich praktyk, techno-
logii i regul. Skutkiem tego panuje, jak to okreélil, , petna dowolnosé¢”
w traktowaniu tych uczniéw. Nauczyciele dzialaja wobec nich bez od-
niesienia do zinstytucjonalizowanych wzoréw. WypowiedzZ te mozna,
moim zdaniem, interpretowac jako relacje o teoretyzacji (badz jej bra-
ku) w organizacjach, jakimi sg szkoly. Jest to réwniez kolejny sposéb
na odréznienie wiasnej szkoly od pozostalych w polu. Prezes stowa-
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rzyszenia jako zalete swojego gimnazjum przedstawia to, Zze w nim éw
»~namyst” miat miejsce. Zgodnie ze schematem etapéw zmiany instytu-
cjonalnej, teoretyzacja moze by¢ podejmowana na poziomie organizacji,
ale jest takze procesem miedzyorganizacyjnym, czyli zachodzacym na
poziomie pola (Greenwood, Suddany, Hinings 2002) 1°.

Powracajac do wypowiedzi prezesa stowarzyszenia, nalezy zwrdcié¢
uwage na kolejny aspekt teoretyzacji praktyk, technologii i regut sto-
sowanych wobec uchodzcéw w szkolach: ,Tak, na pewno i musimy sie
przygotowac, zeby$my nie wypadli jako kraj, do ktérego sie czepiaé bez
przerwy” [prezesW]. Jest to czesto powracajacy motyw przygotowan
do odpowiedzi na zjawisko, ktore dopiero sie pojawia. Jak interpretuje
te wypowiedz, odpowiednie przygotowanie to wprowadzenie instytu-
cji, ktére beda skuteczne oraz réwnoczesnie legitymizowane zgodnie
z logikami instytucjonalnymi bedacymi cywilizacyjnym odniesieniem
dla Polski. Zatem w szerszym planie wprowadzanie instytucji pozytecz-
nych dla uchodzcéw ma stuzy¢ budowie wobec cywilizacyjnego centrum
dobrego obrazu Polski.

Jak pokazalem wczeéniej, pracownicy badanego gimnazjum spo-
tecznego z Warszawy mieli silne poczucie wyjatkowosci swojej szkoly.
Mozna powiedzied, ze byli dumni z praktyk, technologii i regul w niej
stosowanych, gdyz odréznialy ja od innych szkét. Wicedyrektor przed-
stawil opinie, zgodnie z ktérg sukces instytucji wprowadzanych przez
jego gimnazjum moze by¢ przyczyng jego problemoéw w przysziodci: ,,ja
sie tak troche w pewnym sensie tego obawiam, ze sie robi taka opinia,
ze ta szkola jest otwarta na potrzeby dzieci uchodzcéw w tym sensie, ze
jesli takich os6b bedzie wiecej chetnych, to bedzie problem z tym, jak
wybraé. Oczywiécie, nie mozemy zapewni¢ wszystkim chetnym miejsca
i wtedy — no wiasnie — jak wybraé, po czym oceniaé, czyja sytuacja
jest trudniejsza? To jest strasznie trudne pytanie. O ile polskie dzieci,
ktére zdaja egzamin, to jest fatwe — kto zdal lepiej, ten wchodzi, o tyle
z takimi dzieémi, to jest dramat. No bo co? Oceni¢, ktéry dramat jest
wiekszym dramatem?” [wicedyrektorW].

Uwazam, ze w tej wypowiedzi wida¢ obawe, ze szkota pozostanie
jedyna stosujaca wobec uczniéw uchodzcéw wyraznie odmienne prak-
tyki, technologie i reguty. W konsekwencji w polu uchodzczym bedzie

19Te dwa elementy sg od siebie zalezne, gdyz jak pisza Greenwood, Suddaby oraz
Hinings to wypracowanie uzasadnien i legitymizacji w procesie teoretyzacji moze by¢
warunkiem skutecznej dyfuzji innowacji instytucjonalnych stworzonych w jednej organi-
zacji do pozostalych organizacji w polu (2002: 60).



302 Analiza zmiany instytucjonalnej w otoczeniu organizacyjnym szkdt

bardzo wielu miodych uchodzcéw pragnacych sie do niej zapisa¢. Ponie-
waz nie bedzie mozliwe przyjecie wszystkich, spowoduje to konieczno$¢
dokonywania przez grono pedagogiczne dramatycznych wyboréw.

Badany zdawal sobie sprawe z ograniczonych mozliwoséci swo-
jej organizacji. Poréwnujac jego wypowiedz z pozostatlymi uzyskanymi
w otoczeniu warszawskiego gimnazjum spolecznego, mozna zauwazy¢
pewne napiecie miedzy poczuciem odrebnosci i wyjatkowosci w polu
wiasnej organizacji. Towarzyszyla mu che¢ ,,eksportowania” wtasnych
rozwigzan instytucjonalnych. Jest to paradoks, gdyz rozpowszechnienie
w polu instytucji przyjetych w tym gimnazjum, spowodowaloby utrate
jego wyjatkowosci.

W zalozeniach pracy tej szkoly (wypracowanych w drodze teore-
tyzacji) wida¢ napiecie miedzy dazeniem do elitarnosci a postulatem
egalitarnosci (inaczej mdwiac, miedzy pragnieniem merytokratyzmu
a postulatem demokratyzmu). Jednostki zwigzane z ta szkota chcialy-
by réwnoczes$nie zachowac jej wyjatkowo$¢ i narzucic jej cechy innym
szkotom.

Strategie dopuszczania i zachecania

Stosowane w poszczegdlnych badanych szkotach praktyki, tech-
nologie i reguly mozna przedstawi¢ jako elementy pewnych strategii
instytucjonalnych (Lawrence 1999). Strategie te moga by¢ §wiadomie
zaprojektowane i wtedy wprowadzane w ich ramach praktyki, techno-
logie i reguly sa efektem teoretyzacji.

W spotecznym gimnazjum w Warszawie za stosowang tam strate-
gia instytucjonalng stala przytoczona wczesniej reguta ogélna. Wypo-
wiedzi badanych z jego otoczenia pozwalaja stwierdzi¢, ze strategia ta
byla celowo zaprojektowana i w sposob stosunkowo spdjny okreslata
stosowane praktyki, technologie i reguly. Nie znaczy to, ze byt to jeden
spojny system, jednak wprowadzane instytucje wiazaly sie ze §wiado-
mie przyjeta strategig. Okreslam jg jako ,strategie zachecania”.

W drugiej badanej szkole, w Lukowie, takze mozna wyrdznié insty-
tucjonalng strategie dzialania. Roéwniez stoi za nig proces teoretyzacji
konieczny dla uzasadnienia i legitymizacji innowacji. Jednak ta strategia
nie wymagata rozbudowanych zabiegéw uprawomocniania, gdyz wyni-
kata z obowigzujacej w systemie o$wiaty logiki instytucjonalnej. Prak-
tyki, technologie i reguly przyjete w niej réwniez uktadaly sie w pewien
spojny wzor, ktéry okreslam jako ,strategie dopuszczania”.
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Pedagog szkolny z badanego gimnazjum w Lukowie opowiadala
o udziale czeczenskich dzieci w zyciu szkoly: ,moga uczestniczy¢ we
wszystkim, wycieczka, imprezach, dyskotekach. Na religie nie chodza.
Czasem spotykam ich na korytarzu, jak siedzg i mowis, ze jest religia.
Najbardziej lubig WF i informatyke, ale generalnie moga bra¢ udziat we
wszystkim” [pedagogL]. Kluczowe w tej wypowiedzi jest stowo ,,mo-
ga”. Jego uzycie oznacza, ze uczniowie uchodzcy w tym gimnazjum maja
prawo do uczestnictwa we wszystkim na takich samych zasadach jak
uczniowie polscy. Pracownikom szkoly wydaje sie to rozsadne i spra-
wiedliwe. Jednak z wypowiedzi nie wynika, czy czeczefiscy uczniowie
z tych mozliwo$ci korzystaja.

Wychowawca klasy, do ktérej uczeszczajg dzieci czeczenskie, ttu-
maczyl to nastepujaco: ,,Oni sa muzulmanami. To znaczy rdznie to
u nich wyglada, bo pala papierosy i pija alkohol, a teoretycznie nie
powinni. Ale podkreélajg to, ze sg muzulmanami. O ile wiem, nie chca
uczestniczyé w wielu sytuacjach dziejacych sie w szkole, bo uwazaja, ze
to sa sytuacje jako$ zwigzane z religig. Na przyktad akademia z okazji
jedenastego listopada. No nie moéwiac juz o lekcjach religii, to w tym nie
chcg bra¢ udziatu” [wychowawcal]. Z wypowiedzi wynika, ze ucznio-
wie uchodzcy ewidentnie nie rozumieja charakteru wydarzen, w kté-
rych, jak méwia inni badani z otoczenia gimnazjum, ,,moga” uczest-
niczy¢. To ,dopuszczenie do uczestnictwa”, jak wida¢, niekoniecznie
wiaze si¢ z informowaniem o takiej mozliwoéci i wyjasnieniem charak-
teru wydarzenia. Wiaze si¢ to z przedstawianym postulatem réwnego
traktowania uczniéw uchodZczych, ktérzy maja mie¢ ,takie sama pra-
wa i mozliwo$ci” w szkole (szkota w tym wypadku jest rozumiana jako
instytucja socjalizacji do bycia w grupie).

Na podstawie doswiadczen dzieci z os$rodka dla cudzoziemcow
ubiegajacych sie o status uchodzcy pracownik warszawskiego gimna-
zjum przedstawila nastepujacg sytuacje: ,to wtedy bylo jeszcze kilka
dzieciakéw, tam z sze$ciu czy siedmiu dzieci z Czeczenii, ktérzy tez
ubiegali sie o status uchodzcy, ale mieszkali w Polsce i mieli prawa do
ksztalcenia. No i chodzili do tamtej szkoly i nie powiem, ze byli Zle trak-
towani. Byli traktowani, ze przyjmowata ich pani dyrektor do szkoty, ze
chodzili tam do klas normalnych ze wzgledu na to, ze znaja ten jezyk,
ze moga dac¢ rade tam [...] W tamtej szkole poprzedniej dzieci przyjeci
zostali, ale nic prosze pana wiecej tego, ze te dzieci byli po tych przej-
$ciach, ze oni potrzebowali odrobiny ciepta czy nikt nie watpit w to,
ze potrzebowali wiecej uwagi dla nauki, jezyka. [...] Nie bylo tego, ze
wiecej czasu, oni byli traktowani na tym samym poziomie, jak normalni
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dzieci niby ze wzgledu na czas 45 minut lekcji i nic wiecej” [lekarkaW].
Uczniowie czeczenscy w tej szkole réwniez byli traktowani zgodnie ze
»strategia dopuszczania”. Dysponowali po prostu tymi samymi prawa-
mi, co uczniowie polscy. Braki jezykowe, nieznajomos¢ kultury polskiej
szkoly oraz wzorcédw jej zycia spotecznego powodowaé mogly ich wy-
kluczenie.

Uzasadnienia dla stosowania ,strategii dopuszczania” przedsta-
wiali pracownicy kuratoriéw o$wiaty. Pracownik kuratorium z woje-
wodztwa mazowieckiego moéwit o réwnych prawach w dostepie do na-
uki i uzaleznieniu sukcesu od dobrych checi: ,Jezeli tylko tez chcg sie
uczy¢, nie ma absolutnie zadnych przeciwwskazan. Prawo os$wiatowe
jest tak skonstruowane, ze umozliwia bezptatng nauke dzieciom w wie-
ku szkolnym i w wieku obowiazku nauki, obowigzku szkolnym, bez-
platng nauke. Na takich samych warunkach” [kuratorW].

Wypowiedz wicekuratora z wojewodztwa lubelskiego mozna inter-
pretowac jako uzasadnienie stosowania , strategii dopuszczania” (wy-
pelnienie postulatu rownego traktowania wszystkich ludzi): ,,ja méwiac
o miodziezy objetych nadzorem w ogéle nie uzywam kategorii, czy to
jest emigrant, czy to jest cudzoziemiec, czy to jest Polak. W ogdle dla
mnie ten problem, jako dla kuratora, nie istnieje. To jest mtody czto-
wiek, ktéry znajduje sie na terenie wojewddztwa lubelskiego, ktéry
podlega obowigzkowi szkolnemu na takich samych zasadach, jak kazdy
inny obywatel. Ja moge mu tylko, co najwyzej pomoc, jezeli ma proble-
my w poruszaniu si¢. Ja tak traktuje. Ja w ogoéle nie chcialbym dzieli¢
na emigrantéw i innych, rozpatrywac to. To jest dla mnie jeden i ten
sam czlowiek” [kuratorL]. Nalezy podkresli¢, ze za takimi uzasadnie-
niami, uprawomocniajacymi ,,strategie dopuszczania”, stoja chwalebne
pobudki. Jest ona w domysle przeciwstawiana strategiom segregacyj-
nym, ktére mialyby w jaki$ negatywny sposéb dyskryminowac uczniéw
imigranckich. W poréwnaniu z nimi, w poczuciu badanych, jest to stra-
tegia o legitymizacji moralne;j.

Pracownik Kuratorium Os$wiaty w Warszawie podawata argumen-
ty, na podstawie ktérych mozna uznaé, ze traktuje stosowanie ,,strategii
dopuszczania” — w poréwnaniu z innymi mozliwymi strategiami — za
lepsze dla uczniéw o cudzoziemskich pochodzeniu: ,nie jest tak, ze
w szkole takim dzieckiem zajmuje sie specjalnie nauczyciel jaki$, praw-
da, to jest specjalny nauczyciel, ktory sie tylko tym dzieckiem zajmuje. Ja
mysle, ze gdyby tak bylo, mogtoby to by¢ niekorzystne dla tego dziecka,
bo ono mogtoby by¢ odbierane, jako jako$ specjalnie uprzywilejowa-
ne, prawda. Ono mogloby sie czu¢ gorzej, bo ma, prawda, specjalnego



Strategie dopuszczania i zachgcania 305

nauczyciela. Inni nie maja, on ma i on by¢ moze takie dziecko by to
odebrato wlasdnie, jako taka jaka$” [kuratorW]. Zdaniem tego badane-
go, stosowanie innych strategii mogloby by¢ dla uczniéw uchodzczych
krzywdzace, gdyz stawialoby je w ztej sytuacji wobec polskich kolegéw.
Kierowal sie on ich dobrem i w ten sposéb przeciwstawial stosowa-
nej w badanym warszawskim gimnazjum spolecznym strategii, ktéra
odtworze nizej.

Za ,strategig zachecania” stoi wspomniana wczesniej reguta ogélna
stosowana w warszawskim gimnazjum spotecznym nakazujaca otwar-
cie i wspdtprace z dzieémi uchodZcéw. Zgodnie z nig dzieci te sa nie
tylko dopuszczone do wszelkich aktywnosci odbywajacych sie w szko-
le, ale rowniez zachecane do udziatu w nich. Wynika to z zatozenia, ze
bez tego rodzaju wsparcia, znajda sie na marginesie spolecznego zycia
szkoly (takze konieczna jest dodatkowa kontrola ich postepéw w na-
uce, gdyz majac braki w jezyku polskim sa szczegdlnie narazone na
zalegtodci w nauce).

Szczegélnym przejawem stosowania ,strategii zachecania” poza
przedstawionymi wcze$niej praktykami, technologiami i regutami, taki-
mi jak: funkcjonowanie specjalnego nauczyciela kontrolujacego postepy
uczniéw uchodzcéw, konsultacje z przedmiotéw ze starszymi kolega-
mi z liceum, umieszczanie pojedynczo w klasach, pozaproceduralne
promowanie do liceum — jest praktyka organizowania przedsiewziec¢
nazywanych ,,projektami”, w ktérych bierze udzial cala klasa, a dotycza
one kraju pochodzenia ucznia-cudzoziemca.

Na temat ,projektéw” opowiadali wszyscy badani z tego gimna-
zjum. Nauczyciel zajmujacy si¢ dzie¢mi uchodZcami tak to relacjono-
wal: ,kazda klasa bedzie sie zajmowa¢ krajem, z ktérego uchodzca jest
w tej klasie, wiec na przyklad Ahmeda klasa Czeczenia, no i w ten spo-
séb te dzieci uchodzcéw sg nagle w centrum zainteresowania, bo sg
gtéwnym Zrédiem wiedzy o danym kraju, no i w pewnym sensie ich
kraj i ich drugi jezyk jest tez waloryzowany” [opiekunW]. Jak dodawat
wicedyrektor gimnazjum — ,Wiec to jest kolejny taki krok w tg stro-
ne, zeby ta osoba stala sie jako$ tak kim$ takim waznym wiasnie, no
bo... nie wiem, ekspertem w jakim$ sensie albo kim$, wokdt ktérego
sie kreci jakie$ takie dzialanie wychowawcze. A na wiosne to bedzie
wielka impreza, wiec tez wielka okazja do tego, zeby to madrze roze-
graé. Zeby wskazaé raczej zalety tego, ze jest sie innym” [wicedyrek-
torW].

Praktyke te wprowadzono jako wazny element funkcjonowania
programu szkoly. Oddaje ona sedno tego, co okres$lam jako instytu-
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cjonalna ,strategia zachecania”, czyli ,,popychanie” dzieci uchodzczych
do uczestnictwa w spotecznym zyciu toczacym sie¢ w szkole jak i do
zaangazowania w proces edukacyjny poprzez stosowanie praktyk, tech-
nologii i regut.

Inaczej niz w ,,strategii dopuszczania” polega takze na szczegdl-
nym przygladaniu sie i badaniu sytuacji, w ktérych z jakichs powodéw
dzieci uchodzcze nie uczestnicza, i diagnozowanie powodéw braku te-
go uczestnictwa. Wychowaweca jednej z klas opowiadat o tym, jak jedna
z czeczenskich uczennic przekonywano do uczestnictwa w zajeciach
z wychowania fizycznego: ,Na przyktad dziewczyna, ktéra nigdy w zy-
ciu nie uczeszczata w zadnych zajeciach sportowych. Nigdy. No, bo
z rodziny muzulmanskiej. No i przez pierwsze dwa, trzy miesiace bro-
ni sie rekami i nogami, zeby bron Boze w zadnym wf-ie, w zadnych
strojach gimnastycznych” [wychowawcaW]. Przyczyne okreslono jako
kulturowy zakaz ubierania sie przez dziewczynke w strdj sportowy od-
krywajacy jej kolana i ramiona. Naméwiono ja jednak do uczestnictwa
w zajeciach w dresie. Stosujac ,strategie dopuszczania”, nauczyciele
uszanowaliby odmowe dziewczynki i nie prébowali szukaé zachety dla
jej uczestnictwa w zajeciach sportowych.

»Strategia zachecania” polega na szukaniu ré6znych sposob6éw skto-
nienia dzieci uchodZczych do udzialu w nauce i zajeciach szkolnych.
Zaklada sie przy niej, ze samo dopuszczanie ma skutki wykluczajace,
gdyz na starcie dzieci uchodzcze pozbawione sg kompetencji i zasobdw,
dzieki ktérym moga na réwni z polskimi kolegami uczestniczyé w zyciu
szkoly.

Promowanie proto-instytucji

Odwotujac sie do analizy promowania proto-instytucji przedsta-
wionej przez Charlene Zietsme i Brenta McKnighta (2009), moz-
na prze$ledzi¢, jak warszawskie gimnazjum promuje zestaw proto-
-instytucji zwiazanych ze ,strategia zachecania”. Jak pokazalem, pro-
to-instytucje te sa wytworzone i $wiadomie zaplanowane. Zwigzane
jest to z procesem teoretyzaji. W obrebie gimnazjum jako organi-
zacji mozna je analizowaé jako instytucje. Biorac pod uwage aktyw-
nos¢ dyrektor szkoly, a takze (cho¢ w mniejszym stopniu) innych
przedstawicieli grona pedagogicznego w polu uchodzczym, w systemie
o$wiaty rozumianym tutaj jako pole organizacyjne czy nawet w me-
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diach?9, mozna uznaé, ze organizacja ta promuje te proto-instytucje
wobec reszty pola.

Aktorzy pola uchodzczego stosujacy , strategie dopuszczania” nie
mogg by¢ uznani za promotoréw proto-instytucji, gdyz nie prowadza
dziatan na rzecz rozpowszechnienia ich na zewnatrz swoich organizagji.
Sa one wytworzone réwnolegle i niezaleznie przez wielu aktoréw, co
wynika ze wspdlnej dla nich logiki instytucjonalnej. Zachodzg elementy
procesow dyfuzji instytucjonalnej przy kontaktach pomiedzy poszcze-
goélnymi szkotami, jednak nie wynikaja one ze strategicznego promo-
wania.

Wazna jest tutaj rola kuratoriéw o$wiaty, ktére, jak wynika z wy-
powiedzi ich przedstawicieli, s3 zwolennikami raczej , strategii dopusz-
czania”, a jak pokazalem, omawiajac stosowane w polu technologie,
odgrywaja role dostarczyciela rozwigzan instytucjonalnych wobec szkot
nalezacych do pola uchodzczego. Jednak zaden z tych aktoréw nie zabie-
ga o usankcjonowanie w polu ,,strategii dopuszczania”. Jest ona w du-
zym stopniu rozpowszechniona i to j3 mozna uzna¢ za status quo, ktore
badane gimnazjum warszawskie kontestowato.

Na podstawie przedstawionego materialu empirycznego mozna
stwierdzié, ze z powodu wielu czynnikéw promowanie ,strategii za-
checania” w polu poprzez warszawskie gimnazjum spoleczne nie moze
by¢ skuteczne.

Po pierwsze, szkola ta przyjmuje innego rodzaju uczniéw uchodz-
cdw niz duza czeé¢ szkét obecnych w polu uchodzczym. Selekcjonuje
ich i dobiera tych, co do ktérych jest pewnosé, ze pozostang w Polsce i sg
wysoko zmotywowani do nauki?!. Pozostate szkoly w wiekszo$ci, tak
jak badane gimnazjum w Lukowie, przyjmuja uczniéw ubiegajacych sie
o status uchodzcy, ktérych sytuacja w Polsce jest niepewna, a ktérych
rodzice bardzo czesto planujg dalsza migracje do Europy Zachodniej.
Trafiaja do szkol nie na podstawie selekgji, lecz rejonizacji. Z tego punk-
tu widzenia organizacje te dziataja w zupetnie innych warunkach.

Jak sie wydaje, to zréznicowanie warunkéw nie jest w pelni zauwa-
zane przez przedstawicieli warszawskiego gimnazjum. Uwazajq oni,

20 Dyrektor szkoty czesto uczestniczy w konferencjach dotyczacych uchodzstwa, czy
innowacji o§wiatowych, wypowiada si¢ rowniez w mediach. Wlasnie z tego wzgledu, ze
jest ona postacig znana w $rodowisku oswiatowym, a jej szkola ma status promotora
zmian w polskiej edukacji przypadek ten zostat wytypowany do badan.

21Na zjawisko selekcjonowania uchodzcéw, ktorego poza organizacjami publicznymi
dokonujg takze zgodnie ze swoimi wyobrazeniami, komu pomoc si¢ nalezy, organizacje
pozarzadowe zwracali uwage Maciej Zabek i Stawomir Lodzinski (2008: 373).
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ze gdyby inne szkoly stosowaly te same zestawy praktyk, technolo-
gii i regul, co oni, to zwiekszyloby sie prawdopodobienstwo pozosta-
nia uczniéw uchodzczych w tamtych szkotach, a samo przyjecie tych
proto-instytucji jako nastepstwo uzasadniatoby ich przydatnosé. Zatem
prowadzitoby do zmiany warunkdw.

Po drugie, wyselekcjonowani sa réwniez uczniowie polscy war-
szawskiego gimnazjum. Ich rodzice, wybierajac dla nich szkole, wiedza
o podejmowanych przez nia nietypowych jak na polskie warunki pro-
gramach edukacyjnych. Warte zbadania jest, czy , strategia zachecania”
jest mozliwa do stosowania w szkole, w ktdrej uczniowie polscy nie
podlegaliby selekgji.

Po trzecie, warszawskie gimnazjum spoteczne dysponuje budzetem
z czesnego swoich uczniéw, dzieki czemu moze optacaé¢ dodatkowego
opiekuna uczniéw uchodzczych czy finansowa¢ fundusz, z ktérego fi-
nansowany jest ich udziat np. w szkolnych wycieczkach. Szkoty publicz-
ne mialy prawo w okresie badania uzyska¢ od swojego organu prowa-
dzacego dofinansowania lekcji polskiego dla uczniéw cudzoziemcow.
Nowelizacja Ustawy o systemie oswiaty z 19 marca 2009 roku wprowadzi-
la instytucje asystenta uczniéw cudzoziemskich??, ktéry od 1 stycznia
2010 roku moze by¢ zatrudniany przez szkoly i finansowany przez ich
organy prowadzace (Dz.U. 22009 Nr 56 poz. 458). Mozna zresztg uznac
to za swego rodzaju sukces promowania takiej proto-instytucji przez
badang szkote. Oczywiscie nie byla ona jedynym promotorem tej insty-
tucji. Wspieralo te inicjatywe szereg innych organizacji?®> — byta ona
zresztg przeszczepieniem rozwigzania stosowanego wobec mniejszo$ci
romskiej. Jak wida¢, bez zmian w prawie ustalajacych Zrédta finanso-
wania inicjatyw promowanych przez badane gimnazjum ich powielenie
byloby bardzo trudne. W tym sensie promowanie tych proto-instytucji
jest lobbowaniem u prawodawcy za wprowadzeniem regulacji instytu-
cjonalizujacych je w polu.

Po czwarte, waznym czynnikiem jest $wiatopoglad jednostek zaj-
mujacych pozycje w organizacjach. Jak podkreslano w rozmowach z ba-
danymi z otoczenia warszawskiego gimnazjum spolecznego, uwazali
sie oni za réznigcych sie Swiatopogladowo od przedstawicieli wiekszo-
§ci innych szkél. Widoczne bylo budowanie tozsamosci ich organiza-
¢ji poprzez negatywne odniesienia do innych w polu. Data sie odczué

22 Formalnie asystent uczniéw cudzoziemskich ma status pomocy nauczyciela.
23Na przyklad pilotazowo asystent taki funkcjonowat w jednej z warszawskich szkot
dzigki inicjatywie Stowarzyszenia Interwencji Prawne;j.
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wrecz wyniosto$¢ wobec innych szkét, ktorych dyrektorzy i nauczycie-
le — w mniemaniu badanych — nie potrafig badZ nie chce pomagac
uchodzZcom. Promujac proto-instytucje przedstawiciele tej szkoly réw-
noczesnie patrzyli z gbry na potencjalnych adresatéw konstruowanych
przez siebie rozwigzan. Poczucie elitarnosci, mimo podkre$lania zasad
réwnosci i tolerancji, jest rowniez silnie wpajane uczniom gimnazjum.
Trudno uzna¢ to za dobrg strategie promocji, gdy réwnoczeénie stara
sie przekona¢ innych aktoréw pola do przyjecia pewnych proto-insty-
tucji oraz przemyca¢ w tym przekazie sygnal moéwiacy, iz jego adresaci
s w jaki$ sposéb gorsi. Promotorowi instytucji zabraklo tego, co Neil
Fligstein okresla jako kompetenje spoteczne (2009).

Po piate, warszawskie gimnazjum spoteczne w okresie badania sto-
sowalo strategie promocji swoich proto-instytucji, ktoérg nalezy uznaé
za nie trafiong. Polegala ona raczej na prezentowaniu , strategii zache-
cania”, ale nie tyle wobec potencjalnych jej adresatéw, ile innych orga-
nizacji w polu uchodzZczym, juz przekonanych do konieczno$ci wprowa-
dzenia tego typu rozwigzan. Czynnik ten nie byt jednak przedmiotem
szczegbdlowych badan przedstawionych w niniejszej rozprawie, wiec ma
raczej charakter spekulacji.

Podsumowujac pie¢ przedstawionych czynnikéw, stawiam teze, iz
powodem braku sukcesu badanego warszawskiego gimnazjum spolecz-
nego w promowaniu zestawu proto-instytucji okre$lonego przeze mnie
jako ,strategia zachecania” jest przyjecie przez niego postawy institu-
tional enterpreneur.

Jako aktor w polu, gimnazjum promujac swoje instytucje, nie sta-
rato sie budowa¢ koalicji z innymi aktorami o podobnych interesach,
czy stara¢ sie budowac takie interpretacje intereséw pozostatych akto-
réw, aby droga negocjacji przekona¢ ich do przyjecia swoich rozwiazan
instytucjonalnych. Ten organizacyjny aktor staral sie¢ zachowywaé ra-
czej jako skrytykowany w obrebie paradygmatu neoinstytucjonalnego
institutional enterpreneur, ktéry niczym ,,ksiaze” sitag samego dobrego
przyktadu wplynie na reszte pola organizacyjnego i spowoduje przyjecie
w jego obrebie zgodnych ze swoja wolg proto-instytucji.

Skuteczne promowanie proto-instytucji polega na budowaniu ko-
alicji wérdd aktoréw pola organizacyjnego badz wywieraniu wptywu na
cialo regulujace, ktére przepisami moze wprowadzi¢ zmiany w obrebie
pola. Badane gimnazjum warszawskie tego nie czynilo. Jak pokazuja
wnioski Zietsmy i McKnighta, gdy organizacje przyjmujace konkuren-
cyjne zestawy proto-instytucji nastawione sa raczej na konwergencje
konkurencji niz na wspéitworzenie, bardziej prawdopodobnym rezul-



310 Analiza zmiany instytucjonalnej w otoczeniu organizacyjnym szkdt

tatem wydaje si¢ segmentacja pola. W badanym przeze mnie przypadku
mozna moéowié o takiej sytuacji. Warszawskie gimnazjum spoteczne wy-
tworzylo sobie w polu uchodzZzczym nisze. Stosowana przez te szkote
strategia moze by¢ przyjeta w ograniczonej liczbie organizacji, ktére
beda stanowily segment w polu organizacyjnym o odmiennych roz-
wigzaniach instytucjonalnych oraz szerzej — o odmiennych logikach
instytucjonalnych i niepokrywajacych sie¢ z reszta pola zestawach po-
dzielanych znaczen.

Podsumowanie

W powyzszym rozdziale skupitem sie przede wszystkim na anali-
zie wytwarzania praktyk, technologii i regul na poziomie organizacji.
Interesowalo mnie wskazanie wplywu cech jednostek, ktére tworza
i podtrzymuja dane proto-instytucje. Zgodnie z zalozeniami nowego
instytucjonalizmu niemozliwe jest oderwanie dziatan jednostek i poje-
dynczych organizacji od szerszego kontekstu. Dla szkét ten kontekst to
olbrzymie pole organizacyjne, jakim jest system o$wiaty. Pojawienie sie
uczniéw niebedacych obywatelami polskimi, a w szczegdlno$ci uczniéw
uchodZcéw, nie jest na poziomie tego pola organizacyjnego zdefiniowa-
ne jako problem i nie wywolalo w jego ramach wstrzasu. Wazniejszymi
wstrzasami dla systemu o$wiaty byta reforma szkolnictwa, zmiany aspi-
racji edukacyjnych uczniéw, w znacznie wiekszej liczbie oczekujacych
wyksztalcenia pozwalajacego kontynuowa¢ nauke na studiach wyzszych
niz przygotowania zawodowego, zachodzgce obecnie przemiany demo-
graficzne. Jednak dla tych nielicznych szkél, do ktérych uczeszczaja
uczniowie uchodzczy, byt to silny wstrzas.

Warto w tym miejscu poczyni¢ spostrzezenie natury teoretycznej.
Wstrzas dla pola organizacyjnego moze by¢ réwniez konstruowany spo-
tecznie. W przypadku obecno$ci ucznidéw cudzoziemcdw w systemie
o$wiaty ich pojawienie sie bedzie uznane za wstrzas ze wzgledu na
zdefiniowanie tej obecnosci jako problemu badZ wyzwania, zmuszaja-
cych do przeformulowania instytucji obowiazujacych w tym polu. Sama
obecnoé¢ pewnej liczby uczniéw cudzoziemcé$w nie jest dla systemu
o$wiaty wstrzasem. Stanie sie nim, gdy bedzie uznana za problem.

Szkoty, w ktérych uczg sie dzieci uchodzcze, nalezg, moim zdaniem,
do pola uchodzczego. Nalezy zaznaczy¢, ze niektére z nich neguja swoja
przynaleznoé¢ do niego. Pozwala to na obserwacje rowniez interesujace-
go z punktu widzenia teoretycznego zjawiska przynaleznosci do dwoch
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pol organizacyjnych, z ktérych kazde dostarcza szkole jako organizacji
charakterystycznych dla siebie logik instytucjonalnych.

Logiki instytucjonalne dostarczaja jednostkom znajdujacym sie
w nowej sytuacji kontaktu z dzieé¢mi uchodzczymi (odmiennymi kul-
turowo, majacymi braki edukacyjne, czesto o bardzo trudnej sytuacji
rodzinnej i zyciowej) sposobdéw tworzenia praktyk, technologii i re-
gul wobec nich stosowanych. Z tego wzgledu zrekonstruowana przeze
mnie ,strategia dopuszczania” stosowana w jednej z badanych szkét
moze by¢ uznana za produkt dominujacej w polskim systemie o$wiaty
logiki instytucjonalnej. Zgodnie z taka interpretacja jest ona desygna-
cja Srodkéw i efektow, w ktdrej efektem ma by¢ socjalizacja do bycia
w grupie. Efektem wychowania ma by¢ dobre funkcjonowanie w spo-
leczenstwie (bez zakldcania jego harmonii). Ta logika instytucjonalna
zabrania wyrdzniania jakich$ kategorii uczniéw, gdyz zakléciloby to
osiagniecie efektu polegajacego na funkcjonowaniu w spoleczenstwie
bez napiec. Stad w odniesieniu do uczniéw uchodzcdéw stosowany jest
$rodek, jakim jest ,strategia dopuszczania”.

W warszawskim gimnazjum nauczyciele pod przewodnictwem dy-
rektor w inny sposéb buduja desygnacje srodkéw i efektéw. Dla nich
efektem ma by¢ rozwdj niepowtarzalnej osobowosci. Nawet jezeli dziec-
ko jest ,,zachecane” do uczestnictwa w grupie, to celem jest rozwdj
dziecka jako jednostki, a nie socjalizowanie jej do przynalezno$ci do
grupy. Inni jej cztonkowie takze, zgodnie z deklaracjami nauczycieli,
zyskuja co$ na obecnosci odmiennych uczniéw. By osiagna¢ taki efekt
wypracowano $rodek, jakim jest ,,strategia zachecania”.

W zalozeniach ,strategii zach¢cania” wida¢ pewne sprzecznosci.
Szkota ja stosujaca odwotuje sie do zasady demokratycznej, ale réwno-
cze$nie jej pracownicy podkreslaja postulat merytokratyczny — produk-
tem ma by¢ niepowtarzalna, najlepiej wybitna jednostka. Z jednej strony
uczniom przekazywana jest zwigzana z zasadg demokratyczng zasada
egalitaryzmu, z drugiej jednak, podkreslany jest ich elitaryzm. Elita-
ryzm ten polega migdzy innymi na poczuciu wyjatkowosci wobec tych,
ktorzy nie potrafia by¢ ,,autentycznie” egalitarnymi, co jest paradoksem.

Uzasadnienia legitymizujace praktyki, technologie i reguty stoso-
wane w ramach ,,strategii zachecania” wypracowywane sa w procesie
teoretyzacji. Te uprawomocnienia majg postuzy¢ dyfuzji instytucjonal-
nej do reszty organizacji w polu. Badane warszawskie gimnazjum stara
sie dziala¢ jako promotor proto-instytucji, jednak, jak pokazatem, nie
jest w stanie doprowadzi¢ do ich przyjecia w polu, lecz raczej do ich
obowigzywania w niszy tego pola.
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Zakonczenie

Ustalenia empiryczne

Najwazniejszym ustaleniem empirycznym (bedacym takze wnio-
skiem teoretycznym) jest ten o konieczno$ci uwzglednienia perspek-
tywy pola organizacyjnego w analizie proceséw zmiany instytucjonal-
nej zachodzacych w organizacjach umiejscowionych lokalnie. Przeptywy
proto-instytucji pomiedzy poszczegélnymi badanymi organizacjami —
powiatowymi centrami pomocy rodzinie i szkotami gimnazjalnymi —
sg uzaleznione od ich zakorzenia w polu uchodzczym.

Aspekt lokalny w prowadzonych badaniach najlepiej oddaje za-
stosowanie pojecia subpola lokalnego, czyli organizacji przynaleznych
do pola organizacyjnego w danej spolecznosci lokalnej!. W niektd-
rych miejscowoéciach, zwlaszcza w miastach wojewodzkich, zauwa-
zono wzglednie rozbudowang sie¢ kontaktéw miedzy réznymi organi-
zacjami zaangazowanymi w lokalne subpola pola uchodiczego (byto
to czynnikiem przyspieszajacym dyfuzje proto-instytucji w tych wy-
dzielonych przestrzennie segmentach pola uchodZczego). Oznacza to
przede wszystkim utrwalenie instytucji zgodnych z interesami organi-
zacji obecnych w polu uchodZczym. Interesy te w duzej mierze definio-

1Obszar terytorialny takiej spotecznosci lokalnej moze by¢ rozumiany np. jako: po-
wiat, miasto, gmina.
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wane sa przez logike instytucjonalna, zgodnie z ktéra dane organizacje
dzialaja.

W rozdziale 5. dotyczacym spolecznego otoczenia powiatowych
centréw pomocy rodzinie realizujgcych indywidualne programy integra-
cji jako wazny wniosek pojawito sie stwierdzenie, ze dominuje w nim in-
stytucjonalna logika zgodno$ci spraw proceduralnych. Obecne sg w nim
réwniez inne logiki instytucjonalne. Za najwazniejsze mozna uzna¢ lo-
gike instytucjonalna, okreslajaca funkcjonowanie organizacji pozarza-
dowych, oraz logike instytucjonalng, zwigzang z etosem zawodowym
pracownikéw socjalnych. Pracownicy socjalni nawet jezeli deklaruja kie-
rowanie sie w swojej pracy dobrem uchodzcéw niezaleznie od przepi-
sow, akceptujac mozliwo$¢ ich naginania i tak zwanego ,,zalatwiania
spraw”, poddani sa jednak presji ze strony urzedéw wojewddzkich for-
malnie koordynujacych ich prace, lecz faktycznie sprawujacych nad nimi
wiadze dyscyplinujaca.

Powiatowe centra pomocy rodzinie zmuszone sg wiec do podpo-
rzadkowania sie logice instytucjonalnej panujacej w urzedach woje-
wodzkich (jest to logika nazwana przeze mnie instytucjonalng logika
zgodnosci spraw proceduralnych). W jej obrebie nie ma miejsca na
modyfikowanie dzialan wobec uchodzcéw, tak by byly skuteczne zgod-
nie z innymi logikami. Natomiast logika ta nie ma okreslonego efektu
z perspektywy uchodzcéw — celem jest zgodno$¢ proceduralna, takie
tez zatem sa stosowane w niej $rodki?.

W logice instytucjonalnej dominujacej w organizacjach pozarzado-
wych efektem desygnowanym jest poprawa sytuacji uchodzcéw. To jed-
nak, co dobre dla uchodzcéw, okreslane jest zgodnie z oczekiwaniami
przedstawicielami organizacji pozarzadowych. U wszystkich aktoréw
pola dominuje poglad, ze jednym z wazniejszych ich celéw jest przeko-
nanie uchodzcéw do pozostania w Polsce. Podejmowane sa wiec proby
zapewnienia im odpowiednich warunkéw zycia. ,Dobrym” uchodZca
jest wiec ten, ktéry pragnie mieszkaé¢ w Polsce. Niejednokrotnie ,,inte-
gracja” rozumiana jest jako decyzja o pozostaniu w Polsce. Kontrastu-
je to z oczekiwaniami duzej (czy nawet przewazajacej) liczby samych
uchodzcéw. Mozna stwierdzié, ze dominuje w rekonstruowanym prze-
ze mnie polu desygnacja $rodkéw i efektow okreslona przez Regulacje
Dublin II (Dz.U. L 50 z 25.2.2003), zgodnie z ktorg uchodzcy powinni

2Na zjawiska tego rodzaju w dziedzinach zycia spotecznego sterowanych przez ad-
ministracj¢ publiczng zwracal uwage B. Guy Peters (1999: 257).
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pozostawa¢ w pierwszym kraju Unii Europejskiej, do jakiego przyby-
li. Trudno sobie wyobrazi¢, zeby ktéry$ z uczestnikéw pola uchodz-
czego zaproponowal rozwigzanie instytucjonalne sprzeczne z Regulacjg
Dublin II. Jednak niebezpo$rednio cze$¢ urzednikéw i pracownikéw so-
cjalnych przyznawata, ze doskonale rozumie i zgadza sie z uchodzcami
opuszczajacymi na wilasng reke Polske.

Organizacja, ktora oficjalnie podniostaby kwestie umozliwienia
swobodnego wyjazdu uchodzcéw z Polski do krajéow ,starej” Unii za-
chowalaby sie ,,niepoprawnie politycznie”. Taka propozycja mogtaby
by¢ okresdlona jako szowinistyczna wobec uchodzcéw, przejaw mysle-
nia nietolerancyjnego i che¢ ich ,wygnania z Polski”. Moglaby réwniez
by¢ oceniona jako przejaw uznania porazki projektu modernizacyjnego,
zgodnie z ktérym Polska jest na tyle zasobnym i ,,nowoczesnym” kra-
jem (jak panstwa Europy Zachodniej bedace centrum kulturowym przy
nakre$laniu odniesien w planach modernizacyjnych), ze moze sobie
pozwoli¢ na udzielanie ochrony uchodZcom.

Z kolei w analizie strategii instytucjonalnych stosowanych w bada-
nych gimnazjach wyodrebnitem ,,strategie zachecania” oraz , strategie
dopuszczania”. Uwazam, ze ,strategia dopuszczania” dominuje w szko-
tach w Polsce. Jest wypadkowg logiki instytucjonalnej panujacej w pol-
skim systemie o$wiaty i stawiajacym sobie za efekt socjalizacje do zycia
w spoleczenstwie, uzyskanie harmonii w grupie wychowankoéw, nieza-
kiécanie pracy organizacji, jaka jest szkofa. ,Strategia zachecania”, wy-
stepujaca w badanej szkole elitarnej, wiaze si¢ z traktowaniem ucznia
jako niepowtarzalnej jednostki, ktérej talenty nalezy rozwijaé, i jest
sprzeczna z dominujgca w systemie o$wiaty logikg instytucjonalna.

Zrekonstruowane pole uchodzcze jest podatne na wstrzasy i sfrag-
mentaryzowane, a przez to stabe. Dla wielu obecnych w nim organiza-
¢ji nie jest gtébwnym polem odniesienia. Szkoly naleza przede wszyst-
kim do systemu o$wiaty, w ktérym nauczanie imigrantéw a uchodzcéw
w szczegblnosci jest sprawg marginalng. Nawet w szkotach, do kté-
rych uczeszczajg uchodZcy, stanowig oni stosunkowo nieduzy odsetek
uczniéw. Podobnie jest z powiatowymi centrami pomocy rodzinie zaj-
mujacymi sie¢ wieloma osobami uznanymi za wymagajace pomocy spo-
tecznej. Wigkszo$¢ organizacji nalezacych, w mojej interpretacji, do pola
uchodzczego jest na uchodZzcéw zorientowanych, tylko czescig swojej
aktywnosci. W nielicznych z nich wytworzono stanowiska zwiazane
tylko z uchodzZcami.

Istnieja réwniez w polu organizacje nastawione w swojej pracy
przede wszystkim na uchodzcéw. Jest to Urzad do Spraw Repatriacji
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i Cudzoziemcéw (jego nazwa po przeprowadzeniu badan zmieniona
zostala na Urzad do Spraw Cudzoziemcéw), Przedstawicielstwo Wyso-
kiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych do Spraw Uchodzcéw, Rada
do Spraw Uchodzcéw czy podlegajace Urzedowi do Spraw Repatriacji
i Cudzoziemcow osrodki dla cudzoziemcé$w ubiegajacych sie o status
uchodzcy. Duze organizacje pozarzadowe, takie jak Caritas, Czerwo-
ny Krzyz czy Polska Akcja Humanitarna (jednak znacznie mniejsza
od dwoch poprzednich), réwniez wylacznie czesciowo zorientowane
sa na pole uchodzZcze. Istnieje jednak grupa stosunkowo matych orga-
nizacji pozarzagdowych ,wyspecjalizowanych” w problematyce uchodz-
céw i imigrantdéw, a przez to bardzo silnie zaangazowanych w pole
uchodzcze.

Zjawisko uchodzstwa jest w Polsce traktowane jako nowe. W ob-
rebie pola uchodZczego nie ma aktoréw na tyle silnych, by byli w sta-
nie opiera¢ sie naplywajacym z zewnatrz wstrzasom. Wprowadzenie
nowych regulacji prawnych, zmiana uméw miedzynarodowych sa waz-
nymi czynnikami oddzialywujacymi na pole uchodzcze, jednak aktorzy
z jego obrebu maja na to ograniczony wplyw. Z natura zjawiska uchodz-
stwa wiaze sie brak wplywu organizacji nalezacych do pola uchodzcze-
go na powstawanie na zewnatrz Polski przyczyn przymusowej migracji
(takich jak konflikty zbrojne czy prze$ladowania ze wzgledu na przeko-
nania w panstwach rzadzonych przez autorytarne rezimy).

Mozna méwié o zaleznoéci od szlaku, jakiej podlega pole uchodz-
cze, ktére by¢ moze jest skazane na ciagte przechodzenie cyklu zmia-
ny instytucjonalnej od wstrzasu do reinstytucjonalizacji. Nie jest ono
w stanie osiagnad stabilnosci, gdyz czynniki zewnetrzne wywotuja kolej-
ne wstrzasy. Ciagte rekonfiguracje powodowane wstrzgsami powoduja,
ze aktorzy w nim obecni nie s3 w stanie na tyle okrzepna¢, aby opierac
sie kolejnym wstrzasom.

Za wazng ceche tak zrekonstruowanego pola uchodzZczego nale-
zy uznaé panujace w jego obrebie podzialy miedzy organizacjami oraz
napigcia pomiedzy wspomnianymi wczes$niej odmiennymi logikami in-
stytucjonalnymi. W obrebie pola uchodZczego widoczna jest nieufno$¢
miedzy organizacjami réznego typu. Powiatowe centra pomocy rodzi-
nie przerzucaja si¢ odpowiedzialnoscia z powiatowymi urzedami pracy.
Przedstawiciele wielu organizacji pozarzadowych krytycznie podcho-
dza do pracy agend publicznych. Ich przedstawiciele z kolei uwazaja, ze
organizacje pozarzadowe ,,robig wokél siebie wiele halasu”, ale efekty
tej pracy sa niewielkie. Udalo sie, jak sadze, przedstawi¢ odmienne wi-
zje Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej oraz Ministerstwa Spraw
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Wewnetrznych i Administracji (i podlegtego mu Urzedu do Spraw Re-
patriacji i Cudzoziemcéw) dotyczace wyobrazen jak pole uchodzcze
powinno by¢ skonstruowane.

Za wazny wniosek badawczy uwazam rekonstrukcje pozycji w polu
uchodZczym badaczy i ich zaangazowania — po stronie organizacji po-
zarzagdowych — w rozgrywane w nim konflikty. Moim zdaniem stowo
»,demaskacja” dobrze oddaje tendencyjno$¢ zaangazowania niektérych
badaczy w ocene poszczegolnych aktoréw pola uchodzczego i wyolbrzy-
mianie roli innych. Owa ,,przychylno$¢” badaczy uchodzstwa dla przed-
stawicieli organizacji pozarzadowych ma dwie gléwne przyczyny. Po
pierwsze, cze$¢ analiz dotyczacych uchodZstwa tworzonych jest przez
aktywistow organizacji pozarzadowych, ktérzy wstepujac do nauk spo-
tecznych, rownoczednie legitymizuja dzialania organizacji, z ktérych sieg
wywodzg. W przypadku analiz powstalych w trakcie wspélnych przed-
siewzie¢ organizacji pozarzadowych i jednostek naukowych badaczom
tatwiej bylo, jak sie wydaje, przyja¢ perspektywe ideologiczng swoich
partneréw w tych przedsiewzieciach. Po drugie, przedstawiciele nauk
spolecznych i aktywisci organizacji spotecznych rekrutuja sie ze zbli-
zonych $rodowisk spotecznych — lub wrecz jednego srodowiska spo-
tecznego. Podzielajg ten sam zespdt wartosci oraz darzg swego rodzaju
resentymentem osoby zatrudnione na stanowiskach urzedniczych.

W duzej czeéci literatury dotyczacej uchodzstwa w Polsce mozna
dostrzec asymetrie w przedstawianiu i wyjasnianiu zachowan i postaw
uchodzcéw oraz przedstawicieli spotecznosci lokalnych. Informacje po-
dawane przez badanych uchodZcéw przyjmowane sg czesto w sposob
bezkrytyczny jako zdania o faktach, natomiast przedstawiciele organi-
zacji oraz spolecznosci lokalnych oceniani sg ze wzgledu na swojg tole-
rancje badz ,gotowo$¢” na przyjecie uchodzcdw. Stawiany jest postulat
uwzgledniania kultury uchodzcéw przy wyjasnianiu ich zachowan, ale
w wyjasnieniach nie sg brane pod uwage kulturowe i spoleczne warunki
dziatania przedstawicieli spoteczenstwa polskiego.

Okreslenie ,,urzednik” ma w polu uchodZczym charakter pejora-
tywny. Wida¢ to i u badanych, i w niektérych pracach dotyczacych
uchodzstwa, gdzie ,,urzednikéw” oceniano negatywnie. Prawie nikt nie
chce by¢ urzednikiem — nawet jezeli jako osobe zatrudniong w insty-
tucji administracji publicznej mozna go za takiego uzna¢. ,,Urzednicy”
krytykowani sg za pasywnos¢, skostniate dzialanie zgodne z biurokra-
tycznymi procedurami, bezduszno$¢ w stosunku do trudnej sytuacji
uchodzcéw i ich szczegolnych potrzeb nie tylko przez badaczy, aktywi-
stéw organizacji pozarzadowych, ale réwniez przez samych urzednikéw.
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Réwnolegle jednak w polu uchodZczym, dominuje instytucjonalna lo-
gika zgodno$ci spraw proceduralnych.

W analizie dotyczacej szkot takze zaobserwowaé mozna nieufnosé
miedzy réznego rodzaju aktorami. Szkota spoteczna pragnaca promo-
waé w polu zestaw proto-instytucji zwigzanych ze ,strategia zache-
cania” jednocze$nie w bardzo krytyczny sposéb odnosi sie do poten-
cjalnych adresatéw owego zestawu — innych szkét. Wérdd badanych
nauczycieli i przedstawicieli otoczenia tej szkoly mozna wrecz dopa-
trzy¢ sie poczucia wyzszosci wobec wielu innych przedstawicieli syste-
mu o$wiaty. Zgodnie z mojg diagnozg konsekwencjg jest segmentacja
pola uchodZczego i utworzenie nisz, w ktérych uznawane beda odmien-
ne systemy warto$ci (innymi stowami przyjeto odmienne logiki insty-
tucjonalne i wiazace sie z nimi odmienne strategie instytucjonalne).
Pracownicy warszawskiego gimnazjum spolecznego, ktérego organem
prowadzacym jest stowarzyszenie, podobnie, jak przedstawiciele orga-
nizacji pozarzadowych, krytykowali innych aktoréw pola uchodzczego.

W obrebie konkretnych spotecznosci lokalnych organizacje rézne-
go typu wspdlpracowaly ze soba i — na podstawie wypowiedzi ich
przedstawicieli — nie mozna stwierdzi¢ obecnosci konfliktu miedzy ni-
mi (czestokroé towarzyszyla takiej sytuacji nieufno$é wobec organizacji
mieszczacych sie w innych miastach).

Krytyka wygtaszana przez przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych wobec innych aktoréw pola uchodZczego jest, moim zdaniem,
prowadzona w celu zarysowania réznic w polu. Réznica ta polegac
by miala na tym, Ze organizacje pozarzadowe autentycznie pomagaja
uchodZcom natomiast organizacje publiczne robig to nieskutecznie lub
nie robig tego wcale. Przedstawilem réwniez przypadki dziatan orga-
nizacji pozarzagdowych, ktére doprowadzity do zmiany przyjmowanych
rozwigzan instytucjonalnych przez inne organizacje. Przyktadem by-
to przeprowadzenie badan na temat wypelniania obowigzku szkolnego
przez dzieci w procedurze uchodZczej, a nastepnie naglosnienie ich wy-
nikow.

Tematyka uchodzZstwa w poréwnaniu z wieloma innymi zagadnie-
niami nie jest istotna dla polskiej polityki zagranicznej ani dla polity-
ki prowadzonej przez pozostale ministerstwa niz te, ktérym podlega
(czyli Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Mini-
sterstwo Pracy i Polityki Spolecznej). Wynika z tego — wspomniane
wyzej — ciagle zagrozenie pojawieniem si¢ wstrzaséw pola uchodzcze-
go. Pole uchodzcze zalezne jest bowiem od polityki zagranicznej Polski.
W szczegodlnosci wspodlna polityka imigracyjna, powoli budowana przez
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Unie Europejska, ma silny wplyw na sytuacje w krajowym polu uchodz-
czym. Z punktu widzenia intereséw rzadu RP w Unii Europejskiej kwe-
stie uchodzcze prawie nie maja znaczenia. Ustalenia z nimi zwigzane
wymieniane sg w ramach negocjacji i tworzenia koalicji w sprawach
istotnych dla rzadu, takie jak fundusze strukturalne czy polityka rolna.
W zwiazku z tym negocjacje w Unii Europejskiej nie uwzgledniajg po-
stulatéw przedstawicieli krajowego pola uchodzczego, lecz sg efektem
skomplikowanej gry w budowie koalicji miedzy panstwami czionkow-
skimi.

W mniejszym stopniu kwestie zwigzane z uchodzstwem mogg by¢
z punktu widzenia pola ksztaltowane przygodnie poprzez relacje mie-
dzy ministerstwami. Ich komoérki odpowiedzialne za uchodzcow (jak
pokazuje material empiryczny) maja odmienne wizje polityki integra-
cyjnej. Takze dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej oraz Mini-
sterstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji sa to zagadnienia mniej
wazne, ktére mogg tatwo zostaé ,,poswiecone” na rzecz ustalen zwigza-
nych z kwestiami priorytetowymi dla tych organéw wladzy centralne;.
Z tego wzgledu pole uchodzcze uznaé nalezy za stabe, a jego akto-
réw — w malym stopniu zdolnych do endogennego ksztaltowania jego
struktury. Pole to jest zalezne od czynnikdéw egzogennych mogacych
niemalze w kazdej chwili wywota¢ wstrzasy catkowicie przetasowujace
dotychczasowy uklad zalezno$ci miedzy aktorami.

Aktorzy, wprowadzajac do pola uchodzczego nowe praktyki, tech-
nologie i reguly, odwotuja si¢ do logik instytucjonalnych z panstw Euro-
py Zachodniej (w rozdziale 5. dotyczacym powiatowych centréw pomo-
cy rodzinie analizowatem efekty dla pola zwigzane z wprowadzaniem
elementéw logiki instytucjonalnej okre$lonej przez holenderski pro-
gram Matra). Odnoszenie wzoréw postepowania wobec uchodzcéw do
tych przyjetych w krajach uznanych przez badanych aktoréw za centrum
kulturowe stuzy legitymizacji dziatan. Wiele aktéw prawnych okreéla-
jacych wazne dla pola instytucje przyjeto w ramach dostosowywania
polskiego prawodawstwa do prawa wspélnotowego Unii Europejskiej.
Duze znaczenie dla pola uchodZczego ma obowiazywanie w Polsce Regu-
lacji Dublin 1I (Dz.U. L 50 z 25.2.2003). Warto doda¢, ze w poréwnaniu
z tym stosunkowo nieliczne byly przypadki przenoszenia rozwigzan
instytucjonalnych z innych krajowych pél organizacyjnych, z ktérymi
badani mieli bezposredni lub posredni kontakt.

Uchodzcy — w okresie badan — odgrywali znikoma role jako ak-
torzy w polu. Dzialali w dwdch organizacjach pozarzadowych. Jedna
z nich w trakcie badan zaprzestala dzialalnodci. Druga odgrywa role
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w polu uchodzczym, jednak jest aktorem stosunkowo stabym i repre-
zentuje glos zaledwie cze$ci uchodzcow czeczenskich. UchodzZcy zawsze
sa strong slabg wobec spoleczenstwa przyjmujacego. Cze$¢ organizacji
(zwlaszcza pozarzadowych) stara sie zabiera¢ gltos w ich imieniu. Za-
wsze jednak dochodzi wéwczas do szczegdlnej konstrukeji spotecznej
reprezentacji ,,uchodzcow”. Jest ona uzgadniana z motywacjami i inte-
resami organizacji okreslajacych sig jako przedstawiciele ich interesow.
W niektérych przypadkach reprezentacja ta ma charakter wyidealizo-
wany, daleko odbiegajacy od rzeczywistosci.

Organizacje pozarzadowe rowniez selekcjonujg uchodzcéw na tych
spetniajacych ich oczekiwania i tych, ktorzy ich nie spetniajg. Zjawisko
to Maciej Zabek i Stawomir Lodzinski opisali jako swoisty odpowied-
nik selekcji dokonywanych przez agendy przyznajace statusu uchodzcy
realizowany przez humanitariuszy (2008: 373). Przyktadem moze by¢
badane przeze mnie warszawskie gimnazjum spoteczne, ktére przyjmu-
je uchodzcéw, ale tylko tych wybranych. Jego nauczyciele réwnolegle
mocno krytykuja szkoly uczeszczane przez ogét dzieci czeczenskich.

Analizujac przebieg zmiany instytucjonalnej w ramach przyjetych
poje¢ mogltem uchwyci¢ przypadki nieudanej instytucjonalizacji. Sg to,
w moim ujeciu, takie proto-instytucje, ktére nie rozpowszechnity sie
i nie utrwality w polu. Wyrdznilem szereg przyczyn i okolicznosci po-
razek instytucjonalizacji. Cze$¢ z nich wynikala z braku zasobéw po-
trzebnych do funkcjonowania instytucji. Przyczynami porazek instytu-
cjonalizacji bylo réwniez niedopasowanie do logik instytucjonalnych
obowiazujacych w polu uchodzczym. Inne proto-instytucje nie dziala-
ly, gdyz nie byly , dopasowane” do potrzeb uchodzcéw, ale znacznie
cze$ciej przyczyng porazki instytucjonalizacji byla niezgodnoé¢ z inte-
resami organizacji z pola uchodzczego. Odmienny typ porazki insty-
tucjonalizacji polega na instytucjonalizacji niezgodnej z oczekiwaniami
aktoréw. Przykladem takiej porazki jest kluczowa dla pola uchodzczego
instytucja indywidualnego programu integracji, ktéra niemal wszyscy
badani krytykuja, cho¢ rownocze$nie utrwalaja swoimi dziataniami.

Ustalenia teoretyczne

Pojecie pola organizacyjnego — bedace kluczowym pojeciem w pa-
radygmacie nowego instytucjonalizmu — pozwolilo mi w analizie po-
wstawania, dyfuzji i utrwalania instytucji uchwyci¢ relacje pomiedzy
roéznego rodzaju aktorami organizacyjnymi zwigzanymi ze zjawiskiem
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uchodzstwa do Polski. Zastosowanie pojecia pola organizacyjnego roz-
wiazuje, moim zdaniem, teoretyczny problem transmisji miedzy pozio-
mami mikro i makro w analizach prowadzonych przez polskich badaczy
zmiany spotecznej, a takze pozwala na krytyczng interpretacje tezy Ste-
fana Nowaka o prézni socjologicznej (1979).

Wskazatem réwniez, ze przyjmujac za poziomy analizy pole oraz
spoleczno$¢ lokalng, mozliwe jest przedstawienie proceséw zmiany in-
stytucjonalnej dotyczacych catego spoteczenstwa polskiego. Badacze
podejmujacy analize zmiany instytucjonalnej w Polsce prowadzili ja
przede wszystkim na poziomie makro. ,Umykala” im w ten sposob
perspektywa zmian instytucjonalnych zachodzacych w konkretnych or-
ganizacjach i przeksztalcenia konkretnych pél organizacyjnych. Tworzy-
li modele znieksztalcajace, a nie upraszczajace rzeczywistos¢, traktujac
jako aktoréw wewnetrznie zréznicowane grupy spoleczne jak np. spo-
teczenstwo czy elity.

Z przyjetego przeze mnie podej$cia wylania si¢ pewien program
badawczy dla socjologii zmiany spotecznej. Zgodnie z nim badanie prze-
mian zachodzacych w Polsce nie opieraloby sie na analizach poziomu
makro, lecz na syntezie studiéw przypadkéw szeregu pol organizacyj-
nych i ich wewnetrznych przemian instytucjonalnych. Poprzez analize
prowadzong z wykorzystaniem poziomu pola organizacyjnego mozliwe
jest uchwycenie przemian zwigzanych z makroprocesami, takimi jak
transformacja, europeizacja czy — szerzej — modernizacja. Jednostki
czy poszczegdlne organizacje nie do$wiadczaja tych proceséw samych
w sobie, ale ich przejawéw w otoczeniu, w ktdrym sie znajduja i codzien-
nie funkcjonujg. W tym kontekscie panstwo nie moze by¢ analizowane
jako jedna organizacja — super-aktor. Panstwo nalezy rozumie¢ raczej
jako wiazke organizacji obecnych w réznych polach. Niejednokrotnie
organizacje z tej wiazki dzialaja w sposéb nieskoordynowany czy wrecz
pozostaja ze sobg w konflikcie.

Do analizy wprowadzitlem pojecie proto-instytucji, czyli instytucji
w stanie tworzenia — praktyki, technologii lub reguty, ktéra dopie-
ro zaczyna by¢ utrwalana. To umozliwilo uchwycenie réznych stadiow
procesu zmiany instytucjonalnej — nie tylko procesu instytucjonaliza-
cji, gdyz opisywalem réwniez sytuacje, w ktdérych proto-instytucje nie
zostawaly rozpowszechnione w polu organizacyjnym, jak i te, w kté-
rych przyjmowane byty tylko w jego segmentach (niszach lub subpolach
lokalnych).

Pojecie proto-instytucji pozwala, moim zdaniem, analizowa¢ in-
stytucje nie tylko jako zmienna niezalezna, jak w paradygmacie neo-
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instytucjonalnym diugo przyjmowano, lecz réwniez zmienng zalezng.
Wiaze sie to z tak zwanym zwrotem ,,ku praktyce” w obrebie tego para-
dygmatu. Stosujac pojecie proto-instytucji, mozna dostrzec, jak insty-
tucje sg tworzone, rozpowszechniane i uprawomocniane, ale réwniez
jaka role w tym procesie odgrywaja logiki instytucjonalne. Mozliwa jest
zatem obserwacja zdefiniowanego przez Anthony’ego Giddensa pro-
cesu strukturacji (2003). Zastosowanie pojecia logiki instytucjonalnej
umozliwia obserwowanie, jak aktorzy w nowych sytuacji korzystaja ze
znanych wcze$niej wzoréw dzialania.

Procesy zmiany analizowalem z wykorzystaniem schematu nieizo-
morficznej zmiany instytucjonalnej zaproponowanego przez Roystona
Greenwooda i jego wspotpracownikéw (Greenwood, Suddaby, Hinings
2002). Zgodnie z nim bardzo duze znaczenie ma etap teoretyzacji,
w trakcie ktorego aktorzy poszukuja legitymizacji dla proto-instytucji.
Mozliwe dzieki niemu staje sie wiec uchwycenie oddzialywania bada-
czy danego zjawiska na aktoréw w nie zaangazowanych. Zastosowanie
pojecia promotora proto-instytucji pozwolito mi zinterpretowac podej-
mowane przez niektérych aktoréw préby wprowadzenia jako obowiazu-
jacych w polu instytucji, ktére sami wytworzyli lub ktére odpowiadaly
ich interesom (organizacyjnym i ideologicznym).

Do analiz wprowadzitem tez — w odniesieniu do organizacji przy-
naleznych do danego pola organizacyjnego i dziatajacych w obrebie jed-
nej spotecznoséci lokalnej — pojecie subpola. Pozwala ono taczy¢ charak-
terystyczne dla analizy neoinstytucjonalnej badanie efektéw interakcji
miedzy organizacjami na poziomie pola z podej$ciem wywodzacym sie
z tradycji badan nad wyodrebnionymi terytorialnie spoteczno$ciami lo-
kalnymi. Relacje miedzy jednostkami zajmujacymi pozycje w organiza-
cjach danego pola i rownocze$nie nalezacymi do tej samej spolecznosci
lokalnej s3 wypadkowa tych dwoch czynnikéw. Relacje te — zwlaszcza
wynikajace z zakorzenienia w spolecznosci lokalnej — maja wplyw na
przebieg zmiany instytucjonalnej w danym subpolu.

Poddalem analizie przypadki — pomijane raczej w analizach neo-
instytucjonalnych — w ktérych organizacje neguja swoja przynalezno$c¢
do pola. Zazwyczaj w analizach pokazywane sg mechanizmy wyklucza-
nia aktoréw z obrebu pola przez innych aktoréw oraz wysitki podej-
mowane, aby uzyska¢ i uprawomocnié¢ swojg przynalezno$¢ do pola.
W przypadku niektérych badanych organizacji to one podejmowaty wy-
sitki, aby nie naleze¢ do pola organizacyjnego. Wiaze sie to z przyjeta —
za Andrew ]. Hoffmanem — definicja pola organizacyjnego jako zbio-
ru organizacji wchodzacych ze sobg w relacje ze wzgledu na pewne
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zagadnienie, do ktérego muszg sie odnosi¢ (1999). Takie rozumienie
pola organizacyjnego pozwala réwniez analizowaé sytuacje rownocze-
snej przynalezno$ci jednej organizacji do wigkszej liczby pél. Zjawisko
to niesie za soba szereg konsekwencji dla proceséw dyfuzji instytucjo-
nalnej. Dla przyktadu organizacje przynalezne do réznych pél organiza-
cyjnych moga przyczyniaé si¢ do przenoszenia miedzy nimi instytucj.
W organizacjach nalezacych do pél organizacyjnych o odmiennych lo-
gikach instytucjonalnych moze dochodzi¢ do wytwarzania innowacji
instytucjonalnych wynikajacych ze zderzenia owych logik (Thornton,
Ocasio, Lounsbury 2012).

W pracy odnotowatem szereg cech wstrzasu, ktére wczeséniej w pa-
radygmacie nowego instytucjonalizmu nie byty analizowane. Po pierw-
sze, w niektoérych przypadkach to, czy pewne zjawisko zostanie uznane
za tak wazne, aby aktorzy podjeli sie zmiany regul instytucjonalnych,
zalezy od definicji sytuacji. Zatem wstrzas moze by¢ spotecznie konstru-
owany. Wiele wstrzaséw ma charakter zewnetrzny wobec pola — aktorzy
z jego obrebu nie maja na nie wplywu. Jednak wystgpienie wstrzaséw
spolecznie konstruowanych zalezy od uktadu sit w polu i negocjacji
miedzy aktorami do niego nalezacymi.

Po drugie, wstrzas wbrew swej — wskazujacej na gwaltowno$¢é
— nazwie moze by¢ rozciggniety w czasie. Moze by¢ procesem badz
ciggiem $cisle ze soba powiagzanych pojedynczych wstrzaséw. Dobrym
przyktadem takiego rodzaju wstrzasu byl proces wstepowania Polski
do Unii Europejskiej, ktéry wigzat sie z kilkuletnimi przygotowaniami,
zmianami przepiséw i sposobdw postepowania aktordw rozciggnietymi
W czasie.

Po trzecie, antycypacja potencjalnego wstrzasu dla pola organiza-
cyjnego moze spowodowac podjecie przez jego aktoréw dziatan, ktoére
same w sobie beda mialy charakter wstrzasu. Przykladem moze by¢
przyjecie legislacji zmieniajacej warunki panujace w polu, do ktérego
dojdzie w ramach przygotowan do nastapienia jakiego$ zjawiska.

Whioski o charakterze aplikacyjnym

1. Postulat projektowania dzialan autentycznie wspomagajacych
adaptacje uchodzcéw. W polu uchodZczym dominuje instytucjonal-
na logika zgodnosci spraw proceduralnych. Organizacje pomagajace
uchodzZcom lub wspierajace ich adaptacje w Polsce tak projektuja swo-
je dzialania, aby byly zgodne z ich celami. Niejednokrotnie cele te nie
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sg zgodne z potrzebami uchodzcéw. Aby poprawic¢ sytuacje uchodzcéw
i 0séb ubiegajacych sie o status uchodzcy w Polsce, nalezy przestaé¢ my-
$le¢ o nich jako osobach przebywajacych w Polsce, lecz zacza¢ mysleé
jako o cztonkach polskiego spoleczenstwa i jego przyszlych obywate-
lach. Administracja powinna stawia¢ sobie cele dzialania nakierowane
na ich potrzeby i korygowac je w cigglym procesie ewaluacji (ewaluacji
takze rozumianej jako badania spoleczne — patrz postulat prowadzenia
rzetelnych badan). Wydaje sie to bardzo trudne do przeprowadzenia,
gdyz wymagaloby przebudowy catej logiki instytucjonalnej dominujacej
nie tylko w polu uchodzczym, ale w calej polskiej administracji publicz-
nej, gdyz to ona okre$la zadania dla instytucji pomocowych i kontroluje
ich prace.

2. Postulat wzmocnienia sp6jnoéci pola uchodzczego. Pole uchodz-
cze przedstawilem jako pole organizacyjne podzielone, charakteryzujace
sie nieufno$cig miedzy réznego rodzaju organizacjami do niego nalezg-
cymi. Jest to jedna z przyczyn jego stabosci. Inng jest brak odpornosci
na wstrzasy przychodzace z zewnatrz. Wzmocnienie spojnosci calego
pola, zdefiniowanie przestrzeni wspdlnych intereséw i celéw do zre-
alizowania przez jego aktoréw pozwoliloby uodporni¢ je na dzialanie
czynnikéw zewnetrznych, ktére tatwo moga zakltéci¢ wytwarzang w nim
instytucjonalng réwnowage 3. Musiatoby sie to wigza¢ ze wspomniang
wczesdniej zmiang dominujacej logiki instytucjonalnej, ktéra prowadzi
do wytworzenia réwnowagi instytucjonalnej niekorzystnej dla samych
uchodzcéw.

Konieczne takze wydaje si¢ wypracowanie $cistych definicji celow
oraz do powszechnego ich stosowania. Kluczowym celem, ktéry realizu-
je wielu aktoréw pola uchodzczego, ale na wiele sposobéw go definiuje
i operacjonalizuje, jest ,integracja”. Przyjecie powszechnego w polu
rozumienia tego pojecia mogtoby sie przyczyni¢ do efektywniejszego
funkcjonowania instytucji, do ktérych legitymizacji termin ten jest uzy-
wany.

3. Postulat wzmocnienia podmiotowosci uchodzcéw. Jak wynika
z analizy pola uchodzczego, przymusowi migranci nie sg jego aktorami.
Sa przedmiotami dziatania aktoréw pola. Konieczne jest takie nada-
nie podmiotowosci uchodZcom, aby mogli artykutowa¢ swoje potrzeby
wobec tworcow kierowanej do nich polityki. Spowodowatoby to, ze po-

3Zdaje sobie sprawe, ze osiggniecie instytucjonalnej réwnowagi (czy tez harmonii)
w jakimkolwiek ukladzie spotecznym jest niemozliwg do zrealizowania utopia. W tym
przypadku chodzi o zniwelowanie zdiagnozowanej nadmiernej nieréwnowagi.
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trzeby te bylyby w znaczniejszym stopniu uwzgledniane w projektach
polityki spolecznej. Nie jest to fatwe, gdyz uchodzcy zawsze beda gru-
pa stabg, pozbawiong pelnych mozliwosci wyrazania swoich interesow,
woli i oczekiwan.

Organizacje pozarzadowe staraja si¢ zabiera¢ glos w ich imieniu,
lecz — jak to wykazalem — interpretacja niewypowiedzianego glosu
uchodzZcéw jest wyrazana z perspektywy oczekiwan, intereséw, moty-
wacji i wyobrazen aktywistow NGOs. Wracajac do rekomendacji wyra-
zonej wczeéniej, badacze sg w stanie — zgodnie z postulatem wysunie-
tym pod adresem antropologéw przez Zabka i Lodzinskiego (2008: 66)
— wypetnia¢ wobec przedstawicieli spoleczenistwa przyjmujacego ro-
le ttumaczy potrzeb uchodzcéw. Warunkiem odpowiedniego spetnienia
tej roli jest prowadzenie pogtebionych i rzetelnych badan. Konieczne
wydaje sie wsparcie samoorganizacji srodowisk uchodzZczych i sprawie-
nie, by staly sie autentycznymi partnerami dla organizacji polskich, czyli
ich upodmiotowienie jako uczestnikéw pola uchodzczego.

4. Postulat prowadzenia rzetelnych badan. Koniecznym elementem
prowadzenia racjonalnej polityki wobec uchodzcéw sa rzetelne, badania
na ich temat. Jak pokazatem, wiele opracowan dotyczacych uchodzstwa
uzaleznionych jest od pogladéw badaczy, a zagadnienie to jest przedsta-
wiane czgsto jednostronnie. Odnotowalem teoretyczny problem zwia-
zany z wyjasnianiem sukceséw integracyjnych, ktére sa ttumaczone sita
charakteru i cechami osobowisci jednostek — jest to wyraz bezradnosci
nauk spolecznych. Tego rodzaju konkluzje nie pozwalajg na budowa-
nie programoéw w ramach polityki spotecznej. W omoéwionych przeze
mnie pracach innych autoréw wyjasnienia znajdowaty wytacznie poraz-
ki procesu integracji. Dobre i rzetelne badania spoteczne moglyby by¢
impulsem do lepszej, odpowiadajace rzeczywistym potrzebom pomocy
uchodzcom.
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